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1. Justificacion.

ZURIMAR S.A esuna PYME familiar creada hace 20 afios en la ciudad de Milagro, dedicada a
la comercializacién y distribucion de productos veterinarios (alimentos, balanceados, medicinas,
accesorios, suministros, etc.). Al transcurrir de los afios la empresa ha ido creciendo, y sus ventas
anuales estimadas es del 35%, uno de los principales problemas que tiene en la actualidad es su

infraestructura ya que no abastece a la demanda actual que tiene.

Esta es una razon fundamental para invertir en una nueva sucursal que brinde las facilidades y
eficiencias pertinentes a los clientes. Siendo esta empresa una de las mas importantes y
sobresalientes en la ciudad de Milagro. Otra de las razones es Milagro crece significativamente a
pasos agigantados, es la tercera ciudad mas importante de la provincia del Guayas por sus

dimensiones geogréficas, y por la gran variedad de actividades econémicas y ganadera.

La empresa ZURIMAR S.A tiene como prioridad satisfacer las necesidades de sus clientes
eficientemente, este proyecto analizara cada uno de los procesos de ventas y distribucion de
dicha empresa valorando riesgo-beneficio. De acuerdo a los resultados obtenidos mediante la

investigacion de mercado demostraremos la factibilidad de la apertura de una nueva sucursal.



2. Problema

Este proyecto proponer dar una solucion al problema actual de la empresa, el cual radica
especificamente en abrir otro punto de venta en la ciudad de Milagro. En la actualidad el punto
de venta no satisface en la atencién de manera eficaz las necesidades de la gran cantidad de
clientes que acuden a diario. Por lo cual se buscaré otro punto estratégico de venta dentro de la

misma ciudad, con esto se podria lograr un crecimiento aun mayor de la empresa.

La idea fundamental es ser mucho méas competitivos y eficientes en cada uno de los procesos de
venta por lo cual empezaremos con brindar una moderna y adecuada infraestructura.
Implementando un supermercado especificamente de mascotas y todo lo que conlleva tener una,
asi mismo para las personas que se dedican a ganaderia brindarles asesoria pertinente y

adecuados alimentos para buscar que también alcancen la eficiencia en su negocio ganadero.

3. Objetivo general

Analizar la factibilidad de apertura de una sucursal de la empresa ZURIMAR S.A distribuidora

de productos veterinarios en la ciudad de Milagro.



Obijetivos especificos.

e Realizar estudio de mercado que justifique la apertura de una sucursal de la empresa
ZURIMAR S.A en la ciudad de Milagro.

o Desarrollar un esquema operativo de la nueva sucursal de la empresa ZURIMAR S.A

e Determinar la factibilidad financiera de la apertura de una sucursal de la empresa

ZURIMAR S.A en la ciudad de Milagro.

4. Resumen ejecutivo

ZURIMAR S.A desempefia sus funciones en base a la satisfaccion de las necesidades percibidas
en el mercado de las mascotas, el negocio consiste en abrir una sucursal para comercializar
alimentos, accesorios y productos veterinarios relacionados al desarrollo y crianza de mascotas
domésticas y animales de granjas. El presente trabajo tiene como finalidad el estudio de
factibilidad de apertura de una sucursal. La principal fuente de ingresos son las ventas directa de
gran variedad de productos a los consumidores, entre ellos reconocidas marcas a nivel nacional
e internacional. Una sucursal que cuente con todas las comodidades pertinentes para los clientes
como es: calidad de los productos, precios competitivos, personal capacitado, parqueo
exclusivo, seguridad, ambiente climatizado. El target de la empresa son las personas de clase
econdmica media alta y alta que tienen mascotas 0 animales de crianza en granjas, manejando
un canal de distribucién directo con los clientes. La sucursal estara ubicada en las calles avenida

17 de septiembre y Portoviejo en Milagro.



La productividad de la empresa radica en la atencion rapida y eficiente al cliente, demostrandole
que su tiempo es importante.  Para llevar a cabo el proyecto se necesita $ 126.900,00 de
inversion inicial para remodelacién, adecuacion y gastos pre-operativos para la apertura de la
sucursal, es importante destacar que no se necesita capital de trabajo debido que las compras a

proveedores son realizadas a créditos y las ventas de contado.

Las ventas estimadas anules son de $ 279.279,00 en base a la informacion histérica , si
existiera un crecimiento de 10% anual en ventas se lograra recuperar la inversion al cabo de un

afio y siete meses, por lo cual refleja un proyecto absolutamente atractivo y rentable.

5. Mision y vision
Misién: Somos una empresa amiga que brinda productos para la alimentacion de mascotas y
accesorios, contribuyendo a mantener una buena salud y un éptimo aspecto fisico y emocional de

la mascota, que permita una convivencia comoda y feliz con su entorno.

Vision: ZURIMAR S.A tienen la vision desarrollarse a nivel nacional, posesionandose como

lider en cada sucursal, siendo eficiente y eficaz en cada uno de sus procesos.



6. Metas
e Incrementar 10% anual las ventas
e Generar rentabilidad en el negocio, que permita el desarrollo del mismo.

e Satisfacer las necesidades de nuestros clientes y futuros clientes.

7. Viabilidad legal

Al ya ser una empresa formal y constituida como una sociedad andnima, nuestra obligacion
legal radica en juntar los requisitos pertinentes segun lo estime la municipalidad de Milagro,

tales como:

e Permisos de funcionamiento
e Permiso del cuerpo de bomberos
e Permisos del Ministerio de salud.

e Permiso de Agro calidad (Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de Calidad del Agro).

Uno de los permisos mas importantes y relevantes para esta actividad econémica es de Agro
calidad, debido a sus regulaciones directas y exclusivas hacia toda actividad comercial

relacionada a la sanidad agropecuaria.



ART. 2.3.3 REGISTRO DE INSUMOS PECUARIOS

Garantizar la calidad, eficacia e inocuidad de los productos veterinarios para controlar las
enfermedades de los animales y producir alimentos inocuos.

Productos: Permiso de Funcionamiento de almacenes que expenden productos pecuarios.
Registro e inspeccién de empresas y personas vinculadas fabricacion, formulacion, envase,
importacion y exportacion de productos de uso pecuario.

Certificacién de usuarios de productos pecuarios de alta toxicidad (restringir las ventas de estos
a personas capacitadas).Registro y Modificacion de Registro de Insumos Pecuarios. Informe de
Pruebas de Eficacia de Insumos Pecuarios por Registrarse. Listado Oficial de Insumos
Pecuarios. Informe de Control de Comercializacion de Insumos Pecuarios. Informe de Control
Post-Registro de Insumos Pecuarios (pruebas de eficacia y cumplimiento post registro). Informe
de Auditoria a Usuarios Certificados de Productos Pecuarios de Alta Toxicidad. Permiso de
Importacion de Insumos Pecuarios. (Agrocalidad, 2008)

Los contratos con el personal sera estipulados Yy descritos mas adelante estableciendo los

sueldos y valores a cobrar.

8. Anadlisis de mercado

8.1. Mercado objetivo
El principal mercado objetivo son todas las personas que tienen mascotas y de nivel economico
medio y medio alto con capacidad de pago, también los ganaderos que poseen criaderos

especializados.



Capacidad de pago: Es decir, que el individuo, empresa u organizacion tiene los medios

necesarios para realizar la adquisicion. (Mankiu, 2004)

8.2. Anélisis Pestal
Anélisis politico: Las fluctuaciones politica actual no influye directamente a este tipo de
negocio debido a que es una empresa comercializadora y distribuidora de productos veterinarios,
alimentos y accesorios de mascotas. Sin embrago el alza de impuestos que se han dado en las
importaciones si incrementa marginalmente los precios de algunos alimentos importados
especificos. De acorde al COIP (Cddigo Orgéanico Integral la nueva ley de maltrato o muerte de

mascotas o animales de compafia Codigo Organico Integral Penal (COIP)

ART. 249, "La persona que por accién u omision cause dafio, produzca lesiones, deterioro a la
integridad fisica de una mascota o animal de compafiia, sera sancionado con pena de 50 a 100
horas de servicio comunitario. Si se causa la muerte del animal serd sancionado con pena
privativa de libertad de tres a siete dias. Se exceptlan de esta disposicién, las acciones
tendientes a poner fin a sufrimientos ocasionados por accidentes graves, enfermedades o por

motivos de fuerza mayor, bajo la supervision de especialistas en la materia.” (COIP, 2014)

Con esta ley vigente en Ecuador la poblacion sera mas consciente del bienestar y calidad de vida
a los animales y de las consecuencias que podria ocasionar un descuido forzado o involuntario.
En este ambito politico —juridico se ha dado importancia a estos seres desprotegidos que en

muchos de los casos son maltratados y mucho de ellos apenas pueden sobrevivir siendo



vendidos o explotados como es el caso de empresa de reconocidas marcas de maquillajes que los
usan para realizar pruebas en ellos.

Anélisis econdmico: La situacion econdmica de la ciudad de Milagro es creciente por ser uno de
los cantones mas importantes de la provincia del Guayas. Segun INEC las actividades
veterinarias representan $180.285de ddlares ingresos anuales percibidos por ventas de la

actividad econdémica total del canton Milagro.

TABLA 1. DESCRPCION CI1IU PRINCIPAL DE CUATRO DIGITOS
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Base de datos

CEMSO ECOMNOMICO

Ponderador

TOTAL DE INGRESOS ANUALES PERCIBIDOS POR VENTAS O PRESTACION DE SERVICIOS
Area Geografica

IMLINE SELECTION

Titulo

DESCRIPCION ClIU PRIMCIPAL A CUATRO DIGITOS

Frecuencia
de DESCRIPCICN ClIU PRINCIPAL & CUATRO DIGITOS

Cultivo de frutas tropicales y subtropicales. 1 57.552 0.009 0.009
Cria de awes de corral. 1 1.000 0.000 0.009
Elaboracidn y conservacion de frutas, legumbres y hortalizas. 1 1.800 0.000 0.009
Elaboracidn de productos de molineria. 1 36.000 0.006 0.015
Elaboracicn de productos de panadenia. 77 1834726 0.282 0.257
Elaboracicn de azlcar. 1 80,435,120 12.351 12,647
Elaboracicn de comidas y platos preparados. 12 198.182 0.030 12.678
Servido de acabado de productos textiles. 3 10.160 0.002 12,679

Actividades inmobiliarias realizadas con bisnes propios o 1 0.680 0.000 24,689

arrendados.

Actividades inmobiliarias realizadas a cambio de una retribucion 6 277.150 0.035 34.724

0 par contrato.

Actividades jundicas. -4 308,028 0.047 8,771

Actividades de contabilidad, teneduria de libros v auditorias; 14 876,235 0.135 24,905

consultona fiscal,

Actividades de arquitectura e ingenienia v actividades conexas 1 4.000 0.001 74,906

de consultora téonica.

JPublicidad. 9 96486 0.015 84,521

(o= ]

Actividades especializadas de disefic. 75.600 0.012 24,933
Actividades de fotografia. 11 231.180 0.035 74,968
1,306  0.000 54,969

* 180.285 0.028 84,996
16,892 0.003 34,999

4,800 0,001 85,000

57.580 0.009 85.008

30960 0.005 85013

70,141,250 10.770 05,783

Ctras actividades profesionales, dentificas v técnicas nuo.p.
Actividades veterinarias.

Alguiler de vehiculos automatares,

Alquiler de cintas de video v discos.

Alquiler otros efectos personales v articulos de uso domésticos.
Actividades de agencias de vigjes.

Actividades de seguridad privada.

[ RS R R L I )

(INEC, INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS Y CENSOS, 2010)
Por lo cual se lograra un aumento en la actividad economica ya que se brinda plazas nuevas de

trabajo para los habitantes, mejorando calidad de vida, educacién y bienestar para sus
colaboradores internos. La ciudad también se vera envuelta en un dinamismo econdmico entre

los consumidores y la empresa atrayendo la atencion de la poblacion.



Andlisis social: Milagro cuenta con una poblacion total de 166.634 habitantes. (INEC,
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS Y CENSOS , 2010)

Dividida en 83.393 mujeres y 83.241 hombres. Alrededor de la tercera ciudad mas poblada del
Guayas. Con este proyecto se brinda una mejor calidad de vida a colaboradores de la empresa
ZURIMAR S.A, asi también como a los animales de nuestra ciudad. Por lo general por cada
familia existe al menos una mascota en cada hogar, se esta hablando de un alto nimero de
personas que solicitan atencion en este tipo de mercado y demanda. Damos la posibilidad de
mantenernos cerca de cada hogar con el afan de satisfacer las necesidades tanto de sus amos
como la de sus mascotas. En cuanto a salud, alimentacion, vestuario, accesorios de juegos y
medicina veterinaria.

Un supermercado de mascotas dirigido a un target consciente que las mascotas son parte de la
familia que merece mucha atencién y cuidado. La sociedad va a adquirir un mayor compromiso
con sus mascotas ademas de todo encontrara en mismo lugar todo lo necesario para sus

necesidades basicas y atencion personalizada y capacitada.

Andlisis tecnologico: el impacto tecnologico de ZURIMAR S.A es minimo debido que no es
necesario contar con mucha de tecnologia, a menos de lo necesario para desarrollar un negocio.

Las instalaciones brindaran a los clientes una infraestructura moderna, climatizada acorde con
las exigencias de los clientes actuales y futuros que proporcionen comodidad y satisfaccion al

momento de ingresar al nuevo supermercado de mascotas, sintiendose como en casa.

10



8.3. Andlisis FODA

Fortalezas.

e Alto reconocimiento de la marca

e Liderazgo

e Conocimiento del mercado

¢ Fidelidad de los clientes

e Pioneros en el mercado

e Distribucién exclusiva de productos determinados.
e Recursos humanos motivados

e Satisfaccion de clientes atendidos.

Oportunidades.
e Expansion en el mercado.
e Mercado mal atendido
e Buena relacion con los clientes

e Cobertura del mercado

11



e Alto poder adquisitivo de el target dirigido

e Crecimiento acelerado del mercado

Debilidades.
e Baja planificacion en el sistema contable
e Alto indice de desperdicios
¢ No se delega eficientemente el trabajo a los colaboradores.

e No poseer parqueo para clientes.

Amenazas

Competencia desleal.

Posible entrada de nuevos competidores.

Posible crecimiento de poder de negociacion de proveedores.

Aumento de precios de algunos productos importaciones.

8.4. Andlisis de las 4ps

FIGURA 1. LAS CUATRO PS

12



CSe disrtibuye productos ) é

de muchas empresas

productoras entre

ellas: Agripac, James

Brown Pharma,

Ecuaquimica, Pronaca,

Bayer,Bioalimentar, | — [T

Farviovet , Royal canin
\_entre otras.

PRODUCTO
PRECIO
1 /

e La sucursal estara ubicad PLAZA PROMOCION

en el centro de la ciudad.
eLos clientes tienen la

facilidad de elegir los

productos que deseen y

acercarse a caja para el ~— |
pago de los mismos.

e La atencion solo sera
directamente en el
supermercado de
mascotas con atencion
personlizada. no habra

Qervicio a domicilio . j

\

eLos precios d todos los
produntos que se
comercializan son
econdmicos y
accesibles, estaran de
acuerdo a la marca de
cada uno de ellos . Se
cuenta con todo tipo
alternativas de buena
calidad .

=

e\acunaciony
desparacitasion gratuita
el dia de inaguracion.

ePromocion por radio
local.

*Realizacion de
impulsaciones afuera del

local. j

ELABORACION AUTOR

8.5. Andlisis de demanda y oferta

Demanda.
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Al ya estar constituida la empresa ZURIMAR S.A lo que busca es satisfacer la demanda
creciente con una nueva sucursal que cumpla todas las expectativas del mercado. Se esta
operando en un mercado relativamente pequefio al estar ubicado dentro de una ciudad no grande
en extension pero si fuerte en recursos y liquidez econémica. Teniendo claro que la demanda de
esta sucursal va a depender de factores claves del target como son la renta, gastos, expectativas
de la poblacion y precios de productos sustitutos, se conoce que los niveles de adquisicion son

fuertes por la informacion histdrica de las ventas ya realizadas por ZURIMAR.

Por andlisis de observacién y datos histéricos la demanda de estos productos no responde a
demandas estacionarias, las fluctuaciones de las ventas se mantienen en constante crecimiento;
es decir, no en algunas temporadas especificas del afio suben las ventas drasticamente. Al
tratarse de productos basicos de subsistencia para las mascotas las ventas son realizadas a diario,
del 90 % de los productos. Dentro de los consumidores analizados varian y constan en edad,
sexo, nivel de educacidn, nivel socioecondmico entre clase media alta y alta.

Mediante esta tabla generada por el censo econémico 2010 del INEC, se establece que el 19,25
son casos de empresas medianas dedicadas a la venta de productos terminados en la actividad
veterinarias y articulos en locales especializados por lo cual este dato es importante para
establecer el crecimiento de la demanda en la ciudad de Milagro y tener directrices de cuanto

puede incrementar las futuras ventas.

TABLA 2. TOTAL INGRESOS ANUALES PERCIBIDOS POR VENTAS.
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Base de datos

ENSO ECOMOMICO

hrea Geografica

INLINE SELECTION

itulo

OTaL DE IMGRESOS ANUALES PERCIEIDOS POR VENTAS O PRESTACION DE SERVICIOS X PRODUCTO
OMERCIALIZADO & 4 DIGITOS

ediana

= TOTAL DE INGRESOS AMUALES PERCIBIDOS POR VENTAS O PRESTACION DE SERVICIOS

or PRODUCTO COMERCIALIZADO A 4 DIGITOS

ODUCTO COMERCIALIZADO A 4 DIGITOS Casos Mediana ]
2,257 840 46.78

111 Servicios comerciales al por mayor de materias primas agricolas v animales vives, excepto los 13 3840 039
restados a comisicn
112 Sarvicios comerdiales al por mayor de comidas, bebidas v tabaco, excepto los prestades a comisicn o 21 13440 044
or contrato.
113 Servicios comerdiales al por mayor de articulos textiles, prendas de vestir v calzado, excepto los 4 73.00 0.08
restados a comi
114 Servicios comerdiales al por mayor de aparatos, articulos v equipo domésticos, excepto los prestados 2 21274 0.04
6221 Senvicios comerdales al por menaor de materizs primas agricolas y animales vivos, en tiendas 44 13,25 091
especializadas.
6222 Senvicios comerdiales al por menaor de comidas, bebidas v tabaco, en tiendas especizlizadas. 375 9,00 777
6223 Senvicios comerdales al por menar de articulos textiles, prendas de vestir v calzado, en tiendas 189 18,00 3.92
especializadas.
6224 Servicios comerdiales al por menor de aparatos, articulos v eguipo domésticas, en tiendas 140 2054 280
especializadas,
6225 Sernvicios comerdiales al por menar de bienss de consume diversos, en tiendas espedizlizadas. s 995 203
6226 Servicios comerdiales al por menaor de materizles v equipo de construccion, en tiendas especializadas. @0 27.50 1.87
6227 Senvicios comerdales al por menaor de productos agroguimicos v farmacéuticos, en tiendas 136 1470 2.82
especializadas.
6228 Servicios comerdiales al por menaor de maguinaria, equipo v suplementos, en tiendas especializadas. 21 19,680 044
6229 Servicios comerdiales al por menaor de otros productos, en tiendas espedializadas. £9 1440 143
6242 Servicios comerdiales al por menor de comidas, bebidas v tabaco, sin intervencian de tiendas dz 31 1740 064
venta.
6243 Senvicios comerdiales al por menor de articulos textiles, prendas de vestir v calzade, sin intervencian 5 768 0.0
de tiendas
6244 Servicios comerdiales al por menaor de aparatos, articulos v eguipo domésticos, sin intervencion de 7 12,00 0.15
tiendas de venta
6245 Servicios comerdiales al por menor de bienss de consume diversos, sin intervencicn de tiendas de 3 4,56 0,06
venta.
6246 Servicios comerdiales al por menor de materizles v equipo de construccion, sin intervencicn de tiendas 1 8540 0.02
de venta.

6247 Senvicios comerdiales al por menor de productos agroguimicos v farmacéuticos, sin intervencion de e 5 48.00 0.10
tiendas de venta.

(INEC, INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS Y CENSOS, 2010)

Oferta.
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La disponibilidad de ofertantes en el mercado de la ciudad de Milagro en cuanto a esta propuesta
de negocio no es extensa, va a estar regida por factores de los productos que se van a ofrecer a
los clientes. La alternativa o propuesta que ofrece esta sucursal es de comodidad, calidad y
eficiencia en los productos y servicio de atencion, asi también sin descuidar el factor precio que
es importante al momento de competir con las demas empresas o locales comerciales.
ZURIMAR S.A tiene a disposiciéon para la ciudadania productos a precios accesibles con
asesoria personalizada y capacitada para que los clientes tengan la certeza que estan siendo
atendidos por profesionales y no improvisados en el negocio. El principal objeto es satisfacer las
necesidades en su totalidad de los clientes. Las principales competencia son las supermercados
como "Mi Comisariato”, almacenes distribuidoras de accesorios y alimentos de mascotas,
principales veterinarias de la ciudad.

De acorde a datos del INEC en la ciudad de Milagro constan 14 casos locales comerciales
oficialmente registrados, con un RUC establecido y facturando como lo establece la ley, segun
esta informacion se puede concluir que la mayoria de establecimientos comerciales o que
desempefien actividades veterinaria, alimentos de animales son responsables en el
cumplimiento de pagos de impuestos y el buen implemento de contabilidad de sus negocios. Esto
contribuye al crecimiento total de la ciudad. Esto también refleja que la ciudad en la actividad de
mercado veterinario es atractivo y dinamico al contar con una variedad de establecimientos con
los cuales la sociedad cuenta y puede elegir en cual consumir de acorde a sus necesidad y

preferencias.

TABLA 3. ESTABLECIMIENTOS CON RUC
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Base de datos

CENSO ECOMOMICO

Area Geogréfica

MLINE SELECTION

Crosstab

de NOMBRE DE CANTON

por DESCRIPCION ClIU PRIMCIPAL A TRES DIGITOS
por TIEME RUGC EL ESTABLECIMIENTO

NOMBRE DE CANTON DESCRIPCION CIIU PRINCIPAL A TRES DIGITOS TIENE RUC EL ESTABLECIMIENTO

MILAGROC 5 No Total

Cultivo de plantas perennes. 0.02 - 002
Ganaderia. 0.02 - 002
Elaboradidn y conservacidn de frutas, legumbres v - 0.02 002
hartalizas.
Elaboracian de productos de malinena, almidones v 0.02 - 002
productos derivados del almidan.

Otras actividedes de telecomunicaciones., 2.85 1.29 424

Procesamiento de datos, hospadaje v actividades .04 - 004

conexas; portales web,

Intermediacion monstaria. 0.12 - 04z

Otras actividades de servicios finandienos, excepto las 0.04 - 004

de seguros y fondos de pensiones.,

Seguros. 0.0 - 004

Actividades inmobiliarias realizadas con bisnes propios 0.04 - 004

o arrendados.

Actividades inmebiliarias realizadas a cambio d= una 0.10 0.02 0.12

retribudidn o por contrato.

Actividades junidicas. 0.32 081 1.13

Actividades de contabilidad, teneduria de libros v 0.26 0.02 0.28

auditoria; consultonia fiscal.

Actividades de arguitectura e ingeniena v actividadas 0.02 - 0.2

conexas de consultona técnica.

Publicidad. 0.14 0.04 0.18

Actividades especializadas de disefio. 0.04 0.02 0.06

Actividades de fotografia. 0.18 0.04 0.22

Chras actividades profesionales, dentificas v técnicas 0.02 - 0.2

n.c.p.

Actividades weterinarias. We 0.14 0.02 0.15

Alguiler de vehiculos automotorss., 0.02 - 0.2

Alquiler de efectos personales v articulos de uso 0.08 0.08 0.16

doméstico.

Actividades de agencias de vigjes v operadores 0.04 - 004

turisticos.

Actividades de seguridad privada. 0.0 - 004

Actividades de limpisza. 0.04 - 004

Actividades administrativas v de apoyo de oficina. 0.38 0.02 040

(INEC, INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS Y CENSOS, 2010)

8.6. Estrategia de diferenciacion
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La diferenciacion que se ha logrado mantener y desarrollar radica especificamente en la eficiente
atencion al cliente. Se hace mucho énfasis en la amabilidad, educacion, rapidez y capacitacion
al momento de atender a nuestros clientes. La empresa ZURIMAR S.A a detectados que los
clientes se sienten muy felices y complacidos al momento de ser atendidos con eficientemente y
eficacia.

La diferenciacion de dicha empresa también se concentra en brindar productos de calidad y
disponer de todo lo necesario en stock, el cliente no necesita buscar de tienda en tienda todo lo
que podria necesitar para sus mascotas en ZURIMAR S.A le da total confianza que va a
encontrar todo lo que podria necesitar en varias marcas, presentaciones a gusto y satisfaccion del
cliente. Para la empresa es imposible decirle al cliente que no encontrara lo que busca, en la
filosofia empresarial esa palabra no existe. La ventaja de diferenciacion de la empresa son los
precios competitivos, conocimiento de la actividad econdmica, fidelidad de los clientes y

reconocimiento de la marca (empresa), ademas de la eficacia y productividad en los procesos.

8.7. Accion de Promocién
La accion de promocion esta enfocado directamente con el consumidor y proveedores
preferenciales. Cuando hablamos de los proveedores preferenciales estan dirigido con los que se
mantiene mayor relacion comercial en cuanto a unidades de pedidos y sumas de dinero
comprado mes a mes. Por contar con instalacion grande y moderna, con ellos se ha llegado a un
acuerdo de publicitar sus marca y productos en grandes banner en el parqueo de nuestra
sucursal. Disefiada previamente y aprobadas por nuestra empresa, a cambio de esto se recibira

impulsaciones continuas por parte de las empresas proveedoras publicitando sus productos y
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nuestra marca como distribuidora exclusiva. Dichas impulsaciones deberan realizarse al menos

una vez por mes Y ellos serén responsables de todos los gastos que esto ocasionara.

En cuanto a la promocion directa con los clientes o futuros consumidores. Estd planificado
realizar publicidad por medio de radio, periddico local de la ciudad, hacer una campafia de
desparasitacion y vacunacion gratuita para toda la ciudad con el afan de disminuir los casos de
mascotas descuidadas y reducir el indice de animales de la calle, por lo que también se ha
planificado un rescate animal y podran adoptar mascotas en las mismas instalaciones de

ZURIMAR S.A.

El dia de la inauguracion se llevara a cabo un show y concursos en vivo de animales y sus
destrezas por categorias, que ya son parte de la cartera de clientes, ademas estaran invitadas
shows caninos de la Fuerza Aérea Ecuatoriana (FAE). Cabe destacar que cada ganador va a
recibir sus premios entre los cuales se ha destinado un mes, seis meses y hasta un afio de comida

gratuita dependiendo de los lugares ganados.

8.8. Canal de distribucion

Al momento de elegir el canal de distribucion idéneo, fue analizado mediante las variables de
fijacion de precios, capacidad financiera, logistica. Al ser una empresa distribuidora y
comercializadora de productos, se realizara alianzas estratégicas con varias empresas
veterinarias; por lo tanto, el canal de distribucion es de venta directa al consumidor final. De la

propiedad del fabricante pasa a ZURIMAR vy luego al consumidor final.
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9. Anadlisis Operativo.

9.1. Localizacion y descripcion de las instalaciones

La ubicacion de la sucursal ZURIMAR S.A esta en la avenida 17 de septiembre y Portoviejo en
la ciudad de Milagro. Junto al paseo shopping Milagro.

Ubicado en una de las principales avenidas de la ciudad y comerciales.

FIGURA 2. CROQUS DE LA LOCALIZACION DE LA SUCURSAL
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FIGURA 3. MAPA DE UBICACION DE ZURIMAR

"

Mana Velasco lbarra

aseo Shoping Milagro | &

— Cafe Bombon's

(GOOGLE MAP, 2014)

El terreno es financiado por el banco de Pichincha, el cual deben realizarse arreglos de acorde a
la necesidad empresarial de ZURIMAR S.A. Una vez llevado a cabo todas las remodelaciones y

adecuaciones pertinentes tanto en la parte interna y externa.

e Remodelacién con adoquines al piso parqueo

e Remodelacion de paredes

e Implementacion de 36 perchas

e Colocacion de vallas publicitarias

e Instalacion de lamparas exclusivas de supermercados

e Remodelacién del tumbado
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e Colocacion de dos cajeros

e Colocacion de muebles y enseres

e Colocacion del letrero luminoso principal
e Adecuacion de oficina

e Instalacién de aires acondicionados centrales.

FIGURA 3. SUCURSAL REMODELADA

ELABORACION AUTOR

La instalacion estara estructurada por:
Un amplio salon en el cual estard dividida por 5 pasillo con perchas surtidos de mercaderia,

alimentos y accesorios de mascotas, con sala de espera y cafeteria, una oficina para la
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administracion 'y recibir proveedores, 2 cajas registradoras para el cobro, un amplio parqueo

para nuestros clientes y proveedores.

9.2. Métodos de Comercializacion.

FIGURA 4. PROCESO DE COMERCIALIZACION

& e @,.f —»@

1. El cliente se acerca 2.El cllente elige los 3. El cajero lo atiende
A ZURIMAR productos

5. Se empaqueta la 4. Se realiza la facturacion
Mercaderia y pago

ELABORACION AUTOR.

ZURIMAR S.A por ser una empresa exclusivamente de comercializacion y ventas al cliente final
no posee un proceso de produccion como tal, es decir; su ciclo interno para llegar al cliente final
es mucho maés sencillo. El proceso comienza cuando los clientes se acercan a las instalaciones
de ZURIMAR S.A con el objeto de realizar una compra, luego de su ingreso el cliente se
encarga de escoger los productos que requiere de las perchas con la ayuda y atencion de los
vendedores disponibles en la sucursal, una vez realizado la obtencion de productos los clientes se

acercan al cajero, el cual es el encargado de facturar y realizar el cobro de los bienes. Finalmente
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se realiza el empaquetado o embalado cuidado de los dichos productos. Llegando asi, a un

cliente feliz y satisfaciendo sus necesidades.

9.3. Capacidad instalada

Enfocado al proyecto la sucursal posee una instalacion para atender a mas de 800 personas

diariamente, cuya eficiencia estd estimada en 85% y una capacidad instalada (capacidad

disponible permanente) de 75%.

Se determind la capacidad disefiada con 800 clientes por 12 horas de trabajo y por 6 dias a la

semana, con el resultado de 57600 clientes por semana como capacidad de disefio, ahora se

multiplica la capacidad efectiva y la eficiencia para hallar la produccion estimada.

800*12*6= 57600 semanal

PRODUCCION ESTIMADA: Capacidad Proyectada* Capacidad Efectiva*Eficiencia

57600* 0.80*0.90= 41472 clientes por semana
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9.4. Cadena de abastecimiento Diagrama de flujo de procesos.

FIGURA 5. CADENA DE ABASTECIMEINTO

ELABORACION AUTOR

La cadena de produccién de ZURIMAR S.A esta estructurada por los proveedores de los
productos que se comercializan ya listos para la venta, los pedidos son realizado mensualmente
en el cual cada vendedor de las compafias productoras son responsables de acercarse a las
instalaciones de ZURIMAR S.A (departamento de compras) para que se lleve a cabo la fijacién
de cantidad de mercaderia requerida para mantener las bodegas estoqueadas.

El siguiente paso conlleva el inventario y embodegado de la mercaderia que es entregada por los
proveedores 3 dias después de haber realizado el pedido. Clasificada y ordenada respectivamente

en las bodegas. Se procede a realizar el perchado de la mercaderia manteniendo siempre
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estoqueadas las perchas, durante todo el dia es responsabilidad de los vendedores de ZURIMAR

mantener surtidas y limpias las perchas del supermercado.

Como paso final se realiza la facturacion de los productos requeridos por los clientes. Este
proceso se lo realiza a diario, a cada instante, debido a la gran cantidad de proveedores y clientes

con los que cuenta ZURIMAR.

9.5. Recursos humanos

La valor intrinseco que se poseen los talentos humanos para cualquier empresa es sin duda el
pilar fundamental para conformar una organizacion estable y sostenible , no solo al momento de
contar con personas que realizan las labores operativas sino mas alla , la confianza depositada
con los accionistas en hacer crecer la organizacion conjuntamente con los empleados y todo lo
que tiene que ver con ellos , es decir; siendo una empresa responsablemente social con sus

colaboradores , familias y ademaés de la comunidad y sociedad.

“El ente humano es aquel que contribuye directamente con la productividad y eficiencia de la
empresa dicha gestion debe estar intimamente relacionada con la direccion y objetivos
generales de la empresa, de manera que su finalidad primordial y genérica debe ser facilitar el

rendimiento”. (Byars & Rue, 1997)
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FIGURA 6. ORGANIGRAMA DE LA SUCURSAL

GERENCIA
GENERAL

]

|
SUPERVISOR

VENDEDOR VENDEDOR

1

2

|
CAJERO1

CAJERO 2

ZURIMAR S.A empezara a funcionar sus actividades con un supervisor encargado de vigilar
que todos procesos del negocio estén encaminados hacia los objetivos de la empresa asi también
como de mantener el orden y estoqueada las perchas Yy el establecimiento.

encargadas de atencion a los clientes, dichos vendedores estaran capacitados e informados para

ELABORACION AUTOR

satisfacer necesidades o dudas de los clientes siendo amables en todo momento.
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Las personas encargadas de servicio al cliente estaran a cargo del perfecto estado de las perchas
y productos, ademas de dos cajeros que brindaran eficiencia y eficacia en sus labores diarias
agilizado los procesos de cobros, también es importante la seguridad de los clientes y el local por
lo cual se contratara un guardia de seguridad debidamente formalizados. Las personas

encargadas de servicio al cliente estaran a cargo del perfecto estado de las perchas y productos

El desarrollo del capital humano es realmente importante y funcional desde el &mbito estratégico
de ZURIMAR debido a que se puede disponer de gran variedad de habilidades y aptitudes de
acorde a los objetivos de la empresa, asi también los conocimientos y habilidades sean
empleados o desarrollados en medida de sus crecimiento en su desempefio laboral . Esto ayuda a

formar una escuela a los futuros colaboradores.

Es evidente que dentro de los diversos recursos con que cuenta cualquier empresa, el recurso
humano, es el fundamental, no solo por razones ontoldgicas. Si no por razones pragmaticas que
pudieran acudirse, porque es el Unico recurso que es capaz de utilizar la relacion personal.

(Reina, Diaz, & Hernandez, 2013)

Los beneficios de los empleados ademas de los economicos es desempefiar sus funciones en un

ambiente de trabajo dinamico y placentero en donde tienen la libertad de ser ellos de acorde a su

personalidad sin descuidar las funciones establecidas.
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10. Andlisis financiero

10.1.

VENTAS

Estado de resultados proyectado a 5 afios

TABLA 4. ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADOS

ZURIMAR S.A
[ ETCORERSIRISIMEER RO |

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES PROYECTADOS

ANO 1 ANO 2 ANO3 ANO 4 ANO5
$ $ $ $ $

(-) Costo de Venta

(=) Utilidad Bruta

(-) Gastos

Administrativos

(-) Gastos de

Ventas

(=) UTILIDAD
OPERACIONAL

(=) UAIT

(-) Participacion
Trabajadores

(-) Impuesto a la

Renta

(-)Reserva legal

UTILIDAD
NETA

15%

22%

10%

279.279,00

$
215.044,83
$
64.234,17
$
39.324,58
$
18.200,00
$
6.709,59
$
6.709,59
$
1.006,44
$
1.476,11
$

670,96

$
4.227,04

307.206,90

$
236.549,31
$
70.657,59
$
39.324,58
$
22.000,00
$
9.333,01
$
9.333,01
$
1.399,95
$
2.053,26
$

933,30

$
5.879,79

337.927,59

$
260.204,24
$
77.723,35
$
39.324,58
$
22.000,00
$
16.398,76
$
16.398,76
$
2.459,81
$
3.607,73
$
1.639,88

$
10.331,22

ELABORACION AUTOR
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371.720,35

$
286.224,67
$
85.495,68
$
39.324,58
$
22.000,00
$
24.171,10
$
24.171,10
$
3.625,66
$
5.317,64
$
2.417,11

$
15.227,79

408.892,38

$
314.847,14
$
94.045,25
$
39.324,58
$
22.000,00
$
32.720,67
$
32.720,67
$
4.908,10
$
7.198,55
$
3.272,07

$
20.614,02



Segln datos reflejados en el Estados de resultados integrales proyectados establece que
ZURIMAR S.A en el afio 1 poseerd ventas del$ 279.279,00 el valor incrementara 10% anual
logrando ventas del $ 408.892,38 en el afio 5. Ocurre de manera similar en la utilidad neta
producida por la empresa en el afio 1 se produce una utilidad de $ 4.227,04 , al cabo del afio 5
se logra cifrade $ 20.614,02. . Cabe destacar la importancia del costo de venta fue calculado a
partir del 23% de las ventas. En relacion a los gastos por venta, gastos administrativos esta
estimado su incremento n en funcién al indice de inflacion promedio de los Gltimos dos afios que

equivale a 3.33%.
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10.2.

Flujo de caja proyectado a 5 afios

TABLA 5. FLUJO DE CAJA PROYECTADOS
FLUJO DE CAJA ANUAL

DETALLE ANO 2
Inversion -
126900,00
Ingresos $ $ $ $ $
279.279,00 307.206,90 337.927,59 371.720,35 408.892,38
Egresos $ $ $ $ $
79.621,91 83.421,91 83.421,91 83.421,91 83.421,91
Gastos $ $ $ $ $
Administrativos 39.324,58 39.324,58 39.324,58 39.324,58 39.324,58
Gastos de Ventas $ $ $ $ $
18.200,00 22.000,00 22.000,00 22.000,00 22.000,00
Mano de Obra $ $ $ $ $
Directa 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00
Materiales $ $ $ $
Directos - - - -
CIF anuales $ $ $ $ $
19.097,33 19.097,33 19.097,33 19.097,33 19.097,33
Flujo Operacional $ $ $ $ $
199.657,09 223.784,99 254.505,68 288.298,43 325.470,47
(-) Amortizaciones $ $ $ $ $
21.501,95 23.286,60 25.219,38 27.312,57 29.579,50
(-) Depreciaciones $ $ $ $ $
8.357,33 8.357,33 8.357,33 8.357,33 8.357,33
Flujo no $ $ $ $ $
Operacional 29.859,28 31.643,93 33.576,71 35.669,91 37.936,84
UAII $ $ $ $ $
169.797,80 192.141,05 220.928,97 252.628,53 287.533,63
15% Participacion $ $ $ $ $
trabajadores 25.469,67 28.821,16 33.139,34 37.894,28 43.130,05
22% Impuesto a la $ $ $ $ $
Renta 40.751,47 46.113,85 53.022,95 60.630,85 69.008,07
10% Reserva legal $ $ $ $ $
16.979,78 19.214,11 22.092,90 25.262,85 28.753,36
Utilidad Neta $ $ $ $ $
86.596,88 97.991,94 112.673,77 128.840,55 146.642,15
(+) Depreciaciones $ $ $ $ $
8.357,33 8.357,33 8.357,33 8.357,33 8.357,33
(-) Amortizacion $ $ $ $ $
de deuda 21.501,95 23.286,60 25.219,38 27.312,57 29.579,50
FLUJO NETO DE -1 % $ $ $ $
EFECTIVO 126900,00 | 73.452,26 83.062,67 95.811,73 109.885,31 125.419,98
saldo periodo de -1 -$ $ -40698,68 150583,99 -25164,00
Recuperacién 126900,00 | 53.447,74 136.510,41

ELABORACION AUTOR
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El flujo de caja presenta informacion de manejo del dinero de ZURIMAR S.A. Esta reflejados
los valor de inversion inicial y los ingresos y egresos en cada periodo de la empresa. Es
importante mencionar que no se ven reflejados los valores de depreciacion y amortizacion de loa
pagos de préstamos como gastos reales, ya que solo su pago son netamente para objetivos
contables. La importancia del flujo radica en la toma de decisiones inmediatas y en dar a conocer

la liquidez de la empresa.

10.3. Anélisis del punto de equilibrio

TABLA 6. PUNTO DE EQUILIBRIO
PUNTO DE EQUILIBRIO 1,37

ELABORACION AUTOR

El punto de equilibrio establece las cantidades minimas que debe vender para ala menos cubrir
gastos y costos de la empresa para evitar pérdidas en la empresa. En este caso al ser una empresa
comercializadora de gran variedad de productos se obtuvo el punto de equilibrio a partir del
promedio de ventas anuales de los principales productos que se comercializan. Por lo cual los
resultados obtenidos con este analisis establecen que la empresa deberia vender al menos 1,37
veces de unidades al afio para llegar al punto de equilibrio, o alcanzando un nivel de ventas al

afio por $ 50.778,00.
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10.4.

TABLA 7. ANALISIS DE SENSIBILIDAD
ZURIMAR S.A

Andlisis de sensibilidad

ANALISIS DE SENSBILIDAD

ANO 2

INVERSION $
TOTAL (126.900,00)
VENTAS $ $ $ $ $
279.279,00 345.120,00 345.120,00 345.120,00 345.120,00
(-) Costo de Venta $ $ $ $ $
215.044,83 | (293.352,00) | (293.352,00) | (293.352,00) | (293.352,00)
(=) Utilidad Bruta 64.234,17 | $ $ $ $
51.768,00 51.768,00 51.768,00 51.768,00
(-) Gastos 39.324,58 39.324,58 39.324,58 39.324,58 39.324,58
Administrativos
(-) Gastos de Ventas 18.200,00 22.000,00 22.000,00 22.000,00 22.000,00
(=) UTILIDAD $ $ $ $ $
OPERACIONAL 6.709,59 113.092,58 113.092,58 113.092,58 113.092,58
(-) Gastos $ $ $ $ $
Financieros - - - - -
(=) UAIT $ $ $ $ $
6.709,59 113.092,58 113.092,58 113.092,58 113.092,58
Pago Part. $ $ $ $ $
Trabajadores - (1.006,44) | (16.963,89) | (16.963,89) | (16.963,89)
Pago de IR $ $ $ $ $
- (1.425,79) | (24.032,17) | (24.032,17) | (24.032,17)
EFECTIVO NETO $ $ $ $ $
6.709,59 110.660,36 72.096,52 72.096,52 72.096,52
(+) Deprec. Area $ $ $ $ $
Prod. 4.552,00 4.552,00 4.552,00 4.552,00 4.552,00
(+) Deprec. Area $ $ $ $ $
Adm. 3.805,33 3.805,33 3.805,33 3.805,33 3.805,33
Préstamo concedido $ $ $ $ $
(21.501,95) | (23.286,60) | (25.219,38) | (27.312,57) | (29.579,50)
(+) Amortizacion. $ $ $ $ $
G. Pre-Operac. - - - - -
FLUJO NETO $ $ $ $ $ $
DEL PERIODO (126.900,00) | (6.435,03) 95.731,09 55.234,48 53.141,28 50.874,35
Saldo Periodo de $ $ $
Recuperacion (126.900,00) | (133.335,03) | (37.603,94)

ELABORACION AUTOR
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23,67%

$ 66.747,19

2,33 ANOS

En cuanto al andlisis de sensibilidad con una variacién de 0% en incremento de ventas, es decir;
las ventas son constantes reflejando el mismo valor en los 5 afios se lograria una tasa interna de
retorno del 23,67% y un valor actual neto de $ 66.747,19 por lo cual se concluye en base a
andlisis que este proyecto es sensible a cambios en cuanto a ingresos ya sean por precio o
cantidades comerciadas. Si no ocurrieran aumentos de ventas el periodo de recuperacién sera al

cabo de 2 afios y cuatro meses. En este analisis de sensibilidad se esta siendo conservador.

10.5. Andlisis de Tasa interna de retorno, indice de rentabilidad, Valor actual neto,

retorno de la inversion.
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TABLA 8. INDICES DE RENTABILIDAD ZURIMAR
62%

$301.441,84

1,3711
$ 22.097,33333

$ 39.324,58

$  50.778 P.V.P
PROMEDIO
1,64 ANOS

ELABORACION AUTOR

En el calculo del Estado de Resultados Proyectados con aumento en ventas del 10% anual refleja
una tasa interna de retorno del 62% y un valor actual neto de $ 301.441,84, logrando asi un
periodo de recuperacion de lafio y siete meses. Lo cual establece que es el proyecto es rentable y

de répida recuperacién de la inversion.

11. Viabilidad del proyecto (conclusiones)
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El presente proyecto percibe de manera general una viabilidad sostenida para emprender el

negocio. Por lo tanto se concluye:

La idea principal del plan de negocio consiste en el Analizar la factibilidad de apertura de una
sucursal distribuidora de productos veterinarios en la ciudad de Milagro. Mediante el anlisis de
mercado realizado establece que el target son las personas de clase media alta y alta que poseen
mascotas domesticas 0 animales de crianzas en granjas. Teniendo como fortaleza precios
competitivos y la eficiencia en los procesos operativos como valor agregado. Los clientes
tendrén accesibilidad a realizar sus compras en un establecimiento cémodo, moderno y seguro.
La ventaja competitiva de la empresa son el conocimiento en la actividad econdmica, innovacion
en los procesos operativos y ventas, fidelidad de los clientes y reconocimiento de la empresa

COMO marca.

El nivel de aceptacidn de los clientes se ve reflejado continuamente por Is quejas y sugerencias
de expansién del establecimiento por parte de los clientes incluso proveedores de la empresa. El
esquema operativo de la sucursal diferenciado por la comodidad que se le brinda al cliente, es
decir; el cliente es el que se acerca a las perchas a escoger los productos que desea, pudiendo
revisar las caracteristicas y composicion de los mismos con total comodidad asistido por los
vendedores, continuando con el procesos se acercan a caja en el cual se le realiza la facturacion y

empaquetado.

Para llevara a cabo este proyecto es necesario una inversion inicial de $ 126.900,00. Esta

inversion inicial es solo para adecuaciones, remodelacion y gastos pre operativo, debido a que
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este proyecto no requiere de capital de trabajo por que las compras son realizas a crédito y
ventas al contado. Es un proyecto rentable segln los datos reflejados en el analisis arrojando una
tasa interna de retorno de 62% y un van de $ 301.441,84. Sumado a esto se concluye que es
atractivo por su periodo de recuperacion corto al obtener un pay back de un afio y siete meses.

Por lo tanto el proyecto es completamente viable y real.
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ANEXOS

LEY DE SANIDAD ANIMAL, CODIFICACION
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Registro Oficial Suplemento # 315

Fecha: 16-4-2004

H. CONGRESO NACIONAL

LA COMISION DE LEGISLACION Y CODIFICACION

Resuelve: EXPEDIR LA SIGUIENTE CODIFICACION DE LA LEY DE SANIDAD ANIMAL
NORMAS FUNDAMENTALES

Art. 1.- Corresponde al Ministerio de Agricultura y Ganaderia, realizar la investigacion relativa a
las diferentes enfermedades, plagas y flagelos de la poblacion ganadera del pais y diagnosticar el
Estado sanitario de la misma. Estas tareas las emprendera planificadamente con la participacion
de las unidades administrativas y técnicas, entidades dependientes y adscritas y en estrecha
coordinacion con las instituciones publicas o privadas, nacionales o internacionales, vinculadas
al sector.

Art. 2.- El Ministerio adoptard las medidas encaminadas a conservar la salud de la ganaderia
nacional, prevenir el aparecimiento de enfermedades, controlar las que se presentaren y
erradicarlas. En la ejecucion de estas medidas también participara el sector privado, de
conformidad con la presente Ley y sus Reglamentos.

Art. 3.- El Ministerio de Agricultura y Ganaderia, desarrollara permanente actividad de
educacién sanitaria, emprenderd en las campafias de divulgacion que fueren necesarias y
propendera a la capacitacion y adiestramiento de su personal y de los nacleos de productores, de
manera especial de los sectores campesinos organizados.

Art. 4.- El Ministerio de Agricultura y Ganaderia ejercera el control sanitario de las
explotaciones ganaderas, establecimientos de preparacion de alimentos para el consumo animal,

fabricas de productos quimicos y biologicos de uso veterinario y de su almacenamiento,
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transporte y comercializacion. Para la efectividad de dicho control, requerira el concurso de las
autoridades y agentes de policia.

Art. 13.- El Ministerio de Agricultura y Ganaderia, controlard y reglamentara la movilizacién y
transporte del ganado que salga de las explotaciones con destino a ferias, plazas, exposiciones,
camales o lugares de venta como medio de evitar la propagacion de enfermedades infecto
contagiosas.

Art. 14.- Los propietarios y tenedores de animales y aves, asi como los propietarios o
administradores de fabricas, plantas procesadoras y establecimientos a que se refiere la presente
Ley, permitiran obligatoriamente, con fines de control, el libre acceso de los funcionarios y
empleados de Sanidad Animal, debidamente identificados.

DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Art. 26.- Los médicos veterinarios en funcién publica, que dejaren de cumplir las obligaciones
que les impone la presente Ley, seran sancionados con la suspensién del cargo que
desempefiaren, por el lapso de 30 dias; y, en caso de reincidencia, con la destitucién del mismo.
Los medicos veterinarios en libre ejercicio de la profesion, que incurrieren en igual infraccion,
serén sancionados con multa de veinte centavos a dos ddlares de los Estados Unidos de América.
En caso de reincidencia, se aplicard el maximo de dicha multa.

Art. 27.- Las personas naturales, los representantes o administradores de las personas juridicas o
establecimientos que incumplieren lo dispuesto en esta Ley o sus Reglamentos, tanto en el
manejo de los productos biologicos y sus derivados, como en la debida preparacion de los
mismos, o de los principios para la elaboracion de productos alimenticios de origen animal
planteados en los codigos, guias de practicas y normas técnicas ecuatorianas, elaboradas por el

Instituto Ecuatoriano de Normalizacion (INEN) o cualquier otra regulacion, seran sancionadas
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con multa de cuarenta centavos a cuatro délares de los Estados Unidos de América y la clausura
temporal o definitiva del establecimiento en su caso.

Art. 28.- Los propietarios o tenedores de animales o aves, asi como los administradores de los
establecimientos a que se refiere la presente Ley que obstaculizaren los controles contemplados
en ella y sus reglamentos, seran sancionados con multa de dos centavos a dos ddlares de los
Estados Unidos de Ameérica, segun la gravedad de la falta.

En caso de reincidencia, se les impondréa el doble de la multa anteriormente prevista y la clausura
del respectivo establecimiento.

Art. 32.- Los fabricantes, distribuidores o expendedores de productos biol6gicos, quimicos,
farmacéuticos y demas articulos de uso veterinario que no cumplieren con las disposiciones
sanitarias legales, reglamentarias o administrativas, serdn sancionados con multa de cuarenta

centavos a cuatro ddlares de los Estados Unidos de América segln la gravedad de la falta.

FINANCIAMINETO POR CREDITO

Valor a prestar $ 126.900,00
Periodo de pago 60
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Tasa

8%

Forma de capitalizacion

PRINICPAL

5 afios

Pagos

$2.573,07

ELABORACION AUTOR

AMORTIZACION DE DEUDA

INTERES

AMORTIZACION

IA PAGAR

2.573,07 $
126.900,00

1 1.727,07 $ 846,00 2.573,07 $
125.172,93

2 1.738,59 $ 834,49 2.573,07 $
123.434,34

3 1.750,18 $ 822,90 2.573,07 $
121.684,16

4 1.761,85 $ 811,23 2.573,07 $
119.922,31

5 1.773,59 $ 799,48 2.573,07 $
118.148,72

6 1.785,42 $ 787,66 2.573,07 $
116.363,30

7 1.797,32 $ 775,76 2.573,07 $
114.565,98

8 1.809,30 $ 763,77 2.573,07 $
112.756,68

9 1.821,36 $ 751,71 2.573,07 $
110.935,32

10 1.833,51 $ 739,57 2.573,07 $
109.101,81

11 1.845,73 $ 727,35 2.573,07 $
107.256,08

12 1.858,03 $ 715,04 2.573,07 $
105.398,05

13 1.870,42 $ 702,65 2.573,07 $
103.527,63

14 1.882,89 $ 690,18 2.573,07 $
101.644,74

15 1.895,44 $ 677,63 2.573,07 $

99.749,30
16 1.908,08 $ 665,00 2.573,07 $
97.841,22
17 1.920,80 $ 652,27 2.573,07 $
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95.920,42

18 1.933,60 639,47 2.573,07 $
93.986,81
19 1.946,50 626,58 2.573,07 $
92.040,32
20 1.959,47 613,60 2.573,07 $
90.080,85
21 1.972,54 600,54 2.573,07 $
88.108,31
22 1.985,69 587,39 2.573,07 $
86.122,62
23 1.998,92 574,15 2.573,07 $
84.123,70
24 2.012,25 560,82 2.573,07 $
82.111,45
25 2.025,66 547,41 2.573,07 $
80.085,79
26 2.039,17 533,91 2.573,07 $
78.046,62
27 2.052,76 520,31 2.573,07 $
75.993,85
28 2.066,45 506,63 2.573,07 $
73.927,40
29 2.080,23 492,85 2.573,07 $
71.847,18
30 2.094,09 478,98 2.573,07 $
69.753,09
31 2.108,05 465,02 2.573,07 $
67.645,03
32 212211 450,97 2.573,07 $
65.522,92
33 2.136,25 436,82 2.573,07 $
63.386,67
34 2.150,50 422,58 2.573,07 $
61.236,17
35 2.164,83 408,24 2.573,07 $
59.071,34
36 2.179,27 393,81 2.573,07 $
56.892,07
37 2.193,79 379,28 2.573,07 $
54.698,28
38 2.208,42 364,66 2.573,07 $
52.489,86
39 2.223,14 349,93 2.573,07 $
50.266,72
40 2.237,96 335,11 2.573,07 $
48.028,76
41 2.252,88 320,19 2.573,07 $
45.775,87
42 2.267,90 305,17 2.573,07 $
43.507,97
43 2.283,02 290,05 2.573,07 $
41.224,95
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44 2.298,24 $ 27483 $ 257307 $
38.926,71
45 2.313,56 $ 25951 $ 257307 $
36.613,15
46 2.328,99 $ 24409 $ 257307 $
34.284,16
47 2.344,51 $ 22856 $ 257307 $
31.939,65
48 2.360,14 $ 21293 $ 257307 $
29.579,50
49 2.375,88 $ 197,20 $ 257307 $
27.203,62
50 2.391,72 $ 181,36 $ 257307 $
24.811,91
51 2.407,66 $ 16541 $ 257307 $
22.404,25
52 242371 $ 149,36 $ 257307 $
19.980,53
53 2.439,87 $ 13320 $ 257307 $
17.540,66
54 2.456,14 $ 11694 $ 257307 $
15.084,53
55 247251 $ 10056 $ 257307 $
12.612,01
56 2.488,99 $ 84,08 $ 257307 $
10.123,02
57 2.505,59 $ 67,49 $ 257307 $
7.617,43
58 2.522,29 $ 50,78 $ 257307 $
5.095,14
59 2.539,11 $ 33,97 $ 257307 $
2.556,03
60 2.556,03 $ 17,04 $ 257307 $
0,00
ELABORACION AUTOR
ANOS PRINCIPAL ‘ INTERES TOTAL
ler. $ 21.501,95 $ 9.37494 $ 30.876,89
2do. $ 23.286,60 $ 7.590,29 $ 30.876,89
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3er. $ 25.219,38 $ 5.657,52 30.876,89

4to. $ 27.312,57 $ 3.564,32 30.876,89

Sto. $ 29.579,50 $ 1.297,39 30.876,89
TOTAL $ 126.900,00 $ 27.484,47 $ 154.384,47

ELABORACION AUTOR
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