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RESUMEN

Este trabajo busca identificar todo el proceso histérico que
sufri6 en Banco de Guayaquil a través de la crisis bancaria de
1998, e identificar su posicion actual en la economia, a fin de
revisar si la institucion mantiene una real posicion liquida en
términos cuantitativos y cualitativos para enfrentar cualquier tipo
de suceso que afecte la economia local, sean eventos internos
como factores exdgenos que afecten el riesgo sistémico de la
banca privada ecuatoriana.

El analisis empieza identificando brevemente la situacion de
la banca ecuatoriana en medio de la crisis bancaria y
mencionando ciertos detalles para lograr entender a que se
enfrentaban los bancos en aquella época y que obstaculos
encontraron para lograr consolidarse en la economia actual. Por
otro lado se analiza brevemente tanto la legislacion vigente la ley
de sector financiero como también se revisa los acuerdos de
Basilea I, 1l y Ill, sus aplicaciones en el sistema ecuatoriano y que
se espera de la implementacién del sistema de Basilea lll.

Por ultimo realizamos un analisis del sector financiero a
finales del 2011 revisando las cifras mas importantes del sistema
financiero local, para asi evidenciar la posicién del banco a nivel
local, ademas se revisa un poco la posicién del banco a nivel
internacional realizando un benchmarking con bancos
internacionales que mantengan cierto parecido con la estructura
del Banco de Guayaquil, y finalmente revisamos brevemente el
analisis de tension de capital realizado a varias instituciones
financieras de Estados Unidos que la funcién principal es
determinar en que medida el riesgo exdégeno de mantener
inversiones en diferentes instituciones del exterior, pondrian en
peligro la situacion financiera de la banca privada local.

Vi



INTRODUCCION

La historia econdémica del Ecuador ha denotado un gran nimero de
fracasos que resultan en inestabilidades en la sociedad y en la industria.
El pais ha sufrido un vasto nimero de crisis que en lugar de llevarnos a
meditar y aprender de los errores realizados, vemos como aun en la
actualidad seguimos apuntando y buscando culpables en los hilos del
tiempo, dando la espalda a los reales conflictos que afectan a la sociedad
de raiz.

Brevemente podemos mencionar las crisis que ha sufrido la
econdémica ecuatoriana, pasando de la crisis cacaotera, en la cual la
primera guerra mundial puso un gran alto a la bonanza de la época y de a
poco se mostraba la costumbre social de la dependencia mono-
productora en el mundo. Luego tenemos la dependencia del boom
bananero donde vanamente se intentd reformar el modelo agro-
exportador a la industrializaciébn que no tuvo mucho apogeo. El sistema
petrolero entro en marcha y la bonanza continua donde se denota la poca
capacidad para lograr un cambio cualitativo pero mas bien solo sostener
el sistema, el statu quo al que esta acostumbrada la politica nacional.

Entramos a la crisis de los noventa donde brevemente podemos
mencionar tres principales elementos coyunturales que exacerbaron la
crisis econdmica:

e Los estragos sufridos por el fendmeno de “El Nifio” que segun la
CEPAL se registran en pérdidas de USD$ 2.869 millones

e La crisis financiera internacional que marca el deterioro de la
balanza de pagos del pais.

e La caida del precio del petréleo en el mercado mundial

Tres principales elementos exdgenos al sistema ejercen presion sobre
la inestabilidad del sistema financiero ecuatoriano, donde la flexibilidad y
liberacion del sistema financiera fue la pauta que marco estos afos,
demostrando que esta liberacion sin control alguno de los entes de
regulacion crean un vacio en el sistema donde las victimas principales son
los depositantes.

Todos estos hechos desembocaron en una crisis coyuntural que
afecto a toda la sociedad ecuatoriana. Empezamos por el feriado bancario
donde se congelaron los depdésitos de todos los usuarios del sistema
financiero, en un vano intento para salvar a las instituciones financieras
gue no poseian la liquidez adecuada para continuar funcionando,
instituciones que un tiempo antes ofrecian al puablico en general promesas
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de tasas de interés que no podian ser cumplidas en la vida real. La
dolarizacion vanamente trato de frenar el descontrol que marcaba a la
sociedad y a la inflacion que se sentia en la época, pero deja una vez mas
al Banco Central del Ecuador como un mero observador del sistema, sin
herramientas de politica monetaria para poder ajustar el sistema
econémico, pero porque deberia tenerla; si ha sido comprobada en la
historia que el manejo de un sistema de moneda Unico no se lo manejaba
para promover herramientas de politica monetarias justas, ni siquiera por
soberania, sino mas bien manejado por el interés de ciertos grupos de
interés los cuales a la época de la dolarizacion marcaron que la
devaluacion del sucre llegara a $25.000 sucres por doélar, ganaron pocos,
perdieron millones.

Este vacio financiero creado por la salida de las instituciones
financieras mas grandes de la época: Banco La Previsora, Filanbanco y
Progreso, no solo dejaron un inestable sistema financiero expresado en
términos numéricos por perdidas, inflacion, desempleo, etc., pero
marcaron una perdida intangible en la sociedad que es la confianza en las
instituciones, tanto financieras privadas como las del estado.

Mas de once afios han pasado desde la crisis econémica y ahora el
panorama mundial es muy diferente pero a la vez similar, donde los
paises desarrollados han sufrido crisis econdmicas contragolpeados por la
utdpica liberacién del sistema financiero y el desmedido gasto publico que
ha hecho insostenible las economias, pero que a estos momentos es
mucho mas dificil privas a estas sociedad de las comodidades que
mantenian. En cambio ahora América Latina, mantiene esa posibilidad
para lograr repuntar en la economia internacional, la pregunta ahora es
revisar si realmente hemos aprendido de los errores y poder lograr
mantenernos en un sendero estable y sostenible a largo plazo.

Este estudio entonces trata de analizar como un banco en la época
de la crisis pudo lograr sostenerse, revisar indicadores principales que nos
demuestren la estabilidad que mantuvo en la época y ver en términos
cuantitativos como pudo copar el espacio de estos bancos perdidos para
lograr ser unos los bancos mas grandes del pais y que actualmente
mantiene una politica de negocio inclusivo en la sociedad a través de los
“‘bancos del barrio” donde empieza a denotarse un incremento en la
confianza en la sociedad, donde trata de sobrepasar la barrera que unia a
los bancos con las sociedad, pero trabajar juntos, conocerse mutuamente
y determinar las necesidades in situ. Son grandes pasos para lograr
retomar esa confianza, que fue confiscada hace mucho tiempo atras.



TEMA DE INVESTIGACION
1.1 TITULO

Evolucion de los servicios financieros del Banco de Guayaquil (periodo
2000-2011) y su real contribucion para el desarrollo del pais.

1. 2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El presente trabajo tiene como funcion principal analizar los principales
datos financieros del Banco de Guayaquil en el periodo 2000-2011 para
evaluar su crecimiento y el desarrollo que ha obtenido a partir de la crisis
bancaria ecuatoriana, y finalmente realizar un breve analisis de la posiciéon
financiera del Banco de Guayaquil frente al sector bancario ecuatoriano al
cierre del 2011.

Tomando en consideracion la inestabilidad financiera que sufrio el
Ecuador entre los afios 1998 y 2000, es importante determinar cémo esta
el crecimiento de uno de los bancos mas grandes del pais para asi
evidenciar si existe un crecimiento o no de la confianza de los usuarios en
el sistema financiero ecuatoriano.

Por ultimo, trataremos de analizar diferentes noticias actuales del Banco
de Guayaquil que demuestren un crecimiento no tan solo en términos
financieros cuantitativos pero un incremento del valor de la empresa en
términos cualitativos dado por el importante interés en desarrollar la
responsabilidad social de la empresa entorno a la sociedad.



1.3 JUSTIFICACION

A partir de la crisis financiera de los afios 1998 y 2000, se elevo la
desconfianza de la sociedad con los bancos del sistema financiero
ecuatoriano. La quiebra de bancos privados dejo un vacio y a su vez una
oportunidad para aquellos bancos que pudieron sostenerse en los
momentos mas criticos de la economia.

Siempre es importante obtener informacion sobre la situacién actual de
los bancos debido a que necesitan manejarse con una liquidez apropiada
para poder ejercer sus funciones con normalidad. Tenemos que
considerar que los bancos aunque son instituciones privadas, el hecho de
crear dinero en la economia y almacenar los depdsitos de los
cuentacorrentistas, genera que deban ser constantemente vigilados por
los organismos de control del pais, en este caso: el Banco Central del
Ecuador y la Superintendencia de Bancos y Seguros. En este caso, se
trata de evaluar la evolucion del Banco de Guayaquil a partir de esos
anos, hasta el afio 2011.

Es importante analizar la situacion financiera del banco debido a que
mundialmente se estan viviendo hechos de alta tensién debidos, por
parte, a la crisis financiera generada en Estados Unidos e el 2008, y la
crisis financiera Europea que se vive a partir del aflo 2011. Se busca
fortalecer el sistema financiero ecuatoriano para que cumpla con los
requerimientos técnicos para soportar cualquier tipo de impacto directo o
indirecto de las mencionadas crisis. En Ecuador se maneja el sistema
financiero acorde a las reglamentaciones del Basilea 2(manejo de riesgo)
pero en Europa se implantara el cédigo del Basilea 3 a fin de hacer mas
estricto los requerimientos de capital minimo para poder operar. Por tal
motivo, un eficaz asesoramiento otorgara oportunas ventajas
comparativas para poder consolidarse como un sistema financiero
estable, eficaz y seguro.

Se atribuye el malestar europeo a imprudentes politicas fiscales de
algunos paises, pero el problema va mas alla. En el fondo, es un
problema de la organizacién de la economia internacional. Durante mas
de dos décadas, la economia mundial se expandio gracias a la migracion
de la manufactura desde los paises centrales hacia paises productivos de
costos mas bajos, sobre todo en Asia. Estos paises invirtieron sus
excedentes en los paises centrales, equilibrando la balanza de pagos via
la cuenta de capitales. Latinoamérica participo de la bonanza via el alto
precio de las materias primas, pero ese sistema se agoto.

Los paises centrales deben recuperar la competitividad a través de las
exportaciones (Europa debe primero resolver su crisis del Euro), pero
todos estos hechos marcan la pauta para que Latinoamérica tome
grandes pasos en el avance econOmico, pero siempre con prudencia y
mesura para evitar futuros colapsos econémicos. Por tal motivo la banca
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ecuatoriana debe mostrar niveles adecuados de liquidez y funcionamiento
a fin de poder soportar un sistema econémico que se espera crezca en
mayor proporcién que otros afos.

1.4 DELIMITACION DEL OBJETO POR INVESTIGAR

En este estudio se analizara al Banco de Guayaquil en el periodo 2000 al
2011 a través de los balances consolidados presentados por la
Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador, el andlisis se basa
en realizar una comparacion histérica por afios para evaluar el
desempefio del banco en los ultimos afos, y su vez un analisis mensual
del afio 2011 para determinar el desempefio obtenido en el Ultimo afio,
finalmente se realizara un benchmarking en términos de costos frente a
los otros bancos del sector ecuatoriano al aio 2011 para determinar la
posicion financiera frente al sector.

1.5 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

a. Cual es la posiciéon financiera en términos de activos, pasivos y
patrimonio del Banco de Guayaquil a finales del 2011

b. Como se ha desarrollado la cobertura de cartera y cartera vencida en
la dltima década para el banco de Guayaquil

c. Como se ubica el banco de Guayaquil en relacion a la competencia en
términos de ingresos y gastos a finales del 2011

d. Cuales han sido los afios de mayor tensién para el banco de
Guayaquil en la ultima década

e. Como ha afectado la creacién del banco del barrio en la captacién de
recursos para el banco de Guayaquil.

1.6 OBJETIVO GENERAL

Analizar el desempefio financiero del Banco de Guayaquil posterior a la
crisis financiera de la banca ecuatoriana (2000 hasta 2011) y resultados
efectivos en la reduccion de costos de intermediacion financiera, mejora
de servicios y cobertura bancaria a nivel nacional.



1.7 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Analizar la situacion competitiva y de riesgo sistémico del Banco de
Guayaquil anterior a la crisis bancaria ecuatoriana y su evolucién
hasta la fecha (2000 — 2011)

2. Determinar las ventajas comparativas del Banco de Guayaquil
frente al resto de bancos del sistema financiero ecuatoriano, su
contribucion al proceso de bancarizacion y control del riesgo
sistémico.

3. Identificar posible riesgos que afrontaria la banca ecuatoriana a
partir de su situacion economica actual frente a los cambios de la
crisis financiera mundial y desarrollo de la banca en Latinoamérica.

1.8 MARCO TEORICO

Los bancos son instituciones financieras legalmente constituidas, que en
base a la confianza logran captar recursos de depositantes e
inversionistas. Tales recursos adquiridos son los que de forma prudente y
a través de eficientes mecanismos de andlisis de riesgos son colocados al
publico a través de préstamos de cartera. Este negocio basico maneja
una tasa activa de cobro que el ingreso que el banco recibe por otorgar el
crédito; en otras palabras, el interés que la gente paga por los prestamos
obtenidos. Por otro lado tenemos la tasa pasiva, que es el interés que el
banco paga a los cuentacorrentistas por dejarles captar esos recursos
financieros'; es decir, el interés que el banco paga por las cuentas de
ahorro, depésitos a plazo, acumulacion que los clientes poseen. La
diferencia entre la tasa activa y la tasa pasiva es el spread que el banco
recibe de ingresos.

Este balance de captacion y colocacion de recursos es lo que genera que
los bancos sean controlados muy de cerca por la Superintendencia de
Bancos del Ecuador?, debido a que una inadecuada administracién y
concentracion de los créditos de cartera vuelven que una institucion
financiera se vuelva totalmente iliquida para cubrir sus obligaciones de
corto plazo.

Por este motivo a partir de la crisis econémica financiera ecuatoriano de
los afios 1998-2000, se otorgd gran importacion a la administracion del
riesgo integral de los bancos que comprenden: riesgo de crédito, riesgo
de mercado, riesgo de tasa de interés, riesgo de tipo de cambio, riesgo de

! Morlas, C. (2004). EI ABC de la Banca.
% Morlas, C. (2004). EI ABC de la Banca.



liquidez, riesgo operativo, riesgo legal, y riesgo de reputacion. Es por eso
que la designacién de la unidad de administracion integral de riesgos
dentro de un banco sea un pilar fundamental para el control de las
operaciones diarias de la institucion. La unidad de administracion integral
de riesgos es el 6rgano autdbnomo responsable de identificar, medir,
monitorear, controlar/mitigar y divulgar cada uno de los riesgos, que
identificados, enfrenta la institucion del sistema financiero y su
concordancia con las politicas que al efecto han sido emitidas por ella.
“esta unidad debera ser independiente de las areas de negocios y del
area de registro de operaciones, a fin de evitar conflictos de intereses y
asegurar una adecuada separacion de responsabilidad. Su tamafno y
ambito deberan estar en relacion con el tamafio y la estructura de la
institucion y con el volumen y complejidad de los riesgos en los que
incurra la entidad™.

Para el respectivo funcionamiento de una institucion financiera, aparte del
control del encaje bancario, el patrimonio técnico es el eje para los
procesos del banco y cumplimientos para los diferentes entes de control.
El patrimonio por este motivo esta segregado en Patrimonio técnico
primario y Patrimonio técnico secundario, y la suma forman el patrimonio
técnico constituido.

Patrimonio técnico primario; compuesto por capital pagado, reserva legal,
reservas generales, prima en colocacion de acciones, capital social, otros
aportes patrimoniales, aportes para futuras capitalizaciones, donaciones,
préstamo subordinado, participacién minoritaria, resultados acumulados;
menos, plusvalia mercantil, descuento en colocacion de acciones.

Patrimonio técnico secundario; compuesto por obligaciones convertibles,
reservas especiales, reserva para la revalorizacion del patrimonio, 45%
reservas por resultados no operativos, 45% superavit por reevaluacion,
ganancias o pérdidas por conversion, resultados acumulados, resultados
del ejercicio, 45% de los resultados por inflacion, cuentas de resultados
acreedoras menos cuentas de resultados deudoras; menos, deficiencias
de provisiones, amortizaciones y depreciaciones, desvalorizacion del
patrimonio, por las pérdidas activadas detectadas por las auditorias de la
Superintendencia de Bancos, o de Auditorias externas o internas, y los
aumentos de capital contraviniendo la ley, pago de dividendos
anticipados.

La suma de ambos menos: capital asignado a una sucursal o agencia del
exterior, requerimientos de Patrimonio Técnico de subsidiarias que asi lo
requieran, valor patrimonial de subsidiarias que no requieren Patrimonio

3 LIBRO I.- NORMAS GENERALES PARA LA APLICACION DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DEL
SISTEMA FINANCIERO. Titulo 10, capitulo 1, Seccién 1, articulo 1.



Técnico, inversiones de subsidiarias en otras instituciones financieras,

saldos en cuenta 190230”anticipos adquisicién de acciones”.*

Los acuerdos de Basilea 2 indican un manejo y control del sistema
financiero enfocado en tres pilares fundamentales:

v Requerimientos de capital minimo

v" Proceso de supervisiéon bancaria

v Disciplina de mercado®
Requerimientos de capital minimo: se calculan en base a los activos
ponderados por su riesgo, con nuevos criterios que reflejen de manera
mas ajustada el cambio en el perfil de riesgo de las entidades.

Proceso de supervision bancaria: se enmarca todo un contexto de
estrategias, politicas, normas y conductas que exigen que los
supervisores controlen que la entidad se maneje con excelentes niveles
de capital y asi evitar minimos que generen correcciones e
investigaciones de los organismos de control

Disciplina de mercado: se hace hincapié en la transparencia de la
informacion a fin de lograr que los participantes del mercado logren
evaluar el perfil de riesgo de la institucién financiera. °

La gestién de riesgos financieros ha cobrado una especial relevancia a
nivel internacional, debido en gran medida a las crisis financieras de los
afios noventa. Por tal motivo, la Superintendencia de Bancos y Seguros
exige que sea imprescindible que las entidades cuenten con un manual
de politicas de riesgo a fin de crear estrategias y planes de control.

“‘Las instituciones del sistema financiero tienen la responsabilidad de
administrar sus riesgos, a cuyo efecto deben contar con procesos
formales de administracion integral de riesgos que permitan identificar,
medir, controlar/mitigar y monitorear las exposiciones de riesgo que estan
asumiendo.

Cada institucion del sistema financiero tiene su propio perfil de riesgo,
segun sus actividades y circunstancias especificas, por tanto, al no existir
un esquema unico de administracion integral de riesgos, cada entidad
desarrollara el suyo propio” (SBS, Articulo 3)

Para este efecto, la ley ecuatoriana exige que los bancos mantengan un
comité de riesgos integrales que monitoreen y creen politicas y manuales
para tratar con los riesgos existentes del sistema, y ademas segun el

4 ABC de la Banca, Carlos Morlas Molina.2004

® Basilea, Bank for International Settlements. (2004). Implementacion de Basilea Il:
Consideraciones Practicas

® Basilea II: hacia un nuevo esquema de medicion de riesgos, Ruben Marasca, Maria Figueroa,
Dario Stefanelliy Ana Indri.



articulo 11 de la ley de bancos y seguros indica que entre otras funciones
del comité estan:

e Disefiar y proponer estrategias, politicas, procesos y procedimientos
de administracion integral de riesgos o reformas, y, someterlos a la
aprobacion del directorio u organismo que haga sus veces

e Asegurarse de la correcta ejecucion tanto de la estrategia, como de la
implantacion de politicas, metodologias, procesos y procedimientos de
la administracion integral de riesgos

e Proponer al directorio o al organismo que haga sus veces los limites
especificos apropiados por exposicion de cada riesgo

¢ Informar oportunamente al directorio u organismo que haga sus veces
respecto de la efectividad, aplicabilidad y conocimiento por parte del
personal de la institucion, de las estrategias, politicas, procesos y
procedimientos fijados

e Conocer en detalle las exposiciones de los riesgos asumidos en
términos de afectacién al patrimonio técnico y con relacion a los limites
establecidos para cada riesgo

e Aprobar, cuando sea pertinente, los excesos temporales de los limites,
tomar acciéon inmediata para controlar dichos excesos e informar
inmediatamente tales asuntos al directorio u organismo que haga sus
veces

e Proponer al directorio u organismo que haga sus veces la expedicion
de metodologias, procesos, manuales de funciones y procedimientos
para la administracion integral de riesgos

e Aprobar los sistemas de informacién gerencial, conocer los reportes de
posiciones para cada riesgo y el cumplimiento de limites fijados,, y
adoptar las acciones correctivas segun corresponda

e Analizar y aprobar los planes de contingencia

e Remitir al directorio u organismo que haga sus vece para Ssu
aprobacion, la matriz de riesgo institucional

e Informar oportunamente al directorio u organismo que haga sus veces
sobre la evolucion de los niveles de exposicion de cada uno de los
riesgos identificados

e Remitir al directorio u organismo que haga sus veces para Ssu
aprobacion, los planes de continuidad de negocio

e Poner en conocimiento del directorio u organismo que haga sus veces,
cambios repentinos en el entorno econdmico que genera un aumento
en la exposicion a alguno de los riesgos, o por cualquier asunto que en
criterio del comité de administracion integral de riesgos sea necesario
tratan en dicho cuerpo colegiado, y

e Las demas que determine el directorio o el organismo que haga sus
veces, 0 que sean dispuestas por la Superintendencia de bancos y
Seqguros.

Pero mas alla de esto, las instituciones deben contar con la respectiva
unidad de riesgos que tendra la responsabilidad de vigilar y asegurar que



las areas de negocios estén ejecutando correctamente la estratega,
politicas, procesos y procedimientos de administracion integral de riesgos,
y es controlada directamente por el comité integral de riesgos, es decir, el
comité crea la normativa y las politicas, y la unidad de riesgo se encarga
de verificar la eficiente ejecucion de las mismas en todas las areas del
negocio.

Las principales funciones de la unidad de riesgo segun el articulo 12 de la
Ley de Bancos y Seguros son:

e Disefiar y proponer al comité de administracion integral de riesgos
las estrategias, politicas, procedimientos y los manuales
respectivos para la gestion integral de riesgos y de cada uno de los
riesgos de identificados, de acuerdo con los lineamientos que fije el
directorio u organismo que haga sus veces

e Desarrollar y someter a consideracion y aprobacion del comité de
administracion integral de riesgos la metodologia para identificar,
medir, controlar/mitigar y monitorear los diversos riesgos asumidos
por la institucion en sus operaciones

e Poner en practica las politicas de gestiébn de cada uno de los
riesgos identificados.

e Actualizar cuando corresponda los manuales de procedimientos de
cada uno de los riesgos identificados

e Implementar mecanismos que aseguren la permanente
actualizacion de las metodologias desarrolladas

e Monitorear el nivel de exposicibn de cada uno de los riesgos
identificados y proponer mecanismos de mitigacion de las
posiciones

e Calcular y velar por el cumplimiento de los limites de exposicion al
riesgo, los niveles de autorizacion dispuestos y proponer
mecanismos de mitigacion de las posiciones

e Analizar de forma sistemética las exposiciones por tipo de riesgos
respecto de los principales clientes, sectores econdmicos de
actividad, area geogréfica, entre otros

e Disefiar y someter a consideracion del comité de administracion
integral de riesgos, un sistema de indicadores de alerta temprana,
basado en reportes objetivos y oportunos, que permita reflejar los
niveles de exposicion a los riegos y posibilite realizar ejercicios de
simulacién de escenarios de estrés y cumplimiento de limites

e Construir la matriz de riesgo institucional y someter a consideracion
del comité de administracion integral de riesgos

e Informar oportunamente al comité de administracion integral de
riesgos y demas instancias pertinentes, sobre la evolucion de los
niveles de exposicién de cada uno de los riesgos de identificados

e Preparar estrategias alternativas para administrar los riesgos
existentes y proponer al comité los planes de contingencia que
consideren distintas situaciones probables, segun corresponda
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Implantar de manera sistematica e toda la organizacién y en todos
los niveles de personal las estrategias de comunicacion, a fin de
entender sus responsabilidades con respecto a la administracion
integral de riesgos, e, impulsar mecanismos de divulgacién que
permitan una mayor cultura de riesgos al interior de toda la
estructura organizacion

Calcular y valorar las posiciones sensibles de cada uno de los
riesgos de identificados y su afectacion al patrimonio técnico de la
entidad y las estrategias de obertura adecuadas a dichas
posiciones

Analizar la incursion de la institucion del sistema financiero en
nuevos negocios, operaciones Yy actividades acorde con la
estrategia del negocio, con sujecion a las disposiciones legales,
normativas y estatutarias, en cumplimiento del proceso de
administracion integral de riesgos

Analizar el entorno econémico y de la industria y sus efectos en la
posicion de riesgos de la institucién, asi como las pérdidas
potenciales que podria sufrir ante una situacion adversa en los
mercados en los que opera

Realizar periddicamente pruebas de estrés y back testing para
cada riesgo especifico, incorporando cualquier sefial de deterioro
provista por los estudios realizados internamente u otras fuentes
Elaborar y proponer al comité de administracion integral de riesgos
para su posterior aprobacién por parte de directorio u organismo
gue haga sus veces planes de continuidad de negocio

Convocar al comité de administracion integral de riesgos, toda vez
gue se considere necesario, por razones atribuibles al cercano
incumplimiento de algun limite preestablecido, cambios repentinos
en el entorno econdmico que genere un aumento en la exposicion
a alguno de los riesgos, o por cualquier asunto que en criterio de la
unidad de administracion integral de riesgos sea necesario tratar en
reunién de comité

Preparar las actas de las sesiones del comité de administracion de
riesgos para conocimiento y aprobacion, y

Las demas que determine el comité de administracion integral de
riesgos de la entidad.

Actualmente en el sistema financiero ecuatoriano, mas alla del encaje
bancario que es requerido a las instituciones financieras, existe el fondo
de liquidez, que basicamente es un fondo que se mantiene en un
fideicomiso manejado por la Superintendencia de Bancos que sirve como
prestamista de Ultima instancia, y otorgara prestamos de liquidez a las
instituciones financieras privadas que se hallan sujetas a la obligacion de
mantener encaje de sus depdsitos en el Banco Central, siempre que
mantengan su patrimonio técnico dentro de los niveles minimos exigidos
por la ley, y que hayan administrad su liquidez de conformidad con las
normas de caracter general dictadas por la junta bancaria.
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Segun el articulo 5 del capitulo 7 de la ley general del sistema financiero,
el fondo de liquidez del sistema financiero ecuatoriano opera a través de
un fideicomiso mercantil de inversion, controlado exclusivamente por la
Superintendencia de bancos y seguros y administrado por el banco
central del Ecuador, cuyo patrimonio autbnomo esta conformado por los
siguientes recursos:

e Los recursos del “Fondo de Liquidez”, constituido en el marco de la
normativa expedida por la Junta Bancaria, compuesto por los
aportes del 1% de los depositos sujetos a encaje de las
instituciones financieras privadas sujetas a encaje y los
rendimientos netos de la administracion de tales recursos durante
la vida de dicho fondo, a prorrata de la participacion registrada a la
fecha de constitucion del fideicomiso del “Fondo de liquidez del
sistema financiero ecuatoriano”

e Los aportes mensuales en saldo que deberan mantener las
instituciones financieras privadas, por el 3% de sus depositos
sujetos a encaje. Para este cOmputo se consideraran como ya
aportados, los montos de las participaciones que registren a cada
una de las instituciones financieras sujetas a encaje en el “Fondo
de Liquidez”

e Los aportes que deberan transferir anualmente las instituciones
financieras privadas, por el equivalente al 2,5 por mil de sus
depodsitos sujetos a encaje. Este aporte se realizara en el mes de
enero de cada afo.

e Los valores provenientes de los rendimientos e intereses que
generen las operaciones propias del objeto del fondo, asi como de
las inversiones de sus recursos, y

e Los aportes realizados por otras personas juridicas en calidad de
constituyentes adherentes.
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1.9 PALABRAS CLAVE

Accionistas: Es el grupo de personas juridicas o naturales que aportan
recursos financieros para general el capital con el cual es necesario
mantener los niveles minimos de operacibn exigidos por la
Superintendencia de bancos.

Depositantes: Estan formados principalmente por los cuentacorrentistas
(depositos monetarios), las libretas de ahorro, depdsitos a plazo, polizas
de acumulacion, contratos de reporto y depdésitos en garantia.

Cuentacorrentista: Clientes que conforman los depdsitos monetarios de
un banco que estan representados por ser valores a la vista

Valores a la Vista: Valores monetarios que pueden ser retirados en
cualguier momento por solicitud del cuentacorrentista a través de los
medios habituales de pago: retiro por ventanillas, cheques, cajeros
automaticos.

Libretas de ahorro: Depdsitos que pueden ser retirados también en
cualguier momento de su vida, pero poseen una menor volatilidad debido
a que obedecen necesidades de los usuarios de mantener niveles
minimos de ahorro para un fin futuro (compra de bienes).

Depdsitos a plazo: se emiten a favor de personas naturales vy juridicas a
una tasa de interés y plazo fijo mayor a 31 dias, los cuales deben constar
en los depdsitos.

Pdélizas de acumulacién: Similar a los depdsitos a plazo pero con una
regla general: las pélizas de acumulacién no pueden ser canceladas
antes de su vencimiento, si existiese la necesidad de pre cancelarla, al
usuario se le descontara una multa por el pago previo.

Contratos de reporto: son contratos con plazo de 1 hasta 30 dias y
sirven para colocar excedentes de cajas de empresas para obtener mayor
rentabilidad. Constituyen en si, a un contrato de compraventa de papeles
fiduciarios, los mismos que quedan en poder del banco, quien se obliga a
comprarlos en el plazo que consta en el contrato reconociendo una tasa
de interés al suscriptor.

Depoésitos en garantia: representan los valores recibidos por el banco
para responder por el cumplimiento de sus clientes o de terceros y
principalmente estan constituidos por aquellos valores que se depositan
en los bancos como “Depdsitos para integracion de capital” que es un
requisito para la constitucion de una nueva compaiia.
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Por su caracteristica, estos depositos son a la vista y son retirados por los
beneficiarios cuando se ha culminado el proceso de legalizacion de la
empresa constituida.

Riesgo: Es la posibilidad de que se produzca un hecho generador de
pérdidas que afecten el valor econdémico de las instituciones.

Riesgo de crédito: Es la posibilidad de pérdida debido al incumplimiento
del prestatario o la contraparte en operaciones directas, indirectas o de
derivados que conlleva el no pago, el pago parcial o la falta de
oportunidad en el pago de las obligaciones pactadas.

Riesgo de mercado: es la contingencia de que una instituciéon del
sistema financiero incurra en pérdidas debido a variaciones en el precio
de mercado de un activo financiero, como resultado de las posiciones que
mantenga dentro y fuera del balance.

Riesgo de tasa de interés: es la posibilidad de que las instituciones del
sistema financiero asuman perdidas como consecuencia de movimientos
adversos en las tasas de interés pactadas, cuyo efecto dependera de la
estructura de activos, pasivos y contingentes

Riesgo de tipo de cambio: es el impacto sobre las utilidades y el
patrimonio de la institucién controlada por variaciones en el tipo de cambio
y cuyo impacto dependera de las posiciones netas que mantenga una
institucién controlada, en cada una de las monedas con las que opera.

Riesgo de liquidez: es la contingencia de pérdida que se manifiesta por
la incapacidad de la institucion del sistema financiero para enfrentar una
escasez de fondos y cumplir sus obligaciones, y que determina las
necesidades de conseguir recursos alternativos, o de realizar activos en
condiciones desfavorables.

Riesgo operativo: Es la posibilidad de que se produzcan perdidas debido
a eventos originados en fallas o insuficiencia de procesos, personas,
sistemas internos, tecnologia, y en la presencia de eventos externos
imprevistos.

Riesgo Legal: Es la probabilidad de que una institucion del sistema
financiero sufra pérdidas directas o indirectas, debido a error, negligencia,
que deriven de a inobservancia, incorrecta o inoportuna aplicacion de
disposiciones legales o normativas, asi como de instrucciones de caracter
general o particular emanadas de los organismos de control, dentro de
Sus respectivas competencias.

Riesgo de reputacién: es la posibilidad de afectacion del prestigio de

una institucion del sistema financiero por cualquier evento externo, fallas
internas hechas publicas o al estar involucrada en transacciones o
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relaciones con negocios ilicitos que puedan generar pérdidas y ocasionar
un deterioro de la situacion de la entidad.

Encaje bancario minimo: Instrumento de politica monetaria que sirve
para controlar el dinero que circula en la economia de un pais. Se lo eleva
cuando hay un exceso de liquidez y se lo disminuye para controlar el
exceso de circulante.

Cuentas Contingentes: Son aquellas originadas en operaciones con
terceros y sus correspondientes costos financieros, asi como los
compromisos de crédito otorgados por la institucion, no utilizados por los
clientes que por su naturaleza pueden significar en un futuro un eventual
pago o desembolso afectando a la situacion econémica financiera.

Administraciéon de riesgos: Es el proceso mediante el cual las
instituciones del sistema financiero identifican, miden, controlan/mitigan y
monitorean los riesgos inherentes al negocio, con el objeto de definir el
perfil de riesgo, el grado de exposicion que la institucién esta dispuesta a
asumir en el desarrollo del negocio y los mecanismos de cobertura para
proteger los recursos propios y de terceros que se encuentran bajo su
control y administracion.

Comité de administracion integral de riesgos: Es el 6rgano creado por
el directorio u organismo que haga sus veces de la institucion del sistema
financiero, responsable del disefio de las politicas, sistemas,
metodologias, modelos y procedimientos, para la eficiente gestién integral
de los riesgos y de manera especifica en los identificados en la actividad
que efectla la entidad, y, de proponer los limites de exposicion a estos.

Unidad de administracion integral de riesgos: es el 6rgano autbnomo
responsable de identificar, medir, monitorear, controlar/mitigar y divulgar
cada uno de los riesgos de identificados que enfrenta la institucion del
sistema financiero y su concordancia con las politicas que al efecto han
sido emitidas por ella. Esta unidad debera ser independiente de las areas
de negocios y del area de registro de operaciones, a fin de evitar
conflictos de intereses y asegurar una adecuada separacion de
responsabilidades. Su tamafio y ambito deberan estar en relacion con el
tamafo y la estructura de la institucién y con el volumen y complejidad de
los riesgos en los que incurra la entidad.
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1.10 HIPOTESIS DE INVESTIGACION
Los mecanismos de control de riesgo y la implementacion del servicio
banco del barrio posiciono al banco de Guayaquil a finales del 2011 como
el mayor banco de consumo del pais

a. VARIABLES DE LA INVESTIGACION; INDICADORES; INDICES.

e Situacion econdmica del Pais
o PIB
o Relaciones econémicas internacionales
o Legislaciones
o Organismos de control
* Reglamentos
= Requerimientos
= Calificaciones de riesgo
» Transparencia de la informacion
» Estadisticas
e Andlisis de sector bancarios
o Numero de bancos participantes
o Requisitos principales
o Crecimiento de la banca ecuatoriana
= Estados generales y balances
» Reportes de la Superintendencia de Bancos vy
Seguros
= [ndices macroeconémicos

1.11 METODOLOGIA
1.11.1 PARADGIMA DE INVESTIGACION

El estudio tratara de identificar el comportamiento del Banco de Guayaquil
en la dltima década y su contribucion financiera frente al sector bancario
ecuatoriano a finales del 2011 para determinar si posee altos indices de
rentabilidad y liquidez para afrontar perspectivas negativas en el mediano
plazo.
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1.11.2 TECNICAS DE INVESTIGACION

El estudio se basara en analizar los balances consolidados del Banco de
Guayaquil proporcionados por la Superintendencia de Bancos en la ultima
década, junto con un analisis histérico de la evolucion de la calificacion de
riesgo que este ha obtenido en los afios 2000-2011(balances corte a
Diciembre de cada afo). Los balances consolidados, si existiese el caso
de convertir a moneda doélares (en caso de que los balances estén
expuestos en sucres), se realizara la conversion a partir de las tasas
expuestas por el Banco Central del Ecuador en su pagina oficial.

Ademas se realizara un analisis de la evolucidbn mensual del banco en el
ano 2011 y finalmente se tomara a Diciembre del 2011 como punto de
comparacion del Banco de Guayaquil frente al resto de bancos del pais,
analizando la eficiencia basada en costos e ingresos.

111.3SISTEMA DE PROCESAMIENTO DE LA
INFORMACION

Los datos obtenidos se tabularan y se realizaran las respectivas
modificaciones para poder realizar un andlisis CAMEL al banco de
Guayaquil con corte Diciembre 2011, por otro lado se realizara una tabla
especial para poder analizar al sector bancario ecuatoriano en término de
costos.

1.11.4 POBLACION — MUESTRA

La poblacion a investigar es el Banco de Guayaquil en el periodo 2000-
2011, y al afio 2011 se evalta en conjunto con el resto de bancos del
pais, comparando al banco con aquellos que manejan el mismo eje de
negocio (banca de consumo)

1.11.5IDEA A DEFENDER / INTERROGANTES DE LA
INVESTIGACION

A partir de la crisis econdémica de los afios 1998-2000, los bancos que
guebraron dejaron un gran nivel de desconfianza en los clientes
cuentacorrentistas, y el vacio de estos bancos (Banco del Progreso,
Filanbanco, Previsora) tuvo que ser cubierto por bancos que se
mantuvieron estables en ese periodo. En este caso Banco de Guayaquil
tomo un rol de aceptar un giro en su negocio enfocandose en el ambito de
consumo Yy no tanto el empresarial como otros bancos.

El crecimiento que ha demostrado el Banco de Guayaquil es considerable
y muestra como a través de eficientes tomas de decisiones pudieron
alcanzar a ser uno de los bancos mas grandes del pais un gran respaldo
del publico y considerables niveles de liquidez.
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Una vez analizado el contexto y situacion del banco se debe contrastar
esta informacion con todos los cambios que existen en el sistema
financiero ecuatoriano, teniendo en consideracién la importancia que se le
estd otorgando a las divisiones de riesgo integral, donde se trata de
realizar una constante observacion y seguimiento al riesgo sistematico a
fin de crear medidas preventivas a largo plazo que no afecten la
economia interna.

Este hecho se debe a que si bien es cierto los bancos son instituciones
privadas, manejan depdsitos publicos, y su salud determina la normalidad
y correcta fluctuacién de la economia local e internacional.

1.11.6 ANALISIS DE LA INFORMACION

La informa analizada nos dara la oportunidad de identificar si realmente el
banco de Guayaquil ha pasado por un impresionante crecimiento
financiero, y determinar a través de noticias de actualidad posibles causas
no cuantitativas que lo ayudan a mantenerse y consolidarse como un
banco grande de consumo dentro del publico.
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CAPITULO 2: ECUADOR Y LA CRISIS FINANCIERA
2. 1. HISTORIA

Desde la fundacion del Banco Central del Ecuador(BCE) en 1927
hasta mediados de los 80’s, el sistema financiero del pais se
caracterizaba por la “represion financiera”, donde los programas de
créditos los manejaba y manipulaba principalmente el BCE, el Banco de
Fomento, la comision de valores(conocida después como Corporacion
Financiera Nacional). Las transacciones de monedas extranjeras y las
tasas de interés vigentes en el sistema eran establecidas por estos
organos del estado, en los cuales establecian cotizaciones para ciertas
transacciones y mantenian un total control sobre las tasas que se usaban
en el sistema.

A partir de las décadas de los 60’s y 70’s la banca comienza a
modernizarse debido a la introduccion de bancos extranjeros (Citibank,
Banco Holandés Unido y Bank of Ameérica), los cuales realizaban
operaciones de comercio exterior, debido en gran medida al auge
petrolero que se mantenia en la época donde el crecimiento de las
exportaciones y el precio del barril de petréleo significaron una gran
insercion del pais dentro de la economia mundial, los depdsitos crecieron
e un 218% vy los créditos en 164% nominalmente.

Pero después del boom econdémico que tuvo lugar en el pais en la
década de los 70’s, y la expansion crediticia sin un crecimiento paralelo de
ahorro, la equivocada percepcion empresarial de que el crecimiento de
precios generalizado no traeria consecuencias en el mediano plazo,
fueron causas agraviantes subyacentes de la crisis, recesion, y
permanente estancamiento de la que se denomina década perdida de
1980.

Para entender porque la economia ecuatoriana se mostré
vulnerable as los factores exdégenos de 1998, es importante revisar e
identificar la cadena de eventos que llevaron a la crisis de 1980 a la semi-
dolarizacion de la economia. El PIB del pais crecia en menor proporcion
qgue la deuda publica externa y casi al mismo nivel que la poblacion entre
1980 y 1990. El consumo privado per capita se mantenia casi constante.
A mas de esto, los indices de pobreza de los afos 90’s se empeoraron,
debido en gran medida al inadecuado y volatil ingreso publico y al pésimo
servicio de deuda que mantenia el estado en relacibn a la salud,
educacion y a los servicios sociales. Los indices (en relacion al consumo)
de incidencia de pobreza subieron del 34% en 1995 a 46% en 1998, la
extrema pobreza se elevd del 15 al 17%, es decir mostrando un
incremento del 13,3%. Y se intensificaron durante 1999 en plena situacion
de la crisis financiera. Las causas del pésimo ejercicio econdmico de la
época incluye: (a) la wvulnerabilidad de la economia a situaciones
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contingentes; (b) los ajustes macroeconémicos forzados por la deuda
externa a principios de 1980; y (c) la falta de restructuracion y desarrollo
del sistema publico y financiero de la nacion.

a)

Grafico No. 01

PIB PER CAPITA
(Promedio de USD por periodos, 1970-2010)
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Las contingencias: Ecuador es caracteristico por depender del
sector agropecuario para sostener la economia, y cabe indicar que
la zona posee una riqueza Unica en la cual se pude lograr producir
casi cualquier tipo de cultivo, pero estas ventajas vienen de la
mano de los riesgos naturales que pasee el pais en torno al clima,
donde en el fendmeno del nifio ha causado grandes estragos en la
economia, tomando como ejemplos los periodos, 1975, 1983, y
1998.

b) Ajustes Macroeconémicos: A principios de los 80s para afrontar la

crisis de la deuda, el pais tuvo que realizar(al igual que otros
paises de la region) ajustes macroeconomicos a fin de mejorar la
capacidad productiva, es por eso que encontramos en estas
épocas los primeros pasos de industrializacion de la nacion, donde
trato de pasar de mero importador a un neto exportador de bienes y
servicios. Para mejorar la balanza de pagos, se usé un mecanismo
de depreciar la moneda local para poder aumentar las
exportaciones, pero esto causo inestabilidad en el tipo de cambio y
gue luego resulta en la dolarizacién de la nacion.

Falta de ajustes estructurales: la baja productividad de la nacion
recae principalmente por la ineficacia del sistema burocrético,
donde no existia una eficaz estructura operativa para poder
afrontar una crisis financiera de tal magnitud. Las premisas de los
gobiernos fue depender siempre de un ingreso petrolero el cual
mantenia una alta volatilidad del precio. Es por tal motivo que el
estado genero diferentes formas de recoleccion de ingresos a fin
de mejorar el presupuesto fiscal. Pero esta dependencia del
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petréleo se mantiene hasta la fecha y todavia no se afianza un
sistema de gobierno estable que demuestre una eficaz operatividad
para poder afrontar situaciones de estrés econOmico. Esta
volatilidad la podemos observar en el siguiente cuadro donde el
precio maximo entre 1995 y 2001 no alcanzaba en promedio los
$30.

Grafico No. 02

BALANZA COMERCIAL TOTAL, PETROLERA, NO PETROLERA Y PRECIO PROMEDIO DEL CRUDO
(Millones de USD FOB, USD, 1990-2010)
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Fuente: Banco Central del Ecuador

En Julio de 1999 en base a los resultados de firmas auditoras
manifestd que de los 32 bancos examinados del sistema financiero
(incluyendo tres que ya habian cerrado), diecinueve se mantenian sélidos,
seis iban a ser cerrados y los cuatro bancos relativamente mas grandes
del pais estarian bajo un monitoreo exhaustivo, recapitalizados y
reestructurados bajo la Agencia de Garantia de Depdsitos (AGD). Tres de
estos bancos finalmente fallaron, pero el gobierno los mantenia abiertos
tratando de fusionarlos con otros bancos que la AGD ya habia intervenido
antes y que los poseia. Por este motivo, para Diciembre de 1999 el 60 %
del total de activos de bancos comerciales se mantenian en manos
publicas. El proceso de ayuda financiera las instituciones financieras es
conocido como “salvaje bancario”, en el cual la proporcién de ayuda a
estas instituciones fue de:

(Cifras en millones de ddlares)

Filanbanco 816 Progreso 1129

Popular 60 Azuay 58
Finagro 51 Tungurahua 40
Financorp 28 Occidente 12

El Banco Central no tuvo otra opcién pero proveer de liquidez al mercado.
Desde Diciembre 1998 a 1999, la tesoreria emiti6 cerca de US$1.6
billones en bonos para recapitalizar a los bancos que se mantenian
abiertos y ademas financiar pagos de los depédsitos en garantia de los
bancos que ya habian cerrado. Los bancos que se recapitalizaron de esta
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forma usaron grandes proporciones de los bonos en operaciones de
liquidez con el Banco Central.

Entre los aspectos mas relevantes del sistema financiero durante 1996-
1999. El total de bancos a 1996 se incremento teniendo un total en el
sistema de 44 bancos. Al mismo tiempo, los bancos empezaron a mostrar
un desfase entre los plazo de activos y pasivos lo que determino que
existiera en las cuentas una alta sensibilidad a cambios en las tasas de
interés, resultando en una reduccién de la rentabilidad promedio del
sistema.

Para mediados de 1996, casi la mitad de las instituciones financieras
mostraban una reduccion de las provisiones totales de cartera. Esta
deficiencia se evidencio por el deterioro de la calidad del portafolio en
riesgo que mantenian los bancos.

En 1999, los precios de las exportaciones de petréleo se estaban
recuperando. Pero la recesion provocada por la depreciacion en el tipo de
cambio, y la falta de créditos bancarios resultaron en una caida de casi el
50% en la importacion de mercaderia en comparacion a 1998. Como
resultado, las cuentas corrientes se movieron de un déficit de 1998 de
11% a un exceso del 6% en relacion al PIB en 1999. En general, el déficit
publico no financiero de 1999 alcanzaba el 6% del PIB, casi similar al de
1998. La reduccion de los ingresos de ventas de gasolina de motor
contrastaba con el alto ingresos de las exportaciones petroleras. La
recesion ademas redujo los impuestos no petroleros, y la depreciacion de
la moneda produjo un alza de los cargos de interés.

Grafico No. 03

EVOLUCION DE LA DEUDA EXTERNA PUBLICA Y PRIVADA
(Porcentajes del PIB, 1990-2010)
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En el afio 2000, los politicos de la época tuvieron que manejar varios
problemas de implementacion, donde los mas importantes constaban: a)
descongelamiento de los depdsitos del publico, b) el incremento del nivel
de precios debido a la devaluacion del sucre, c) el ajuste a los costes y

22



precios de la gasolina, electricidad y el gas domeéstico y los sueldos, y d)
la dificultad para poder lograr que la sociedad asimilara practicamente el
uso del délar’.

Durante el periodo de las crisis financiera, mas alla de los problemas
causados por ineficaces decisiones politicas, y de un gasto fiscal para
ayudar a las instituciones financieras sin un retorno real, debido a que
pese a la ayuda financiera otorgada, no obstaculizo la quiebra de
Filanbanco, Banco del Progreso y Banco la Previsora, dejando en estas
historias de quiebra un profundo hueco de investigaciones que se
mantienen en la actualidad debido a que no se reflejo en operatividad ni
en eficiencia el gasto del estado realizado.

A partir que el abogado Abdala Bucaram toma el poder de la Republica en
1996, hasta el 2002(sin contar la caida posterior de Lucio Gutiérrez
debido a que no consta en el periodo de la crisis) se vivié méas alla de una
inestabilidad politica, una total desequilibrio politico que se reflejaba en el
entorno internacional, y en este periodo de inestabilidad y cambios de
gobierno era aun mas dificil consolidar equipos claves de trabajo para
crear un eficiente sistema de defensa y control de la crisis econdémica.
Resultando en una total desorganizaciéon del sistema burocratico y
creando ademéas un gran mar de incertidumbre y desconfianza en la
sociedad.

El sistema financiero ecuatoriano se ha fortalecido en los dltimos afios
después de la crisis vivida en el afio 1999. La experiencia de la crisis ha
permitido que las instituciones financieras manejen sus riesgos de una
manera mas adecuada. En general la reactivacion del crédito ha sido
complementada por la practica de politicas de origen saludables, mismas
gue han permitido la reduccion de la cartera improductiva, con robustos
niveles de cobertura.

La administracion de liquidez se ha fortalecido con sistemas mas técnicos
de control y un mejor manejo en la concentracién de depdsitos. De igual
manera se observan continuos avances en lo referente al control de
riesgos integrales con tecnologias mas avanzadas y una mejor utilizacion
de la informacion estadistica.

Los niveles de solvencia se han mantenido estables gracias a que el
patrimonio se ha fortalecido histéricamente a través de la capitalizacion
de parte de sus resultados, en algunos casos debido a restricciones
impuestas por el ente de control.

Las calificaciones del sistema financiero ecuatoriano se ven limitadas por
el entorno economico y politico del pais, y el riesgo sistémico del sector.
La economia ecuatoriana se caracteriza por una estructura débil de

" Acosta, A. (2002). Breve Historia Econémica del Ecuador
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ingresos y poca flexibilidad de fondeo. La dependencia de pocos
productos para el desarrollo de la economia se mantiene y la falta de un
fondo de estabilizacion para épocas de crisis, generan mayor
incertidumbre en la liquidez de la economia, la cual influye directamente
en el desarrollo del sistema financiero. Por otra parte, la estructura y
tendencias de la inversion extranjera directa (IED) representan un
problema para un pais dolarizado, limitando el crecimiento de la base
monetaria.

El no tener un prestamista de Gltima instancia formal, limita la capacidad
de recuperacion de las entidades financieras en caso de necesitarlo. Si
bien se ha creado el Fondo de Liquidez del sistema financiero ecuatoriano
para solventar problemas temporales de liquidez, la eficacia de este no ha
sido probada aun. La corta historia del fondo, no permite realizar un
analisis sobre su capacidad de dar soporte al sistema en un escenario de
crisis. Por otra parte la baja participacion de mercado de bancos
extranjeros dentro del sistema, limitan el soporte que podria recibirse de
casa matriz en eventos de estrés.

La débil estructura institucional se mantiene y ha demostrado que la
jurisdiccién ecuatoriana no es los suficientemente fuerte en casos de
liquidacién o quiebra, siendo normalmente procesos largos y complejos,
limitando la capacidad de recupero de los clientes afectados.

A Marzo del 2012 bajo la lupa internacional la estabilidad politica muestra
que las elecciones del 2013, se espera que el Presidente actual Rafael
Correa buscara continuar su permanencia apoyandose por los votantes
de bajos ingresos, que hasta el momento han sido pieza clave en sus
éxitos electorales anteriores. Se estima ademas que se mantenga el
fuerte gasto publico en los servicios sociales e infraestructura. Pero los
altimos resultados reflejados en el referéndum de Mayo del 2011
muestras que poco a poco la popularidad del presidente ha disminuido
drasticamente. El presidente se muestra vulnerable a los cambios de
lealtad politica donde varios de sus ex-partidarios se deslindaron del
partido politico por diferentes circunstancias y en momentos actuales
forman parte de la oposicion del gobierno.
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La calificacion de riesgo proporcionada por Standard & Poor’s ratings a la
fecha es de “B-“con comentarios positivos, pero se espera que el
crecimiento econémico se reduzca para finales del 2012.

STANDARD
&EPOOR'S

RATIMNGS SERVICES

Ecuador (Republic of)

Calificacidn de riesgo crediticio

Fecha de
cambio de Identificadores Ultima accion de
Calificaciones calificacign regulatorios calificacidgn

Largo plazo en moneda B- O2-Aug-Z2010 Ex O4-Aug-2011
extranjera Cutook POSITIVE

Corto plazo en moneda C 15=-Jum-2009 Ex
extranjera

Largo pla=zo en moneda B- 02-Aug-2010 Ex O04-Aug-2011
local Cutook POSITIVE

Corto plazo en moneda [ 15-Jum-2009 Ex
local

El crudo ecuatoriano promedié $98 por barril en el afio 2011, segun cifras
provisionales, un alza de $26 por barril en relacién a 2010. Esta alza en el
precio del petréleo causo ingresos fiscales adicionales por $2 mil millones
en relacion al aflo anterior. La bonanza fiscal que esto significo explica
buen desempefio de la economia en el afio.

El gasto publico ha llevado al tamafio del estado, donde el sector publico
no financiero, que incluye, ademas del gobierno central, a entidades no
parte del mismo, como el IESS y las empresas publicas, a mas del 40%
del PIB. El presupuesto del Estado de 2011 se aprobd con gasto de
$23,950 millones, equivalente a 38.6% del PIB. Ya a inicios de 2012, el
Presupuesto de 2011 codificado, esto es, ajustado para las partidas que
se incrementaron asi como aquellas que se eliminaron, es de $26,551
millones, un incremento del gasto del 11%

Por otra parte, el PIB en ddlares corrientes, fue mayor en 6% a lo
inicialmente estimado al elaborar el presupuesto del estado. Por lo que el
tamafio del presupuesto en relacion al tamafio de la economia crece de
38.6% al 40.3%. El importante incremento en los ingresos petroleros
redundo en que el presupuesto del estado haya requerido un
financiamiento (neto de amortizaciones) de solo $2,382 millones e lugar
de los $3,377 millones previstos.
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Cuadro No. 01

PRESUPUESTO GENERAL DEL ESTADO

en millones de $ y % del PIB

2010 2011 2011 2012
Presup. Presup. v . Presup. Presup.
inicial inicial inici inicial inicial
INGRESOS 17,094 18,581 20914 12.6% 30.0% 28.5% 29.2%
Petroleros 6,434 7,341 8,401 14.4% 11.3% 11.3% 11.7%
- Exportacion 3,112 3,240 3,915 20.8% 5.5% 5.0% 5.5%
- Para financiar imp, combustibles 3,322 4,101 4,486 9.4% 5.8% 6.3% 6.3%
No Petroleros 9,985 10818 12,424 14.8% 17.5% 16.6% 17.3%
- Tributarios 8,219 9,426 10,871 15.3% 14.4% 14.5% 15.2%
Renta 2,915 2,764 3,063 10.8% 5.1% 4.2% 4.3%
VA 3,405 4,278 4642 8.5% 6.0% 6.6% 6.5%
ICE 476 555 782 40.9% 0.8% 0.9% 1.1%
Arancelarios 856 1,080 1,258 16.5% 1.5% 1.7% 1.8%
ISD 697
Autos 2
Otros Impuestos 568 748 186 -75.2% 1.0% 1.1% 0.3%
- No Tributarios 1,766 1,392 1,552 11.5% 3.1% 2.1% 2.2%
Transferencias 675 422 89 -78.9% 1.2% 0.6% 0.1%
- De capital 77 0.1% 0.0% 0.0%
- Corrientes 597 422 89 -78.9% 1.0% 0.6% 0.1%
GASTOS 19,540 21,602 23,936 10.8% 34.3% 33.2% 33.4%
Corriente no financieros 12,536 14,226 15,990 12.4% 22.0% 21.8% 223%
Sueldos y Salarios 5,834 6,523 7,547 15.7% 10.2% 10.0% 10.5%
Bienes y Servicios 4478 5,436 5,996 10.3% 7.9% 8.3% 8.4%
- combustibles 3,322 4,101 4,486 9.4% 5.8% 6.3% 6.3%
- otros 1,156 1,335 1,510 13.1% 2.0% 2.0% 2.1%
Transferencias y otros gastos 2,223 2,267 2,448 8.0% 3.9% 35% 3.4%
De Capital 7,004 7.376 7.946 7.7% 12.3% 11.3% 11.1%
Superavit (Déficit) primario {2,425 3,021) (3,022) 0.1% -4.3% -4.6% -4.2%
Intereses 639 740 708 -4.3% 1.1% 1.1% 1.0%
Deuda Externa 388 0.7% 0.0% 0.0%
Deuda Interna 223 0.4% 0.0% 0.0%
Otros cargos financieros 28 0.0% 0.0% 0.0%
Superavit (Déficit) Global {3,085) (3,761) (3,731 -0.8% -5.4% -5.8% -5.2%
Desembolsos deuda publica 3876 4952 4848 -2.1% 6.8% 7.6% 6.8%
Deuda Externa 3,859 4,383 13.6% 5.9% 6.1%
Deuda Interna 1,093 465 -57.5% 1.7% 0.6%
Amortizacion deuda publica 997 1,575 1,458 -7.4% 1.7% 2.4% 2.0%
Deuda Externa 968 1,068 10.3% 1.5% 1.5%
Deuda Interna 605 390 -35.5% 0.9% 0.5%
Uso de saldos/caja 205 384 340 -11.4% 0.4% 0.6% 0.5%
- Ingresos 312 418 347 -16.8% 0.5% 0.6% 0.5%
- Egresos 106 33 7 -79.7% 0.2% 0.1% 0.0%
Resultado Consolidado 1] 0 ()] -

FUENTE: 2010-2012: Presupuestos iniciales, MEF.
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CAPITULO 3: ANALISIS DE LOS ACUERDOS DE BASILEA

3.1Basilea

Las normas de Basilea son el resultado de las decisiones del grupo de
los 10 paises mas industrializados del mundo, los cuales son
representados por los bancos centrales y organismos de supervisién de
cada pais miembro, y su enfoque es elaborar normas de regulacién para
el sistema bancario de cada nacion, este comité periédicamente revisa y
ajusta las normativas a los requerimientos de cada momento.

Cabe indicar que el comité no posee ninguna autoridad supervisora
supranacional, ni sus conclusiones tienen y nunca han tenido fuerza lega,
sus reformas y estatutos se marcan como estandares globales para
implementar medidas de supervisibn bancaria en algunos paises
miembros o no del comité, es decir, son normas que caracter normativo
que tienen la opcién de ser o no aceptadas por los entes que forman el
sistema financiero de una nacion

Entre los afios de 1965 y 1981 se registraron aproximadamente
ocho cierres bancarios en Estados Unidos, este periodo estaba marcado
por la crisis de ahorro y préstamo, donde los bancos estaba prestando
dinero extensamente mientras la deuda pais esta creciendo a niveles
insostenibles, este sintoma se da debido al bajo nivel de seguridad que se
mantenia en los sistemas financieros, y para poder evitar estos riesgos se
cred el Comité de Basilea en 1987 en Basilea, Suiza. El pilar fundamental
del tratado de Basilea | se enfoca en los montos minimos de capital
necesario que un banco debe mantener para poder permanecer en
operaciones o “adecua miento de capital’.

Entonces tenemos que los principios basicos del Comité de Basilea
| fueron:
e Mejorar la estabilidad del sistema bancario internacional, y
e Desarrollar un justo y consistente sistema bancario internacional
para lograr reducir la competencia inequitativa entre los bancos
internacionales.

Pero también este acuerdo tuvo criticas en relacion a:

e Limitacion de la diferenciacion del riesgo, el sistema pondera el
riesgo en base al 8% del indicador de capital solo en =%, 20%,
50% y 100%

e Medidas estaticas de medicion de riesgo, el modelo asume que el
8% de capital ratio sera suficiente para cubrir y proteger a los
bancos de las quiebras, debido a que no toma en consideracion la
naturaleza cambiante del riesgo de cometer un “default” sobre los
prestamos
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e Calculos simplificados de futuros riesgos potenciales, los
requerimientos de capital del Basilea | ignora los diferentes niveles
de riesgo asociados con los diferentes tipos de moneda y los
riesgos macroecondémicos, es decir asume un mercado comun para
todos los actores del sistema financiero.

Basicamente el tratado de Basilea | es un gran inicio para la
investigacion de modelos de analisis de riesgo, pero no crea una
respuesta firme a los problemas de las instituciones financieras, ni
siquiera trata de amoldarse a las necesidades especificas econdmicas
de cada pais.

3.2Basilea ll

El objetivo del nuevo acuerdo realizado en 1999, es lograr una
medicion del capital regulatorio mas sensible al riesgo,
complementada con la profundizacion del proceso de supervision
bancaria, la disciplina de mercado y reforzar la administracion de
riesgo. Ademas alienta a los paises a considerar los beneficios de este
nuevo acuerdo aplicandolo al contexto del propio sistema bancario de
cada pais, y trata de motivar a desarrollar un enfoque y ademas, un
cronograma de implementacion.

Los supervisores necesitaran encontrar el equilibrio apropiado entre la
aplicacion de Basilea Il y otras prioridades de supervision de cada
pais. El nuevo acuerdo recomienda realizar una evaluacion de
prioridades nacionales las cuales tendran implicaciones para la
variedad de opciones de Basilea Il que los bancos en su jurisdiccion
podrian razonablemente adoptar en el corto plazo. Por otro lado, si los
supervisores detectan que deben diferir la implementacién de la
normativa, es porque deben dedicar sus esfuerzos en el corto plazo a
realizar avances en la infraestructura financiera claves.

La normativa menciona que para una eficiente aplicacion, se necesita
un compromiso sustancial de los recursos de ambas partes
involucradas: bancos y supervisores. Por lo tanto, los supervisores por
un lado tienen que decidir sobre las areas para las que tienen
discrecion nacional y comunicar estas y otras expectativas de
supervision a los bancos. Ademas se detectdé que en muchos paises
para proceder a la correcta aplicacion de la normativa se necesitara
cambios a los procesos legales y reguladores. En esta instancia los
supervisores necesitarian evaluar el alcance de los cambios
necesarios, los procedimientos a ser seguidos y el plazo necesario
para introducir los cambios.

La propuesta se orienta a la aplicacion de modelos mas

sofisticados de medicion del riesgo. De esta manera se trata de pasar
de un enfoque contable a otro que propicia un manejo dinamico de los
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riesgos, proponiéndose incentivos para que avancen hacia métodos
mas avanzados, introduciendo ademas el concepto de riesgo
operativo dentro del marco del sector financiero.

Los tres pilares fundamentales del Basilea Il son:

1. Requerimientos minimos de capital: el cual se calcula en base a
los activos ponderados por su riesgo, con nuevos criterios que
reflejen de manera mas ajustada el cambio en el perfil de riesgo
de las entidades. Los riesgos a considerar son tres: riesgo de
crédito, riesgo de mercado y riesgo operativo.

2. Proceso de supervisién bancaria: los principios basicos de este
pilar son:

i. Los bancos deberan contar con un proceso para
evaluar la suficiencia de capital total en funcién de
su perfil y con una estrategia de mantenimiento de
sus niveles de capital

ii. Los supervisores deberan examinar las
estrategias y evaluaciones internas que la
suficiencia de capital de los bancos asi como la
capacidad de estos para vigilar y garantizar su
cumplimiento y deberan intervenir cuando no
gueden satisfechos con el resultado

iii. Los supervisores deberan esperar que los bancos
operen por encima de los coeficientes minimos de
capital y deberan tener la capacidad de exigirles
gue mantengan capital por encima del minimo

iv. Los supervisores deberan intervenir con prontitud
para evitar que el capital descienda por debajo de
los minimos y deberan exigir la inmediata
adopcién de medidas correctivas.

3. Disciplina de mercado: se establecen requerimientos de
divulgacion de la informacion con el objetivo de permitir a los
participantes del mercado evaluar el perfil de riesgo del banco.
Esto por cuanto los nuevos métodos de estimacion de riesgo
gue se introducen dependen en mayor medida de las
estimaciones de las propias entidades.
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3.3 Basileal lll

Debido a la onda de crisis econdmicas a nivel mundial comenzado
en el afio 2008(la crisis hipotecaria en Estados Unidos), se comenzé a
evaluar la necesidad de requerir un mayor control sobre los niveles de
capital de los bancos para su correcto funcionamiento, junto con los
niveles de liquidez adecuado. Es por tal motivo que se crea el nuevo
acuerdo de Basilea lll que resume en mayores exigencias al pilar de
capital y la generacién de un nuevo pilar de requisitos de liquidez,
manteniendo los pilares de supervision y de disciplina de mercado del
Basilea .

En lo que respecta al pilar de liquidez, se hace referencia a dos
indicadores de liquidez y a las buenas practicas de gestion de riesgo,
donde los bancos deben mantener un nivel adecuado de activos
liquidos (libre de gravamenes) de alta calidad, para satisfacer sus
necesidades de flujo para un escenario futuro temporal de 30 dias en
un modelo de estrés severo, y un segundo indicador de financiamiento
estable a un horizonte de un afo plazo.

Se establece ademas un colchon de conservacion de capital, cuya
finalidad es garantizar que los bancos mantengan una partida de
capital especifica con la que puedan absorber las pérdidas durante
los periodos de tension econdémica y financiera. El colchon anti ciclico;
el cual persigue el objetivo macro prudencia mas amplio de proteger el
sistema bancario frente a periodos de crecimiento excesivo del crédito.

En América Latina todavia se mantienen las fases en algunos
paises de implementacién de varias politicas del Basilea Il, por lo que
en el corto plazo los efectos del Basilea Ill no se podran diagnosticar
tan rdpidamente como lo que ocurrira en Europa y en América del
Norte, donde se convirtié en una exigencia principal poner en pie estas
nuevas reformas, y en ciertos paises de Europa, los respectivos
bancos centrales han consensuado la oportunidad para exigir niveles
de requerimiento de capital mas altos que los que indica el Basilea lll,
con lo que pretenden identificar los bancos que realmente estan aptos
para operar en los sistemas financieros, a mas de someterlos a
escenarios de estrés intenso y determinar si el capital que mantienen
es el adecuado. Pero este acercamiento también da a lugar a pensar
que a mediano y largo plazo existirdn limitantes en el sistema
financiero, creando un mercado de financiamiento mas costoso, por lo
cual (segun se estd demostrando poco a poco en los mercados
nordicos) los grupos de interés estan buscando financiamiento en los
mercados bursatiles. Por tal motivo se debe considerar el hecho de
realizar un buen consenso de control del sistema financiero, logrando
que no afecte el mercado bursatii a largo plazo en base a los
intereses de grupos econdmicos.
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Aun asi el debate regulatorio no esta aun clarificado. Podria afirmarse
gue la regulacion no es suficiente para logar la estabilidad ni para
evitar las crisis sistémicas. La llamada regla de Volcker que busca
prohibir a los bancos comerciales involucrarse en actividades de
intermediacion no relacionadas con los beneficios de sus clientes, ni
inversiones en “hedge funds” o “privaty equity” se parece a la antigua
ley Glass-Steagall, de 1933. La referida ley establecia de manera
firme, obligaciones financieras contraidas. El riesgo puede cambiar
porque lo haga el deudor o porque cambie su categorizacion.

Recientemente, el Comité de Basilea emitio un comunicado sobre los
efectos a largo plazo en la economia, que pudiera tener la obligacion
de mantener mas capital y mas activos liquidos en los balances de los
bancos. Los hallazgos desmienten que tales requerimientos reducirian
los préstamos a la economia real, y por el contrario elevan la
seguridad y la fortaleza del sistema bancario en su conjunto. Tema
gue se mantiene en constante debate en el sistema europeo, debido a
gue también exponen que si bien se incrementa la solidez del sistema
financiero, se teme en el mediano plazo los costos y precios de
obtener un préstamo bancario serian demasiado altos como para ser
accedidos por parte de empresas, por tal motivo una migracion al
sistema del mercado bursatil es posible de esperarse donde se
encuentre financiacibn a mas bajo costo, pero esta migracion sin
control también desembocaria en una nueva burbuja econdémica que
podria desencadenarse en una nueva crisis econémica, es decir, no se
esta realizando una solucion eficaz al problema pero mas bien se esta
realizando una transferencia del problema a otros sector de la
economia.

La junta de estabilidad financiera y el Comité de Basilea estimaron que
por cada incremente de 1% en la proporcion de capital a activos que
se les pide a los bancos que mantengan, el crecimiento caeria en solo
0.04% al afo, durante cuatro afios y medio. A su vez, un incremento
del 25% en el nivel de activos liquides, tendria menos de la mitad del
efecto anterior.
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En resumen podemos presentar que el acuerdo y debate del Basilea 3
se forma en:

Grafico No. 04
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CAPITULO 4: BANCO DE GUAYAQUIL

4.1 Historia

La institucion inicia sus actividades el 20 de diciembre de 1923 con
un capital inicial de $2’000.000 de sucres bajo la denominacién de
Sociedad Anonima Italiano, pero luego en 1941 a través de nueva
escritura publica se logra denominar como Banco de Guayaquil, hasta el
momento con un capital social de $20’000.000 de sucres.

En 1984 el grupo de accionistas de Financiera del Sur S.A adquiere
la mayoria de acciones del Banco de Guayaquil, donde la nueva
administracion crea cuatro divisiones basicas para desarrollar sus
servicios: Banca Corporativa, banca Personal, Banca de Inversiones y la
Divisidn de tarjetas de crédito Visa BG

Para 1990 con las reformas a la Ley general de bancos, surge la
fusion entre el Banco de Guayaquil S.A y la Financiera del Sur S.A
Finansur, donde el Sr. Guillermo Lasso Mendoza es nombrado
Vicepresidente Ejecutivo-Gerente General del Banco. Luego en 1997 el
banco logra la fusion con Banco Sociedad General y se convierten a la
fecha en uno de los bancos més grandes del pais.

A continuacién podemos observar el detalle de la plana de accionistas a
junio del 2011, asi como la participacion accionaria de las empresas
subsidiarias del Grupo:

Cuadro 1: Plana de Accionistas Banco de Guayaquil (Junio 2011)

Accionistas Capital Suscrito (US$) % Participacién
Corporacién MULTIBG S.A. 142.472.564,00 78,71%
Monarch Cia. Ltda. 1.434.321,00 0,79%
Juez Fernandez Nelly 1.210.748,00 0,67 %
Fideicomiso Merc. Adm.Inv.Pertenencia 694.698,00 0,38%
Servicio Cesantia de la Policia Nacional 597.840,00 0,33%
Juez Zambrano Martha 505.691,00 0,28%
Fideicomiso Baradia 455.683,00 0,25%
Chong Qui Lang Long José Alejandro 454.683,00 0,25%
Autoridad Portuaria de Guayaquil 435.660,00 0,24%
Parra Zamora Lenin Farahdn 413.747,00 0,23%
Otros accionistas 32.324.404,00 17,86%
TOTAL 181.000.039,00 100,00%

Fuente: Banco de Guayaquil S_A. / Elaboracién: PCR — PACIFIC CREDIT RATING
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La estructura organizacion de banco de Guayaquil S.A se encuentra
encabezado por la junta General de Accionistas como la méaxima
autoridad; segundo el Directorio, el mismo que apoya su gestion en el
comité de auditoria, comité de administracion integral de riesgos, comision
de calificacion de activos de riesgo, comité de cumplimiento, y las
diferentes Vicepresidencias que lideran cada area del negocio:
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El Banco de Guayaquil S.A cuenta con una amplia cobertura en las
principales ciudades del Ecuador, con un total de 3.871 puntos de
atencion a junio del 2011, distribuidas en la costa, sierra, el oriente u la
region insular. Con estos puntos de atencion, el banco cuenta con la red
de servicios bancarios mas grandes del pais, su presencia se consolida
en el 100% de las provincias de la poblacion ecuatoriana.

Es el pionero en ofrecer el servicio denominado “Banco del Barrio”, el
cual es un producto que genera desarrollo al comercio minorista en zonas
urbanas y rurales y se convierte en un punto estratégico para la institucion
debido a que logra una penetracion en estas areas a través de marketing
y a través de los depositos en efectivo, retiros, pagos de servicio, consulta
de saldos, etc. Basicamente este producto apoya a los sectores rurales a
mantener y mejorar el circulante de efectivo en el sector, evitando que sus
habitantes tengan que salir a poblados mas lejanos donde cuenten con
una agencia bancaria para acceder a este tipo de servicios financieros.
Ademas esta iniciativa impulsa la bancarizacion de la economia,
realizando una relacion ganar-ganar con la poblacién, mientras el banco
genera ingresos por las transacciones realizadas, los usuarios de este
servicio tienen la oportunidad de:

1. Acceder a informacion sobre las herramientas financieras que
estan a su alcance en el mercado ecuatoriano

2. Los duefios de las tiendas, tienen acceso a ingresos comisionando
por las transacciones realizadas de los usuarios

3. La poblacion a través del conocimiento y uso de recursos tienen la
oportunidad de en el corto plazo poder obtener acceso a créditos.

Banco de Guayaquil S.A siempre ha tratado de promover el
establecimiento de solidas practicas de un buen gobierno corporativo
alineadas al marco de las politicas que establece el Comité de Basilea, la
funcion del gobierno es la de determinar los objetivos estratégicos vy
operativos del banco, orientados a cumplir los intereses de la institucion,
mismos que se encuentran entendidos por los accionista y colaboradores.

Finalmente destacamos que Banco de Guayaquil S.A gestiona la
prevencion de lavado de activos a través de seis pilares fundamentales:

1. Estructura organizaciéon y de cumplimiento y prevencién que
distribuye funciones especificas a todos los funcionaros vy
empleados

2. Un coddigo de ética, donde se establece los valores instituciones a
cumplirse como norma de conducta en todos los negocios
financiera de Banco de Guayaquil y sus empresas filiales

3. Manual de politicas y procedimientos que sirve como guia y
consulta permanente
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4. La capacitacion que cumple el objetivo de mantener preparados y
actualizados en técnicas y procedimientos de prevencion de los
colaboradores

5. El monitoreo o administracién de la actividad transaccional que se
cumple a través de la tecnologia especializada

6. Un programa permanente de supervision o auditorias externas o
interna para asegurar la efectividad del programa y su contenido.

4.2 Evolucion Historica 2000-2011
421 Activos

Banco de Guayaquil ha mostrado un incremento considerable en el
volumen de activos de la empresa. Siendo en el 2000 de un total de
USD$423 millones, duplicando este valor en el 2002, alcanzando los
USD$823 millones, esta tendencia se mantienen en el transcurso de los
afios, mostrando que el incremento del volumen total de activos es
producido por el mayor numero de clientes adquiridos en el trascurso de
los afos.

En el 2005 alcanza un volumen de activos de USD$1.416 millones, y a
Diciembre del 2011 alcanza un total de USD$3.199 millones significando
un incremento del 17.38% en relacion al 2010 que fue de USD$2.725.
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4.2.2 Ganancias

Banco de Guayaquil ha alcanzado a finales del 2011 utilidades
totales de USD$98 millones, mostrando un incremento del 120,94% en
relacion a las obtenidas en el 2010 que fueron de USD$44 millones, la
principal causa del incremento es por los ingresos recibidos de la venta de
diferentes subsidiarias de la entidad por reglamentos actuales del sistema
financiero, donde se indica que las instituciones deben vender toda
aguella sucursal o subsidiaria que no vaya acorde al giro del negocio del
banco.

Pero en general podemos observar que la institucion ha crecido
sosteniblemente en términos de ganancias, que lo podemos relacionar a
los indicadores ROA y ROE que ha obtenido en el transcurso de los afios.

A pesar de la crisis financiera del afio 2000, la compafiia logro
alcanzar utilidades de USD$378 mil, que aunque son muy bajas muestran
una mejor relacién en torno a las perdidas obtenidas por el sector, pero el
crecimiento obtenido en el 2001 en sorprendente, logrando un incremento
de 1797%, alcanzando utilidades de USD$7 millones. A partir del 2001
ha mostrado incrementos sustanciales en los ingresos de la empresa.
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4.2.3 Liquidez

El indicador de liquidez del Banco de Guayaquil en los 11 ultimos ha
mostrado indices positivos superior al 20% con una desviacién no
superior al 7%, el afio mas tenso en término de liquidez fue en el 2000
donde alcanzo un indice de 26,93%, pero se mantuvo por encima de la
media del sector econémico que fue de 23,66%.

Grafico No. 09
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A partir del 2005 ha mantenido indices por encima de los 40 puntos,
pero en el 2008 cae a 32,7% luego de haber obtenido en el 2007 un
indice de 43,01%, esta caida se debe a factores exdgenos al banco y es
el aflo cuando estalla la crisis hipotecaria de Estados Unidos.

En el 2008 el indicado cae por debajo de la media del sistema, pero
mantiene una recuperacion en el 2009, y una vez mas en el 2010 muestra
una reduccion obteniendo un indice de 32,36%, esta reduccion se
produce por los inicios de la crisis europea que tienen repercusiones en
los indicadores locales, donde la media del sistema también cay6 a
32,42%.

En tal caso, los indices de liquidez del Banco de Guayaquil, han
mostrado una tendencia que va de la mano de factores externos a la
institucion, y se puede evidenciar estos sintomas en conjuntos con el
comportamiento del sistema, pero Banco de Guayaquil, aunque ha
mostrado reducciones en ciertos puntos histéricos, nunca ha estado tan
dispersa de la media del sector econémico.
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4.2.4 Morosidad

Banco de Guayaquil en general ha mostrado bajos niveles de
morosidad de la cartera, en los ultimos 11 afios ha presentado una
media de 3,71% con una tendencia estable, este hecho lo podemos
evidenciar debido a que ha mantenido una maxima de 6,72% y una
minima de 1,23% lo cual muestra la baja fluctuacién del indice.

Grafico No. 10

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador.
Elaboracion: Julio Mayorga Velasco

En el afio 2000 tuvo una ventaja comparativa frente al sector bancario
debido a que solo mantuvo una morosidad de 6,53% en relacion a la
media del mercado de fue de 42,44%, lo cual nos muestra la eficacia en
las operaciones de cartera del banco. Ademas en el afio 2001 todavia se
mantenia esta ventaja comparativa, mientras Banco de Guayaquil
mantenia un indice de 6,72, el mercado ecuatoriano poseia una media de
38,33%, en los ultimos afios el indice del Banco de Guayaquil se ha
mantenido por debajo de la media del mercado, siendo a finales del 2011
el indice de 2,18% mientras el mercado mostraba 2,24%.
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4.2.5 Cobertura de Cartera

En los ultimos afios, el Banco de Guayaquil ha mantenido
saludables indices de cobertura de cartera probleméatica, en todo
momento superando el 100% de dicha cartera exceptuando el afio
2004 que fue de 95,16%.

Grafico No. 11

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador.
Elaboracion: Julio Mayorga Velasco

Este indice aunque ha mostrado una alta variaciébn se mantiene
elevado aunque a 2011 se mantiene por debajo de la media del sector,
pero esto es debido a que existen otros bancos del sector que
requieren mayores niveles de provisiones debido al alto nivel de
morosidad que mantienen, pero los indices de morosidad del banco
van de la mano y de un valor razonable con las provisiones previstas.

A lo largo de los ultimos afios ha mostrado una media de 137,90%,
presentando una fluctuacién donde podemos evidenciar una maxima
de 207,04% y una minima de 95,16%. Este hecho demuestra que
aunque ha mantenido una variacion alta del indice de provisiones, la
capacidad de la empresa para determinar momentos para elevar las
provisiones ha sido clave. En el 2000 las elevo a 207,04, y
actualmente mantienen niveles por encima del 100%.
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4.2.6 ROE

El indicador ROE muestra una tendencia a la alza en los ultimos afios
para el Banco de Guayaquil, pero el principal dato a observar es la
posicion que tuvo el banco frente a la crisis financiera, mientras la media
del sector en el 2000 fue de -317,16% mostrando las pérdidas que estaba
ocasionando el sector financiero, Banco de Guayaquil, aunque bajas,
logro obtener un rendimiento positivo de 1,56%, para posteriormente
dispararse en el 2001 a 16,94%.

Grafico No. 12

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador.
Elaboracion: Julio Mayorga Velasco

Este considerable incremento es ocasionado en gran medida en la
recepcion de los clientes que abandonaron Previsora, Progreso y
Filanbanco, el incremento del nimero de cuentacorrentista dio lugar a un
mayor volumen de operaciones y segun vemos en el grafico la eficiencia
en la toma de decisiones ha mostrado un constante incremento en el
indicador. El cual en los ultimos 11 afios ha mostrado una media de
20,81% con una maxima de 44,93%(obtenida en el 2011) y una minima
de 1,56%(finales del 2000).
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4.2.7 ROA

El indicador ROA muestra una tendencia estable en los ultimos 11 afios,
presentando una media de 1,44%, esta tendencia la podemos evidencia
en las fluctuaciones mantenidas donde posee una méxima de 3,07% y
una minima de 0,09%.
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El indicador nos muestra a finales del 2011 un indice de 3,07%
muy por encima de la media del sistema que es de 1,65%. En el 2000 en
la época de la crisis, al igual que el indicador ROE, mientras el sistema
estd experimentando las pérdidas del sector y reduciendo sus indices de
rentabilidad. Banco de Guayaquil logra obtener una pequefia ventaja
comparativa, obteniendo un ROA de 0,09% que aunque se muestra
menor a los comparativos historicos de la empresa, se mantiene muy por
encima de la media el sector econémico en la época que fue de -10,73%.

La estabilidad el indicador puede demostrarnos que el banco ha
tratado de mantener una posicion conservadora en la toma de decisiones
gue lo ha mantenido en una posicion de ventaja frente al resto de bancos
del sistema.
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4.3 Evolucion de productos financieros

En el negocio de tarjetas de crédito, el banco sigue creciendo
basado en la confianza reflejada en la transaccionalidad que maneja el
grupo con sus tres marcas que son: American Express, Visa y
MasterCard.

Grafico No. 14
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American Express representa a la fecha el 75% de la cartera total
del negocio de tarjetas. A continuacion podremos observar la evolucién de
la facturacién de las tarjetas:

El monto de los depdsitos con el publico a Diciembre del 2011 fue
de USD$ 2.452 millones, lo cual ha significado una participacion de
mercado de 12.70% en Diciembre del 2011. Es importante mencionar
que dentro de la estructura de las fuentes de fondeo, la participacion de
los depdsitos a la vista representan el 63.18% del total de los depositos
con el publico.
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A continuacion podemos observar la segregacion de los depdsitos
con el publico y las diferencias frente al 2010:

Grafico No. 15
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Ademas podemos también observar la evolucion del niamero de
cuentas corrientes, cuentas de ahorro y operaciones de depdésitos a plazo
con sus respectivos saldos para los afios 2010-2011 junto con la
variacion respectiva:

RESUMEN DE PRODUCTOS

NUMERO DE CUENTAS EN MILES DE DOLARES
PRODUCTO 2010  20m Var. % Var. 2010  20m Var. % Var.
Cuentas de Ahorro 565567 693507 128030  2264% 563503 680980 117397  20.83%
Cuentas Corrientes 70693 20383  BUO 1041% 820999 826,065 5066 0.62%
Cuenta Amiga 0 10548 110548 100.00% 0 244 2441 100.00%
Depésitos a Plazo 4723 0456 5733 3894% 661000 931949  ZI0949  40.99%
Otros Depésitos 0 0 0 0.00% 3066 10800 20264 -65.23%
TOTAL 750,983 1028434 277451 36.95% 2,076,656 2,452,245 375589 18.09%

Fuente: Banco de Guayaquil
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El Banco de Guayaquil cuenta con una amplia cobertura en
las principales ciudades del Ecuador, con un total de 4,115 puntos
de atencion a Diciembre del 2011, distribuidas en las regiones
norte, centro y sur del pais.

A continuacion podemos ver la segregacion de dicha
cobertura, y cabe destacar que el producto estrella del banco, el
“Banco del Barrio” es el que ha desarrollado el mayor crecimiento
entre el 2010 y el 2011 con un incremento de 774 puntos de
atencion, obteniendo un total de 3,174 bancos del barrio alrededor
de todo el pais.

La estructura del banco del barrio es una ventaja frente a
otros bancos debido a que brinda una mayor expansion de la
marca sin grandes niveles de inversion en infraestructura, una gran
iniciativa para la bancarizacion de la sociedad ecuatoriana y acceso
a lugares que normalmente no serian viables situar una agencia
bancaria.

COBERTURA

Banco de Guayaquil DIC.10 DIC.11 VARIACION
| NAclwAL |

BANCO DEL BARRIO 2,400 ERN i
ATMS 700 152 52
AGENCIA 99 116 17
VENTANILLA 40 39

SUCURSAL 18 22 4
AUTOBANCO 8 9 1
MATRIZ 1 1 0
Subtotal Nacional 3,266 4,113 847

INTERNACIONAL:

SUBSIDIARIAS

BANISI 1 1 0
OFICINA REPRESENTACION

MADRID - ESPANA 1
Subtotal Internacional 2 2 0
TOTAL GENERAL 3,268 4,115 847

Fuente: Banco de Guayaquil
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A continuacidon podemos observar el nimero de puntos de
atencién de los primeros diez bancos del pais, donde podemos
apreciar que el banco de Guayaquil cuenta con el 50.18% de la red
de distribucién bancaria privada ecuatoriana:

RED DE DISTRIBUCION

Al 31 da Diciembra dal 2011

BANCOS COBERTURA % DEL TOTAL RANKING
GUAYAQUIL 4,115 50.18% 1
PICHINCHA 1,192 1453% 2
PACIFICO L 0.44% 3
INTERNACIONAL 519 1.06% 4
PRODUBANCO 408 4.98% 5
BOLIVARIANO 369 4.50% ]
AUSTRO 302 3.68% 1
MACHALA o4 1.15% 8
PROMERICA 3 0.40% 9
CITIBANK 2 0.02% 10
10 PRIMEROS BANCOS 7,868 95.94%

TOTAL SISTEMA 8,201 100.00%

Fuente: Banco de Guayaquil

Analizando a mayor profundidad los efectos del Banco del
Barrio en las operaciones del banco, cabe indicar que cuentan con
42 meses de operacion de este servicio, con los mencionados
3.174 puntos de atencion, siendo el primer corresponsal no
bancario del Ecuador.

La segregacion del banco del barrio ha permitido ubicarse en
213 de los 221 cantones del pais, con una cobertura nacional de
casi el 96%.

La funcionalidad el banco del barrio se la puede entender de
esta manera: Banco de Guayaquil en la actualidad es el mayor
pagado del Bono de Desarrollo Humano con una media mensual
de atencion a 360.000 beneficiarios, de los cuales el 86%
corresponde a pagos a través del Bando del Barrio.

El banquero del barrio por tal motivo es beneficiario por el
aumento del volumen de ventas, debido a que los usuarios realizan
el cobro del bono y a su vez realizan las compras del hogar en el
mismo local, y ademas el banquero del barrio es beneficiado por
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ingresos de cada transaccion bancaria realizada(entiéndase a pago
de servicios).

NUMERO DE TRANSACCIONES EN CANALES

CANALES dic-2010 dic-2011 VARIACION
Banca Virtual y Electrénica 41,414,480 71,257 559 20843079
ATM's 42,425 214 52,580,802 10,155,588
Oficinas y Ventanillas Extendidas 27,896 861 26,471,896 -1,424,965
Eanco del Barrio 6,312 589 23,321 968 17,009,379
Buzdn Electrénico 8,093,517 8,718,402 624,885
Banca Telefdnica 5,212,378 8,871,881 3,669,602
Eanca Celular 1,305 416 2,518,343 1,212,927
TOTAL 132,660,456 193,740,851 61,080,395

Fuente: Banco de Guayaquil
Ademas podemos observar que las transacciones realizadas

por el banco del barrio corresponden al 12.04% del total del banco
con una tendencia creciente:

Grafico No. 16

CANALES ALTERNATIVOS
Oficinas y

Ventanillas \
Extendidas. 13,66%

Banco del Barrio.

12,04%

Buzon Electronico.
4,50%

Banca Telefonica.
4,58%

Banca Celular. 1,30%

Fuente: Banco de Guayaquil
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CAPITULO 5: BENCHMARKING BANCO DE GUAYAQUIL VERSUS
MERCADO NACIONAL

5.1 Posicién General

Para poder analizar eficazmente a la institucidon bancaria banco de
Guayaquil, hay que diferenciar que el mercado ecuatoriano tiene una
segmentacion marcada de los nichos que los bancos cubren, en este
caso Banco de Guayaquil se enfoca en un &mbito de consumo, a
diferencia de otras instituciones que se enfocan mas en el area comercial
(Banco Bolivariano, Internacional), o el microcrédito (Procredit, Dmiro).

Cuadro No. 02

ACTIVOS + CONTINGENTES NETOS

MONTO VARIACION
MENSUAL

MENSUAL

1 |PICHINCHA 6,132,349 27 54% 6918480  28.26% 7221385  2B42% 02513 1089046 438%  17.76% +*
1 GUAYAQUIL 2,862 441 13.04% 3,270,024 1336% 3,433 458 13.51% 163,444 574,027 5.00% 19.95% >
3 |PACIFICD 241,238 103% 2805509 T1.8T% 2932504  1154% 26,9% 511,266 0.93%  21.12% v
4 |PRODUBENCO 211 %67 BETH 2,175,609 B.50% 2,285,532 9.00% 105,523 163,565 4 86% T.71% +*
5 |BOLVARIAND 1842 412 B.35% 1572017 B.05% 2,058,759 BI1% 87742 217,348 445%  11.80% +*
6 |INTERMACIONAL 1,753,058 T85% 1833115 T.45% 1882 419 TA1% 45,304 124,361 2.66% 7.38% +
7 |ausTRO G20, 516 419% 1,005,712 4.1 1,006,712 15H% 0 85,156 0.00% 9.26% +
B |OTIBANK B27,522  2EE% 630 626 BEB, 119  283% 37493 40,557 5.95% B.47% +
9 |PROMERICA 626,536 ZA5: E34561 668, 05% ZE% 33533 41,564 5.28% 6.63% +
10 | MACHALA 456,437  208% 518710 21T% 531,134  209% 12414 74,687 23%%  16.36% +

10 PRIMERDS 19,764,475 90.04% 2,868,367 89.32% 22,688,133  B5.29% 819, 766 2,023,657 3.75% 1479% +

TOTAL SISTEMA 21,950,070 100.00% 24482549 100.00% 25408227 100.00% 925,678 3,458,157 3TEHR  1575% -

% VARIACION
ANUAL

PART MEN 5.

FONDOS DISPONIBLES

3 FECHA DIC 2010 NOV 201 DIC 2011

1
% PART

MONTO VARIACION

MENSLUAL MENSUAL

1 |PICHINCHA 1,118,553 X SF 1131538 23Ee% 236,575 12,585 26.43% 1.16% +
1 GUAYAQUIL 605,895 12.72% 581,440 1433% 768,196 16.00% 186, 756 162,301 3212%  26.79% L
3 | PACIFICO 524571 1101% 521,080 B4% 550,724 11EE% 18644 35,153 742% 6.70% +
4 | BOLVARIAND 458,360 BEE%R 406,118 01% 505,808  1053% 99,650 47,848 2455%  10.35% L
5 | PRODUBANCO B02, 114 1284% 385,409 9.60% 497,976 103T% 108 567 -104,138 2788%  -17.30% +
6 |INTERNACIONAL 445 B35 5318% 399,356 3.84% 383,018 TE8% 16,337 -63,621 S400% -14.24% +
7 | AUSTRO 1594 321 4.08% 194 365 4.75% 154,369 406% 0 48 0.00% 0.02% ¥
& | PROMERICA 182 360 183% 116,235 2.88% 143,585 3100% 27,750 -38,371 BETH  -2.04% +
9 | MaCHALA 124 637 ZET% 126,567 L% 137,529 ZEA% 563 2,852 0.76% 2.32% +
10 |CITIBANK 77,031 182% 53,482 1.32% 35,101 081% -14, 361 -37,930 | -26.86% -45.24% +

10 PRIMERDS 4,334 482 90.95% 3,682,999 90 77% 4,351,249 30.61% 668,250 16,768 18.14% 0.39% +*

TOTAL SISTEMA 4763,635 100.00% 4,057,341 100.00% 4801,968  100.00% 744 62T 38,333 18.35% 0.80% -

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador

En términos de activos y fondos disponibles, Banco de Guayaquil
es el segundo banco mas grande del pais, con un volumen de fondos
disponibles de USD 768 millones a Diciembre del 2011, solo por debajo
de Banco del Pichincha que mantiene un volumen de fondos disponibles
de USD$ 1.131 millones.

48

% VARIACION
ANUAL

PART MEN 5.




A continuacion podemos observar el volumen tanto de las
inversiones como el del portafolio de crédito que manejan las 10
instituciones financieras mas grandes del pais:

Cuadro No. 03

INVERSIONES
, MONTOVARACION % VARIACION
BANCOS SALDO SALDO MENSUAL MENSUAL  ANUAL | PART MENS.
1 PICHINCHA G804 2581%  E0287  2837%  gig4s3  296% 45195 238058 S50%  3499% 4
1 GUAYAQUL 4352 IBEM% 459372  MA9T%  AT0ETI 5% 11300 3742 248%  B5E% 4
3 PACFICO NBH 11T 45452 132%| 47452 1316 2000 9RBES | 0% 0% W
4 PRODUBANCO 5070 955% 39543 1074% 309939 1001 19604 59149 | 5% 235% W
5 BOLVARIAND W3 O0TER 262512 BESH  JS44R0 82 RO 27684 0% -amy ¥
6 INTERNACIONAL 184734 704 153257 500% 153653 406k M6 -31080 0% -lasm ¥
7 CITRANK 166160 63 132645 432 130085  44%|  BAMD 7077 | AE% -1690% 4
8 AUSTRO 0973 35 7109 251% 77108 24%% 0 15613 0O -1684% ¥
9 |MACHALA 43 480 1.66% 40086 131% 40,508 1.21% vy -2972 1.06% -6.84% L ]
10 PROMERICA 0875 1.14% MOBT  14T% WM 10 1376 1367 -0 4 ¥
10 PRIVERDS 2472480  satew L7752 m4me 2802637 o04mk 7400 330452 09%% 1338 4
TOTALSSTEMA 2625861 10000% 3067650 100.00% 3007565 10000% 29914 474705 098% 17.968% &
PORTAFOLIO DE CREDITO

NOV 2011 DIC 2011 MONTOVARIACION % VARIACION

BANCOS SALDO SALDO MENSUAL MENSUAL  ANUAL | PART MENS.
1 [PICHINCHA 394208 NI 4502084 2981% 4539765 2971% 37681 997438 | 08K 1515% ¥
1 GUAYAQUL 1550679  1248% 1029040 f277% 1913924 1253 A5G 363245  079% 234m ¥
3 PACIFICO 127984 1004% 1618760 1072% 1614261 057 -3438 334417 -008% 261 ¥
4 FRODUBANCO 100635 7T 1182712  780% 1199928  7e%e 7216 183583 | 06 1R06% ¥
5 | NTERNACIONAL 097790  TAMG 1145502 75| 1104760 7™ 49258 10RORB | A% 1974% 4
6 BOLVARIAND 099212 TA4% 1178110 TE0%| 1181735  TTM| 365 1850 | 03% 18I ¥
7 AUSTRO 582 pI8 4 57% £66,649 4.41% £66,649 4.36% 0 34,001 0.00% 14.42% L]
8 CITIEANK FQE7  2M% 44085 281% 458765 300% 34731 8918 | BI%  241% 4
3 |PROMERICA 36786 288% 45371 282% 440136 288% 14766 72551 | 34% 197 4
10 PROCREDIT BT 208%  IOES 242 IWESH  21B 308 61886 | 0% 236 W

10 PRIVEROS M67,82  sadew 13402087  se7sw 13533501  sasem 130594 2465763 097% 1008 ¥

TOTALSETEMA 12,749,550 10000% 15100408 100.00% 5278845 10000% 477737 2528284 148% 1984 &

Fuente: Superintendencia de Bancosy Seguros del Ecuador

En términos de inversiones, Banco de Guayaquil se situa en el
segundo lugar con un volumen total de USD$470 millones superado solo
por Banco del Pichincha que mantiene un volumen de USD$918 millones
y cuya participacion en el mercado es de casi el 30%

En relacion al portafolio de crédito, Banco de Guayaquil posee una
cartera de USD$1.913 millones y cuya participacién en el mercado es del
12.53%, solo superado por Banco del Pichincha que mantiene una cartera
total de USD$ 4.539 millones.
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En términos de las obligaciones con el publico podemos observar

que:

Cuadro No. 04

DEPOSITOS CON EL PUBLICO
FECHA
BANCOS SALDO | SPART
1 PICHINCHA 481047  286%%
2 GUAYAQUIL 207668  1229%
3 PACIFICO 188706 1127%
4 PRODUBANCO 1652267  988%
5 |BOUVARIANO 1412603 84%
6 INTERNACIONAL 1398408  834%
7 AUSTRO TI00  465%
8 | PROMERICA 511485 30%%
9 MACHAA 06701 237
10 RUMIRAHU B419  211%
10 PRIVEROS 15280473 91.5%
TOTAL SISTEVA 16,764,640  100.00%

SALDO
5,303,052
2,324,904
2,284,1%
1701828
1,509,304
1450223
3,58
537,368
453332
36,713
16,764,525
16,540,357

Fuente: Superintendencia de Bancosy Seguros del Ecuador

| 5% pagT
2860%
1254%
1237%
9.18%
8.14%
782%
450%
290%
245%
192%
90.42%
100.00%

SALDO | SPART
5575073 2887%
2626 1210%
QU720 1215%
1789071  920%
1597240 827
147755  78%
833585  43%
556,99  288%
462466  23%
4150  21%
17,503,001 9062%
19313948  100.00%

MENSUAL

mmt
121,
53,066
87,03
87,936
27,29
0
19,630
9,114
54,796
738,476
13,501

764,554
375,589
458 556
136,804
184,638
79,144
54535
45,512
65,765
57,390
2,222,528
2,549,509

5.13%
548%
231%
5.13%
5.83%
188%
0.00%
3.65%
201%

15.36%

440%
447%

15.89%
18.09%
24.28%
8. 28%
13.07%
5.66%
7.00%
8.90%
16.58%
1620%
14.54%
15.21%

D> € € € €5 > €5 >

Banco de Guayaquil una vez mas se mantiene en la segunda
ubicacion del peer grupo con un saldo total de USD$2.452 millones a
Diciembre del 2011 con una tendencia creciente. En este caso cabe
indicar que la concentracion de los depésitos del publico en los 10 bancos
mas grandes del pais es del 90.62%, de cuyo total Banco de Guayaquil
aporta con el 12.70% a finales del 2011 solo superado por Banco de
Pichincha que mantiene un saldo de USD$ 5.575 millones y una
participacion del 28,9%.

En términos de utilidades acumulados podemos revisar que:

Cuadro No. 05

UTILIDADES ACUMULADAS

NOV 2011 DIC 2011

DIC 2010 NOV2011 DIC 2011 MONTO VARIACION % VARIACION

ANUAL |MNSUN. ANUAL | PART MENS.

1 GUAYAQUIL
2 PICHINCHA
3 PACIFICO
4 PRODUBANCO
5 |INTERNACIONAL
6 | BOLIVARIAND
7 AUSTRO
& |PROMERICA
9 (CITIBANK
10 MACHALA
10 PRIMERDS
TOTAL SISTEMA

44402
79,095
36,011
22,498
20,381
21,027
13,080

3,616

2,359

2450

244930
260,902

% PART
17.02%
30.32%
13.50%

B 62%
TE1%

B 08%
501%
1.39%
0.90%
0.94%
53.88%
100.00%

45,428
108,959
47,215
28,182
25,006
22,53
13,949
5,33
5,547
3,843
309,022
347,873

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador

% PART
13 92%
31.32%
1357%

210%
719%
645%
401%
153%
159%
1.10%
88.83%
100.00%

% PART

95,102 2504%
96,521  2484%
44597 11.38%
3BE 863
58 B7B%
516 B51%
13049 258%
6010  153%
5704 1.48%
1076 078%
353773 9031%
391,743 10000%

MONTO VARIACION
MENSUAL

49,674 53,701
-12,439 17,426
-2619 8,585
5,639 11,322
1552 6,197
2,979 4,489
0 868
674 2,39
158 3,345
867 516
M75 108843
£ET5 130,846

% VARIACION
MEMSUAL  ANUAL

10257%  120.84%
-114% 2203%
-5.55% 284
2001%  50.32%%
6.20%  30.40%
1328 2135
0.00% 6.64%
1263%  66.20%
284%  1417%%
-2257%  2095%
1448%  44.44%
1261%  50.15%
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Banco de Guayaquil se ubica en el primer lugar del peer group
estudiado, con un volumen total de utilidades de USD$98.1 millones a
Diciembre del 2011 con una tendencia creciente en los ultimos afos.
Banco de Pichincha se ubica en el segundo lugar con utilidades totales de
USD$ 96.5 millones.

La participacion del Banco de Guayaquil en relaciéon a los ingresos
de la banca ecuatoriana fue de un 25.04%, por encima de Banco de
Pichincha que representa el 24.65% del total de ingresos de toda la
banca.

5.2 Andlisis de Cartera

Procederemos a revisar los indices de la cartera de las
instituciones mas destacables.

Previo al andlisis es necesario considerar la especializacion de cada
banco en los diversos segmentos de cartera, pues para cada tipo de
crédito rigen normas de clasificacion diferentes. En resumen:

e La cartera comercial se clasifica como vencida y demanda
provision a partir de los 30 dias de vencida.

e La cartera de consumo se clasifica como vencida y demanda
provision a partir de los 15 dias de vencida.

e La cartera de vivienda se clasifica como vencida y demanda
provisién a partir de los 60 dias de vencida.

e La cartera de microcréditos se clasifica como vencida y demanda
provision a partir de los 5 dias de vencida.

Es de suma importancia considerar estos elementos pues el riesgo de
crédito no se puede comparar observando solamente el indice de cartera
vencida entre dos bancos con diferentes orientaciones crediticias pese a
gue pudieran ser de similar tamafio.
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Para determinar este peso podemos observar las diferentes
segmentaciones de las carteras de los bancos que principalmente tienen
un giro de negocio mas comercial:

CARTERA
CARTERA BRUTA CARTERA CARTERA BRUTA
CUENTA COMERCIAL BRUTA BRUTA MICROEMPRES
CONSUMO VIVIENDA A
BP CITIBANK 99.91% 0.00% 0.00% 0.00%
BP COFIEC 93.57% 0.19% 4.24% 0.00%
BPF INTERNACIONAL 76.25% 12.10% 10.80% 0.85%
BP PRODUBANCO 73.83% 23.03% 2.80% 0.33%
BP BOLIVARIANO 73.80% 19.04% 7.15% 0.00%
BF COMERCIAL DE MANABI 73.51% 14.33% 0.00% 12.15%
BF PROMERICA 61.63% 20.24% 17.82% 0.20%
BF MACHALA 74.19% 40.92% 3.09% 1.80%
BP DELBANK 30.45% 17.53% 30.54% 1.48%

Fuente: Superintendencia de Bancosy Seguros del Ecuador

En este grupo los bancos mas sobresalientes son: Banco
Bolivariano, Produbanco, Banco Internacional, Banco Promerica y Banco
de Machala.

Por otro lado los bancos que tienen un mayor indice y peso en su
cartera de consumo son:

CARTERA
CARTERABRUTA| CARTERA | CARTERA BRUTA

CUENTA BRUTA BRUTA
COMERCIAL | oo | aEnon MICRO;MPRES
BP UNIBANCO 0.00% 77.44% 0.00% 22.55%
BP TERRITORIAL 20.41% 76.95% 2.64% 0.00%
3 AUSTRO 19.97% 76.51% 1.80% 1.71%
B LITORAL 12.96% 67.64% 5.60% 13.80%
B9 CAPITAL 21.73% 56.66% 1,04% 10.56%
BP GENERAL RUMITAHLT 14.81% 50,06% 24,60% 1,44%
BP GUAYAQUIL L87% 56,78% 0.43% 1.92%
B9 AN AZOIIAS 45.55% 52.43% 0.81% 1.20%
B8P PACFICO 38,57% 45.19% 16.22% 0.02%
3 L0IA 33.04% 37.00% 16.81% 13.15%
B9 PICHINGHA 35.49% 36.26% 12.1%% 13.12%

Fuente: Superintendencia de Bancosy Seguros del Ecuador

En donde observamos que a Diciembre del 2011 la estructura de la
cartera del Banco de Guayaquil indica que se compone den 31.87% de
cartera comercial, 56.78% de cartera bruta de consumo, 9.43% de cartera
de vivienda y 1.92% cartera de Microempresa.
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Entonces dentro del andlisis de la morosidad de la cartera tenemos que:

B i b
GUAYAQUEL | PACIFICO | PICHDNCA

TOTAL BANCOS

NOMBRE DEL NDICADOR PRIVADAS

NOROSIDAD D LA CARTERA DE CREDITOS COMERCIALES W L%
NOROSIDAD DE A CARTERA DE CREDITOS DE CONSLAG L
NOROSIDAD D A CRTERA DE CREDITOS DEVIVIBA 00 0%
NOROSIDAD DE LA CARTERA DENICAOENRE LA 3%
NORCSIDAD E A CRTRRA TOTAL U L

Fuente: Superintendencia de Bancas y Seguros del Ecuador

Tomando en consideraciéon que Banco del Pacifico, Pichincha y
Austro pertenecen al mismo segmento, y Produbanco es el cuarto banco
mas grande del pais, podemos observar que en cartera comercial
Produbanco mantiene una ventaja comparativa en el mercado y se ubica
por debajo de la media del sector, sin embargo le sigue Banco de
Guayaquil que tiene un indice de 1.08%, en mejor posicibn que Banco
Pichincha con 1.37% y que Banco del Pacifico con 1.59%, mientras austro
mantiene el peor indice con 4.52%, que a su vez se ubica por encima de
la media del sector.

La morosidad de cartera de consumo muestra que Banco del
Pacifico mantiene una ventaja comparativa frente al resto del sistema con
un indice de 1.78% y se ubica debajo de la media del sector que es
3.49%, pero banco de Guayaquil se mantiene en el segundo lugar con
3.03%, en ventaja frente al Austro que posee un indice de 3.44%, y
Pichincha con 4.04%, ademas en este grupo Produbanco posee el peor
indice del sector con 4.46% muy por encima de la media del sistema.

La morosidad de la cartera de vivienda da una ventaja comparativa
a Banco de Guayaquil por encima del resto de instituciones financieras,
con un indice de 0.80%, muy por debajo de la media del sistema que es
de 1.74%, mientras le sigue Banco del Pacifico con 0.99%, Banco del
Austro con 1.53% y Produbanco con 1.86%, mientras Banco Pichincha
mantiene el peor indice del sector con 2.31% muy por encima de la
media.

En términos de cartera de microempresa Banco de Guayaquil
nuevamente muestra una ventaja comparativa con un indice de 2.24%,
muy por debajo de la media del sector que es de 3.23%. le sigue Banco
del Pacifico con un indice de 2.31%, Banco de Pichincha con 2.63% y
Produbanco con 3.59%, mientras el peor indice lo muestra Banco del
Austro con 3.65%.
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Los indices de morosidad son “controlados” por las instituciones
financieras a través de politicas de castigos de cartera. El castigo
involucra dar de baja de balance la cartera con mayor antigiedad de mora
siempre mayor a 180 dias.

En el cuadro a continuacion podremos observar el volumen de
activos castigados de las instituciones financieras mas importantes del
pais:

Activos Activos

Castigados Castigados a

Ano 2011 Diciembre 2011
BP GUAYAQUIL 63.524,91 2.674,89
BP PACIFICO 210.436,70 1.714,83
BP PICHINCHA 160.175,85 23.026,91
BP PRODUBANCO 18.516,23 3.530,33
BP BOLIVARIANO 10.958,14 1.204,10
BP TERRITORIAL 14.289,28 7.389,32
BP UNIBANCO 19.003,56 -8.089,79
Total Bancos 600.200,98 -63.368,61
Bancos Privados Comerciales 225.168,52 25.638,09
Bancos Privados Consumo 332.798,63 -14.285,34

Fuente: Superintendencia de Bancosy Seguros del Ecuador

Podemos observar que a Diciembre del 2011 el Banco que mayor
castigos ha efectuado es el Banco del Pacifico seguido de banco del
Pichincha y en tercer lugar Banco de Guayaquil, con ligeras variaciones
en relacion al 2010. Por otro lado podemos observar que los bancos
destinados a consumo han disminuido la tendencia de castigo de activos
en gran medida por el control de la cartera efectuado.
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Entraremos a evaluar a continuacion la estabilidad de las
provisiones de las instituciones financieras mas significativas del pais:

Al BPGUAYACUIL 0 PYCHNCHA B PACFC B PRODUBANCO16 OLNVARANO TOTALSTEHA
(OBERTURA DEPROVISONEPARA CRTERA RRODUCTIA

(OBERTURA DE A CATERA CONEACIL A 0 T 1 1
COBERTURA E A CARTERAE CONSUMO CHT 1 O O 1
(OBERTURA DE A CARTERADE VEADA 00 V5 A 1 O
(OBERTADE A CATERA DEMICROEHPRES AE 5 1 41

Fuente: Superintendencia de Bancosy Seguros del Ecuador

Del cuadro podemos observar que en términos de cobertura de
cartera comercial, Banco de Guayaquil se ubica con un total de 192.20%,
se ubica por debajo de la media del sector y por debajo de los indices de
los principales competidores, mientras Banco del Pacifico mantiene el
mayor indice con 898.65%.

La cobertura de cartera de consumo muestra que Banco de
Guayaquil mantiene un indice de 114.61%, se mantiene por debajo de la
media del sector que es de 165.54% y se ubica en tercer lugar en relacion
al grupo. EL mayor banco con cobertura de este segmento es Banco
Pichincha con un indice de 372.26%.

Estos resultados nos muestras una desventaja comparativa de
Banco de Guayaquil frente al resto de bancos del sector, donde si bien es
cierto es saludable mantener una cobertura de mas del 100% en lo
referente a las carteras, estos indices pueden dar a entender dos puntos
de vista muy acertados:

e Banco de Guayaquil deberia aumentar sus niveles de provisiones
para poder asegurar cualquier tipo de eventualidad en el futuro, y

e Es saludable los indices mostrados por el Banco de Guayaquil, son
l6gicos, cabe revisar a profundidad si los bancos competidores
mantienen dificultades en sus carteras lo cual provoca que por
decisiones internas prefieran elevar sus provisiones, lo cual no
tendria nada de vinculaciébn con la actividad de Banco de
Guayaquil.
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Para poder observar este hecho desde otra perspectiva, revisamos
la cobertura global de riesgo de los bancos:

o Excedentede| Totalde | Indice Global de

BANCO  [Activos de Riesgo Patrimonio | Reservasppara | Cobertura de
de Balance :

Tecnico | Perdidas Riesgos

BP GUAYAQUIL 2391991621 78337360 15030791  28.645,27 9,53%

BP PICHINCHA 587042253 53803235 11761912 65565147 11,17

BP PACIFICO 233,746,141 14118824 80.280,77)  221.469,01 9,45%

BPPRODUBANCO |  1558.389,52) 3364039  56.630,76]  90.271,19 5,1%%

BPBOLIVARIANO | 1366.190,21) 20.869,08)  35.484] 6211751 4,55%

TOTALSISTEMA | 20411731,22(1.140.054.49 58128546 1.721.339,95 8,43%

Fuente: Superintendencia de Bancosy Seguros del Ecuador

Podemos observar que en general, Banco de Guayaquil mantiene
una cobertura global de 9.53%, muy por encima de la media del sector
gue es de 8.43%, solo superado por Banco Pichincha que mantiene un
indice de 11.17%, pero cabe indicar que el registro muestra que Banco
Pichincha es el que mantiene el mayor volumen de activos en riesgo
con USD$ 5.870 millones, muy por encima de Banco de Guayaquil que
posee USD$ 2.397 millones de activos en riesgo.

Por otro lado podemos observar que en términos de excedente de
patrimonio técnico, Banco de Guayaquil supera al resto del grupo con
un excedente de USD$ 150 millones, por encima de Banco Pichincha
gue mantiene un excedente de USD$ 117 millones, y que Banco del
Pacifico que mantiene un exceso de USD$ 80 millones. En este
sentido podemos ver que Banco de Guayaquil mantiene una sélida
base para la continuidad de sus operaciones.
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5.3 Andlisis de la concentracion de los depésitos

Para analizar de forma mas profunda la eficacia de las
instituciones financieras es importante determinar los indices de
liquidez que mantienen para poder efectuar una operacién continua

sin inconvenientes, pero este indice de liquidez debe ir de la mano
del analisis de la concentracion de los depdsitos de la institucion,

debido a que no es recomendable funcionar concentrado los

depdsitos en pocos clientes debido a que la alta volatilidad de las
obligaciones con el publico exige a largo plazo tener la suficiente

capacidad para afrontar masivos retiros, y si por el contrario la

mayor parte de los depdsitos se concentra en pocos cliente, en
momentos de crisis financieras el retiro de efectivo de estos pocos
clientes llevarian a la quiebra a la institucion bancaria.

Empezamos analizando el indicado de liquidez de las

instituciones del sistema del cual obtenemos que:
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Banco de Guayaquil se ubica en la 5ta posicion con un indice
de 34.26%, muy por encima de la media del sector que es de
29,06. Solo es superado por Banco del Litoral,
Rumifiahui y Loja. Por otro lado, los Bancos mas grandes del pais
como Pacifico, Pichincha y Produbanco se ubican por debajo del

indice de Banco de Guayaquil.
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A continuaciéon podremos observar la cobertura de los 100
mayores clientes de cada institucion financiera:
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de cobertura la 4|EOLIVARIANG 146,62%

, : 5|AUSTRO 141,81%
Superintendencia de i PV Y
Bancos exige que se lo - GUAYAQUIL s rssaa
calcule a través de la Q !
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de mayor liquidez con 3|INTERNACIONAL 33,04%
los que cuenta la 10]SOLIDARIO 81,54%
institucion, dividido para 11]PACIFICO 66,97%
el saldo de los 100 12|UNIBANCO 65,23%
mayores clientes que 13|LITORAL 62,60%
mantiene la empresa. 14|PROMERICA 60,24%

El indice de banco de 15|CAPITAL 43,01%
Guayaquil se ubica por 16|CITIBANK 48,35%
encima de la media el 17]AMAZONAS 44,36%
sistema que es de 18| PROCREDIT 40,41%
102.33%. SISTEMA 102,33%
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Por otro lado, la cobertura de los 25 mayores clientes se
muestra a continuacion:
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@ronemen

Benchmarking Nacional
Cobertura de 25 Mayores Clientes

600,00%
500,00%
300,00%
200,00% -
100,00% -

01

OlYaI10S M

oyiSny

INDYAYNS N
0JHIDYd I
Widy)
ol M

AINVELLD
syNozZviwy M
10340484 W

YHONIHIJ

VIVHOYIN

ONYIYAII0S
INHYN IWNY -
0INVEINN Il
YORIWOYd I

°
0INVENAOYd

TYNODYNYI NI

Fuente: Superintendencia de Bancosy Seguros el Ecuador
Elaboracion:Julio Mayorga Velasco

Podemos observar que Banco de Guayaquil posee un indice de
173.63%, se mantiene por encima de la media del sistema que es
del 153.99%.

El banco se ubica en la |Rank Cobertura 25 Mayores Clientes
séptima posicién 1|PRODUBANCO 516,02%
mostrando una desventaja 2|PICHINCHA 429,05%
frente a los bancos més 3|MACHALA 241,78%
grandes del pais como 4|BOLIVARIANO 231,10%
Produbanco, Pichincha y 5|RUMINAHUI 214,94%
Bolivariano, pero se 6| AUSTRO 194,63%
mantiene por encima de 7|/GUAYAQUIL 173,63%
Banco del Pacifico, 8|INTERNACIONAL 143,55%
Internacional y Promerica. 9|LOJA 138,47%

10|SOLIDARIO 117,03%
11|UNIBANCO 95,43%
12|PROMERICA 95,02%
13|PACIFICO 92,59%
14|CAPITAL 78,35%
15|CITIBANK 68,19%
16|LITORAL 63,92%
17|AMAZONAS 61,54%
18|PROCREDIT 57,72%

SISTEMA 153,99%
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CAPITULO 6: BENCHMARKING BANCO DE GUAYAQUIL VERSUS
MERCADO INTERNACIONAL

A continuacion podremos observar un cuadro comparativo del Banco

de Guayaquil frente a diferentes bancos de la region a nivel internacional:

Institucion Pais |Activos |Utilidades [Morosidad |Cobertura |Liquidez |ROE [ROA
Banco do Brasil S.A. BR |523.294.684|  6.516.506 6,11 75,33 44.22] 21,83 1,36
Banco Bradesco SA BR |406.129.044[  5.955.789 8,06 90,29 68,79] 21,33] 1,6
Banco Santander (Brasil) S.A. BR |213.268.618] 4.159.778 6,75 84,73 4956] 10,3[ 2,01
Banco Nacional de Mexico, SA - BANAMEX |MX 79.412.025 738.363 1,54 280,97 52,2| 7,94 0,93
Banco Votorantim SA BR 59.967.253 -107.248 8,99 60,74 39,69] -2,45] -0,18
Banco Santander Chile CL 47.274.914 843.814 2,95 102,41 22,53] 22,57 1,88
Banco Safra BR 46.326.541 669.031 32 85,52 26,88 21,58| 1,57
Banco Mercantil del Norte S.A. - BANORTE |MX 45.567.175 498.342 2 141,23 22,98 12,37 1,16
Bancolombia CO 43.991.867 856.488 2,18 209,79 19,54 1948 2,17
Banco de Chile CL 41.692.453 822.318 1,02 268,29 14,08| 27,28 2,14
Banco del Estado de Chile CL 40.038.399 192.696 4,15 103,31 32,91 10,24] 0,51
Banco de la Nacion Argentina AR 37.012.699 773.039 0,61 345,61 479| 25,27| 2,21
HSBC Mexico, SA MX 34.742.538 51.178 2,71 214,48 29,5 1,84 0,16
Banco de Credito e Inversiones - BCI CL 31.024.427 501.032 2,16 131,36 23,33( 23,11 1,78
Banco de Guayaquil EC [3.199.300{  98.100 2,18 128,69 51,29| 35,68 3,31

Fuente: Bankscope
Elaboracion:Julio Mayorga Velasco

Podemos darnos cuenta que Banco de Guayaquil mantiene una
desventaja frente al nivel de activos en relacion al resto de instituciones
mostradas, con un nivel de activos de apenas USD$3,199 millones se
mantiene por debajo de bancos como Bradesco con USD$ 406.129
millones, Banamex con USD$ 79.412 millones o Banco del Estado de
Chile con USD$ 40,038 millones.

Pero esta desventaja se debe principalmente al volumen de
cuentacorrentistas que mantiene cada pais, debido a que no es posible
realizar una comparacion real debido al volumen de depositantes que
mantiene Chile, Colombia, México y Brasil, cuando Ecuador apenas
mantiene en promedio 14 millones de habitantes donde no todos
mantienen ni siquiera una cuenta de ahorros. Por otro lado, otro factor
importante en la reduccion del volumen de activos es el ambiente cultural
y social del pais, donde la comunidad ecuatoriana tienen una gran falta de
conocimientos bancarios. No todos los individuos es Ecuador tienen la
facilidad de acceder a productos bancarios de calidad que pueda ayudar a
bancarizar a la sociedad, por el contrario la cultura ecuatoriana muestra
una tendencia para usar herramientas financieras poco ortodoxas,
apoyandose las pequefias minorias en los llamados chulqueros que son
los prestamistas de Ultima instancia de estos sectores donde los bancos
no pueden acceder facilmente.
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6.1 Liquid

ez

A continuacion podemos observar el estado de los indicadores de liquidez

de la muestra de
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Podemos observar que Banco de Guayaquil se ubica en la tercera
posicion en términos de liquidez de con un indice de 51,29.

Rank Liquidez
1|Banco Bradesco SA 68,79
2|Banco Macional de Mexico, 5S4 - BAMANMEX 52,2
3|Banco de Guayaquil 51,29
4|Banco Santander (Brasil) 5.A. 49,56
5|Banco de la Nacion Argentina 47,9
6|Banco do Brasil S_A. 44,22
7|Banco Yotorantim SA 39,69
8|Banco del Estado de Chile 32,91
G{HSBC Mexico, 54 29,5
10|Banco Safra 26,88
11|Banco de Credito e Inversiones - BCI 23,33
12|Banco Mercantil del Morte S A, - BANORTE 22,98
13|Banco Santander Chile 22,53
14 |Bancolombia 19,54
15|Banco de Chile 14,08

El indicador de liquidez nos muestra que aunque otros bancos de la
region mantienen elevados niveles de volumen de activos, la relacién
saludable que tiene el banco local muestra una ventaja comparativa en

este indicador.
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6.2 Morosidad

A continuacion podremos observar el indicador de morosidad de las
instituciones financieras:

Grafico No. 21

Fuente: Bankscope
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posicion diez con 2,18, muy por encima de bancos como Banamex, Banco
de Chile y Banco de la Nacion Argentina, mostrando un saludable indice

de morosidad

Rank Morosidad
1(Banco Wotorantim S4 8,99
2|Banco Bradesco S 8,06
J|Banco Santander (Brasil) S.A. 6,75
4|Banco do Brasil S.A. 6,11
f|Banco del Estado de Chile 415
G|Banco Safra 3.2
7|Banco Santander Chile 2.95
G|HSBC Mexico, SA 2,71
9|Bancolombia 218
10|Banco de Guayaquil 218
11|Banco de Credito e Inversiones - BCI 216
12|Banco Mercantil del Morte S A, - BANORTE 2
13|Banco Macional de Mexico, SA - BANAMEX 1.54
14|Banco de Chile 1.02
15|Banco de la Macion Argentina 0.61
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6.3 ROE

En términos de rentabilidad, los resultados del ROE son:

Grafico No. 22

1) BANCO DE GuaYAQUL Benchmarking Internacional
Indicador de ROE

40
35
30
25

2 4
1S +
] l
o . - . - - . - . = =

(o)

nw 0

[nbeens ap 03 1eg
3| 3p 031eg
¥ S[6218 0p 071Rg
RIES0IIEG
¥S 0359p)g 032
2IqUWOJ0I BY

vs o283 ||

D8
~S2UCKIIA| 3 0UPaL) P 03 RG
a|Iy) Japueiues o) 1eg

¥'S([se1g) Japueives o) g -

anapopesippores [
|

ey uoreN e ap 0eg
JL4ONYE

~Y SOUON P |RURIRIN 02 1B
XINYNYE

S 00 3p R UODeN 03 Bg

Fuente: Bankscope
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Banco de Guayaquil se ubica en la primera posicién en relacion al peer
group, por encima de bancos como Banco do Brasil, Banco Bradesco,
Bancolombia, Banamex y Banco Santander de Chile, mostrando que
existe un equilibrio en las ganancias obtenidas y el desarrollo financiero
de la institucion, creciendo de forma conservadora en relacion al sistema.

Rank ROE
1|Banco de Guayaquil 35,68
2|Banco de Chile 27 .28
3|Banco de la Nacion Argentina 2527
4|Banco de Credito e Inversiones - BCI 23,11
5|Banco Santander Chile 22 &7
6|Banco do Brasil S.A. 21,83
T|Banco Safra 2158
8|Banco Bradesco SA 21,33
9|Bancolombia 19 48
10{Banco Mercantil del Morte S.A. - BANORTE 12,37
11|Banco Santander (Brasil) 3.A. 10,3
12|Banco del Estado de Chile 10,24
13|Banco Macional de Mexico, SA - BANAMEX 7.94
14{HSBC Mexico, SA 1.64
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6.4 Cobertura de Cartera Problematica

En términos de cobertura de cartera problematica, los resultados de
los bancos analizados son:

Grafico No. 23
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Donde Banco de Guayaquil se ubica en la octava posicion con un
indice de 128,69, muy por encima de bancos como Banco Santander de
Chile, Banco Bradesco, Banco do Brasil, y Banco Santander Brasil,
mostrando que tiene una practica conservadora en el manejo de la
cartera, con un buen equilibrio entre las provisiones y la cartera
problematica a la fecha.

Rank Cobertura
1|Banco de la Macion Argentina 345 61
2|Banco Macional de Mexico, SA - BAMNAMEX 28097
J3|Banco de Chile 268,29
4 HSBC Mexico, SA 214 48
5|Bancolombia 209 79
6|Banco Mercantil del Morte 5 A - BANORTE 141,23
7|Banco de Credito e Inversiones - BICI 131.36
8 | Banco de Guayaquil 128,69
9({Banco del Estado de Chile 103,31
10|Banco Santander Chile 102 .41
11|Banco Bradesco SA a0 29
12|Banco Safra 85 52
13|Banco Santander (Brasil) S A 84.73
14|Banco do Brasil S A 75 33
15| Banco VWotorantim SA 60 T4
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CAPITULO 7: ANALISIS Y REVISION DE CAPITAL BAJO ESCENARIO
DE ESTRES DE BANCOS NORTEAMERICANOS

7.1 Antecedentes

En Noviembre del 2011, la Reserva Federal emiti6 una reglamentacion
requiriendo que todas las Holdings Bancarias (BHCs) con domicilio
estadounidense y que manejen activos consolidados de USD$ 50 billones
0 més, desarrollen y envien sus planes y estrategias de capital®.

Esta reglamentacion actualmente aplica a 30 de las Holdings Bancarias
mas grandes de Estados Unidos, sin embargo las 19 BHCs que fueron
requeridas para participar en el CCAR 2012, son aquellas que
participaron en el CCAR 2011 y en el “Supervisory Capital Assessment
Program (SCAP) 2009”

Las 19 firmas participantes emitieron a la Reserva Federal planes de
capital, describiendo cada una sus estrategias y metodologias del manejo
del capital en un horizonte de 9 trimestres finalizando en el 2013.

7.2 Objetivos
Los objetivos principales del plan fueron:

e Mecanismo de supervision por parte de la Reserva Federal para
determinar que las 19 firmas participantes en el estudio, mantienen
suficiente capital para poder continuar sus operaciones bajo
condiciones econdémicas y financieras adversas.

e Es una herramienta para asegurar que las grandes firmas
mantengan eficientes manejos de sus recursos de capital,
vinculados a una adecuada medicién y administracion de sus
riesgos.

e Como parte de la evaluacion de los planes, la Reserva Federal
proyecta pérdidas, ingresos, gastos y ratios de capital para cada
uno de los 19 BHCs, bajo un escenario macroeconémico
severamente adverso.

8 Comprehensive capital Analysis and review 2012: methodology and results for Stress Scenario
Projections (2012). Board of Governors of the Federal Reserve System
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7.3 Bancos Participantes

+ JPMorgan Chase & Co.

+ Keycorp

* Metlife Inc.

* Morgan Stanley

+ The PNC Financial Services Group
Inc.

* Regions Financial Corp.

« State Street Corp.

* SunTrust Banks Inc.

« U.S Bancorp

* Allv Financial Inc.

* American Express Company

+ Bank of America

* The Bank of New York Mellon

« BB&T Corporation

« Capital One Financial Corp.

+ Citigroup Inc.

» Fifth Third Bancorp

+  Wells Fargo & Company

* The Goldman Sachs Group Inc.

7.4 Proyecciones y Escenarios

Las proyecciones del estudio estan basadas en el “Supervisory Stress
Scenario” realizado en Noviembre del 2011 en el que se incluyen
supuestos sobre:

* La situacion economica actual Europea y el continuo estrés en el
mercado hipotecario.

* Una profunda recesion en Estados Unidos que iniciaria en el dltimo
trimestre del 2011, donde la tasa de desempleo se incrementaria a
niveles similares a las recesiones de 1973-1975, 1981-1985, y
2007-20009.

» Disminucién de la actividad econémica global y

+ Caida severa del precio de los activos financieros domésticos y
globales.

Grafico No. 24
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7.5 Resultados

Los resultados estiman pérdidas totales de $534 billones para los 9
trimestres. Estas pérdidas incluyen los $341 billones por pérdidas de
portafolio de cartera acumulados, $31 billones en OTTI (Other-Than-
Temporary Impairment), $116 billones en trading, y $45 billones en
pérdidgs en items como préstamos medidos bajo la opcién de “fair
value™.

El total de pérdidas de cartera acumulada y trading equivalen al 86%
del total de las pérdidas estimadas.

Losses Amount %
Loan Losses 341 64%
Realized Losses/Gains on Securities 31 6%
Trading and Counterparty losses 116 22%
Other Losses/Gains 45 8%
Total 533 100%

Las pérdidas esperadas por los préstamos de consumo representan el
69% del total de la proyeccion de pérdidas de cartera (Tarjetas de
Crédito, Hipotecarios y otros consumos), y el 44% del total de las
proyecciones de pérdidas de las 19 firmas.

Las pérdidas por préstamos hipotecarios se estiman serian de $118
billones, representando casi el 35% del total de pérdidas proyectadas.

Las pérdidas totales por tarjetas de crédito serian de $92 billones,
mientras que las de cartera comercial e industrial alcanzarian los $67
billones.

Comprehensive Capital Analysis and Review 2012
Table 1: Federal Reserve Estimates in the Supervisory Stress Scenario
19 Participoting Bank Holding Companies

Projected Loan Losses by Type of Loans for Q4 2011 through Q4 2013
Under the Hypothetical Supervisory Stress Scenario

Billions of Portfolio Loss
Dollars Rates (%)
Loan Losses (6) 341 8.1
First Lien Mortgages 62 7.4
Junior Liens and HELOGs 56 13.2
Commercial and Industrial 67 8.2
Commercial Real Estate 24 5.2
Credit Cards 92 17.2
Other Consumer 26 5.9
Other Loans 15 2.5

° Comprehensive capital Analysis and review 2012: methodology and results for Stress Scenario
Projections (2012). Board of Governors of the Federal Reserve System
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Para las 19 firmas, la tasa de pérdida acumulada del portafolio de cartera
al ultimo trimestre del 2013 es de 8,1%, este indicador est4 por encima de
los niveles de estandar historicos, y mas severa que ninguna recesion es
USA desde 1930s.

Las diferencias de las tasas en cada firma se reflejan en la composicion
de cartera de préstamos de cada una. Los rangos de tasas de pérdidas
oscilan entre 2,5% en otros préstamos y 17,2% en la seccién de tarjetas
de crédito.

Particularmente, las categorias de préstamos mas sensibles a cambios en
tasas de desempleo y precio de casas, seran las que experimenten
mayores pérdidas.

Comprehensive Capital Analysis and Review 2012
Table 1: Federal Reserve Estimates in the Supervisory Stress Scenario
19 Participating Bonk Holding Companies

Projected Loan Losses by Type of Loans for Q4 2011 through Q4 2013
Under the Hypothetical Supervisory Stress Scenario

Billions of Portfolio Loss
Dollars Rates ’%!
Loan Losses (6) 341 8.1
First Lien Mortgages 62 74
Junior Liens and HELOCs 56 13.2
Commercial and Industrial 67 8.2
Commercial Real Estate 24 5.2
Credit Cards 92 17.2
Other Consumer 26 59
Other Loans 15 2.5
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Estas proyecciones sugieren que existirian significativas reducciones de
los indicadores regulatorios de capital para casi todas las firmas.
Aproximadamente el “Tier 1 common capital” se estima caeria en mas de
$300 billones (de US$ 741 B a US$ 438 B), casi 40% desde el tercer
trimestre del 2011 a finales del 2013, mientras que el ratio disminuye de
10.1% a 6.3%.

Comprehensive Capital Analysis and Review 2012
Table 1: Federal Reserve Estimates in the Supervisory Stress Scenario
19 Participating Bank Holding Companies

Projected Capital Ratios through Q4 2013
Under the Hypothetical Supervisory Stress Scenario

Stressed ratios with all Stressed ratios assuming no
proposed capital actions capital actions
Actual through Q4 2013 after Q12012 (1)
Q32011 Q42013  Minimum Minimum

Tier 1 Common Capital Ratio (%) 10.1 63 b.d 6.8

Tier 1 Capital Ratio (%) 123 18 1.6 84

Total Risk-Based Capital Ratio (%) 155 112 11.0 117

Tier 1 Leverage Ratio (%) 14 47 46 51

Tier 1 Common Capital (8) 741 438

Tier 1 Capital (5B) 907 540

Total Risk-Based Capital ($8) 1,139 10

Risk-Weighted Assets (58) 1,356 6,904

Average Total Assets (58) 12,188 11,482
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7.6 Variaciones Bancos mas destacados: Bank of America, Wells

Fargo y Citigroup.

e Bank of América: El indicador “Tier 1 common capital” muestra
mejorias siendo en el 2008 de 4,6%, en el 2011 de 8,7% Yy bajo la
proyecciéon a finales del 2013 alcanzaria a ser de 6,2%. Las
pérdidas totales de cartera a Diciembre del 2008 se registraban en
$736,6 billones y se estiman que a finales del 2013 las pérdidas

serian de $70,1 billones

Comprehensive Capital Analysis and Review 2012
Table C.3: Federal Reserve Estimates in the Supervisory Stress Scenario

Bank of America Corporation

Projected Capital Ratios through Q4 2013
Under the Hypothetical Supervisory Stress Scenarlo

Stressed ratios with Stressed ratios assuming no
all proposed capital actions capital actions

Actual through G4 2013 after Q1 2012 (1)
Q32011 Q42013 Minimum Minimurm

Tier 1 Commaon Capital Ratio (%) 8.7 6.2 5.9 5.7

Tier 1 Capital Ratio (%) 11.5 8.6 82 8.0

Total Risk-Based Capital Ratio (%) 15.9 13.8 133 13.2

Tier 1 Leverage Ratio (%) 7.1 5.3 5.1 5.0

Projected Losses, Revenue and Net Income before Taxes for Q4 2011 through Q4 2013

Under the Hypothetical Supervisory Stress Scenario

Billions of Percent of Average
Dollars Assats
Pre-Provision Net Revenue (2) 40.1 20
Other Revenue (3) 4.0
less
Provisions 59.7
Realized Losses/Gains on Securities (AFS/HTM) 1.2
Trading and Counterparty Losses (4) 211
Other Losses/Gains (5) 134
equals
Net Income before Taxes -51.3 -2.6
Projected Loan Losses by Type of Loans for Q4 2011 through Q4 2013
Under the Hypothetical Supervisory Stress Scenario
Billions of Portfolio Loss Rates
Dollars (%)
Loan Losses (6) 70.1 8.3
First Lien Mortgages 17.7 6.7
Junior Liens and HELOCs 16.0 15.0
Commercial and Industrial 12.3 7.7
Commercial Real Estate 3.9 6.4
Credit Cards 14.5 15.5
Other Consumer 4.0 5.6
Qther Loans 1.7 2.1
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e Wells Fargo: El indicador “Tier 1 common capital” ha mejorado sus
niveles, siendo en el 2008 de 3,1% incrementdndose a 9,3% a
finales del 2011 y bajo la proyeccién a finales del 2013 alcanzaria a
ser de 6,3%. Las pérdidas totales de cartera a Diciembre del 2008
se registraban en $86,1 billones y se estiman que a finales del
2013 las pérdidas serian de$58,3 billones

Comprehensive Capital Analysis and Review 2012

Table C.19: Federal Reserve Estimates in the Supervisory Stress Scenario

Wells Fargo & Company
Projected Capital Ratios through Q4 2013
Under the Hypothetical Supervisory Stress Scenario
Stressed ratios with Stressed ratios assuming no
all proposed capital actions capital actions
Actual through Q4 2013 after Q1 2012 (1)
g 2011 9[4 2013 Minimum Minimum

Tier 1 Common Capital Ratio (%) 93 63 6.0 66
Tier 1 Capital Ratio (%) 13 79 76 83
Total Risk-Based Capital Ratio (%) 149 115 112 119
Tier 1 Leverage Ratio (%) 9.0 6.0 5.7 63

Projected Losses, Revenue and Net Income before Taxes for Q4 2011 through Q4 2013
Under the Hypothetical Supervisory Stress Scenario

Billions of Percent of Average
Dollars Assets
Pre-Provision Net Revenue (2) 533 41
Other Revenue (3) 0.1
less
Provisions 60.2
Realized Losses/Gains on Securities (AFS/HTM) 39
Trading and Counterparty Losses (4) 69
Other Losses/Gains (5) 1.7
equoals
Net Income before Taxes -19.6 415
Projected Loan Losses by Type of Loans for Q4 2011 through Q4 2013
Billions of Portfolio Loss Rates
Dollars (%)
Loan Losses (6) 583 8.2
First Lien Mortgages 159 85
Junior Liens and HELOCs 137 138
Commercial and Industrial 110 81
Commercial Real Estate 6.7 55
Credit Cards 5.0 224
Other Consumer 42 5.1
Orher Loans 17 22
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e Citigroup: El indicador “Tier 1 common capital” se incrementa de
2,3% en el 2008 a 11,7% en el 2011, pero bajo el escenario
proyectado cae considerablemente en el 2013 a 4,9%. Las
pérdidas totales de cartera a Diciembre del 2008 se registraban en
$104,7 billones y se estiman que a finales del 2013 las pérdidas
serian de $67 billones.

Comprehensive Capital Analysis and Review 2012
Table C.7: Federal Reserve Estimates in the Supervisory Stress Scenario
Citigroup Inc.

Projected Capital Ratios through Q4 2013
Under the Hypothetical Supervisory Stress Scenario

Stressed ratios with Stressed ratios assuming no
all proposed capital actions capital actions
Actual through Q4 2013 after Q1 2012 (1)
Q3 2011 Q42013 Minimum Minimum
Tier 1 Common Capital Ratio (%) 11.7 49 4.9 5.9
Tier 1 Capital Ratio (%) 134 6.0 6.0 6.8
Total Risk-Based Capital Ratlo (%) 16.9 9.9 9.9 10.8
Tier 1 Leverage Ratio (%) 7.0 2.9 2.9 3.2

Projected Losses, Revenue and Net Income before Taxes for Q4 2011 through Q4 2013
Under the Hypothetical Supervisory Stress Scenario

Billions of Percent of Average
Dollars Assets
Pre-Provision Net Revenue (2) 41.2 2.3
Other Revenue (3) 0.0
less

Provisions 61.6

Realized Losses/Gains on Securities (AFS/HTM) 6.1

Trading and Counterparty Losses (4) 20.9

Other Losses/Gains (5) 29

equals
Net Income before Taxes -50.3 -2.8
Projected Loan Losses by Type of Loans for Q4 2011 through Q4 2013
Under the Hypothetical Supervisory Stress Scenario
Blllions of Portfolio Loss Rates
Dollars (%)

Loan Losses (6) 67.0 11.2
First Lien Mortgages 9.3 9.7
Junior Liens and HELOCs 6.0 18.5
Commercial and Industrial 118 10.9
Commercial Real Estate 0.5 5.9
Credit Cards 27.0 18.5
Other Consumer 8.1 234
Other Loans 4.4 38
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CONCLUSIONES

1. Banco de Guayaquil nos ha demostrado que se ha mantenido
con una posicion soélida en el transcurso de los 11 afios, la crisis
financiara del afio 2000 no significO6 una caida en las
operaciones del grupo pero un gran mar de oportunidades que
a través de eficientes decisiones administrativas han logrado
consolidarlos como el segundo banco mas grande del pais.

2. Se ha podido demostrar de forma cuantitativa una evolucién
conservadora en los balances y en los principales indicadores
financieros de la institucion donde los mas destacado es la
eficiente toma de decisiones para generar una estructura
organizacién que les ha podido permitir incrementar de forma
significativa los ingresos totales en relacion a los 10 ultimos
afos.

3. Ademas la eficaz iniciativa de apostar a medidas bancarias no
convencionales como el Banco del barrio y Visa Zero muestran
algo que va mas alla de los términos cuantitativos, la institucion
maneja un eficaz estudio de mercado que cada dia les brinda
una ventaja competitiva frente al resto de bancos del medio.
Sobra mencionar los beneficios que banco del barrio ha creado
en la institucion en términos cuantitativos, debido a que hemos
podido apreciar una gran aceptacion por parte del mercado y el
incremento tanto el volumen de transacciones realizadas por
este medio, como el incremento de infraestructura que ayuda a
expandir la marca de la empresa a zonas nunca antes posibles.
Basicamente se pudo entender que la imagen bancaria no solo
debe ser una relacién ganar-perder con el cliente, pero mas
bien una relacion ganar-ganar donde se crea un circulo de valor
en la instituciébn, crea consumidores leales, crea mayores
volimenes de ventas, mientras la sociedad goza del beneficio
de la bancarizacion en masa.

Por otro lado los resultados cualitativos de tales medidas falta
determinarlos pero puede obtenerse un estimado a través de la
gran aceptacion que ha mantenido el producto, a través de los
premios conseguidos de la institucién en el exterior por esta
importante iniciativa.

4. En relacion al mercado ecuatoriano, Banco de Guayaquil una
vez mas muestra una destacada participacién, mientras prueba
que ha mantenido conservadoras politicas en todas las
operaciones para conservar tanto indices de liquidez estables,
como indices de morosidad muy por encima de la media del
sector bancario. Pero muestra un obstaculo en termino de
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provisiones, el cual se mantiene por debajo de la media del
sector bancario y tiene una desventaja frente a los principales
competidores(Pacifico, Pichincha, Produbanco), pero como se
comento en anterioridad, este indice puede tener dos enfoques,
las medidas tomadas por Banco de Guayaquil corresponden a
un moderado nivel de provisiones ligados a sus bajos indices de
morosidad, mientras que los otros bancos a bien conocimiento
de sus indices elevados de morosidad y por sus gestiones
internas estiman que deben aumentar sus provisiones, a largo
plazo puede tener un impacto negativo en la imagen bancaria
en lugar de mejorarla.

En términos internacionales hemos podido observar que Banco
de Guayaquil en relacion a bancos de zonas geogréficas
similares, aunque si bien es cierto muestra una gran desventaja
en términos de activos y utilidades, muestra una gran solvencia
en términos de liquidez, morosidad y rentabilidad frente al grupo
de bancos estudiados, y ademas se pudo determinar que el
factor clave en la ventaja de las demas instituciones financieras
no solo a de la mano de la eficacia en la toma de decisiones,
pero en las economias en las que trabajan. Mientras unas
economias son mas sofisticadas (Chile) donde los
consumidores tienen un mayor conocimiento del ambito
bancario y la bancarizacion de las masas es una gran
herramienta, otras economias (México, Colombia, Brasil) tienen
la ventaja clara de poseer un mayor numero de
cuentacorrentista, donde en Ecuador solo posee casi 14
millones de habitantes, Brasil es uno de los paises mas
poblados del mundo.

Por ultimo revisamos brevemente la posicion de las principales
instituciones bancarias de Estados Unidos a fin de identificar las
posibles amenazas del entorno global en relacién a la economia
local, este analisis era necesario debido a que la mayor parte de
los bancos del pais (por no mencionar que en realidad todos
mantienen) relaciones directas de corresponsalias con Wells
Fargo, Citibank y Bank of America. Y es necesario identificar las
proyecciones realizadas por la reserva federal de Estados
Unidos a fin de tener conciencia que se debe tener cautela con
las relaciones, inversiones y transacciones realizadas con estos
bancos especialmente Citibank donde los indices de capital a
través de las proyecciones realizadas bajo escenarios de estrés
indican que mantiene un alto riesgo en sus operaciones si no
toma las medidas adecuadas y adoptar las recomendaciones de
Basilea Ill como se debe. Por otro lado como pais que
requerimos en gran medida los servicios de estos bancos para
el funcionamiento eficaz del comercio exterior del pais debemos
analizar y comprender que si bien es cierto han resultado con
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indices bajos en estas pruebas de estrés, una gran ventaja es
que estos bancos manejan la mayor parte de los depdsitos de
los clientes en Estados Unidos y las probabilidades(no
totalmente correctas y posible a cambios) es que el estado no
deje quebrar estas instituciones e inyecte capital para poder
salvarlos, esto tendria dos posibles consecuencias en nuestra
economia: por un lado crea una cadena de desconfianza en el
mercado local si se evidencia que la mayor parte de los
recursos del pais es ubicado en estos bancos sin una eficaz
diversificacion, y otra posible consecuencia fueran mayores
medidas de control por parte de la Superintendencia de Bancos
y Seguros del Ecuador a fin de mantener un estricto control de
estas inversiones y operaciones®.

En general podemos identificar que:

1. Fortalezas:

El banco del barrio es un pilar fundamental de la empresa que les
brinda tanto un crecimiento cuantitativo como cualitativo.

Mantiene un eficiente manejo de estudio de mercado que le
permite identificar oportunidades y lograr crear productos de gran
aceptacion del consumidor

Eficientes indicadores de rentabilidad, liquidez y morosidad que
logra evidenciarse frente a un estudio historico y a través de una
comparacion frente al mercado ecuatoriano.

Mantiene el mayor nimero de puntos de atencion del pais que le
ha ayudado a masificar las operaciones.

2. Oportunidades

El banco del barrio les brinda la oportunidad para lanzar en el

tiempo productos financieros mas complicados para la gente,
actualmente estan iniciando con cuenta amiga.

3. Debilidades

19 En realidad en la actualidad se esta manteniendo este control a través de las estructuras de

control de portafolio de inversion de los bancos y las calificaciones de riesgo de las instituciones

financieras que se mantienen en la cuenta 110315
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Mantiene una desventaja evidente en términos de provisiones
deberia ser analizada a profundidad

Los indices de cobertura de los 100 y 25 mayores clientes aunque

se mantienen en los 10 primeros lugares, se nota una desventaja
comparativa frente al resto del sector.

4. Amenazas

¢ EIl tenso ambiente de la economia internacional evidencia que
puede tener un fuerte impacto en la economia local.

e Banco del barrio debe tener un constante seguimiento debido a
gue los banqueros llevan la marca de la empresa con ellos y es
un factor que afecta a la institucion a corto plazo.
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RECOMENDACIONES

Por ultimo podemos recomendar a partir de este estudio realizado los
siguientes puntos:

» Profundizar un estudio que analice el impacto cualitativo del banco
del barrio en la institucién bancaria a través de planteamientos de
estudio de valor.

» Seria importante identificar si en su medida es posible, conocer el
valor en riesgo de sistema financiero que posee en inversiones en
tanto bancos europeos como americanos a fin de identificar
posibles amenazas que afecten el statu quo de nuestro sistema
financiero.

» Un dato muy oportuno seria determinar si los bancos de nuestro
sistema financiero estan en capacidad de cumplir con las nuevas
disposiciones de Basilea Il o algun tipo de proyecciéon como la
realizada en Estados Unidos a fin de identificar los bancos mas
débiles en el mediano plazo que no puedan afrontar estos cambios
estructurales.
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ANEXOS

INDICADOR 2000 2001 2002 2003
SUFICIENCIA PATRIMONIAL Guayaquil Sistema |Guayaquil Sistema |Guayaquil Sistema |Guayaquil Sistema
( PATRIMONIO ) JACTIVOS INMOVILIEZADOS 29,09% -108,30%| 27,40% -206,18%| 6212% 8487%| 51,23% 100,75%
CALIDAD DE ACTIVOS:
ACTWVOS PRODUCTNVOS/TOTAL ACTIVOS 73,68% 8390%| =20,57% e69,39%| 2001% 8087%| T492% B8248%
ACTNWOS PRODUCTNVOS/PASVOS CON COSTO £3,82% &6579%| 9449% 78,18%| 10665% 12508%| 107, 77% 14047%
INDICES DE MOROSIDAD
MOROSIDAD DE LA CARTERA TOTAL £,53% 42 443 E72% 3333%| 645% 338% 556%  788%
COBERTURA DE PROVISIONES PARA CARTERA IMPRODUCTIVA
COBERTURA DE LA CARTERA PROBLEMATICA 207,04% 117,86%| 143, 20% 113,253 132,58% 131,43%| 123768% 127 34%
EFICIENCIA MICROECONOMICA
GASTOS DE OPERACION /TOTAL ACTWO PROMEDIO 3,59% 7,96% 4,72% 2,545 501%  7,70% 53%  7.90%
RENTABILIDAD
RESULTADOS DEL EJERCICIQ/PATRIMONIC PROMEDIO 1,56% -317,16%| 16,94% 55605 1758% 1530%| 16,35% 1558%
RESULTADOS DEL EJERCICIQ/ACTIVG PROMEDIO 0,09% -10,73% 1,29%  -9,89%| 1,30%  1,50% 128%  1,50%
INDICE DE LIQUIDEZ {IL) 26,93%  2366%| 38,23%  2018%| 2852% 3488%| 2712% 3088%
INDICADOR 2004 2005 2006 2007
SUFICIENCIA PATRIMONIAL Guayaquil Sistema |Guayaquil Sistema |Guayaquil Sistema |Guayaguil Sistema
{ PATRIMONIO } FACTIVOS INMOVILIZADOS 57,50% 127 40%| 67.88% 155,39%| 8085% 18251%| 802%% 187.38%
CALIDAD DE ACTIVOS:
ACTNVOS PRODUCTWOSITOTAL ACTIVOS 80,68% 8535%| 83,15% 86,58%| 8418% 85%99%| 8286% 8552%
ACTNVOS PRODUCTVOS/PASIOS CON COSTO 108,42% 141,38%] 11462% 140,26%| 11480% 141 42%| 117,35% 140,82%
INDICES DE MOROSIDAD
MOROSIDAD DE LA CARTERA TOTAL 581% 644% 1,88% 48%9% 148% 330% 123% 285%
COBERTURA DE PROVISIONES PARA CARTERA IMPRODUCTIVA
COBERTURA DE LA CARTERA PROBLEMATICA 95 16% 11898%] 141,73% 14367%| 15851% 182 868%| 157,36% 199,77%
EFICIENCIA MICROECONOMICA
GASTOS DE OPERACION /TOTAL ACTWO PROMEDIO 501% 7.53% 4093%  7,14% 504% 672% 550% 6,59%
RENTABILIDAD
RESULTADOS DEL EJERCICIO/PATRIMONIO PROMEDIO 15,36% 1763%| 20,14% 15,76%| 23858% 2503%| 2362% 2094%
RESULTADOS DEL EJERCICIOACTVG PROMEDIO 1,11% 164% 1,35%  1,80% 1,52% 219% 1,57% 2,04%
INDICE DE LIQUIDEZ (IL) 2284% 31,70%] 4216% 31,34%| 4465% 2696%| 43MM% 3221%
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INDICADOR

2008

2009

2010

2011

SUFICIENCIA PATRIMONIAL
( PATRIMONIO ) /ACTIVOS INMOVILIZADOS

CALIDAD DE ACTIVOS:
ACTIVOS PRODUCTIVOSITOTAL ACTIVOS
ACTIVOS PRODUCTIVOSIRASNOS CON COSTO

INDICES DE MOROSIDAD
MOROSIDAD DE LA CARTERA TOTAL

COBERTURA DE PROVISIONES PARA CARTERA IMPRODUCTIVA
COBERTURA DE LA CARTERA PROBLEMATICA

EFICIENCIA MICROECONOMICA
GASTO3 OE OPERACION TOTAL ACTIVO PRONEDIO

RENTAGILIDAD
RESULTADOS DEL EJERCICIO/PATRIMONIO PROMEDIO
RESULTADOS DEL EJERCICIO/ACTIO PROMEDIO

INDICE DE LIQUIDEZ {IL)

Guayaquil Sistema
90,04% 257 89%

8369% 86,06%
12110% 143,13%

21T%  250%

111.85% 217.77%

4 1%

5.%6%

23,73% 19,:89%

155% 172%

2710% 3354%

Guayaquil Sistema
111,46% 309.25%

T844% 8637%
108,35% 139,60%

238%  268%

14138% 222 76%

452%

2,0d%

2216% 1314%

150%  1.24%

4008% 3523%

Guayaquil Sistema
117,88% 356,23%

8341% &7683%
12168% 146,39%

216%  225%

113,71% 252,14%

2,03%

5.07%

2350% 1431%

163% 127%

2% 242%

Guayaquil Sistema
148,51% 376,94%

8322% 89,32%
12205% 14547%

218%h  224%

126,51% 26391%

592%

2,60%

4493% 1891%

307%  165%

WHR B14%
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ROA Guayaquil Sistema

2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011

0,09%
1,29%
1,30%
1,28%
1,11%
1,35%
1,52%
1,57%
1,55%
1,50%
1,63%
3,07%

-10,73%
-9,89%
1,50%
1,50%
1,64%
1,80%
2,19%
2,04%
1,72%
1,24%
1,27%
1,65%

ROA Guayaquil Sistema

2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
20098
2010
2011

207,04%
143,20%
132,58%
123,76%

95,16%
141,73%
158,51%
157,36%
111,85%
141,38%
113,71%
128,51%

117,86%
118,25%
131,43%
127,34%
118,98%
143,67%
182,66%
199,77%
217,77%
222,78%
252,14%
263,91%

Ganancias Guayaquil

2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011

0,38

7,18
10,54
11,41
11,64
16,97
23,33
27,87
33,45
36,62
44,40
98,10

Activos Guayaquil

2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011

423,25

685,10

823,06
1.030,88
1.100,72
1.416,97
1.742,80
1.959,02
2.160,27
2.441,58
2.725,46
3.199,08
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ROA Guayaquil Sistema
0,09% -10,73%

2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2003
2009
2010
2011

1,29% -9,89%
1,30% 1,50%
1,28% 1,50%
1,11% 1,64%
1,35% 1,80%
1,52% 2,19%
1,57% 2,04%
1,55% 1,72%
1,50% 1,24%
1,63% 1,27%
3,07% 1,65%
Liquidez
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011

Morosidad Guayaquil Sistema

Guayaquil
26,93%
38,23%
28,52%
27,12%
22,84%
42,16%
44,66%
43,01%
32,70%
40,09%
32,36%
34,26%

2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2003
2009
2010
2011

Sistema
23,66%
29,18%
34,66%
30,98%
31,70%
31,34%
26,96%
32,21%
33,54%
35,23%
32,42%
28,74%

6,53%
6,72%
6,45%
5,56%
5,81%
1,88%
1,46%
1,23%
2,17%
2,39%
2,16%
2,18%

42,44%
38,33%
8,38%
7,88%
6,44%
4,89%
3,30%
2,85%
2,50%
2,38%
2,25%
2,24%
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Banco de Guayaquil

GUAYAQUIL BvD ID number EC30844
ECUADOR Index number %0844
Publicly quoted Yes Status Active

The GUO of this controlled subsidiary is CORPORACION MULTIBG S.A.

Table

Peer Group:  Top 25 international banks according to the Total Assets for the last available year amongst the
standard peer group {Commercial Banks South and Central America)

Liquid Assets [
Nb. of Loan Loss Res /| Loan Loss Res /| Impaired Loans Total Capital Equity / Tot| Return On Avg| Return On Avg
Cons. month Net Income Gross Loans| Impaired Loans| [ Gross Loans Ratio Assets| Assets (RDAA)|  Equity (RDAE) i
Bank Name code |(Ctry | Period|s th USD %) Y% Y% Y% %

Last available year i [ b i i [ [ 0 0 b
Median 46,800,727 755,701 4,35 122,86 2,95 14,12 5,06 1,80 19,69 42,06
Standard Deviation 131.680.159 1,962,162 1,82 87,35 3,82 4,65 3,05 0,75 8,62 20,19
Average 103.029.591 1,495,855 4,48 148,88 4,51 13,64 8,87 1,61 18,28 43,75
Banco do Brasil S.A. c2 BR 2011 12 523.284.684 1 6.516.506 2 4,60 10 7533 19 611 8 1398 14 610 24 136 19 21,83 10 4220 12
Banco Bradesco SA c2 BR 2011 12 406.129.044 3 5955789 3 727 4 90,29 16 806 4 1507 10 738 18 160 16 21,33 12 6879 4
Banco Santander (Brasil) C2 BR 2011 12 213.268.618 4 4159.778 4 572 6 84,73 18 675 6 1980 2 1951 1 201 10 1030 21 4956 8
S.A.

Banco Nacional de Mexico, C2 M 2011 12 79412025 8 738363 14 432 15 280,87 3 154 23 1528 7 1149 4 083 22 754 24 5220 6
SA - BANAMEX

Bance Votorantim SA e BR 201 12 59.967.253 11  -107.248 28 546 7 60,74 24 899 3 1412 12 715 19 -0,18 26 -245 26 3969 15
Banco Santander Chile s El 201 12 47.274.814 13 843.814 11 3,02 18 10241 15 2,95 0013 1416 11 8,26 12 188 12 2257 8 22,53 23
Banco Safra c2 BR 2011 12 4p.326.541 14 669.031 15 2,74 23 85,52 17 320 12 13,20 17 693 21 157 17 21,58 11 26,88 20
Banco Mercantil del Norte C2 M 2011 12 45.567.175 15 493,342 19 283 20 141,23 10 2,00 20 12,80 20 922 11 1,160 20 1237 20 2298 22
S.A. - BANORTE

Bancolombia c2 o 2011 12 43.991.867 16 §56.488 10 458 11 209,79 7 2,18 17 1248 22 1061 6 217 5 1948 14 1954 25
Banco de Chile c2 CL 2011 12 41652453 18 §22.318 12 2,75 22 268,29 5 102 24 1297 19 300 14 2,14 6 27,28 3 1408 26
Banco del Estado de Chile C2 CL 2011 12 40.038.339 19 192.696 22 429 16 103,31 14 415§ 1251 21 492 25 051 24 10,24 22 3291 18
Banco de la Nacion c2 AR 2011 12 37.012.699 20 773.039 13 208 25 4561 1 061 25 000 23 935 10 221 3 2527 6 4790 9
Argentina

HSBC Mexico, SA s M 2011 12 34742538 2 51178 25 581§ 21448 B 2,71 14 1536 6 813 13 016 25 184 25 2950 19
Banco de Credito e c2 CL 2011 12 31024427 22 501.032 18 2,83 19 131,36 11 2,16 19 1411 13 755 17 1,78 14 2311 8 2333 2
Inversiones - BCI

Banco de Guayaquil u1 E 201 12 3.189.300 26 98,100 24 280 2 128,69 12 2,18 18 n.a. 98 9 33 1 3568 1 5129 7



