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La influencia de “Mi Recinto” y “La Pareja Feliz” en los nifos; un
y )

asunto serio.

Cecil Stacio Sorroza

Resumen
La problemética sobre la influencia de la television en la conducta de los nifios ha sido
analizada, en la mayoria de los casos, a partir de los contenidos de violencia que se
exhiben en peliculas o informativos, pero existen otros productos audiovisuales con fuerte
penetracion en las audiencias infantiles como lo son las comedias nacionales. “Mi
Recinto” y “La Pareja Feliz” fueron las de mayor rating en el 2011 segun el informe
anual del Observatorio lberoamericano de la Ficcion Televisiva (OBITEL). Esto en
términos televisivos es considerado un “éxito de televisién”. Sin embargo, en materia de
calidad de contenido son consideradas como producciones que atentan contra los
derechos de los grupos vulnerables al exhibir contenidos discriminatorios. En este estudio
se presentan los resultados de las sesiones focales realizadas a escolares y padres de
familia con lo cual se pretende conocer de qué manera afectan estos contenidos en el
comportamiento social de las audiencias infantiles; ademas de datos recolectados a través

de entrevistas a especialistas en el tema de televisién asi como sicdlogos y educadores.

Palabras claves: Comedias, estereotipos, Mi Recinto, La Pareja Feliz,

televisioén infantil



Abstract

The influence television has on children's behavior has been analyzed, in most cases,
from the violent content in movies or news broadcasts. However, comedies produced
nationally with high levels of acceptance among children deserve the same attention. "Mi
Recinto" and "La Pareja Feliz", were the highest-rated programs in Ecuador in 2011
according to the Annual Iberoamerican Television Fiction Observatory (OBITEL).
Among those who produce television this is considered a hit. However, when analyzed in
terms of content quality these productions violate the rights of vulnerable groups by
exhibiting discriminatory content. This study presents the results of focus groups held
with children and parents that sought to measure the effect these contents have on social
behavior of these children's. Additionally further data was collected through interviews

with specialists in the field of television as well as psychologists and educators.

Keywords: Comedias, stereotypes, Mi Recinto, La Pareja Feliz, Children’s

television
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Introduccion

Se dice que la tendencia de los nifios a la hora de elegir qué ver en la
pantalla chica se inclina, a nivel mundial, por programas familiares o para
adultos y no necesariamente por aquellos con tematica infantil (Fuenzalida, 2005).
En la television ecuatoriana, conformada por canales nacionales que exhiben
produccion televisiva tanto local como extranjera, esta tendencia pareciera ser una
regla establecida por los programadores de las parrillas televisivas, puesto que en
la programacion local las producciones dirigidas especificamente al publico

infantil son escasas, tanto las nacionales como las de origen foraneo.

De hecho, en el 2012 las series de humor, se consolidaron en la pantalla
nacional y por segundo afio consecutivo la produccion de telenovelas estuvo
ausente de la television de sefial abierta, convirtiendo al humor, y por ende a las
comedias nacionales, en el gancho maés efectivo para atraer audiencias (OBITEL,

2013).

Bajo este panorama la situacion se complica frente a la exhibicion de
comedias de factura nacional como “Mi Recinto” y “La Pareja Feliz”, compuestas
de humor salpicado de tinte sexual y contenido discriminatorio, al convertirse en
las alternativas de entretenimiento que ofrece la pantalla chica del pais a los mas

pequerfios de la casa.

Estudios de analisis a la programacion televisiva, como los realizados por

Corporacién Participacion Ciudadana de Guayaquil en 2010 y Fundacién
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GAMMA, de Cuenca en 2008, el contenido de estas series ha sido calificado de
discriminatorio.

En Guayaquil, segin datos obtenidos de la Encuesta de Empleo,
desempleo y Subempleo (ENEMDU), existe un total de 606,016 hogares con
televisor. De esta cantidad 53,909 hogares estan suscriptos a la televisién por
cable (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2012). Por su parte, la Encuesta
de Estratificacion del Nivel Socioecondmico revela que 10,733 hogares de NSE
medio bajo tienen acceso a la television por cable; mientras que en el NSE medio
tipico 19,753 hogares poseen acceso al mismo (Instituto Nacional de Estadistica y
Censos, 2011). Respecto a las horas que los adolescentes y jovenes (12-19 afios)
de Guayaquil pasan frente al televisor, un estudio de este mismo instituto revela
que de lunes este grupo invierte 11 horas en esta actividad. Esto indica que
durante los 5 dias escolares de la semana los chicos entre 12 y 19 afios pasan 2
horas con 20 minutos viendo television.

No existe por parte del INEC informacion respecto a los nifios menores de
siete afios y el tiempo que dedican a ver television. Sin embargo, se entiende que
existe una audiencia infantil alrededor del visionado de las producciones
nacionales (Herrera, 2013), puesto que estas audiencias buscan en la
programacion local espacios de distraccion aunque este dato no sea registrado
directamente por el sistema de monitoreo de las empresas de medicion al ser el

adulto quien ejecuta el encendido.
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De esta forma los menores estan expuestos todo el tiempo a los discursos
mediaticos de estas comedias que a través de personajes cOmicos, universos
coloridos y cotidianos, de aspectos casi caricaturescos, situaciones ocurrentes, y
lenguaje chispeante, en el fondo fortalecen, con o sin intencionalidad, la imagen
social de determinados grupos vulnerables de forma negativa. Y todo en clave de
humor.

El hecho ocurrido en una escuela fiscal de Guayaquil en septiembre de
2004, y publicado en diario EI Universo, sobre una suspension a dos escolares de
cinco y seis afios de edad quienes jugando a ser el compadre Garafidn
(protagonista de “Mi Recinto”) fueron encontrados con los pantalones abajo,
coloca el tema de la influencia de la television en los nifios nuevamente en el
campo de batalla, pero ahora desde la inofensiva trinchera de la comedia.

“Mi Recinto” y “La Pareja Feliz”: el antes y el ahora

La comedia “Mi Recinto” fue transmitida a nivel nacional desde el afio
2001 mientras que “La Pareja Feliz” esta al aire, en formato de comedia’, a partir
de 2009. Durante once afos consecutivos “Mi Recinto” ocupo los primeros
lugares de sintonia mientras que “La Pareja Feliz”, en apenas dos temporadas,

supero0 esta ubicacion (OBITEL, 2012).

Ambas series comicas hacen uso del mismo estilo de humor basado en
chistes que van desde el doble sentido hasta la creacion de personajes

estereotipados pasando por bromas de contenido racista, situaciones homofdbicas,

! «La Pareja Feliz” nacio como un sketch dentro del programa comico “Vivos” en 2003.



gestos, y actitudes que fomentan la violencia de género, todo esto con el objetivo
de representar la cotidianidad de personajes que sean familiares al publico que los

sigue.

Desde su creacion estas series fueron exhibidas en horarios de la mafiana y
noche, indistintamente. “Mi Recinto” , incluso, se transmitio los sabados en

horario de responsabilidad compartida®.

Antes de junio de 2013, fecha en la que entr6 en vigencia la Ley Organica
de Comunicacion (LOC), la programacion estuvo regulada por un cédigo de ética
elaborado por los canales de television ecuatoriana que consideraba tres categorias
de horarios para la emision de los programas: Categoria A, apta para todo publico,
de 06h00 a 21h00, en la cual debian omitirse imagenes de violencia y sexo
explicito; Categoria B, no propicia para menores de edad que correspondia al
horario de 21h00 a 23h00, y en la cual se podia exhibir mas contenido violento y
sexual; y la categoria C, exclusiva para adultos, que comprendia desde las 23h00
hasta las 06h00, (Cddigo de Etica de la Asociacion de Canales de Television del

Ecuador, 2007).

En 2004 “Mi Recinto” fue acusado por el Instituto de Cultura Montubia,
Corporacion Montubia del Litoral, estudiantes de colegio y presidentes de la Casa

de la Cultura del Guayas de ser un programa racista, discriminatorio, sexista y

2 Una de las clasificaciones que determina la televisién y que sirve para distinguir el contenido de
los programas. De acuerdo a lo establecido en la Ley Orgéanica de Comunicacion esta audiencia
estd compuesta por personas de 12 a 18 afios con supervisién de personas adultas.
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sobre todo de denigrar al montubio. Estas razones llevaron a la comedia a
modificar parte de su contenido incluyendo en algunos capitulos situaciones con
tematica ecologica.

En este punto es pertinente sefialar el hecho de que en la temporada
estrenada en 2011 la serie “Mi Recinto” subio en sintonia en relacién al afio 2010,
sobre todo entre la audiencia costefia. Probablemente esto se debi6 al cambio de
tematica, el compadre Garafion y sus aventuras picaras ya no fueron el tema
central de la comedia y en su lugar la temética ecoldgica destacé en la mayoria de
sus episodios. Por su parte “La Pareja Feliz”, en ese mismo afio, alcanz6 su mas
alto nivel de audiencia en horario estelar (OBITEL, 2012), desplazando
rdpidamente a las telenovelas de ese mismo horario. La causa probablemente sea
la identificacion de las audiencias (preferentemente adultas) con las cotidianidades
cdmicas de una pareja de clase media urbana cuya relacion se basa en la atraccién/
repulsion.

En 2014 la serie “Mi Recinto” deja de exhibirse. Ese mismo afo el
Consejo de Regulacion de la Informacion y la Comunicacion (CORDICOM) en
su informe de agosto de 2014 sobre el andlisis de un capitulo de la comedia “La
Pareja Feliz”, y a pedido de la Superintendencia de Comunicacién e Informacion
(SUPERCOM), establece que el contenido de esta comedia es discriminatorio por
orientacion sexual. De igual forma expresa que el contenido analizado afecta los
derechos reconocidos en el articulo 24 de la Convencion Americana sobre los

Derechos Humanos.
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Aunque la creacion de una television de calidad para nifios no es el tema
central sobre el que se desarrolla el presente trabajo de investigacion, no se puede
negar el poder de la television para despertar nuevos conocimientos (Martinez,
2002); sin embargo, la informacién que se transmita debe satisfacer las
necesidades de las audiencias infantiles de tal manera que se convierta en una guia
en el camino de nuevas blsquedas de conocimiento.

Pero esta oferta televisiva de calidad no debe limitarse a temaéticas
estrictamente educativas sino también a contenidos que sean de su interés y
aceptacion, entendiendo que la televisién no solo es buena cuando ensefia.
Justificacion

Considerando que el humor es un vehiculo eficaz a la hora de transmitir
mensajes con significacion cultural, social y sexual, es relevante para la sociedad
conocer los efectos que producen en los menores las representaciones que las
comedias “Mi Recinto” y “La Pareja Feliz” hacen de la realidad. En el &mbito
local no existe un trabajo de investigacion de cuarto nivel que se concentre en el
contenido de estas comedias y la posible relacion entre sus recursos humoristicos
y la reproduccién de gestos y actitudes en los nifios. Es decir, si existe 0 no
influencia en el comportamiento social de los menores expuestos a estos
contenidos calificados como discriminatorios.

Solo a través del analisis de estos contenidos audiovisuales y del estudio
de su influencia en la poblacién infantil se conocerd de queé forma aportan a la

construccion de su identidad.



Objetivos del estudio

La intencidon del presente estudio es la de identificar de qué manera
influyen los personajes y las situaciones humoristicas de las comedias “Mi
Recinto” y “La Pareja Feliz” en la repeticion de palabras, gestos y actitudes en
los escolares de 7 y 8 afos de edad considerando que ambas series manejan
contenidos calificados como discriminatorios.

A su vez se pretende conocer de qué manera influye sobre el visionado de
estas comedias el hecho de que un segmento de la poblacion escogida pertenezca
al nivel socioeconémico medio tipico y el otro al nivel socioeconémico medio
bajo con la implicacion de que los primeros tienen mayor acceso a la television
por cable que los segundos.

Marco tedrico

Los estudios sobre los numerosos efectos que causa la television en los
nifios han estado siempre entre lo positivo y lo negativo de su poder de influenciar
el comportamiento de las audiencias infantiles. Estos efectos han podido ser
clasificados, para algunos autores, en tres dimensiones: la cognitiva, las
emocionales o afectivas, y las conductuales (Garcia, 2008).

Uno de los temas mas debatidos con respecto a la influencia de la
television en la dimension conductual es el efecto imitacion. De acuerdo a esto las
audiencias infantiles aprenden las conductas de los personajes de la television.
Para el psicologo Albert Bandura (Garcia, 2008), gran parte del comportamiento

del individuo se debe al aprendizaje social, es decir, el que se realiza a través de la
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observacién o imitacion del comportamiento de otro que actia como modelo. Con
su experimento del mufieco “Bobo” en el que nifios de 3 y 5 afios observaron un
video donde se golpeaba a “Bobo”, un muiieco inflable, fueron los primeros en
demostrar que los nifios expuestos a escenas de violencia televisiva eran capaces
de imitar esta conducta. Aunque el experimento fue muy criticado por otros
estudiosos del tema se reconoce que es el inicio para otras investigaciones del
mismo tipo.

Sin embargo, estos estudios para explicar la relacion de los nifios con el
contenido televisivo se enfocan sobre todo en los riesgos de manipulacion de la
television sin considerar las condiciones individuales de cada telespectador, sus
contextos de recepcidn, ni sus realidades sociales (Morduchowicz, 2008).

La otra investigacion que desplazo a la “Teoria de los efectos” fue la “de
Usos y gratificaciones” que dejé a un lado las investigaciones de los efectos
poderosos de los medios sobre las audiencias para en su lugar conocer qué usos
hacen las audiencias con los medios (Grandio, 2009)

A pesar de esto, tanto el modelo reduccionistas de la “Teoria de los
efectos” como el de “usos y gratificaciones” empezd a quedar rezagada (Orozco,
2010), frente a los nuevos estudios de recepcion donde se considera la mediacion
como filtro, intervencion o como resultante del control social para la reproduccion
de lo real para la audiencia de los medios.

En Ecuador son escasos los estudios que han analizado los contenidos

de la programacion televisiva profundizandose en las audiencias, y mas

10
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especificamente en la interaccién entre television y audiencia infantil junto a la
apropiacion que hacen los nifios del medio. No obstante entre los analisis hechos a
la programaciéon audiovisual en general existen algunos estudios que han
considerado a las comedias nacionales como parte del monitoreo tipificando las
afectaciones de sus mensajes.

Uno de estos estudios monitored la programacion general entre julio y
septiembre del 2010. Se analizaron 38 producciones locales de seis canales de
television a nivel nacional pertenecientes a la franja estelar (21h00 — 00h00) en las

% asi como violencia de género,

cuales se detectaron expresiones sexistas
sicoldgica y fisica. Ambos -sexismo y violencia de género- son conceptos
relacionados con la discriminacion y el maltrato a la mujer, especificamente
(RAE, 2012).

El resultado de la investigacion arroja como conclusion general que la
violencia y el sexismo son parte de la cotidianidad de la television ecuatoriana. El
estudio sefiala también que a los menores los mensajes sexistas y de violencia le
Ilegan de manera directa, y que repiten expresiones y actitudes (Corporacion
Participacion Ciudadana, 2010).

Estos resultados permiten conocer que la programacion televisiva expone

contenido discriminatorio, lo que significa que sus mensajes -incluyendo los de

3 Segun el diccionario ideoldgico feminista de Victoria Sau, son todos y cada uno de los
métodos empleados en el seno del patriarcado para poder mantener en situacion de inferioridad,

subordinacion y explotacién al sexo dominado: el femenino.

11
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las comedias elegidas para este trabajo de investigacion- denotan distincion,
exclusion o restriccion, basadas en cuestiones de etnia, edad, sexo, identidad de
género, orientacion sexual y discapacidad, principalmente. Y que, de acuerdo a la
normativa de comunicacion que rige en la actualidad, esta prohibido difundir ya
gue menoscaba, anula el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos
humanos reconocidos en la Constitucion y en los instrumentos internacionales de
derechos humanos, (Asamblea Nacional, 2013).

Otro estudio similar fue realizado en Cuenca en 2008 por el equipo técnico
de Fundacibn GAMMA®, en el que se monitored a ocho programas de
entretenimiento difundidos también por canales locales y a nivel nacional; entre
los programas de humor se incluye “Mi Recinto” y “La Pareja Feliz”.

El andlisis de los episodios escogidos para el estudio de la comedia “Mi
Recinto”, por ejemplo, reflejé que en esta serie de humor “se realizan bromas
racistas, con un contenido sexista y con una continua reproduccion de
estereotipos de género, entre los que se destaca el poder que ejerce el
protagonista sobre las mujeres”. EI mismo andlisis realizado al sketch de “La
Pareja Feliz” reveld que el humor se basa en los estereotipos de género en la
construccion de la pareja (Observatorio Ciudadano de la Comunicacion, 2008).

Aunque el estudio no especifica cuanto de este contenido es observado por

las audiencias infantiles o como se ven afectados, si destaca en sus conclusiones

* Grupo de Apoyo Al Movimiento de Mujeres del Azuay.
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que algunos de los programas analizados eran exhibidos en el horario
correspondiente para todo publico a pesar de su censura B o C.

Ambos estudios concluyen que los programas de entretenimiento de la
television nacional refuerzan estereotipos.

Ante lo dicho, se da a entender que los menores que consumen estas series
estan expuestos a discursos donde prevalece el racismo, la violencia de género y
el sexismo, y si los estudios sobre la relacion de los nifios y la television ha ido
evolucionando para pasar de “lo que hace la television a los nifios” a “lo que los
nifios hacen con la television” ;qué incidencia tendrian estos discursos en los
menores de siete y ocho afios? (Morduchowicz, 2008). Dicho lo cual, se vuelve
necesario conocer primero cémo son los chicos a esta edad.

Segln la clasificacion de las etapas evolutivas del nifio (Jean Piaget,
1997), los chicos de siete y ocho afios se hallan en la etapa conocida como “de las
operaciones concretas”. AUn no manejan lo abstracto por lo que su forma de
aprender es a través de la observacion de la conducta de los demés y por lo tanto
del ejemplo. No comprenden el lenguaje irénico ni el sarcasmo de tal manera que
todo lo toman desde un sentido literal (Velasco, 2013). También en esta etapa las
relaciones sociales se tornan mas complejas y cobra un nuevo valor la
interdependencia de los iguales, manifestada en el hecho de formar grupos y a
asumir roles. La habilidad para imitar ahora ya es mas selectiva, a diferencia de
nifios de edad inferior, y suelen preferir modelos alejados de su entorno familiar

(Morén, 2010).

13
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En cuanto a la forma de interactuar con la television, se conoce que los
nifios entre 7 y 9 afios consumen television para adultos, y esto se debe, entre
otros factores, a que los nifios a esta edad se interesan por el mundo de los
mayores Y las situaciones que se presentan en él (Fuenzalida, 2005); ver television
es una de las actividades que mas se realiza en familia y por lo tanto los menores
terminan adquiriendo preferencias televisivas que en realidad son heredadas de su
propio entorno familiar.

Esta experiencia foranea también se evidencia en Ecuador, y gran parte de
la problemética de la television respecto a los programas para adultos que ven los
nifios se debe justamente a que quien decide sobre lo que se va a ver en la pantalla
es el adulto. Comprobable esto cuando en los sistemas de las empresas que
realizan mediciones de audiencia se registra al adulto como la persona del grupo
familiar que enciende el televisor, sin que esto descarte que el nifio lo acomparie
en el visionado; “puede ser que lo disfruten, puede ser que no lo disfruten, puede
ser que esté a medias pero a la final es una dindmica que ya esta establecida: el
nifio se sienta, la familia se sienta, y ven el programa en conjunto” (Herrera,
2013).

Considerando que esta etapa de los chicos, en la que su tiempo y sus
relaciones sociales estan compartidas entre el hogar y la escuela, su interaccion
con la television estd relacionada con dos situaciones importantes de su
cotidianidad (Fuenzalida, 2005). La primera tiene que ver con el estado en el que

regresan de la escuela. Una de las primeras actividades al llegar a casa es encender

14
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el televisor. La intencion bésica de este acto es el de relajarse frente a cualquier
programa que encuentren en la pantalla sin necesidad de que su contenido sea de
tematica infantil, aunque prefieren siempre aquellos que les hagan reir ya que es
una manera de re-energizarse. El segundo aspecto es la situacion familiar. Las
madres prefieren los programas de entretencion para todo publico, lo que a la vez
favorece ver la television en familia y permite compartir. Por eso un género de
amplio consumo es la telenovela, un género que los engancha mas que por su
contenido por la oportunidad de poder hacerlo en familia.

Sin embargo, en caso de existir la opcidn para que los chicos elijan lo que
quieren ver suelen preferir la programacion de la television por cable para
observar programas que conecten mejor con sus expectativas (Fuenzalida, 2008).

La teoria de Lev Vygotsky (1978) que explica el desarrollo mental,
linglistico y social de los nifios (Morrison, 2005), resalta que los pequefios
adquieren conocimiento como resultado de su interaccion con otros. Esta
interaccion fomenta el desarrollo.

En consecuencia, la manera de construir su realidad es a través de la forma
de relacionarse con el mundo que los rodea. Y en ese aspecto la television tiene un
alto grado de “representacionalismo” no solo por sus posibilidades técnicas
intrinsecas que logran reproducir una realidad con fidelidad sino ademas para
provocar una serie de respuestas en la audiencia (Orozco, 1999)

Dentro de esta dinamica social la television contribuye a construir esa

realidad y entender el mundo, y lo hace a través de las representaciones sociales

15
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que esta de la realidad. Pero estas no son la realidad en si (Ander-Egg, 2012), sino
una reconstruccién por medio de la actividad simbdlica donde el individuo aporta
algo creativo.

Las representaciones de la modernidad estan dadas en las imagenes que la
television da de ella (Jesus Martin-Barbero, 1999), y la television es el medio de
mayor accesibilidad que tienen los nifios, por lo tanto las audiencias infantiles
estan expuestas dia a dia a las representaciones sociales que la television hace de
los acontecimientos de la vida. Pero esta realidad que presenta la television se
vuelve “aplanada” (Tablante, 2005), entendiéndose como tal que generaliza
modos de vida y de esta manera hace que el espectador, en este caso los nifios, se
vean reflejados en ellos.

Cuando esta representacion se convierte en una serie de simbolos
presentados frecuentemente como algo tipico de un grupo social, se vuelve un
estereotipo. Lo que hace entonces el estereotipo es captar algunos rasgos de
algunos individuos y los generaliza para todo el grupo social convirtiendo estas
caracteristicas en un prejuicio. Y este es el verdadero problema de que la
television exhiba estereotipos (Morduchowicz, 2010).

A través de su discurso mediatico la television tiene un rol destacado en
las diversas préacticas sociales (Santander, 2009). Dicho de otro modo, ejerce una
importante influencia a la hora de introducir modos de vida entre otros conceptos

relacionados con la sexualidad, tolerancia, justicia social y el respeto hacia el
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otro. Es fundamental en la vida de los chicos cuando se trata de la construccién de
su identidad (Morduchowicz, 2010).

Pero a su vez, las audiencias no son instancias planas; son capaces de
realizar sus propias lecturas (televidencias) a partir de los componentes
socioculturales de cada sujeto. De esta forma la interaccion television-audiencia se
revela como un proceso complejo, multidimensional y multidireccional, que
abarca varios momentos, escenarios y negociaciones que trascienden la pantalla
televisiva (Orozco, 2010).

Sin embargo, no se puede negar que dentro de la comedia aln permanecen
vigente aquellos personajes estereotipados que guardan el esquema béasico de
hacer humor apoyados en el contraste ludico del adulto torpe y el pequefio habil, y
que siguen dando resultado (Fuenzalida, 2008). Pero lejos de creer que estos
programas solo representan distraccion indtil se cree que podrian reafirmar las
necesidades de logro de las audiencias infantiles, en especial en el exigente mundo
actual.

De esto se infiere que los estereotipos cuando son positivos pueden
resultar Utiles a las audiencias.

En este proceso de las audiencias frente a los programas de television
entran en juego un sinnamero de referentes a 10s que se conoce como “mediacion”
(Orozco, 2010); visto ya en lineas anteriores, la mediacion es el filtro o las
diversas instancias que intervienen en el proceso de recepcion y apropiacion del

significado de los medios.
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Una de estas instancias mediadoras es la familia. Ya que el acto de ver
television se produce basicamente en el hogar, los padres y la familia en general
se convierten en el primer filtro de los nifios para entender los contextos de
recepcion de los mensajes televisivos. De igual forma, el grupo de iguales
funciona como filtro de interpretacion, marcador de pautas de consumo y de
adquisicion de modelos de referencia (Aguaded, 1999).

No obstante, unos escenarios (calle, escuela, trabajo, etc.) pudieran ser mas
relevantes que otros. Esto depende de la especificidad de la audiencia. Para el caso
que compete a este estudio, la escuela y la calle son escenarios importantes para
las mediaciones situacionales de los nifios ya que a través de sus juegos los nifios
realizan apropiaciones de la television (Orozco, 2010).

Pero esta idea de la familia reunida alrededor de la television
(Morduchowicz, 2008), fue tradicional en los primeros afios de aparicion de la
television donde un solo aparato en la sala/ comedor de la casa era compartido con
todo el grupo familiar. Para esta autora el modelo ha cambiado y por lo tanto las
practicas sociales son diferentes en la actualidad.

Auln asi, la television sigue representando para la familia la situacion
primordial de reconocimiento y en consecuencia la familia es considerada su
unidad basica de audiencia; por eso la cotidianidad familiar (Martin-Barbero,
1998), es un lugar de mediacion, pero no solo visto desde el ambito de la
recepcion sino ademas desde el discurso televisivo en si mismo. A traves de la

familia, como mediacion, la influencia de los estereotipos negativos sobre las
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audiencias infantiles puede ser positivamente minimizado. Tanto padres como
educadores ejercen un importante filtro sobre los contenidos que los chicos
reciben de la television, siempre y cuando estos actlen como instancias fuertes
que los provean de conocimiento y argumento sobre determinados temas
(Fuenzalida, 2005).

Estas mediaciones tendrian relacion con el nivel cultural de sus padres lo
que incluye una accion socializadora entre padres e hijos; y el capital escolar de
los nifios (Lopez de la Roche, 2008). En otras palabras, la influencia de la
television es menor cuando existe la interaccion entre nifios y adultos, y entre
pares en edad.

Pero ademas en la interaccion con la television se realizan varios esfuerzos
cognitivos como la atencién y la percepcion; comprension y asimilacion; y
finalmente apropiacién y significacion (Orozco, 1999).

Por otro lado, un aspecto mas para entender la relacion de las audiencias
con la television y como se apropian de este medio es el nivel socio-econémico.

En efecto, varios estudiosos de recepcidon reconocen que los chicos
provenientes de hogares mas pobres consumen mucha mas television que aquellos
de estratos medios, y casi el doble que los nifios de hogares de estratos altos
(Fuenzalida, 2005). Estos menores consideran a la television como una fuente de
informacion y conocimiento puesto que encuentran en este medio las respuestas a

muchas situaciones de la vida, ya sean de naturaleza familiar o escolar. Incluso en
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la realizacion de las tareas escolares para los nifios provenientes de hogares menos
privilegiados, la television es de gran ayuda (Morduchowicz, 2010).

Ver television es para los mas pequefios parte de sus actividades cotidianas
familiares. Desde que llegan se relajan encendiendo el televisor para observar la
programacién que esté a su alcance. Almuerzan mientras miran la television e
incluso realizan sus tareas sin ni siquiera competir con otras actividades que
podrian realizar los chicos para disfrutar de su tiempo libre, como leer, hacer
deporte, recibir clases de algin instrumento musical, o cualquier actividad extra
escolar. Este comportamiento no se observa en los chicos de clase media ya que
en este estrato social el tiempo de consumo en ver television esta limitado y
muchas veces no participa de las actividades cotidianas de los nifios, como la hora
de la comida o el momento de hacer los deberes escolares (Fuenzalida, 2008).

Finalmente, en material legal, un aporte relacionado con la problemaética
de la television y los nifios en el Ecuador viene de parte del Estado con la
formulacion de la reciente Ley Organica de Comunicacién (LOC). El articulo 65
de esta normativa establece tres franjas horarias: la franja familiar, de
responsabilidad compartida, y adulta; clasificando la programacién en: Tipo A,
apta para todo publico; B, apta para todo publico con vigilancia de una persona
adulta; y C, apta solo para personas adultas.

Dentro de la franja familiar, de 06h00 a 18h00, se podran difundir
contenidos solo de clasificacion A; en la de responsabilidad compartida, desde las

18h00 a 22h00, los contenidos podran ser de clasificacion Ay B; y en la franja
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adultos, que corresponde a mayores de 18 afios y en el horario de 22h00 a 06h00,
el contenido es de clasificacion C. La aplicacion por parte de los canales de
television de estas franjas horarias y su respectiva clasificacién de contenidos
supone un mejor control en la exhibicién de contenidos no aptos para nifios.

Ante todo lo expuesto no hay cosa mas clara que entender que los nifios
son “expertos en television” y en todo lo que gira alrededor de ella (Merlo, 2003).
Hipotesis

Ante la ausencia de programas de ficcién con temaética infantil en la
pantalla nacional, estos prefieren ver las comedias locales para adultos cuyos
contenidos influyen en su comportamiento social.

Asi mismo, la preferencia por estas comedias tiene mayor penetracion en
los nifilos de NSE medio bajo debido a la escasa o ninguna accesibilidad a la
television por cable, donde hay mayor oferta de programas destinados a ellos.
Metodologia

Para alcanzar los objetivos trazados a inicio de este estudio se llevo a cabo
una investigacion de tipo cualitativa exploratoria apoyada en la técnica de los
grupos focales. Este tipo de investigacion corresponde al paradigma socio-critico,
un metodo de investigacion-accion. Bajo este paradigma se hizo uso de la
observacion cualitativa a un grupo de nifios y sus respectivos padres de familia
para determinar criterios analiticos con respecto a las comedias “Mi Recinto” y

“La Pareja Feliz”.
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Otra técnica utilizada fue la entrevista a especialistas en la tematica de la
relacion entre los nifios y la television, para obtener informacién complementaria.
Los profesionales consultados fueron:

e Lic. César Herrera, coordinador del Centro Audiovisual y
Multimedia de CIESPAL

e Alicia Velasco, Psicopedagoga de TELEDUCA.

e Lic. César Ricaurte, director FUNDAMEDIOS.
Parte de las opiniones de los dos primeros entrevistados estan
ubicadas dentro del marco tedrico del estudio mientras que las
opiniones del ultimo entrevistado se ubican en el apartado de
anexos.

Poblacién y muestra

La poblacién escogida estd compuesta por padres de familia y escolares de
tercer curso de bésica de las unidades educativas: “Técnico Agropecuaria Young
Living Academy” y “Américo Vespucio”, correspondientes al distrito 9 y 2 de la
ciudad de Guayaquil, respectivamente, y de NSE medio-bajo y medio-tipico, con
el fin de poder comparar el comportamiento de ambos grupos desde distintos
niveles de la sociedad.

Para la seleccion de la muestra se consideré seguir las reglas de los grupos
focales que aconseja como numero ideal maximo para cada sesion doce.

Por consiguiente la muestra quedo conformada asi:

22



Tabla 1. Poblacion y muestra. Escolares

Américo Vespucio Young Living Academy
# Nifias 5 6
# Nifnos 5 6
Edad 7-8 7-8
NSE Medio tipico (C+) Medio bajo (C-)
Total Participantes 10 12

Elaboracion propia

Tabla 2. Poblacion y muestra. Padres de familia

Américo Vespucio

Young Living Academy

# Mujeres 8 6

# Hombres 5 1
NSE Medio tipico (C+) Medio bajo (C-)

Total Participantes 13 7

*QObservaciones

3 participaron en pareja

Elaboracion propia

Técnicas de investigacion

Para la recoleccién de datos se utilizo la técnica de grupos focales por ser
efectiva para obtener informacion respecto a opiniones, puntos de vista y de
percepcion. También se echd mano de la técnica de observacion durante las
reacciones de los participantes

sesiones de los grupos focales para detectar

durante el conversatorio. Al grupo objetivo se les aplicd un cuestionario de
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preguntas estimulo diferente para cada segmento. De igual forma se realizd con
anticipacion a las sesiones el visionado de tres capitulos de cada una de las
comedias para analizar su estilo narrativo.
“Mi Recinto”
v"Inglishhh Aprendichion
v Candelario y sus trigliceridos
v El chancho y el negro

“La Pareja Feliz”

v El Divorcio. Temporada 1
v' El Panzén y Edmundo se hacen pasar por badeas. Temporada 3
v Hipopdtamo hipocondriaco. Temporada 4

Resultados

Los resultados de esta investigacion se enmarcan dentro del formato de
informe de la técnica de los grupos focales. Es decir, por medio un reporte de cada
una de las sesiones realizadas con los grupos objetivos.

Tras la revision de las grabaciones audiovisuales de cada sesion y el
respectivo levantamiento de la informacion, asi como de las notas de campo
tomadas durante el desarrollo de las sesiones, se procedié a transcribir, clasificar y
analizar los datos obtenidos. La finalidad fue la de reconstruccion el ambiente de
las sesiones para poder elaborar de manera mas fidedigna el informe en el que
constaran los datos sobre gustos, habitos e intereses de los escolares escogidos

para el estudio.
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Informe de los grupos focales

Antecedentes

Se plantea la necesidad de realizar un estudio cualitativo para conocer la
incidencia de las series “Mi Recinto” y “La Pareja Feliz” en el comportamiento
social de los nifios; asi como las preferencias televisivas de estos.

En tal sentido este informe arroja los resultados de los grupos focales
aplicados a escolares de 7 y 8 afios y padres de familia del tercer curso de bésica
de las Unidades “Educativas Américo Vespucio” y “Young Living Academy”.

Perfil de los participantes

Para la seleccién del grupo objetivo conformado por los nifios se tomo en
cuenta las siguientes caracteristicas:
e edad
e nivel socio-econdmico
e equidad de género dentro del grupo
e acceso a la television por cable

En cuanto al grupo objetivo correspondiente a los adultos el requisito a
considerar fue ser los padres de familia de los mismos chicos seleccionados para
el estudio. De igual forma para esta muestra se consideré la equidad de género.

Sinopsis de “Mi Recinto” y “La Pareja Feliz”

En la comedia “Mi Recinto”, la tematica refiere a un grupo de campesinos
de la costa 0 montuvios ignorantes y desadaptados. Garafidn es el nombre de su

personaje principal, término que significa “hombre sexualmente muy potente”,
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(RAE, 2012). El Garafion con sus gestos y actitudes dentro de la serie se encarga
de confirmarlo; y lo exterioriza con ademanes salvajes como la accion de
relinchar y galopar al ver a alguna mujer.

Mientras que Garafidon personifica a un montuvio vivo, picaro, valeroso y
conquistador, sus compadres son personajes masculinos torpes, débiles, temerosos
e ignorantes, y sobre todo en total desventaja viril en comparacion con el
compadre Garafion que ademas, eventualmente, tiene amorios ocultos con la
mujer de uno de sus compadres. “Las comadres”, personajes femeninos de “Mi
Recinto”, en las primeras temporadas de la serie fureon interpretadas por modelos
0 actrices sexualizadas que vestian escotes, faldas cortas, y ropa ajustada
marcando su figura femenina. En las ultimas temporadas de la serie solo el
personaje femenino “Tatianita” Se ajustd a estas caracteristicas. Sin embargo,
dentro de su estilo narrativo la serie mantuvo su cuota de bromas machistas y
estereotipadas con las que se dio a conocer en sus inicios.

En el caso de la serie “La Pareja Feliz” su personaje protagonico
masculino es “El Panzon”, esposo de “La Mofle”. Mofle es un término popular
que se utiliza para referirse a una persona gorda y desproporcionada (RAE, 2012).
La Mofle lo es. Y también es el ejemplo clésico del estereotipo negativo®, de la
mujer que ha perdido la figura estilizada de su época de novia y que ahora viste

fachas, uso rulos, y se la pasa chismeando con sus vecinas.

® Es la idea preconcebida que se tiene de un grupo o colectivo sefialando de entre todas sus
caracteristicas las negativas, y simplificando asi la realidad.
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En cada capitulo “La Mofle” es constantemente maltratada por “El
Panzén” de forma psicoldgica y verbal. La llama fea, gorda, bruta. A su vez, “La
Mofle” en un acto de defensa y venganza minimiza la virilidad de “El Panzén”
con indirectas en cuanto al funcionamiento y proporcion de sus partes nobles.

“El Panzon” representa a un hombre de mediana edad, clase media
trabajadora, y de educacion secundaria; un hombre insatisfecho laboralmente pero
sobre todo infelizmente casado y amargado por padecer el infortunio de tener a
“La Mofle” como esposa. Se pasa deseando al resto de mujeres con las que tiene
la oportunidad de interactuar en el universo de la comedia, e incluso se muestra
atraido sexualmente por su empleada doméstica, la sexy “Rayobac”.

El ademan del Panzén, de golpear a su esposa cada vez que esta dice 0
hace algo que le molesta, se popularizé rapidamente entre los seguidores de la
serie, al igual que la expresion de “La Mofle” quien ante la amenaza de maltrato
fisico responde a su esposo con la expresion: “no me hagas asi que esa movida me
cabrea”.

A continuacidn se muestran los resultados de los grupos focales realizados
a las series “Mi Recinto” (MR) y “La Pareja Feliz” (LPF) en febrero de 2014.

Se realizaron en total cuatro sesiones que se desarrollaron en las
instalaciones de cada unidad educativa durante el primer trimestre de 2014 y con
una duracién de una y media a dos horas por sesion.

El contenido de cada sesion consistio en un conversatorio grupal con los

escolares y luego con los padres de familia. Todas las preguntas realizadas durante
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el conversatorio fueron elaboradas de lo general a lo particular y de tal forma que
ayudaran a encaminar la discusiéon del tema, y sobre todo en funciéon de los

objetivos del estudio.

Tabla 3. Jerarquia tematica de preguntas. Grupo focal nifios/padres

Mi Recinto La Pareja Feliz
Preguntas Habitos durante el visionado y
1-3 preferencia televisiva en general
Preguntas Reconocimiento de los personajes,
4-13 frecuencia del visionado y gusto tematico (identificacion)
Preguntas Comprensién tematica de las series
14-15 y de sus personajes

Elaboracién propia

La moderacion de estas sesiones estuvo a cargo de la investigadora y
autora de este estudio.
Desarrollo
e Sesionl
Grupo objetivo: escolares de siete y ocho afios / tercer curso de basica
Numero de participantes: 5 nifios; 5 nifias. Total 10.
NSE: C+ (medio tipico) / acceso a television por cable

Unidad Educativa: “Américo Vespucio”
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Categoria: Particular.

Distrito: Ximena N° 2

Objetivo general: Conocer la influencia de las series “Mi Recinto” y “La
Pareja Feliz” en el comportamiento social de los chicos.

I. HaAabitos a la hora de ver television

Todos los nifios participantes dijeron ver television. La mayoria tiene el
aparato en la sala. Ademas cinco de ellos tienen televisor en el cuarto de
un integrante de la familia donde también tienen oportunidad de ver.
Todos dijeron llegar de la escuela y ver la television. Tres dijeron hacerlo
mientras comen, dos después de terminar de hacer los deberes y cinco de
los participantes mencionaron ver mientras hacen los deberes y en
compafiia de otros familiares.

“Cuando yo estoy haciendo los deberes mi mam4 esta viendo sus
programas entonces a veces hago una linea”. Nifio, 7 afios.

“Yo hago los deberes y mi mama ve novela amores verdaderos”
Nifo, 7 afios

“Yo cuando estoy haciendo los deberes mi mamd ve
faranduleros”. Nifia, 8 afios

1. Preferencia en la programacion

Todos dijeron tener television por cable. Sus canales favoritos son
aquellos que contienen programacién infantil. Entre los mas
nombrados estan Cartoon Network, Disney Junior y Disney XD.
Los programas que dijeron ver por orden de mencién fueron:

1. Phineas and Ferb
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2. Bajoterra

3. Mi pequefia mamé

4. Nobita

5. Hora de Aventura

6. El Combo amarillo

7. Calle7

8. Asi Pasa

9. Los Simpson

10. Princesa Sofia

11. Violeta

12. VEO-VEO

Cabe sefialar que dos de los participantes dijeron ver programas de
noticias. Ademas, es importante sefialar que de los once programas
mencionados cuatro de ellos son de produccién nacional.’

Ill.  Reconocimiento de personajes de LPF

Se mostr6 a los escolares una impresion a colores de los
protagonistas de “La Pareja Feliz” los cuales fueron
inmediatamente reconocidos. Mencionaron primero los nombres
de los personajes y luego el de la serie. También conocen el
nombre del canal que la emite. La foto muestra al Panzon y a la

Mofle en actitud de pelea donde EI Panzén amenaza golpear a la

® “E]l Combo Amarillo” y “Asi Pasa” son comedias producidas por “Ecuavisa”; “Calle 7” es un
programa de concurso y entretenimiento producido por “Tc, Mi canal”; y VEO-VEO es un
programa educativo producido por el canal de television del Ministerio de Educacion.
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Mofle con su antebrazo. Al ver la imagen uno de los participantes
menciond la caracteristica frase de La Mofle: “no me hagas asi que
esa movida me cabrea”.

“El Panzon hace asi (ademadn de golpear)”. Nifi0, 7 aiios
Al preguntarles si veian la serie, cinco de ellos levantaron la mano
afirméandolo. Algunos dijeron ya no verla debido al horario en el
que actualmente esta programada (22h00).

“Tenemos que dormir para ir a la escuela”. Nifio, 7 afios
“Antes era temprano ahora es tarde”. Nifio, 7 afos.

“Yo veia con mi abuelita porque a mi abuelita le encanta a
mi no me gustaba pero ya me acostumbré”. Nifia, 8 afos.

Siete dijeron ver la serie acompafiados.

Gusto tematico de la serie LPF

Les gusta la serie porque consideran que los hace reir. Han visto
varios capitulos y comentaron las situaciones. Lo que mas les llama
la atencion es la pareja protagénica: La Mofle y ElI Panzon, y
conocen las caracteristicas y la sicologia de los personajes.

“Hacen reir cuando se van los dos a la cama porque ahi
pelean demasiado”. Nifio, 7 afios

Comprensién tematica de la serie LPF

Al preguntar de qué se trata la serie describieron la actitud del
Panzén hacia su esposa La Mofle asi como la razén por la cual la

maltrata y rechaza.
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“El nunca quiso casarse” Nifio, 7 afios

“Es que cuando ellos se casaron ella era flaca... luego
empez6 a comer y se hizo asi” Nifio, 7 afos

“Y mads bonita...” Nifia, 8 afios (antes)

“No la quiere porque es gorda”... Niiia, 8 afios
Saben el significado de la palabra Mofle asi como entienden la
expresion “esa movida me cabrea” y el contexto en el que los
personajes utilizan la frase.

“Cuando quieren hacer besos (gesto de besarse) el panzon
le hace asi (gesto de golpear) Nifio, 7 afios

“Las amigas le dicen Mofle de carifio y él para
molestarla... es apodo... porque ya no la quiere” Nifio, 7
anos

“Gorda”. Nifa, 7 afios

“Si tanto no la quiere por qué no se rompen el
matrimonio...”. Nifio, 7 afios

“La mofle si lo quiere y El Panzdn no”. Nifio, 7 afios
También mencionaron que EI Panzén prefiere a la empleada
“Rayobac”, y que este les parece feo. Dijeron que seria mejor que
se divorcien pues no se llevan bien pero creen que si La Mofle
adelgazara El Panzon la volveria a querer.

“Que mejor se divorcie... Rayobac no lo quiere porque es

gordo”. Nifio, 7 afos

“Si €l baja de peso tal vez porque debe ponerse un buen
peinado y sacarse la barba”. Nifio, 7afios.

“Peor esa mujer que tiene hasta bigote” Nifio, 7 afios.
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Reconocimiento de los personajes de MR

Se mostr6 a los escolares una impresion a colores de los
protagonistas de la serie “Mi Recinto”. Tanto la serie como los
personajes fueron rapidamente identificados por sus nombres:
“vieja Bertha”, “Garafion” y “Tatianita” fueron los personajes
mencionados.
El “cachudo”. Nifio, 7 afos.

Cuatro de los participantes dijeron ver la serie, 6 dejaron de verla.
A tres de ellos les prohibian ver el programa. La mayoria no ve la
serie por motivos de horario.

Gusto tematico de MR

La mayoria dijo reirse con la serie y sus personajes. Solo una
participante menciond no gustar del programa ni a ella ni a su
mama.

“Yo veo porque me hace reir”. Nifia, 8 afios

“A mi no me dejan”. Nifia, 8 afios.

“A mi mami no le gusta que vea eso y a mi tampoco me
gusta”. Nifa, 8 afos

Comprensién tematica de MR

Respecto a la serie “Mi Recinto” un participante mencioné haberse
asustado por un capitulo sobre zombis. Cuando se le preguntd a
una de las nifias por qué no la dejaban ver el programa, menciono

que el motivo era su protagonista EI Garafion.
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Sesién 2

Grupo objetivo: Padres de escolares de tercer curso de basica

NUmero de participantes: 8 Mujeres; 5 Hombres. (Tres parejas de

padres). Total 13

NSE: C+ (medio tipico) / acceso a television por cable

Unidad Educativa: Américo Vespucio

Categoria: Particular, categoria B.

Distrito: Ximena N° 2

Objetivo general: conocer la influencia de las series “Mi Recinto” y “La

Pareja Feliz” en el comportamiento social de los chicos.

Habitos a la hora de ver television

La mayoria de los participantes coincide en que sus hijos ven
television mientras almuerzan y luego de hacer las tareas.

“En la tarde y parte de la noche... en la hora del almuerzo
por lo general”. Mama

“Mis hijos también... estamos almorzando y vemos los
programas que estén dando...”. Mama

“Pasan todo el tiempo viendo television”. Papa

“Los bebes ven casi todo el dia television”. Papa
En todos los hogares con excepcion de dos existe mas de un

televisor. Se menciond también en la mayoria de los casos que el
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televisor se prende muy temprano en la mafana y se apaga a las
diez de la noche.
“Yo casi no paso en mi casa pero yo le apuesto de que el
televisor va estar casi todo el dia prendido”. Papa
Algunos dijeron que mientras los chicos hacen deberes el televisor
permanece apagado. Por otra parte cuatro participantes dijeron que
sus hijos hacen los deberes viendo television.
“Uno se concentra y termina mads rdpido... mi hijo hace lo
mismo”. Papa
Algunos padres aclararon que cuando esta prendido el televisor los
chicos solo estdn escuchando mientras realizan sus tareas.
“La television prendida pero no ellas enfocadas a la
television”. Mama
“El televisor esta prendido pero mi hija a veces esté en el
cuarto de ella o en el comedor haciendo sus tareas”.
Mama
“por lo regular el televisor siempre esta hacia los muebles
y ellos en los muebles no hacen los deberes”
La mayoria menciono que el tiempo que se dedican los chicos a ver
television es entre dos y cinco horas y sobre todo los fines de
semana. Casi siempre estan acompafiados de sus padres 0 hermanos

mayores.

35



|

1. Preferencia en la programacion

Los participantes mencionaron que los programas que ven sus hijos
son los que hay en el cable, y tienen conocimiento de los nombres
de los canales y de los programas que los menores ven.
“Los nifios de ahora tienen la gran ventaja de que tienen
cable e internet y ven lo que ellos quieren”. Papa
Respecto a los programas que no son especificamente de contenido
infantil dijeron que si les Ilama la atencion pero consideran que se
debe a la compafiia con la que se sientan a ver.
“Terminan viendo un programa porque uno los ve”
De los programas nacionales que mencionaron ver en compafiia de
ellos estan “Combate™, “Calle 77 y “El Combo Amarillo” y los
noticieros. Todos comentaron sobre la escasez de programas
dirigidos al publico infantil.
“De niiio solamente hay EDUCA, de ahi nada”. Mama
“El fin de semana, algunos... mientras tanto no hay para
criaturas”. Papa
“De una a una y media que salen de clases hay la
farandula y novelas”. Mama

IIl.  Reconocimiento de los personajes de MR

Todos conocen la serie. Algunos dijeron que ya no transmitian el

programa. Otro padre aclaro que la transmiten los fines de semana.
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Todos conocen a los personajes y la tematica de la serie y entiende
que se trata de un programa comico.

Gusto temético de MR

Uno de los padres menciond que era una serie del agrado de su
hijo. La mayoria expresé que lo que creen que les llama la atencién
a los nifios es el personaje de Garafion.

“Le fascina a mi hijo eso”. Papa

“La audacia de él (Grafion)”. Papa

“La comedia... es lo que mds les atraia del programa..!

Papa

Comprensién tematica de MR

Dos padres de familia reconocen que el contenido del programa
maneja una forma de lenguaje inapropiado y a uno de ellos es lo
que mas le molesta.
“Yo entiendo que en ese programa hay hartisima
patanada”. Papa
“... las patanadas” Mama
Otros padres mencionaron haber prohibido el programa a su hijo.
“Ese Garaiion no se ve en mi casa”. Mama
“Lo que pasa es que hace mucho tiempo era mds vulgar”.
Papa

Reconocimiento de los personajes de LPF
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Todos conocen la serie y sus personajes. Saben que se trata de un
programa que era transmitido en horario para adultos. Mencionaron
gue sus hijos no la ven debido a que la transmiten en un horario
donde ya estan dormidos (22h00).

“no porque estan dormidos”. Papa

VII.  Gusto temético de la serie LPF

Expresaron rechazo por la serie debido a su contenido y consideran
que aunque cambiara de horario sus hijos tampoco la verian. Una
madre expreso tener prohibido el programa en su casa debido a la
tematica de la comedia.

“No me gusta ver eso a mi tampoco y al bebe tampoco”.

Mama

“la falta de respeto entre esposo y esposa”. Mama

VIIlI.  Comprensién tematica de LPF

Se mencionaron los conceptos de machismo, feminismo y racismo
como parte del contenido de las situaciones humoristicas.
“Nada bueno... burla”. Mama
“Traicion...” Papa
“No son para nifios si no para personas con criterio
formado”. Mama
e Sesion 3

Grupo objetivo: escolares de 7 y 8 afios / tercer curso de basica
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UEES

Dutyeede

Numero de participantes: 6 Nifios; 6 Nifias. Total 12

NSE: C- (medio bajo) / sin acceso a television por cable

Unidad Educativa: “Young Living Academy”

Distrito: N° 9

Objetivo general: conocer la influencia de las series “Mi Recinto” y “La
Pareja Feliz” en el comportamiento social de los chicos.

I.  HaAabitos a la hora de ver television

Al preguntar si ven television todos afirmaron verla. Siete de ellos
aseguraron tener televisién por cable. Seis de los participantes
dijeron hacer los deberes mientras ven television. La mayoria ve
television con sus padres o0 hermanos.
“Yo hago asi (ademdn de escribir y ver television de
reojo)... ja, ja”. Nifio, 7 anos.

1. Preferencia en la programacion

Los programas mencionados fueron:
1. Rayo Mcqueen
2. Peleas (Jackie Chang)
3. Peliculas
4. VEO-VEO
5. Las Princesas
6. Secretarias

7. La Pantera Rosa
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Entre los canales que dijeron sintonizar estan:
1. Tc, Mi canal
2. Canal Uno
3. Discovery Kids
4. Canal 7

Reconocimiento de los personajes de MR

Se mostré a los escolares una impresion a colores de los
protagonistas de la serie “Mi Recinto”. Diez de los doce
participantes dijeron verla. Conocen el nombre del personaje
principal y su comportamiento dentro del programa.

“Garaiion es malo porque se acuesta con hartas mujeres”.
Nifa, 8 afios

“Garaiion le dice (al compadre) ahi viene el cachudo”.

Nifio, 7 afios
Todos dijeron conocer la serie aunque dos de ellos no la ven, sin
embargo, identifican a todos los personajes y las relaciones entre si.
Dos nifios se prestaron para interpretar a Garafion y al Compadre
Candelario (apodado “saco de cachos”) el resto de nifos se rieron'y
aplaudio la interpretacion.

“Candelario coge el machete y le corta el... (referencia a

organo sexual masculino)...” Nifio, 7 afios

40



|

Gusto temético de MR

A la mayoria les gusta y divierte la serie y dijeron verla los
sabados. A varios de ellos lo que mas les gusta es el personaje de
Garafion. A quienes no les gusta la serie dijeron sentirla aburrida.

“Es feisimo ese programa” Nifia, 7 afios

“Yo si veo eso” Nifo, 7 aios

“Me parece interesante”. Nifio, 7 afios

Dos nifias dijeron que en su casa no les permiten ver el
programa por ser una serie para adultos.

Comprensién tematica MR

Entienden bien la caracteristica de los personajes y sus
motivaciones; por ejemplo que Garafion flirtea con Susi, la esposa
del compadre Candelario, por lo cual le dicen “el cachudo”, “saco
de cachos”, etc. Al preguntarseles si consideran que es un
programa para nifios o adultos opinaron que es un programa para
adultos porque “salen cosas malas” refiriéndose sobre todo al
personaje Garafon.

“Malcriadeces de Garaiion”. Nifios, 7 afios

“Se quitan la ropa”. Nifio, 7 afos

“Para hacerles el amor...” Nifo, 7 afios

“Dicen: ven a la cama mamacita” Nifo, 7 anos.
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Uno de los participantes (nifio, 7 afios) comenté con respecto a
todas las situaciones y acciones de los personajes de la serie “Mi
Recinto” que todo era de mentira.

Reconocimiento de los personajes de LPF

Se mostr6 a los escolares una impresion a colores de los
protagonistas de la serie “La Pareja Feliz” y la primera reaccion fue
mencionar los nombres de sus protagonistas. Ademas mencionaron
los nombres de los actores que los personifican.
Con excepcién de tres participantes, dos nifios y una nifia, todos
han visto la serie.
“El Panzon le hace asi a la Mofle cuando le tiene rabia y
ella le dice no me hagas asi que esa movida me cabrea”.
Nifia, 8 afos
Algunos dijeron ver el programa en compafiia de sus madres o
padres. Otros mencionaron haberlo visto solos en algunas
ocasiones.

Gusto Tematico de LPF

A la mayoria (7) les gusta el personaje La Mofle ya que les parece
que sus actitudes y lenguaje son divertidos.

“Me da risa cuando se pone brava”. Nifio, 7 afos

“Cuando dice eso: ‘me cabrea’”. Nifia, 7 afnos.

Otros dijeron que no les gusta el vestido ni el cabello del Panzon.

42



VIII.

|

Comprensién tematica de LPF

Entienden las expresiones tanto fisicas como verbales que manejan
los protagonistas de la serie. Tienen comprension de ademanes y
bromas con sentido sexual y las toman como graciosas. Una de las
participantes imitd el gesto que hace La Mofle para referirse al acto
sexual.

“Cuando hace asi (golpe contra los dientes inferiores)”.
Nifa, 8 afos
También mencionaron la temética de la relacion de los personajes y
entienden que se trata de una pareja que no tiene buena relacion
matrimonial. Todos coincidieron y mencionaron, en coro, que El
Panzén no quiere a la Mofle. Al preguntar si El Panzon la quisiera
si La Mofle fuera flaca todos opinaron que si.

“Antes si porque era bonita”. Nifia, 8 afios.

Sesion 4

Grupo objetivo: padres de escolares / tercer curso de basica

Numero de participantes: 6 mujeres; 1 hombre. Total 7

NSE: C- (medio bajo) / sin acceso a television por cable

Unidad Educativa: “Young Living Academy”

Distrito: N° 9

Objetivo general: conocer la influencia de las series “Mi Recinto” y “La

Pareja Feliz” en el comportamiento social de los chicos.
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I.  Habitos a la hora de ver television
La mayoria menciond que el televisor se prende en las mafianas y
se apaga antes de ir a dormir. Sin embargo, también mencionaron
gue mientras hacen las tareas sus hijos no ven television. Solo una
madre participante dijo que el televisor estaba prendido mientras su
hijo realizaba sus deberes.
“A las seis AM”. Mama
“Cuando llego del trabajo hasta las diez, once”. Papa
“En la mafana se van a la escuela, me pongo a ver
novelas”. Mama
Il.  Preferencia en la programacion
Los programas mencionados fueron en su mayoria los emitidos en
canales de television abierta y sobre todo de produccién nacional.
Dicen no tener programas favoritos pero la mayoria mencioné ver
la comedia Secretarias’. También mencionaron los dibujos
animados y una participante dijo tener televisién por cable donde
ven canales para nifios.
I1l.  Reconocimiento de los personajes de la MR
Todos conocen la serie. Cuando se pregunto si los chicos veian el
programa algunos dijeron verlo de vez en cuando. Dos dijeron no

verlo.

” Comedia nacional emitida por Tc Mi canal desde 2013.

44



VI.

VIL.

|

“lo veia y ya no porque estdan repitiendo lo mismo”. Mama
“Cuando yo no estoy ella (hija) lo pone”. Papa
“A Luis a veces le llama la atencion”. Mama
Gusto tematico de MR
Nadie ha prohibido la serie a sus hijos. Dijeron considerarla
cémica aunque uno de ellos mencion6 no estar de acuerdo con el
comportamiento del Garafién.
“Hace reir”. Mama
“4 mi me gusta verlo un ratito por lo que hace reir
Garaiion”. Mama
“Que es como vacilon... mi hijo entonces aprende”. Mama
Comprensién tematica de MR
Conocen el contenido de la serie y la consideran familiar.
“Si hay alguna cosa que no puedan ver, yo cojo y lo
cambio”. Mama
Reconocimiento de los personajes de LPF
Todos conocen la serie. Dijeron que sus hijos ya no la ven por
motivos de horario.
“Habia un horario a la una, en ese horario la veian”.
Mama

Gusto tematico de LPF
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Les causa comicidad el hecho de ver como los personajes estan
descuidados en su imagen. Solo una madre mencion6 que no le
gustaba la forma de hablar de La Mofle

“No me gusta ella como habla”. Mama

VIII.  Comprension temética de LPF

La mayoria considera que es un programa familiar. Solo una madre
expresd que era mas para adulto que para nifios.

“Si hay algo malo apagamos, cambiamos”. Mama

Andlisis de los resultados

Héabitos de consumo

Una vez organizada la informacion de las sesiones focales lo primero que
se confirma entre los chicos de ambos segmentos socio-econémicos -medio bajo y
medio tipico- es el habito de ver television al llegar de la escuela. Esta conducta se
apoya en lo que algunos autores reconocen como la necesidad de desconectar con
la escuela y pasar de un estado de rendimiento a uno de relajacion. En otras
palabras, ver television los desestresa.

Del mismo modo, para la mayoria de la muestra participante la television
es parte de su dia a dia ya que no solo mientras comen la miran sino ademas un
gran numero de chicos lo hace mientras realiza sus tareas, luego de ellas, durante
la merienda, después de bafiarse e incluso antes de dormir.

En cuanto a la realizacion de tareas en compafia de la television se

descubre a partir de los datos recogidos que esta conducta es aceptada como
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normal por la mayoria de los padres y no lo asocian con un habito negativo ya que
consideran que los chicos estdn concentrados en sus tareas sin prestar atencion a
los programas que el resto de la familia mira en la pantalla.

Preferencia en la programacion

Hay una gran tendencia a observar los noticiarios, telenovelas y programas
de fardndula entre los nifios seleccionados para el estudio. Esto responde a la
costumbre de ver television en familia que hace que los chicos se adapten a la
programacion elegida por los adultos. No obstante, los chicos por eleccion propia
prefieren ver programas infantiles que contengan accién, riesgo y aventura, de
preferencia para los nifios, e historias de fantasia y de intereses afectivo de
preferencias para las nifias. Esto se constata en la lista de programas, tanto
nacionales como extranjeros, mencionados por los chicos de ambos segmentos.

Sin embargo, uno de los principales hallazgos de este estudio subraya el
hecho de que tanto entre los chicos que tienen television por cable -con
programacién especifica para ellos- como aquellos que no la tienen, el consumo
de comedias nacionales para adultos tiene igual grado de aceptacion. Este
fendbmeno se debe a la identificacion que siente la audiencia infantil con los
personajes de estas comedias que se desenvuelven en un contexto que es
inmediato y cercano. Es decir, las historias son reconocidas como parte de una

realidad que los representa a pesar de su contenido discriminatorio.
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Una preocupacion generalizada por parte de los padres que conforman la
muestra, es la necesidad de programacion suficiente en la television nacional que
sea dirigida a los nifios.

Reconocimiento de los personajes de MR vy LPF

El estudio demuestra que los nifios de ambos segmentos socio-econdémicos
conocen muy bien los nombres, expresiones, caracteristicas y motivaciones de los
personajes de las comedias. En este punto sobresale el hecho de que ambas series
son vistas por los chicos en compafiia de los adultos a su cargo.

Gusto temético de MRy LPF

A los chicos de ambos segmentos, los personajes y situaciones de estas
series les causan comicidad por sus tramas divertidas y la forma de vestir y hablar,
lo que a la larga les crea identificacion. Sin embargo, hay una diferencia de gustos
entre los chicos dependiendo del segmento socio-econdémico al que pertenecen.
Mientras los menores del segmento medio tipico se muestran méas entusiasmados
con las situaciones de “La Pareja Feliz”, y lo que mas llama su atencion son sus
protagonistas “La Mofle” y “El Panzon”, los chicos del segmento medio bajo
demuestran mayor agrado por las caracteristicas y situaciones jocosas de los
personajes de la serie “Mi Recinto”.

Esta diferencia podria deberse a que las series pertenecen a canales de

television que manejan diferentes targets® de audiencia y por consiguiente sus

® En Marketing se refiere al pablico objetivo al que va dirigido un producto o servicio.
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productos estan creados en funcién de las preferencias y necesidades de estos
targets.

Comprensién temética de MR y LPF

Un hallazgo novedoso relacionado al contenido de estas series es la
aceptacion por parte de los padres, pertenecientes al segmento medio bajo, de la
teméatica y personajes de ambas comedias a las que consideran de consumo
familiar. En contraposicion, los nifios de este mismo segmento consideran a la
serie “Mi Recinto” como un programa para adultos debido sobre todo al contenido
de caracter sexual que maneja. Ninguno de los padres del segmento medio bajo
menciond prohibir el visionado de las series a sus hijos.

Esta diferencia de criterio probablemente tiene relacion con la brecha
generacional existente entre padres e hijos de este segmento, ya que para los
primeros estos contenidos discriminatorios han sido socialmente aceptados
durante muchos afios en el contexto cultural ecuatoriano.

En cuanto a los padres del segmento medio tipico estos mostraron rechazo
al visionado de ambas comedias por parte de sus hijos sefialando que “La Pareja
Feliz” es una serie solo para adultos.

Esta vez la diferencia de gustos entre los padres de un segmento socio-
econdmico y otro se asocia, probablemente, su nivel de escolaridad.

Sin embargo, los escolares de ambos segmentos tienen conciencia de que
se trata de personajes no reales dentro de un universo inventado con situaciones

ficticias, puesto que a esta edad manejan las convenciones del formato.
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Discusion

De los datos obtenidos en el andlisis de los resultados se desprenden algunos
puntos de debate respecto a como influyen las series “Mi Recinto” y “La Pareja
Feliz” en el comportamiento social de los menores elegidos para este trabajo de
investigacion.

En esta revision cabe destacar la metodologia para obtener los datos. Las
sesiones focales permiten conocer los criterios, impresiones y comportamientos de
los menores en relacion al tema expuesto. La acertada programacion de estas
sesiones -el mismo dia para padres e hijos- impide que ambos grupos objetivos
intercambie informacion lo que evita que se contamine la muestra social
seleccionada. Sin embargo, la informacion obtenida al ser de caracter cualitativo
podria presentarse influenciada debido al intercambio de ideas entre los
participantes que conforman la muestra.

Es asi como, este estudio indica que tanto los menores de NSE medio-
tipico como los de NSE medio-bajo que integran la muestra conocen las series
“Mi Recinto” y “La Pareja Feliz”, y ademas identifican el contenido de ambas
como contenidos dirigidos a publico adulto. No obstante, el visionado de las
series es comun para ambos grupos sin presentar alta penetracion en ninguno de
los NSE estudiados. Esto rechaza la creencia de que el NSE medio-bajo, por tener
menos accesibilidad a la programacion de television por cable, tenga mayor
preferencia por las series. De igual manera el visionado de las series no influye en

su conducta. Aunque es indiscutible que los nifios imitan lo que ven, sobre todo si
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el modelo a imitar les resulta atractivo (Garcia, 2008), en las muestras
seleccionadas no se corrobora situaciones en las que alguno de los participantes
haya tenido un comportamiento influenciado por su visionado.

En este mismo orden de ideas, y contrario a lo planteado al inicio de este
estudio, los nifios de ambos NSE no prefieren las comedias nacionales para
adultos; sin embargo, su visionado se da a partir de los hébitos de consumo
televisivo de sus padres o de los mayores a su cargo.

Asi mismo, el estudio revela que los menores, en tanto y cuanto pueden,
emigran a los canales de television pagada para disfrutar de programacién con
tematica infantil. Todo lo anterior concuerda con estudios de recepcién de
audiencias realizados en la region (Fuenzalida, 2005), donde se destaca que el alto
consumo entre los nifios de 7 y 9 afios de programas catalogados como familiares
0 para publico adulto, se debe a su interés por el mundo de los mayores.

Por otra parte, el efecto de imitacion no cumple su funcion en los menores
de la muestra como en el caso de los escolares -mencionados en una seccion
anterior de este mismo estudio- sancionados en un establecimiento educativo de la
ciudad por imitar los gestos y palabras del compadre Garafién. Lo cual difiere con
la teoria del Aprendizaje Social de Albert Bandura y su experimento con el
muiieco “Bobo”.

Esta diferencia de comportamientos entre los escolares de la muestra y los

del caso expuesto como ejemplo podria deberse al tipo de mediacion existente en
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ambos grupos. Es decir, al papel que ejercen los padres o la escuela como
mediadores entre la television y los chicos (Fuenzalida, 2008), (Orozco, 1999).

No obstante, los personajes y las situaciones humoristicas cargadas de
contenido discriminatorio que reflejan racismo, violencia de género, sexismo y
otras afectaciones de caracter social, si influyen en la percepcion de los menores;
dicho de otro modo, si bien no influye en su comportamiento de manera directa se
estima que lo hace en su forma de concebir al otro, y concretamente a aquellos
pertenecientes a los grupos vulnerables de la sociedad.

Esto ultimo coincide, parcialmente, con los estudios de monitoreo de
medios realizados por CPC a la programacion nacional, en los que indica que los
mensajes sexistas y de violencia de la pantalla chica llega a los menores de
manera directa; pero ademas afirma que estos menores expuestos a estos mensajes
repiten expresiones y actitudes sin detallar el contexto en el que estas se replican.

Asi mismo, el presente trabajo no abarca un analisis mas profundo del
objeto de estudio debido en gran parte al factor tiempo y disponibilidad de los
integrantes de la muestra; pero, en caso de presentarse las condiciones favorables
se considera conveniente dentro de este estilo de investigacion aplicar la
observacion participante para de esta manera lograr describir sisteméaticamente el
comportamiento de los menores en su escenario social, y participando de sus
actividades.

Desde esta misma perspectiva convendria escoger a cada nifio de la

muestra por separado para evaluar si existe una relacion entre lo que ve en
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television y el comportamiento individual, lo que le otorgaria resultados mas
efectivos a la investigacion.

Como desafio para la televisién educativa se propone la creacion de
programas alejados del discurso pedagdgico considerando que todo intento de
educar por television causa rechazo en las audiencias infantiles y emulando la
nueva forma de hacer television para nifios a nivel mundial, donde el formato
tradicional del adulto que guia/ensefia al menor a manera de profesor de escuela
ha sido reemplazado por contenidos donde los propios nifios protagonizan sus
aventuras y experiencias. Para esto, los periodos alejados de la actividad escolar
(vacaciones, fines de semana) son los mas recomendables para producir impacto a
través de conceptos educativos, educando sin aburrir.

Para esto ultimo, una forma efectiva es la de generar programas de ficcion
los que suelen ser nulos o escasos en la television educativa local, pero es uno de
los productos culturales y mediaticos mas representativos para el publico
iberoamericano (OBITEL, 2012), y que con mayor frecuencia esta anclando en
sus narrativas problematicas socioculturales que atafien a la region.

De igual manera, se precisa que junto a las normativas que regulan los
contenidos en la television se promueva la educacion a las audiencias. Esta
competencia se generaria en los primeros afios escolares para formar televidentes
criticos que a su vez colaboren con el nivel de calidad tematica de las

producciones comicas nacionales, y en general.
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Conclusiones

Discutir sobre la dinamica entre la television ecuatoriana y la audiencia
infantil se torna necesario al considerar que la television es un medio de
comunicacion masiva que en todo el mundo tiene un nivel de penetracion en los
nifos igual o mayor al de la escuela, y por consiguiente supone un medio de
aprendizaje para ellos.

Este estudio aclara varios puntos que se vuelve indispensable tener
presente al momento de abordar el tema de la relacion entre la television y los
nifios. Entre estos esta qué, la popularidad de las comedias “Mi Recinto” y “La
Pareja Feliz” si cuenta con la participacion de los nifios dentro de su audiencia
aunqgue este registro no se haga efectivo en los informes de medicién de ratings.
Los menores de ambos NSE consumen television con tematica adulta y
consideran a las comedias “Mi Recinto y La Pareja Feliz” como series para
adultos. Fuera de la television publica no existe programacioén infantil producida
por los canales de television comercial por lo que la falta de oferta con identidad
local lleva a los mas pequefios a consumir producciones creadas para los adultos.
Los nifios seleccionados para la muestra entienden los cddigos televisivos,
manejan el lenguaje de las imagenes, conocen los formatos, y en general
entienden la dindmica que establece la television para llegar al espectador.
Ademas conocen la oferta infantil de la television por cable, incluso aquellos
chicos que no tienen acceso a la misma. En general las audiencias infantiles son

grandes conocedoras de la television ademas de fieles seguidoras.
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La investigacion también permite confirmar que la repercusion de los
personajes principales estas comedias, “Garafion”, “El Panzon” y “La Mofle”, en
algunas costumbres y tradiciones como fiestas de disfraces, construccion del
monigote de fin de afio, merchandising, etc. son indicativos de que estas series
estan insertas en las préacticas sociales locales.

Ante todo lo expuesto, se concluye que los personajes y las situaciones
humoristicas de las comedias “Mi Recinto” y “La Pareja Feliz”, cargadas de
contenido discriminatorio que reflejan racismo, violencia de género, sexismo, y
otras afectaciones de caracter social, no influye en el comportamiento de los
escolares de 7 y 8 afios.

Esto da una respuesta parcial al objetivo principal de este estudio que
intentaba identificar de qué manera influyen dichas series en la repeticion de
palabras, gestos y actitudes en los menores, y sus efectos en las audiencias
infantiles. Sin embargo, la investigacién demuestra que las tematicas de ambas
comedias y sus personajes, si influyen en la percepcion de los nifios, o lo que es
igual decir, distorsionan su manera de concebir al mundo y por ende al otro. Por
lo tanto el contenido de estas series estaria reforzando en los chicos estereotipos
de manera negativa, y como consecuencia su percepcion de la realidad.

También es necesario sefialar que las audiencias estan evolucionando y por
lo ende sus exigencias de una programacion de mayor calidad y mas desafiante
obliga a la produccion televisiva nacional a cambiar sus contenidos y sus

estrategias para satisfacer las necesidades de estos nuevos publicos.
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La accion socializadora que tiene la television la hace responsable de crear
una programacion orientada al puablico infantil cuyo contenido promueva
identificacion. Y diversidad es la palabra clave para lograr la calidad televisiva
qgue la pantalla ecuatoriana necesita. Este estudio considera que la oferta de
produccion audiovisual, y en especifico de programacion infantil en el Ecuador,
no debe limitarse solo a teméticas educativas sino también a contenidos que sean
de interés y aceptacion para los chicos, entendiendo que la television no solo es
buena cuando ensefia.

Finalmente es preciso reconocer que la television llegd para quedarse, y
entender que en la vida de los chicos sera siempre una relacion duradera, por lo
que mas alld de insistir en conocer los efectos que esta produce en los mas
pequefios es preferible continuar preguntandose qué es lo que estos hacen con la

television a partir de su primer contacto.
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Anexo 1

GUIA DE PREGUNTAS PARA FOCUS GROUPS (NINOS)

FOCUS GROUP: “PREFERENCIA TELEVISIVA EN NINOS DE SIETE Y

OCHO ANOS”

Objetivo: Conocer la preferencia televisiva de los nifios y la incidencia en su

comportamiento social.

Grupo objetivo: nifios y nifias de 7 y 8 afos.

Area: Distrito Guayaquil.

Habitos v preferencias televisivas

1.

3.

Reconocimiento de serie y personajes, frecuencia del visionado, y gusto

¢Cuando ven television?

MANANA TARDE NOCHE FDS
ALMUERZO DEBERES HORA DORMIR
¢Con quién ven television?

SOLOS MAMA PAPAY MAMA

OTROS ADULTOS HERMANOS MENORES

Cual es su programa favorito?

tematico

4.

5.

¢Como se llama este personaje/serie? (IDEM para ambas series)

¢Ven esta serie de television? (IDEM para ambas series)



6. ¢Con quién ven esta serie? (IDEM para ambas series)
7. ¢Qué les gusta de esta serie? (IDEM para ambas series)
8. ¢Qué no les gusta de esta serie? (IDEM para ambas series)

Comprensién tematica de las series

9. (Estas series son para grandes o para chicos?

10. ¢Qué cosas ocurren en esta serie?
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Anexo 2

GUIA DE PREGUNTAS PARA FOCUS GROUPS (PADRES)

FOCUS GROUP: “PREFERENCIA TELEVISIVA EN NINOS DE SIETE Y

OCHO ANOS”

Objetivo: Conocer la preferencia televisiva de los nifios y la incidencia en su

comportamiento social

Objetivo 2: Conocer el grado de aceptacion de las series MR y LPF de los padres

Grupo objetivo: padres de familia de escolares de 7 y 8 afios.

Area: Distrito Guayaquil.

Habitos v preferencias televisivas

1.

2.

3.

¢ Cuél es el programa favorito de ustedes?

¢ Cuél es el programa favorito de sus hijos?

¢Cuando sus hijos ven television?

MANANA TARDE NOCHE FDS
ALMUERZO DEBERES HORA DORMIR
¢Con quién sus hijos ven television?

SOLOS MAMA PAPA Y MAMA

OTROS ADULTOS HERMANOS MENORES

Reconocimiento de serie y personajes, frecuencia del visionado, y qusto

tematico

5.

¢Conocen este personaje/serie? (IDEM para ambas series)
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6. ¢Ven esta serie de television en su casa? (IDEM para ambas series)

7. ¢Sus hijos con quién ven esta serie? (IDEM para ambas series)

8. ¢Por qué creen que a sus hijos les gusta esta serie? (IDEM para
ambas series)

9. ¢(Qué no les gusta a ustedes de esta serie? (IDEM para ambas
series)

Comprensién tematica de las series

10. ¢Creen que estas series son para nifios?

11. ;Qué temas abordan estas series?
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Anexo 3

Por considerar que gran parte de las opiniones vertidas en la siguiente entrevista
ayudaran a enriquecer el presente estudio, y que por motivos de espacio no pudo
ser incluida en el cuerpo de trabajo, se incorpora a continuacién las opiniones de
César Ricaurte, actual director ejecutivo de Fundamedios, organizacion de la
sociedad civil ecuatoriana que monitorea, defiende y promociona el derecho
fundamental a la libre expresion. Ricaurte fue productor y conductor del espacio
dedicado a la defensa del televidente, “Televidencia”, transmitido por Ecuavisa en
2009. Ademas, entre 2004 y 2009, fue critico de medios en las columnas “Control
Remoto” de diario ElI Comercio y “La Caja” de diario “El Universo”.

“Los publicos estan cambiando”

-Sobre lo que causa risa a los ecuatorianos.

Si nos enfocamos en las series de television nacional mas vistas nos estamos
riendo de ridiculizar al otro, incluso de cuestiones tan graves como la violencia
intrafamiliar o incluso cuestiones igual de graves como un cierto racismo. Podria
hacerse dos lecturas de eso; una lectura en la cual los ecuatorianos nos reimos de
eso en un sentido mas critico, es decir, que nuestra convivencia social son
aspectos terribles, aspectos negativos, y que de esa forma salen a la luz y quedan
en evidencia; o se podria hacer una lectura diciendo que lo que estan haciendo
finalmente estas comedias es naturalizar ciertas situaciones negativas y haciendo
que lo aceptemos como si fuera parte de esta convivencia social diaria. A través

del humor se naturaliza. Yo creo que en estas cuestiones de comunicacién nunca
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hay un blanco o un negro. Son realmente situaciones muy complejas porque las

audiencias son complejas.
-Sobre el humor y el alto rating de MR y LPF.

Yo creo que hay que reconocer algunos patrones. Son personajes que podemos
verlos, podemos reconocernos en ellos, que uno puedo encontrar en cualquier sitio
de nuestras ciudades. Pero esto implica también los estereotipos que manejamos
los ecuatorianos acerca del otro. Si ves a una pareja tipo la de LPF, tu te imaginas
que ellos se comportan de la forma que los ves en la serie. Y quizas no sea asi,
pero uno asume ya ciertos estereotipos de ese otro. Lo que nos estan diciendo
estas series es que finalmente los ecuatorianos somos pocos propicios a dialogar
con el otro a conocerlos realmente y los encasillamos. Entonces encontramos en
esta serie una perspectiva facil para encasillar a esta gente convirtiéndolos en
personajes, no en personas. Pero esto es algo negativo tanto de las series como de

las audiencias.
-Sobre las nuevas formas de ver television.

Yo he visto que hay una especie de evolucion. Las dos series que se esta
analizando son las series historicas, las de excelente sintonia a lo largo de los
ultimos diez afios, pero hay una especie de evolucion también en el humor. Los
publicos se estan fragmentando cada vez mas y creo que el humor de los jovenes
es muy distintito al humor que vemos en MR. Yo me imagino que el publico de

MR y LPF es un publico generacionalmente de otro momento. El publico actual
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es mucho mas estratificado, mas segmentado, y mas sofisticado. Hay una

transformacion de las audiencias y esto es clave.
-Sobre cdmo se comportan estos nuevos publicos.

Estos nuevos publicos estan escapando de la television o de los medios
tradicionales. No encuentran que tengan nada para ellos, entonces tienes ofertas
audiovisuales desde Netflix hasta el cable, comedias en youtube, todo un conjunto

de ofertas que hace que estos nuevos publicos vayan escapando de la television.
-Sobre el futuro de MR y LPF frente a estos nuevos publicos.

Yo creo que al final del dia, evidentemente, estan destinadas a desaparecer yo no
le veo mucho mas futuro. Si bien en este momento siguen gozando de salud frente
al rating, no gozan de ninguna salud en cuanto a propuesta, formula de humor, y
todo lo demas. Si analizamos friamente cdmo aparecen estos nuevos publicos y
estos estan construyendo otros productos mas sofisticados, en principio este tipo
de serie deberian ir perdiendo publico y destinadas a desaparecer, pero muchas

veces la logica no actua en la television.
-Sobre lo que les causa risa a los nuevos publicos.

Es una pregunta complicada porque hay que hacer un estudio casi psicologico y
antropoldgico, y en realidad no se ha estudiado; yo te diria que ni siquiera se ha
visualizado que hay estos nuevos publicos ni en la academia ni en los medios de

comunicacion, y si lo piensan seria en una forma muy parcial. Yo creo en todo
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caso que es un publico que esta inmerso en otra realidad socioecondémica y otra
realidad cultural. Una realidad en la cual las relaciones de parejas gais se van
naturalizando a algo frecuente que gran parte de la sociedad lo acepta. Pero
tampoco podemos decir que hay una ruptura total con las tradiciones culturales.
Sigue habiendo violencia intrafamiliar, las estadisticas estan ahi. Siguen
existiendo crimenes contra las mujeres. Qué tanto escapan estos nuevos publicos

de eso, yo creo que no porque ha crecido en esos entornos.
-Sobre la actual oferta de television infantil nacional.

Ese es uno de los aciertos de la television estatal. Hay una oferta interesante para
nifios, pero evidentemente en la television comercial, que es el 90% de la
television, no hay muchas cosas para nifios. Se debe a que la television comercial
abierta quiere llegar a la mayor cantidad de personas y no encuentra que los nifios
le den rating, porque es mas facil que una madre o un padre siente a un nifio a ver

sus programas que al revés, y es lo que pasa.
-Sobre el papel de los padres en la relacién television-nifios.

Tienes una responsabilidad compartida. Por un lado evidentemente los
programadores de televisién no pueden actuar de forma irresponsable y solamente
con los nimeros en la cabeza, y por otro lado también los padres tienen que
aprender a dialogar con los hijos en torno a la television, porque el Unico dialogo

que existe es el de los padres prohibiendo, o los nifios viendo las series de los
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padres. Los padres no hacen un esfuerzo por sentarse a ver la television con sus

hijos.
-Sobre la importancia de la television infantil para la sociedad.

Hay dos respuestas. Porque la television infantil nos habla de televisién de
calidad. Cuando una sociedad se preocupa de tener una television de buena
calidad pasa por la produccion de programas infantiles. Es como un indicador de
la fortaleza y de la calidad de la television de un pais. Y por ultimo por ese viejo
dicho de que los medios de comunicacion sirven para informar entretener y
educar. Al final del dia es cierto. La television es una poderosisima herramienta

para educar.
-Sobre el concepto de television educativa.

El paradigma de television educativa es Plaza Sésamo, pero no te dice “yo voy a
educar” sino que te entretiene, te informa, y te educa. Por eso ahora se habla del
edu- entretenimiento, programas en los que basicamente te diviertes y al mismo
tiempo aprendes. Esa es la television infantil contempordnea, cuando logras

entretener a tu audiencia.
-Sobre cdmo mejorar la programacion nacional.

Hay que partir de un hecho: la television de calidad exige recursos, hay que
invertir en calidad. Cuando se habla de esto con los directivos de canales de

television te dicen que no pueden invertir en este tipo de programas porque son
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caros y no aseguran rating. La television es un negocio de alto riesgo. De cada
diez programas apenas uno tiene rentabilidad econdmica, los otros nueve son

generalmente fracasos econdémicos.
-Sobre el papel del Estado para ofrecer una television de calidad.

Quien podria invertir con el riesgo de perder es el Estado. Y de hecho las mejores
producciones infantiles actualmente son hechas por la television puablica de
Canada, Australia, Nueva Zelanda, etc, etc., es la television publica, realmente
publica no una television oficial-estatal como la que tenemos en Ecuador, la que
invierte en esa television. Porque la television comercial no tiene ese interés o

capacidad de hacer esto.
-Sobre la responsabilidad de los canales de television.

Las audiencias tienen una responsabilidad y los programadores tienen su
responsabilidad. Yo creo que es un dialogo diario. Y ese didlogo diario,
interactivo e inmediato tiene que ser canalizado de alguna forma. Hoy la Unica
forma de canalizarlo es a través de los ratings y yo creo que los canales tienen que
ser mas sofisticados en el estudio de las audiencias. Ahi hay una responsabilidad
de las universidades, deberian hacerse mas estudios sobre audiencias y
programacién para que los canales conozcan mejor a sus audiencias y que las
audiencias también conozcan mejor las légicas detras del medio e incluso exijan

mas.
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-Sobre la formacidn de los profesionales de television.

Ese es un tema clave. Histéricamente no ha habido esos profesionales que se
necesitan para producir television de calidad. Se podria pensar que de alguna
forma eso podria estar cambiando, hay toda una generacion de nuevos cineastas,

por ejemplo, y es gente que no encuentra espacio en los canales.
-Sobre el futuro de la television ecuatoriana.

Evidentemente va a cambiar porque hay nuevas exigencias en la Ley de
Comunicacién para que se aumente la produccion nacional y la produccion
nacional independiente. Yo tengo dudas de que finalmente la television mejore
por decreto. Pero hay que ver qué pasa, de todas maneras los canales van a tener

que hacer las cosas distintas.
-Sobre cdmo ayudar a los nifios a entender la television.

Los adultos deben establecer un dialogo critico con los nifios. Tenemos que
aprender a escuchar a los nifios, y que nos digan en sus propias palabras. En el
dialogo con los nifios hay que ser muy receptivo, explicarles y ayudarles a
entender lo que pueda estar distorsionando estas series para que sean mas criticos

con estas.
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