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RESUMEN

El Ministerio de Turismo del Ecuador, en su Manual de Sefalizacion
Turistica, indica que las sefales turisticas brindan a los visitantes la
informacién idonea para su orientacion a los diferentes atractivos que ofrece
el pais; con ello, invita a todos los gobiernos locales y provinciales a
estandarizar el sistema de sefales para proyectar una sola imagen como

pais que permita desarrollar eficientemente cada uno de sus destinos.

Machala, con la regeneracion urbana plasmada en la modificacion y creacion
de edificaciones culturales, elementos del espacio publico; y la adecuacién
de calles, vias y avenidas; se ha convertido en una ciudad sugestiva para

grandes inversionistas y atractiva para sus visitantes.

Por ello, el presente trabajo expone las generalidades de los principales
atractivos del canton con su valoracion y la situacion actual de su
sefalizacion; ademas, se analiza la importancia de la sefializacion turistica

para finalmente proponer su adecuada aplicacién.

El desarrollo del estudio se lo realizdé a partir de métodos y técnicas como:
Método de valoracién de atractivos del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo de Colombia del 2010; método analitico y estadistico; método de
observacion y medicién; ademas, la aplicacibn de encuestas a los
pobladores locales y turistas; y, entrevistas a los representantes clave del
desarrollo turistico del cantén. Estas herramientas determinaron que: en el
cantén no existen sefiales turisticas adecuadas; y, las que existen no son
netamente turisticas ni se encuentran estandarizadas; un alto porcentaje de
la poblacion manifiesta la aceptacion de componentes sefialéticos; y las
autoridades clave estan conscientes de su importancia y dispuestos a la

evaluacion de un plan ajustado a los lineamientos turisticos del pais.

Palabras clave: sefializacion turistica, atractivos, regeneracion.



INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion busca indagar la importancia de la
sefalizacion turistica por parte de actores clave del turismo, los habitantes y
turistas en el cantdn para su puesta en marcha a través de un Plan de
Sefializaciébn, enmarcado a la normativa del Ministerio de Turismo del
Ecuador, a fin de ofrecer destinos de calidad y desarrollar eficientemente la
informacion y orientacion que aspira tanto el turista, como el poblador local.

El primer capitulo expone el problema de la investigacion, asi como el
objetivo general y los objetivos especificos; por dltimo, la justificacion, es

decir, las razones por las que se realiza el estudio investigativo.

El segundo capitulo engloba antecedentes historicos del cantén, ademas se
puntualizan datos generales como ubicacién, limites, extension, parroquias,
demografia, actividades economicas y fechas de fiestas civicas y locales.
Conjuntamente, en la fundamentacion se precisan temas importantes en la
investigacion como: reglamento técnico de sefializacion vial, sefializacion
turistica y de servicios, crecimiento socioeconémico, identificacién de puntos
turisticos, regeneracién urbana, desarrollo turistico, informacién turistica,
espacios turisticos, imagen del destino. Enseguida, se detalla la definicion de

términos técnicos que soportan la investigacion.

El tercer capitulo presenta la metodologia utilizada: el tipo y disefio de la
investigacion, el tamafio de la poblacion y de la muestra, los métodos,

técnicas, instrumentos y la forma de procesar la informacion.

El cuarto capitulo contempla los resultados obtenidos una vez procesados
los datos: la valoracion de los atractivos turisticos del cantdn, analizados a
través de fichas técnicas; el estado actual de la sefalizacion turistica; la

necesidad e interés por ejecutar sefializacién por parte de los actores clave,



para lo cual se utilizé una ficha de entrevista, y de los habitantes y turistas,

cuya herramienta fue la ficha de encuesta.

Finalmente, el quinto capitulo presenta la propuesta de un Plan de
Sefializacién Turistica acorde a los resultados que arrojaron las entrevistas y
encuestas, teniendo en cuenta también a los atractivos que se analizaron en
los capitulos anteriores; ademas, se exponen las conclusiones vy

recomendaciones finales.



CAPITULO |
EL PROBLEMA



1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1 Problematizacion

La denominada sefializacion turistica, junto a la promocién y la seguridad,
son los tres principales puntos de gestion que el Ministerio de Turismo del
Ecuador (MINTUR) inici6é en el 2011. Este organismo del Estado, considera
a la sefalizacion como un elemento sustancial para el fortalecimiento del
turismo ecuatoriano porque denota planificacion, ordenamiento y contribuye
a la orientacion e informacién de visitantes nacionales y extranjeros (Diario El
Ciudadano, 2011, p.10).

La guia que esta dirigida para los sectores publicos, privados, gobiernos
locales y seccionales con el fin de crear un Sistema Uniforme de sefiales es
el Manual de Sefalizacion Turistica del Ecuador; establecido en primera

instancia en el 2001, y una reciente actualizacion se realiz6 en el 2011.

La dltima actualizacion del Manual contuvo modificaciones de sefales
turisticas que deberan aplicarse a nivel nacional. Este documento se elaboré
tomando como base las especificaciones del Reglamento Técnico de
Sefializacion Vial, emitido por el Instituto Nacional de Normalizacion RTE-
INEN Parte 1. Sefializacion Vertical, que considera a las Sefales Turisticas y
de Servicios. ElI documento editado fue entregado a cada municipio
descentralizado con el propésito de que el tema de sefalizacion turistica sea

parte de uno de sus proyectos a ejecutarse.

Se considera que ésta es la manera mas acertada para orientar y brindar una
informacion adecuada a los visitantes nacionales y extranjeros que desean
recorrer con seguridad cada uno de los destinos del pais. El MINTUR tiene
mucho interés por implementar puertas fronterizas al ingreso de cada una de
las provincias que tiene el pais y asi poder identificar lo que el turista va a

encontrar en cada una de ellas. La sefalizacion turistica en el territorio



nacional debe cumplir con los estandares, con el objetivo de que tanto los
turistas nacionales como los internacionales arriben con mayor facilidad a los
destinos y se desplacen dentro de él; ademas de esto, se calcula la
proyeccion para incorporar informacion basica sobre niumero de habitantes,
actividades, servicios de apoyo, restaurantes y distancias entre un punto
turistico y otro (Diario El Ciudadano, 2011, p. 10).

Aungue el MINTUR es el responsable de la tarea de sefializacion turistica en
el plano de la gestion; para su ejecucion se trabaja y coordina con las
direcciones provinciales de los diferentes territorios y, al mismo tiempo con
los gobiernos seccionales para que en las areas en donde la responsabilidad
sea del municipio, su participacion sea mucho mas que una firma de
autorizacion, que se concentre su cooperacidbn como protagonistas en el
proceso sugiriendo la informacion que consideren necesaria y relevante; de
esta manera se vincula a todos los actores del turismo, participando incluso
el Ministerio de Transporte y Obras Publicas (MTOP), y el Ministerio del
Ambiente (MAE).

El Diario El Ciudadano (2011) en su publicacién via internet del 14 de enero

del 2011, afirma que:

El Gobierno del Presidente, Eco. Rafael Correa, ha destinado 30
millones de délares para financiar las acciones del Ministerio de
Turismo, de los cuales 20 millones se proyectan para promocién del
potencial turistico del Ecuador, y los 10 millones de délares restantes
estan proyectados para inversion en la gestion turistica, que incluye
seguridad, capacitacion, acciones de descentralizacion e

implementacion de sefializacion turistica.



El estado actual del tema de sefializacion turistica se ha ido trabajando de
una forma mas participativa y esmerada desde el afio 2009. Es asi que, para
el 2011 se presentaron proyectos urbanos y rurales ajustados a un estandar
nacional, los cuales se han ido ejecutando. Dentro del esquema de rutas
estdn comprometidas algunas provincias como: Carchi, Pichincha,
Chimborazo, Loja, Esmeraldas. Entre las Rutas tenemos: Spondylus, De los
Volcanes, Qhapac Nan, Yaku Namby, Agua, Libertador, Tren y Flores;
también participan otras provincias como Santo Domingo de los Tsachilas,
Manabi (Chone, Puerto Lopez, Sucre y Portoviejo).

Actualmente la Direccién Provincial de Turismo del Guayas esta trabajando
en la fase de socializacion de sefializacion para implementar sefiales de seis
rutas: Ruta del Arroz, Ruta del Cacao, Ruta del Azucar, Ruta del Pescador,

Ruta de la Aventura y Ruta de la Fe.

En lo referente a la sefializacién turistica, Ibanez (2001), sefiala que “los
procesos de comunicacion sobre el territorio son fundamentales para
contribuir a los niveles de éxito de la estancia y a la fidelizacion del turista al
destino”. Cuando una persona visita un lugar por primera ocasion, desconoce
donde se encuentran los sitios mas representativos del mismo, sus atractivos
0 puntos de interés. Este desconocimiento provoca que el turista se
encuentre en una situacion de incertidumbre ya que no sabe doénde ir, ni
tiene una referencia de los lugares mas importantes a visitar en su corta o

larga estancia.

Mas alld del desconocimiento de la ubicacion, el turista arriba a una ciudad
con el deseo de conocer su historia, su cultura y costumbres; para ello,
anhela llegar a aquellos lugares representativos como: iglesias, parques,

museos y demas emblemas arquitectonicos que reflejen su historia y cultura.



“‘Uno de los problemas que traen acompanados la falta de sefalizacién
turistica urbana es que perjudican la actividad turistica en los destinos y
complican cotidianamente a los visitantes” (Viola, 2012), y por lo tanto, la
valoracion que el turista tiene del destino disminuye, al no poder disfrutar de

las actividades, atractivos o servicios que pensoé encontrar.

No contar con sefalizacion turistica adecuada, lleva en si una grave
consecuencia: la insatisfaccién del turista y con ello la poca posibilidad de
retorno; esta situacion puede provocar una disminucion del flujo turistico vy,
por ende, una contraccion de dinero circulante en la economia local. Tal
como lo afirma Grisolia (2006): “...las sehales permiten al usuario o
ciudadano identificar lugares y diferenciarlos segun su funciéon o servicio
(publicos o privados, comerciales o institucionales, religiosos o turisticos,
etc.)’. Es decir, a partir de la falta de sefializacibn se desencadena la
desorientacion, menor consumo de servicios, y con ello una posible imagen

negativa; entre otros.

El Gobierno Autbnomo Descentralizado (GAD) Municipal de Machala, como
gobierno seccional, es corresponsable de la sefalizacion propuesta por el
MINTUR.  Actualmente, esta ciudad cuenta con mAas negocios, las
concesionarias de autos se han multiplicado, el comercio se ha expandido,
los parques se han ampliado y estan adoquinados. Tres fuertes grupos
empresariales han tomado lugar en escena, en vista del desarrollo que
presenta la ciudad, ellos son: El Rosado, Nobis y Romero, quienes han
apostado por ella.
Segun el ciudadano Isidro Romero Carbo: “Machala se ha convertido en un
iman para los inversionistas”.
La Superintendencia de Compaiiias, sefala que en el 2008 Machala
fue la cuarta ciudad con mas compafiias activas del Ecuador (998) y

alcanzé el quinto lugar por inversion total medida por la constitucién



de nuevas compaiiias, la misma posicion que logré hasta 2007 por
monto de ingresos, un total de 741 millones de dolares.

Detrds de esa dinamizacion de la economia esta el proceso de
regeneracion urbana que desde el 2005 vive la ciudad y tiene a la
ciudad de Guayaquil como referente principal. Para los ciudadanos, el
crecimiento se debe a que la ciudad ahora tiene reglas claras y es
mas ordenada; por ello, la apertura del Centro Comercial Paseo
Shopping, significé la llegada de firmas como KFC, Payless, Totto,
CC. La Piazza, Supermaxi, Marathon Sports, Florsheim, asi como los

Supercines (Revista Vistazo, 2009).

Con la regeneracion urbana que empezé en el 2005, en la administracion del
Prof. Carlos Falguez Batallas, Alcalde de Machala, se reestructuraron
algunos sitios de interés que estaban abandonados, en malas condiciones y
otros espacios libres que estaban supuestos a ser un proyecto, que
guedaron en ideas y solo se prestaban como guarida de delincuentes.
Algunos de estos sitios de interés renovados y construidos totalmente fueron
escogidos por el Departamento de Turismo del GAD Municipal de Machala
para formar parte de la lista de atractivos turisticos, los mismos que aun no
cuentan con una sefialética que indique al turista o al habitante el lugar en el

gue éste se encuentra ubicado.

Segun el Arg. Milton Ortiz, Jefe del Departamento de Transito del GAD
Municipal de Machala, las sefiales que estan planteadas en proyectos son
Uunicamente de transito y de las vias en si, las cuales estan coordinadas con
el Departamento de Obras Publicas. Estas sefiales si ayudan al turista a
desplazarse, pero no a conocer un destino ni orientarse en términos
turisticos. Hasta el momento, no se ha realizado un estudio que proyecte un
Plan de Sefalizacion de Atractivos Turisticos en Machala; sin embargo, el

Departamento de Turismo del GAD Municipal de Machala si demuestra



interés en su realizacion, ya que el tema de sefalizacion siempre fue parte

de un plan futuro, que aun no se ha llevado a cabo.

El desarrollo de la ciudad, actualmente ya es motivo de turismo. En la Tabla
1 se despliegan datos registrados en los reportes anuales de la Oficina de
Informacién y Atencion al Turista (ITUR Machala), se observa el visible
crecimiento de la afluencia turistica de la ciudad en los ultimos afios; y que, a
pesar de la leve disminucion del 2011 con respecto al 2010, continta el
ascenso en el 2012; y para los seis primeros meses del 2013, ya se ha
registrado el 57,6% de lo capturado el afio previo. Cabe recalcar que la
procedencia de los turistas es de Ecuador, seguido por turistas
principalmente de Peru, Argentina y Colombia.

Tabla 1: Afluencia de turistas de Machala. Periodo: Enero 2010 - Junio 2013

Turistas
2010 2011 2012 2013
. (ene-dic) | (ene-dic) | (ene-dic) | (ene-jun)
Afnos
Nacionales 2.142 2.084 2.881 1.792
Extranjeros 725 725 899 386
Total 2.867 2.809 3.780 2.178

Fuente: ITUR-Machala, 2013. Elaboracion propia.

El ITUR-Machala, también sefiala que los rubros mas altos por motivo de
visita presencial por parte de los turistas nacionales y extranjeros, son de:
Mapa-Ubicacion, Informacion Turistica y Atractivos Turisticos; rubros que
encierran: folletos, brochures, mapas. Lo cual indica claramente que los

turistas acuden al centro de informacién para orientarse y buscar informacion



hacia donde ir o qué conocer, por su desconocimiento y la limitacion de guias

gue lo orienten fuera del ITUR.

En base a lo detallado anteriormente, y considerando el crecimiento
socioeconOmico acelerado que estd experimentando la ciudad, se torna
urgente la aplicacion de medidas que disminuyan esta necesidad, de manera
que las sefales turisticas en los alrededores de la ciudad sean una
herramienta util para el visitante y motivadora para el residente. Mediante el
presente estudio, se realizé una linea base de Sefalizacion Turistica de
atractivos para proponer integrarlo al Sistema de Sefializacion de Machala,

incluyendo Puerto Bolivar; en miras de una futura consideracion practica.

1.1.2 Delimitacion del problema
El presente estudio estard delimitado por tiempo, espacio y universo. Se
ajusta en Ecuador, en la provincia de El Oro, en el canton Machala.
La investigacion se la realizé en los meses de marzo, abril, mayo, junio, julio
y agosto del afio 2013.
Espacio:

Pais: Ecuador.

Regidn: Costa.

Provincia: El Oro.

Canton: Machala.
Tiempo: 10 afos.
Universo: Habitantes que residen en Machala; turistas nacionales e
internacionales que visitan la ciudad; autoridades del GAD Municipal de
Machala, autoridades de la Direccion de Turismo de El Oro, autoridades del
Gobierno Provincial Auténomo de El Oro.
Muestra: 384 habitantes, 185 turistas nacionales e internacionales, y 4

autoridades relacionadas con el desarrollo turistico del cantén Machala.
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1.1.3 Formulacion del problema
¢,De qué forma se podria brindar una mejor orientacion tanto a los visitantes
como a los residentes del cantdn Machala interesados en conocer sus

atractivos turisticos?

1.1.4 Sistematizacion del problema

Diagnostico:

¢,Cuales son los atractivos turisticos que actualmente ofrece el cantdn
Machala y como se encuentran sefalizados?

Pronostico:

¢, Cuales son los intereses y necesidades de sefializacion turistica en el
cantén Machala y cudles son sus mas idéneos instrumentos de medicion?
Control al pronostico:

¢,Como, mediante la identificacion de atractivos, se puede dar a conocer

mejor al destino Machala?

1.1.5 Determinacion del tema

Diagnostico de la sefalizacion turistica en los atractivos de las parroquias

urbanas del cantén Machala, y propuesta para su adecuada sefializacion.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo General de la Investigacién

Determinar ubicacion e informacion 6ptima de localizacion de atractivos
turisticos para las personas que visitan las parroquias urbanas del cantén
Machala, asi como para sus habitantes; a fin de revalorizar los espacios

turisticos ofreciendo un destino de calidad.

1.2.2 Objetivos especificos de la investigacion
1. Conocer las generalidades del canton Machala, sus atractivos turisticos

y la situacion actual de sefializacion.
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2. Analizar las necesidades e interés por la sefializacion turistica dentro
de las parroquias urbanas del cantdbn Machala; mediante instrumentos
de medicion dirigidos a habitantes, turistas y autoridades.

3. Sugerir una propuesta de sefializacion en puntos geo-referenciados
usando componentes sefialéticos acorde al actual Manual de

Sefalizacion Turistica del MINTUR.

1.3 JUSTIFICACION

El Plan estratégico de desarrollo de turismo sostenible para Ecuador
PLANDETUR 2020, menciona que entre sus bases estratégicas estan
involucradas actividades, planes y proyectos alineados a cada producto o
destino turistico. Entre las bases estratégicas se encuentran 22 programas y
78 proyectos; uno de sus programas es la Facilitacion Turistica, y dentro de
éste se encuentra el proyecto de Plan de sefalizacion vial, urbana, rural y de

sitios de patrimonio cultural.

Es importante recalcar que el presente estudio también se enmarca acorde a
los objetivos del PLANDETUR 2020, uno de ellos expone “crear las
condiciones para que el turismo sostenible sea un eje dinamizador de la
economia ecuatoriana que busca mejorar la calidad de vida de su poblacién
y la satisfaccién de la demanda turistica actual, aprovechando sus ventajas
comparativas y elementos de unidad del pais” (pp. 22). Evidentemente, la
sefalizacion turistica es una herramienta para brindar satisfaccion al turista y

al poblador local.

El monto de financiamiento y presupuesto posible de todo el programa de
Facilitacion Turistica es de $ 3'420.000,00; dentro del cual, también esta el
proyecto de Red urbana de centros de asistencia turistica y centros de

facilitacion, y el programa de Red nacional de puntos de informacion turistica
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en estaciones de servicio de los corredores, zonas rurales y sitios de
patrimonio cultural. (PLANDETUR 2020, 2007, pp. 32-52).

Machala esta atravesando un fuerte crecimiento socioecondémico, en parte
como producto del acelerado proceso de regeneracion urbana. Debido a esta
transformacion existe un mejor ordenamiento como destino para ser visitado
por los turistas, de modo que se puede acertar afirmando que existe una
relacion directamente proporcional entre la adecuacion de un destino y el
flujo de turistas. Por lo que, desde el punto de vista turistico, se vuelve
necesario seguir la linea de desarrollo de un destino, en el caso de Machala,
generando la informacién necesaria al visitante para que éste sienta la
curiosidad, deseo o necesidad por visitarlo.

La investigacion busca, mediante la aplicacion de teorias, conceptos y
levantamiento de informacién, estudiar la situacion actual con respecto a la
informacion turistica dentro del concepto de sefales de pictogramas que
permitan al visitante identificar lo que ofrece el cantén Machala como destino

turistico.

Para el 6ptimo cumplimiento de los objetivos de este estudio, es necesario
acudir a la utilizacion de diferentes herramientas de investigacion como
instrumento para determinar la situacién actual de la sefializacion turistica en
Machala por medio de entrevistas a los actores clave involucrados, indagar
informacién que pueda ayudar en el correcto analisis del estudio en curso,
percibir el interés de los pobladores locales y autoridades para participar en
un proyecto de sefializacion turistica como factor de mejoramiento para el
desarrollo turistico; ademas, conocer lo que piensan los habitantes de
Machala sobre el tema de estudio, y, por medio de encuestas saber si los
turistas se ven necesitados de sefiales de informacion. A traveés de
recopilacion de informacibn se dara a conocer cada atractivo, y su

valorizacién serd dada por medio de visitas de campo. Con la ayuda de la
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observacion; se determinara la existencia nula, escasa o abundante de

informacion de este tipo.

En cuanto al ambito metodoldgico, el estudio del presente proyecto generara
bases para otros estudios que surjan partiendo de la problematica
especificada. Por otra parte, se pretende que el levantamiento de la
informacién aqui realizada permita interpretar la situacion inicial, para
establecer un punto de partida y mediante una propuesta ajustada a la
normativa del Ministerio de Turismo, se lleve a cabo la socializacion de los
actores involucrados; para asi lograr la implementacion de la sefializacion

turistica de la ciudad, su posterior evaluacion y seguimiento.
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CAPITULO II
MARCO REFERENCIAL
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2.1 MARCO TEORICO
2.1.1 Antecedentes Historicos

Machala: Historia y Cantonizacion.

El término Machala proviene de dos vocablos: Mac-chal en lengua Maya-
quiché y de Mashall en lengua chimd; ambas significan NOBLE o GRAN
LINDERO vy se refieren a la inmensa planicie donde se dio el asentamiento
aborigen descubierto en 1537, cerca de la desembocadura del rio Jubones.
El asentamiento de los Mashall o Mac-chal (MACHALAS), se derivaria de
grupos renegados que hubo entre Tumbecinos y Punaes a los que también
pertenecieron los Poceos en el canton de Santa Rosa (Municipalidad de
Machala, 2007).

Segun documentacion de la Municipalidad de Machala (2007), en aquellos
tiempos, la cultura incasica sali6 al mar por los rios Jubones y Naranjal,
llegando a la isla Pun4, cuya permanencia en territorio ecuatoriano fue de 80
afios. En la provincia de El Oro, existen datos confirmados de la presencia
Inca en el cantdon Zaruma, pues ellos explotaron yacimientos auriferos antes
de que llegaran los espafioles, diezmando a los aborigenes de la zona.

El 12 de Octubre de 1492, se descubrié el continente americano, llamado
Nuevo Mundo, y en 1526 los conquistadores llegaron a la bahia de San
Mateo en la provincia de Esmeraldas, desde donde iniciaron su conquista por

diferentes partes del Ecuador.

Segun Torres de Mendoza, en sus escritos dice que los espafioles salieron
hacia la isla Puna después de haber fundado la ciudad de Guayaquil, y
desde ahi recorrieron las costas del sur, llegando a Balao y luego al rio
Jubones en 1537, fue ahi en donde descubrieron el asentamiento de los
Mashall o Machalas. Los Machalas eran sometidos a torturas por no acceder

a trabajar en las cacaoteras prefiriendo la caza o la pesca, ya que se sentian
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humillados al trabajar para los terratenientes, quienes eran de Guayaquil en

Su mayoria.

Dentro del periodo de colonizacion, la isla Puna fue designada Tenencia,
integrada por los caserios de Naranjal, Tumbes y Machala; desde ese
momento se comenzd a cobrar encomiendas y obrajes de la region. Todos

estos pertenecian al Corregimiento de Guayaquil.

En esa época, Machala contaba con 106 habitantes tributarios. En 1758,
Ambrosio Gumal, Gobernador de Indios, logré adjudicar un area de terreno
para que los nativos formaran un poblado, pero el &rea adjudicada era
extremadamente inundable (Barrio San Jacinto), que los indios reclamaron

tierras mas altas, que luego fueron concedidas.

En 1763, luego de haberse establecido la Provincia de Guayaquil; el
Presidente de la Real Audiencia de Quito, Lic. Manuel Rubio de Arévalo,
indicé al Gobernador de Guayaquil, Juan Antonio Zelaya, para que se realice
la entrega de 5572 metros de terreno para establecer el poblado de Machala;
cuya extensiéon abarcaba lo que actualmente forma parte de las calles Juan
Montalvo con Boyacd, Pasaje y Olmedo; y, de acuerdo a la medida del

terreno, este es el patrimonio municipal actual.

En aquella época, el Gobernador de Guayaquil, en vista del movimiento
comercial especialmente cacaotero y el intercambio con los pueblos vecinos,
decidié solicitar a la Real Audiencia de Quito para que la poblacion de
Machala adquiera un poder administrativo en la categoria de Tenencia, por
su movimiento agricola y por el constante progreso como pueblo
independiente. El 30 de octubre de 1782 se solicitdé a don José Garcia Leon y
Pizarro, su hermano, quien era Presidente de la Real Audiencia de Quito,

llevar a cabo este tramite. El 27 de Marzo de 1784, Machala fue designada
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Tenencia, siendo aun parte de la Provincia de Guayaquil, nombrando como
Gobernador indigena al Cacique Julian Belitama (Municipalidad de Machala,
2007).

Luego de la derrota de los espafioles, en 1824, se establecio el territorio de
la Gran Colombia, promulgandose la Ley de Division Territorial. De esta
forma, esta misma ley dividié al pais en tres departamentos: Norte, Centro y
Sur. El distrito Sur, estado de Quito, a su vez se dividié en 3 provincias entre
ellas estaba la provincia de Guayaquil, la misma que abarcaba 6 cantones,

ellos fueron: Guayaquil, Daule, Babahoyo, Baba, Santa Elena y Machala.

Machala fue elevada a categoria de Canton cuando existia la Gran
Colombia, el 25 de Junio de 1824, sin embargo, el pueblo seguia bajo
dominio de los terratenientes e invasores de las tierras, con una estructura
rdstica en su entorno y la tosca calidad de las viviendas alrededor. Asi,
Machala lleg6 a celebrar la creacion de la Republica del Ecuador el 13 de

Mayo de 1830, al separarse los departamentos del Sur de la Gran Colombia.

Puerto Bolivar: Historia

En 1863, por iniciativa de José Maria Ugarte, Presidente Municipal, se
intentdé construir un atracadero para embarcaciones menores en la
desembocadura del estero Huayl4, ya que este lugar permitia una salida al
mar en menos tiempo por su cercania al mar abierto; contrario al Puerto de
Pilo que ademas de ser ancestral, se encontraba cerca del pueblo pero
distante al mar; de cualquier manera, no se logré realizar el plan. Hasta que
en 1869, don José Maria Ugarte junto con Fernando Salcedo y Juan
Maldonado, quienes eran concejales, pudieron construir un pequefio sitio en
el que también podian pernoctar. El Puerto de Pilo siguié operando hasta
1883, incluso con sus problemas de navegacion (Municipalidad de Machala,
2007).
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Con el tiempo, el nuevo atracadero fue formandose y lo llamaron Puerto
Huayla. La Municipalidad de Machala tramitd6 lo correspondiente para
gestionar con el Gobierno Nacional, y poderlo nombrar en categoria de
Puerto costero. Es asi que el mismo se inauguré con el nombre de Puerto
costero el 18 de Diciembre de 1883.

En 1898, con la ayuda y el forjamiento de los machalefios, se obtuvo la
aprobacion necesaria por medio del Congreso Nacional para convertir al
Puerto de Bolivar, llamado asi en honor al libertador de América, en el
“Puerto Mayor de la Republica”, previo a cumplir con los requisitos impuestos
por ley como la construccion de infraestructura portuaria. De esta forma, la

capital orense, iba poco a poco demostrando un cambio urbanistico.

La Municipalidad de Machala inauguré el Muelle Municipal de Cabotaje el 9
de Mayo de 1902, con la ayuda del gobierno y de los impuestos que
provenian de las rentas que generaba la exportacion de cacao, ya que en
ese tiempo Ecuador estaba considerado como el Primer productor y
exportador de cacao a nivel mundial. La adquisicién del muelle de hierro se
la hizo a Alemania y fue construido por Gastén Thoret, un ingeniero francés.
Actualmente estas instalaciones se encuentran como reliquia bajo la
administracion de la Autoridad Portuaria de Puerto Bolivar y también son
parte de la Casa de La Cultura Ecuatoriana, Nucleo de El Oro, en su Museo

Marino, lugar donde era el inicial Muelle Municipal de Cabotaje.

Tal como registran los datos en la Municipalidad de Machala (2007), el 21 de
junio de 1930 Puerto Bolivar se gand la categoria de Parroquia Urbana del
canton Machala, este progreso se lo hizo merecedor por su aporte agricola
tanto cacaotero como bananero, siempre con el respaldo de la red ferroviaria
de la provincia y el transporte maritimo nacional e internacional en el que

trabajé arduamente la Autoridad Portuaria de Puerto Bolivar, que habia sido
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creada el 28 de Diciembre de 1970 por la Direccion de Marina Mercante
Ecuatoriana.
Hoy por hoy, Puerto Bolivar, tiene un muelle de exportacion de

aproximadamente el 85% de la produccion bananera nacional.

Creacion de la Provincia de El Oro

La situacion politica en el pais obligaba a presionar por la creacion de una
nueva provincia, debido a los intereses econdémicos mineros de Zaruma, ya
gue esta region pertenecia parcialmente a la provincia de Loja en el campo

administrativo.

En ese entonces, los intereses cacaoteros pesaban mas que los mineros y el
Gobierno Nacional, presidido por el Dr. José Maria Placido Caamafo, aprob6
la creacidbn de una nueva provincia el 23 de Abril de 1884 a la que
denominaron El Oro, la misma que estaba formada por Santa Rosa, Zaruma
y Machala.

Ferrocarril de El Oro

Para el afio de 1899, la via férrea estaba casi terminada, pero el 23 de Abril
de 1900 arribo a Machala la primera locomotora, asi se inaugur6 el servicio
de trenes para la provincia. La construccion del ferrocarril tenia tramos desde
Puerto Bolivar a Machala y viceversa; esta era una forma de unir a los
pueblos y dio la oportunidad de que la produccién agricola sea explotada en
toda la dimension, ya que terminaban conectandose con Guayaquil via

maritima.

La construccion de la via férrea contindo hasta la ciudad de Pasaje en 1908,
bajo la administracion de los municipios de Machala y Pasaje. En ese mismo
afio, el Gral. Eloy Alfaro, habia planteado un plan de redes ferroviarias

nacionales. Con relacion a El Oro, éste pretendia incluir las vias: Machala-
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Loja, Machala-Cuenca, Machala-Duran. Pero, por cuestiones econdmicas y
politicas, el plan no pudo darse a total cabalidad: la ruta de Machala-Loja
solo llegé hasta Piedras en Pifias, la ruta de Machala-Cuenca llegé hasta
Pasaje, y por ultimo, la ruta Machala-Duran concluy6 hasta La Iberia por el
desbordamiento de rio Jubones. Este fue el motivo por el cual el plan de las
rutas ferroviarias nacionales no concluyéo y en su lugar, se lo llamo

Ferrocarriles de El Oro (Municipalidad de Machala, 2007).

2.1.2 Generalidades del canton

Ubicacién, limites y extension

La ciudad de Machala es la capital de la provincia de El Oro, se encuentra
ubicada al sur del Ecuador en la region costa, cuenta con un area de 349,9
kmz2, y forma parte de uno de los extremos de desarrollo mas importantes del
pais.

Machala limita al norte con el canton El Guabo, al Sur con el cantén Santa
Rosa, al este con los cantones Pasaje y Santa Rosa y al oeste con el

Archipiélago de Jambeli.

Figura 1: Ubicacioén de la ciudad de Machala
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Fuente: Google Earth, Datos de Mapas 2013
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Parroquias del canton

Machala estd compuesta de 8 parroquias, de las cuales 6 son urbanas y 2
son rurales. Las parroquias urbanas son: Machala (cabecera cantonal), La
Providencia, 9 de Mayo, Puerto Bolivar, Jubones y Jambeli. EI Cambio y El

Retiro son las parroquias rurales.

Figura 2: Plano de las parroquias urbanas de Machala
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Fuente: Departamento de Planificacion Urbana, Municipalidad de Machala,
2013
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Clima

La ciudad esta ubicada 6 metros sobre el nivel del mar, con una humedad
relativa de 82.4%. Su clima es tropical (subhumedo-seco), influenciado por la
corriente fria de Humboldt y la presencia de la corriente calida del Nifio, que
varia en ocasiones. Su temperatura es variable de 22°C a 34°C grados

centigrados.

Demografia
La poblacion del canton de Machala, de acuerdo al Censo 2010 realizado por

el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), es de 245.972
habitantes, de los cuales 122.948 son mujeres y 123.024 son hombres.

La edad promedio de la poblacion es de 29 afios. El porcentaje de

analfabetismo en personas de 15 afios o mayores, es de 3,05%.

La Poblacién Econdmica Total (PET) alcanza las 195.464 personas, la
misma que se ha dividido en dos grupos: Poblacion Econdmicamente Activa
(PEA) de 10 afios de edad y mas, con 106.680 personas; y, la Poblacion
Econémicamente Inactiva (PEI) de 10 afios de edad y mas, con 88.784

personas.

Actividad Econdémica

Segun pagina oficial del GAD Municipal de Machala, la poblacién se dedica
en su mayoria a la actividad bananera, y por ello, es conocida como la
“Capital Bananera del Mundo” a nivel internacional porque es Puerto Bolivar,
el lugar donde se produce la exportacion de esta fruta a distintas partes del

mundo.

La produccion camaronera se ha desarrollado sustancialmente, siendo la

siembra y cosecha de camaron otra de las actividades productivas; asi como,
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la comercializacion de vehiculos y maquinarias. También se destaca un alto
movimiento bancario y comercial, constituyéndose en el polo econémico del

sur del pais.

El INEC, por su parte indica la distribucion del PEA segun las ramas de

actividad en el canton Machala, tal como indica la Tabla 2:

Tabla 2: PEA del cantén Machala

Rama de la actividad %

Agricultura, caza y pesca 16
Minas y canteras 0.4
Manufactura 7.1
Electricidad, gas y agua 0.5
Construccion 6.8
Comercio, hoteles y restaurantes 27.1
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 5.8
Servicios financieros 3.6
Servicios personales y sociales 20.2
No especificadas 12.5
TOTAL 100

Fuente: INEC, 2010.

Las ramas de comercio, hoteles y restaurantes y transporte nos indican los

factores que estan involucrados en el campo turistico.

Fiestas Civicas y Locales

Batalla de las Carretas: Se conmemora el 9 de Mayo desde 1895, el dia en
gue se puso fin a la tirania imperante de los conservadores.
Este hecho de revolucién liberal lo liderd el Gral. Eloy Alfaro a nivel nacional

y en Machala (El Guabo), el Gral. Manuel Serrano Renda.
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Fiesta de Cantonizacién: Se las celebra el 25 de Junio de cada afo, desde
1824, en el cual se llevan a cabo desfiles civicos y militares, bailes populares

y demas presentaciones artisticas.

Mes de las Artes: Esta festividad es de caracter nacional y se lo realiza
durante todo el mes de Agosto, para lo cual se programan varios eventos
culturales y artisticos en plazoletas, parques y paseos culturales de la
ciudad.

Fiestas Patronales: Se las celebra el 24 de Septiembre de cada afio. En
esta fecha es donde se realiza el evento de la eleccion de la Reina Mundial
del Banano.

Fundacion de Puerto Bolivar: Se celebra el 18 de Diciembre de cada afo,

desde 1883 se celebra el aniversario del puerto maritimo.

Atractivos Turisticos del cantén Machala

Entre los atractivos y sitios de interés que se encuentran registrados en el
Folleto Turistico realizado por el Departamento de Turismo del GAD
Municipal de Machala, se encuentran:

Antiguo Muelle de Puerto Bolivar

Centro Municipal de Arte y Cultura “Luz Victoria Ribera de Mora”

Iglesia Catedral

Isla del Amor

Isla Santa Clara

Monumento a Bolivar Madero Vargas

Monumento al Bananero

Museo de la Casa de la Cultura Ecuatoriana Nucleo de El Oro

© © N o g s~ 0w DR

Museo Marino de la Casa de la Cultura Nucleo de El Oro

10. Parque Buenos Aires
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11. Parque Coldn

12. Parque de la Madre

13. Parque Ismael Pérez Pazmifio

14. Parque Juan Montalvo

15. Parque Lineal

16. Parque Los Picapiedras

17. Parque Tanque Rojo

18. Parque Temético Marino de Puerto Bolivar
19. Paseo Cultural Lic. Diego Minuche Garrido
20. Playa de Jambeli

21. Plazoleta de la Juventud

La Playa de Jambeli al igual que la Isla Santa Clara, pertenecen al cantén
Santa Rosa de la Provincia de El Oro, que para el presente estudio han sido
tomados en consideracién, ya que para dirigirse a ambos lugares se accede
por el muelle de Puerto Bolivar.

Puntualizaremos datos especificos de cada uno de ellos en el capitulo 1V, en

donde se destacan sus caracteristicas.

2.1.3 Fundamentacion

REGLAMENTO TECNICO DE SENALIZACION VIAL DEL ECUADOR.
PARTE |

Sefializacion

La sefalizacion es parte de la comunicacion visual que tiene como fin guiar y
orientar en el espacio sobre servicios, actividades, lugares o destinos a los
individuos, independientemente de cual sea su lengua o su cultura.

Los tipos de sefalizacion segun el Reglamento Técnico de Sefalizaciéon Vial.
Parte I. (2003), pueden ser:

e Sefales regulatorias: Indican movimiento del transito, infracciones.
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e Sefiales preventivas: Indican sobre las condiciones de las vias.

e Sefales de informacion: Indican vias de direcciones, puntos de interés
turistico, destinos, servicios.

e Sefales especiales delineadoras: Proyectan delineaciones sobre el
transito que se aproxima con un cambio brusco.

e Sefales de trabajos en la via y propoésitos especiales: Indican transito y

entornos viales peligrosos.

Algunos puntos que se destacan dentro de las disposiciones especificas son:
Uniformidad de aplicacion: Para que los usuarios traten todas las sefales
con las mismas condiciones y no crear discrepancia, por ejemplo, al anticipar
una accién requerida en la via.

Uniformidad en el disefio de las sefiales: Ya que sin una normalizacién, se
crea confusion para el usuario y este no las reconoce con rapidez.
Uniformidad de ubicacion: Esta indica que las sefiales deben estar
dispuestas al lado derecho de la calzada, solo en circunstancias especiales,
podran colocarse en ambos lados. Si la sefial se la ubica en una posicion
donde se exponga a impactos, es necesario un tipo de proteccion de

seguridad para el usuario vial.

e Colocacion longitudinal: Las sefiales de prevencion o de informacién
adelantada deben estar ubicadas con anticipacidn para preparar a
conductor.

e Colocacion lateral y altura: la colocacion lateral se mide desde el borde de
la sefial mas cercana a la via, y la altura, desde el lado inferior de la
sefal.

e Colocacion lateral en zona rural: En las vias sin bordillos la sefal debe
estar minimo 600 mm fuera del borde exterior de la calzada, y la
separacion no debe ser menor de 2,00 m ni mayor de 4,00 m del borde
del pavimento de la via.
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La

Colocacion lateral en zona urbana: En areas urbanas, las sefales deben
colocarse detras de la cara del bordillo, a 300 mm como minimo, y a 1,00
m como maximo. Cuando se usen bordillos moviles o semi-maviles; por
ejemplo, en islas de transito, la separacion minima debe ser de 500 mm.
En vias urbanas sin bordillos o en ciertas vias arteriales disefiadas para
movimiento de transito expreso, son mas apropiadas las distancias
indicadas para las zonas rurales.

Altura en la zona rural: Las sefiales laterales de la via deben articularse
separadas de la vegetacion lateral y visibles bajo la iluminacién de los
faros de los vehiculos por la noche. La altura de la sefal debe
normalmente estar entre 1,50 m y 1,80 m sobre el borde méas cercano del
pavimento. Para seflales de flecha y sefales direccionales de
interseccion, la altura puede aumentarse a 2,00 m.

Altura en zona urbana: La sefial debe colocarse a un minimo de 2,00 m
sobre la parte superior del bordillo o 2,20 m sobre la misma parte
superior, para reducir la obstruccibn de los vehiculos estacionados.
Cuando no hay que tomar en cuenta a peatones ni a vehiculos
estacionados; como por ejemplo, sobre una isla o parterre de transito, la
altura indicada para la zona rural es la mas conveniente.

Las sefales situadas sobre una acera deben tener una altura de 2,50 m,

con un minimo de 2,20 m sobre el nivel de dicha acera.

retroreflectividad e iluminacion de las sefiales: Deben ser

retroreflectivas e iluminadas, si estan destinadas a dar informacion en horas

de la noche, de modo que expongan sus colores y forma, tanto por la noche

como por el dia.

La retroreflectividad puede ser inefectiva en areas con alumbrado publico de

alta intensidad o en sefales elevadas. Puede requerirse iluminacion cuando

la retroreflectividad se considera inefectiva.
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El Reglamento de Sefalizacion Vial, menciona los siguientes temas:
e Sefales Reglamentarias
e Seflales Preventivas
e Sefiales de Informacion Vial
e Senfales de Informacion Especial
e Sefales Turisticas y de Servicios
e Sefializacion Ambiental
El presente estudio esta vinculado directamente con el tema de Sefales

Turisticas y de Servicios.

SENALIZACION TURISTICA Y DE SERVICIOS

Las sefiales turisticas y de servicios son aquellas representaciones
simbdlicas que se usan para dar la informacién necesaria al visitante sobre
servicios turisticos, actividades, puntos de interés y lugares durante todo el

recorrido que este realiza a lo largo de su itinerario de viaje.

Los componentes gréficos que se usan son signos, flechas o pictogramas;
vehiculos que ayudan a comunicar el mensaje al usuario. Los pictogramas
son simbolos que por su facil interpretacion visual transmiten con rapidez el

significado de la sefal que se quiere dar (ANEXO A).

Clasificacion de las sefiales: Segun el Manual de Sefalizacion Turistica del
Ecuador (2011), estas sefales se clasifican en: Orientativas (O), Informativas
de Destinos y Servicios (I), Sefiales de Aproximacion a Destinos Turisticos
(AD), Ejecutivas de Destinos Turisticos (ED), Sefiales Identificativas (ID), y
Pictogramas. (pp. 24, 25).

El MINTUR, resume sus caracteristicas de la siguiente manera:

e Orientativas: Sitdan a los individuos en su entorno, por ejemplo: tétems,

mapas de ubicacion.
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e Informativas: Estan en cualquier lugar del entorno y su funcion es de
transmitir informacién sobre destinos y servicios turisticos; ademas
agrupa toda aquella informacién que orienta el acceso a los servicios
publicos de salud, de comunicacion y varios.

e Pictogramas: Son signos que representan esqguematicamente un simbolo,
objeto real, figura o servicio. Estos se clasifican asi:

a) Pictogramas de Atractivos Naturales: Indica la diversidad biologica y la
riqueza de la naturaleza de un lugar. montanas, planicie, &reas
protegidas, termas.

b) Pictogramas de Atractivos Culturales: Indica manifestaciones o
lugares que agregan valor al lugar: etnias, artesania, manifestaciones
religiosas, arquitectura, arqueologia, monumentos, museos.

c) Pictogramas de Actividades Turisticas: Indica todas aquellas
actividades que prestan al turista las diferentes empresas del lugar:
caminata, surf, buceo, cabalgata.

d) Pictogramas de Servicio de Apoyo: Indican a los visitantes la
ubicacion de los diferentes servicio publicos y privados: aeropuerto,
terminal terrestre, muelle, hotel, restaurante, hospital, parque.

e) Pictogramas de Restriccion: Indica cuando una actividad esta
prohibida, ya sea definitivamente o por un cierto tiempo: No fumar, No
pescar, Prohibido mascotas.

e Advertencia a destinos, decision de destinos: Son sefiales especificas de
circulaciéon. Pueden ser rectangulares o flechas, se las llama también
“Senalizacién para el turista”.

e I|dentificativas: Son sefiales para designar o confirmar la ubicacion.
Pueden ser: vallas turisticas de provincia, valla turistica de capital de
provincia, limites cantonales, poblaciones, porticos de limite de provincia,
porticos de frontera.

Ubicacién: La ubicacién de las sefiales deben ser lugares estratégicos en

donde exista buena visibilidad y no confundan al turista. También es
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necesario ubicar sefales de aproximacion antes de llegar al punto o servicio
turistico, estas deben ir ubicadas desde los 15, 10, 5, 1 Km hasta los 500 m
antes del sitio, atractivo, servicio. Para aproximaciones turisticas, se pueden

usar sefiales minimo 300 m antes de llegar al punto.

Creacion de nuevos pictogramas: En caso de que un nuevo pictograma
(que no incluya el Manual de Sefializaciébn Turistica), desee ubicarse en
alguna ciudad o localidad del pais, debe pedir autorizacion al Ministerio de
Turismo para ser admitido y ponerlo en consideracion al Instituto Ecuatoriano

de Normalizacion (INEN).

Colores: Los colores también influyen mucho en el disefio de una sefial, por
ejemplo: para sefales informativas de destino se usa el color verde; para
sefales informativas de servicios de apoyo turistico se usa el color azul; para
sefiales de atractivos naturales y culturales se usa el color café (Ministerio de
Turismo, 2001, pp. 17-18).

Sefializacion turistica en el Ecuador

El Manual de Sefializacion Turistica del Ecuador (2011), afirma que el
Ministerio de Turismo del Ecuador es el encargado de regular y administrar
las actividades turisticas del pais; y, aliado con los diferentes gobiernos
provinciales y seccionales, se ha empezado a trabajar intensamente en el
Proyecto de Sefalizacion Turistica, con el fin de mejorar el producto turistico
que ofrece cada region del pais; y, con ello ofrecer un superior servicio de
informacion y orientacion al usuario, al mismo tiempo promocionando el pais

como un destino de calidad.
En el 2001 se elabor6 el Manual Corporativo de Sefalizacion Turistica del

Ecuador, pero debido a las inconsistencias que contenia, la informacion fue

editada en el 2006. Asi mismo, a través de los afios, se fueron depurando los
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errores que contenia este Manual hasta llegar a presentar uno con
informacion mas puntual, con la ayuda y gestion del Comité Técnico de
Sefializacién, en donde el Ministerio de Turismo es uno de los miembros en

la toma de decisiones.

El Manual de Sefializacidn, desde sus inicios, tiene como objetivo convertirse
en una herramienta que contiene informacion sobre especificaciones
técnicas, simbolos, iconos, diferentes tipos de pictogramas, materiales
adecuados a usar para ser aplicado de una manera reglamentada en todo el
pais; y que de esta forma los turistas, tanto nacionales como extranjeros,
puedan identificar los atractivos, destinos y servicios del Ecuador.
Paralelamente, esta sefializacion constituye un gestor de ayuda para las
entidades publicas, privadas y gobiernos del territorio nacional (Ministerio de
Turismo, 2011, pp. 23).

Para la ejecucion del Proyecto de Sefalizacion Turistica, se ha delegado
esta competencia a cada uno de los gobiernos provinciales y seccionales
descentralizados, apoyados por el Ministerio de Turismo; para lo cual es
necesario cumplir con las fases establecidas en el manual, las cuales son:
diagnéstico, busqueda y levantamiento de informacion, implementacion del

proyecto, evaluacion y seguimiento (Ministerio de Turismo, 2011, pp. 211).

CRECIMIENTO SOCIOECONOMICO

El concepto de economia

Segun indica Mochén (2008), la economia estudia la forma de administracion
de los recursos disponibles, siempre escasos, y la forma en que estos
pueden producir bienes y servicios para ser repartidos a toda la sociedad

conjuntamente. La economia tiene dos enfoques:

32



Microeconomia: estudia el comportamiento de los individuos, empresarios;
es decir, familias, empresas incluyendo al sector publico y su relacion.

Macroeconomia: estudia el comportamiento generalizado o globalizado de la
economia. Puede tratarse de la inflacion, el desempleo, el alza de precios,

entre otros.

Causas del crecimiento econémico
El crecimiento econémico se produce cuando existe una mejoria en los
inputs de una economia, ya sea en cantidad o en calidad (Secall, 2000). Es

necesario nombrar sus encabezados:

Tierra

Cada pais tiene diferentes tipos de recursos. En el sector del ocio y turismo,
podemos encontrar recursos como: el clima, playas, montafias, los paisajes y
el campo. Frente a estos recursos y mas, cada pais amolda los suyos para
convertirlos en productos y venderlos, siempre compitiendo con otro destino;
es decir, se convierte en una ventaja competitiva.

Todos estos recursos difieren de un pais a otro, y depende de ellos sacarle
provecho a lo que poseen para ofertarlo a los turistas, bajo estandares de
sostenibilidad.

Trabajo

La fuerza de trabajo son las facultades fisicas e intelectuales de los
individuos que intervienen en todo el proceso de produccion. Este factor es
analizado desde el punto de calidad y cantidad. En lo que respecta a
cantidad; por ejemplo, si un trabajo es un factor de produccion escasa, se
obtiene crecimiento econdmico si se aumenta la mano de obra por medio de
la inmigracion. Los salarios bajos pueden ser producto de una fuerza de

trabajo abundante.
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Pero, cuando se trata de mejorar la productividad, es preferible hablar desde
el punto de vista de la calidad de la fuerza de trabajo. Y, esto se ofrece con
programas educativos, asesorias, formacion, que pueden tener lugar en

sectores publicos o privados.

Capital

En el caso de ocio y turismo, la inversién importante para el desarrollo de
esta industria es la infraestructura, o en otras palabras, los medios utilizados
en el proceso productivo, lo que comprende: aeropuertos, pistas, hoteles,
restaurantes, terminales, vias de acceso y todo aquello que facilita el paso
turistico.

La herencia cultural también es un ejemplo de capital que ha sido

conservada con el paso de los afios. Por ejemplo, la Capilla Sixtina en Roma.

Tecnologia

Las mejoras tecnoldgicas aumentan el crecimiento econdmico desde el punto
de vista de la reduccion de costes de produccién en las industrias, y por
ende, aparicion de nuevos productos. La industria del turismo mejora su
economia siempre que se ofrecen nuevos productos para optimizar su
produccién. Las camaras fotogréficas, las filmadoras y todas las nuevas

tecnologias de las que el turismo se beneficia.

IDENTIFICACION DE PUNTOS TURISTICOS

Identificacion de la oferta turistica local y regional: recursos

Para planificar algan producto turistico, se debe tener en cuenta que este
tenga todos los elementos necesarios para que el usuario pueda llegar a él y
hacer uso del mismo. Segun Milio (2004), estos elementos son: recursos
turisticos, infraestructura, empresas turisticas, servicios complementarios. Y

es asi como los describe:
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Recursos turisticos: Son los atractivos que contiene el destino. El recurso
turistico es la motivacion principal que hace que el turista viaje de un lugar a

otro.

Infraestructura: Es el conjunto de todas las instalaciones que permiten el
desarrollo del turismo, y permiten a las empresas turisticas ofrecer los
servicios y productos relacionados a la actividad. Aqui se encuentran las vias

de comunicacién, aeropuertos, energia, abastecimiento de agua, entre otros.

Empresas turisticas: Son todas aquellas organizaciones que se han creado
para implantar productos y satisfacer a la demanda en el ambito del turismo.
Se encargan de producir y elaborar todo lo que el turista necesita a lo largo

de su itinerario.

Elementos complementarios: Es todo lo demas que hace que la oferta
turistica se vea mas interesante, como por ejemplo: centros comerciales,

salas de cine, edificaciones, entre otros.

REGENERACION URBANA

Origenes de los procesos de Regeneracion Urbana, de Ila
Reconstruccion a la Regeneracion

En la década de los 50, el término “Reconstruccion” se utilizé por un largo
tiempo para volver a construir o arreglar pueblos y barrios urbanos en mal
estado. En el periodo de 1960 a 1970, el término se modific6 a
“Revitalizacion”, con lo cual cambio de cierta manera el enfoque objetivo, el
cual en ese entonces era el de ayudar a las comunidades afectadas
aledafas, y aqui ya se podian involucrar empresas privadas. De 1970 a 1980
fue utilizado el término “Renovacion”, el cual se basé en atender los barrios
de la periferia para su continuo desarrollo; y aun permanecia el interés de

participacion de las empresas privadas y de la sociedad. Desde 1980 a 1990,

35



este proceso paso a llamarse “Redesarrollo”, el cual se asemejaba mucho a

lo que hoy se conoce como “Regeneracion” (Wong, 2005).

En este proceso de “Regeneracion Urbana” se involucran mas aspectos
econdmicos, sociales, ambientales incluso aspectos espaciales y territoriales;
para el cual se emplean proyectos representativos que puedan figurar la

estructura de cambio a proyectarse en un lugar determinado.

“‘La Regeneracion Urbana no es otra cosa que el resultado final de un
proceso evolutivo de una estrategia de desarrollo urbano que se muestra
como un proceso acorde y eficiente con el modelo de la ciudad actual”
(Wong, 2005, pp. 31).

El proceso de la Regeneracion Urbana

Tal como lo expresa Wong (2005), muchos politicos se basan en teorias
reproducidas en otros paises para acoplarlas en lugares que no van acorde a
las estrategias que se deben emplear, se salen del contexto y usan lo que
creen conveniente. Como ejemplo, se puede observar dentro de un mismo
territorio, lugares que estan deteriorados y que permanecen de la misma
manera: intocables, lo cual empeora su desgaste; estos lugares van
perdiendo encanto con el tiempo, y con ello, no se culpa Unicamente a las
autoridades funcionarias pertinentes sino también a los ciudadanos que viven
en ese mismo lugar y que no han logrado conocer y mucho menos entender

a su ciudad.

No se consigue una teoria urbana que aplique de manera similar o igual de
una ciudad a otra, es por esto, que los expertos urbanisticos se basan en
teorias cosechadas desde sus mejores experiencias, que obviamente se ven

reflejadas en el alcance y desarrollo urbanistico que muestra dicha ciudad.
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Lo que sucede con la ciudad de Guayaquil, por ejemplo, es una nueva
tendencia urbana que va mas alla de una regeneracion y Wong (2005), lo

presenta como un legitimo modelo de desarrollo urbano.

Segun Wong (2005), Guayaquil con su Malecdon 2000, permitié recuperar el
alma de la ciudad, ya que sus esquinas se deterioraban poco a poco, sin
aportar con mucho interés para las personas como una opcién a visitar. Pero,
esta construccion se basa en lineamientos estratégicos que parten desde un
proyecto urbano que guarda empatia con las peculiaridades de la ciudad. No
se podria estar hablando de una transformacién que atraiga a muchos
visitantes y a los mismos ciudadanos por un largo periodo de tiempo cuando
se utilizan proyectos, los cuales no se han plasmado dentro del contexto que
define a determinada ciudad; de ahi que, no se trata de copiar modelos
urbanisticos de otras ciudades o lugares en especifico, sino de aplicar
experiencias que han sido satisfactorias y han tenido éxito con en su
momento.

El verdadero éxito para un proyecto urbano se consigue conociendo la
ciudad, es decir, estudiando claramente su historia y herencia para
interpretarla y plantear modelos que sigan una linea estratégica definida y
acorde. No es cuestion de dar una solucién fisica momentanea; para
conseguir una regeneracion urbana exitosa, no se debe dejar de lado a la

lectura urbana.

Los proyectos urbanos, catalizadores de procesos de desarrollo

Un Plan General de Desarrollo de una ciudad debe ir ligado al proyecto de
Regeneracién Urbana, ya que el Plan General busca solucionar problemas
generales de la urbe y no uno en especifico como es el de la Regeneracion
Urbana; es por esto que como los Planes Generales no siempre van acorde
a los programas de Regeneracion. Se podria decir en un plano metodolégico,

gue la mejor soluciébn es remplazar el Plan General por programas de
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Regeneracidon que se vayan necesitando a medida del tiempo (Wong, 2005,
pp. 35)

Cuando se consigue la implementacion de los planes y programas urbanos,
mejoran las condiciones de la ciudad, por lo tanto, las condiciones de vida de
los habitantes, con lo que se consigue bienestar social y un progresivo
desarrollo de la urbe.

Todo proyecto debe tener una intencion estratégica en lo que respecta a la
economia, politica, sociedad y medio ambiente, el mismo que estd en
capacidad de generar impactos positivos. EI mejoramiento del aspecto de la
ciudad obliga a que los ciudadanos que viven en ella la estudien y generen
nuevas ideas de desarrollo, haciéndose participes de la sociedad.

¢Por qué hacer regeneraciéon urbana?

La regeneracién urbana es necesaria para la busqueda de una mejor calidad
de vida de los habitantes; y con ello, la integracién a todos los factores
sociales, econdmicos, ambientales como un todo para que sean parte de la
meta del plan urbano. No se puede dejar sin planificacion los rincones

destruidos, antiguos o poco atractivos de la urbe.

No existe una ciudad perfecta, los problemas urbanos se encuentran en
todos los rincones del mundo; pero es necesario combatirlos antes de que
sea mas dificil recuperar la imagen originaria de cada ciudad mediante la
Regeneracion, una herramienta incentivadora de produccion; la cual ademas
de generar empleo, brinda beneficios muy altos en cuanto al desarrollo del
turismo (Wong, 2005, pp. 37,38).
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DESARROLLO TURISTICO

Desarrollo turistico sostenible

Segun Roja (2005), el desarrollo turistico sostenible es aquel que favorece a

la conservacion del medio ambiente y la cultura de la zona, para no

perjudicar a las siguientes generaciones.

El mismo autor nombra beneficios de un desarrollo turistico sostenible, como

son:

« Un entorno conservado, los cuales atraen al turista por la calidad de sus
recursos.

* Fortalecimiento de la herencia cultural, ya que los elementos
tradicionales y propios de la cultura de un territorio son también un

atractivo.

El desarrollo turistico que anteriormente se practicaba, ponia en riesgo el
futuro del medio ambiente, ya que la materia prima y recursos eran utilizados
Gnicamente para producir sin tener cuidado con la fatal consecuencia: la
contaminacién del medio ambiente, y por tanto, la corta vida del sector

turistico.

Es de vital importancia la insercion de un plan de desarrollo turistico
sostenible en las distintas jurisdicciones. Este plan debe disminuir problemas
en lo que respecta con: agricultura, infraestructura, conservacion de suelo,
actividades racionales de consumo, niveles de empleo, tradiciones culturales,

creencias religiosas y sitios histéricos.
En Ecuador, el PLANDETUR 2020 fundamenta las bases para cuidar la

riqueza historico-cultural, el medio ambiente, las comunidades y la

reactivacion de la economia a nivel nacional.
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Agentes que determinan el desarrollo turistico

Cualquier procedimiento adoptado para la planificacion en el campo del
turismo puede ser un indicador del desarrollo turistico.

Entre los elementos de andlisis que examina el autor del libro, Dahda (2003),
estan:

* Acuerdos o pactos limitrofes

« Alto equipamiento turistico.

«  Ampliacion del transporte turistico.

* Atraccion de mercados internacionales.

« Conciencia turistica de la nacion.

» Creacion de nuevos puntos turisticos.

» Disminucién de impuestos.

» Fortalecimiento en la promocién y publicidad del destino.

* Incremento del ingreso per céapita.

* Niveles optimos de infraestructura.

* Programas de capacitacion turistica.

* Seguridad politica, econémica y social.

« Tarifas competitivas.

INFORMACION TURISTICA

El desafio que supone gestionar la informacion

Ford (2001), indica que los negocios de hospitalidad ofrecen servicios, vy, al
ser estos productos intangibles, la informacion que se le ofrezca al cliente
debe ser méas detallada en un sistema de informacion. La informacion es el
nexo perfecto entre el servicio y la experiencia; y no solo se refiere a la
informacion externa que se enfoca hacia los clientes, sino a la interna dentro
de la misma empresa turistica, puesto que es necesario que los
colaboradores de la organizacion estén bien orientados y con la informacion
indispensable para que puedan llevar esta comunicacion hacia afuera y

llegue al publico objetivo de una manera Optima.
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La tecnologia de informacién que ha adoptado algunas empresas turisticas,
ahorran costes de operacion, e incluso brindan un servicio mas rapido y
efectivo. Pero, todos estos sistemas deben estar basados en un riguroso
entrenamiento interno en la organizacion, ya que si es mal usado, también
puede llevar a una mala experiencia, y por lo tanto, menos clientes.

“La informacion sensorial puede comunicar un mensaje sobre la experiencia
del cliente” (Ford, 2001). En el caso de un restaurante, el olor de la comida;
en un hotel, el orden de la habitacion; en un destino, la infraestructura de la

ciudad.

Por otra parte, contar con informacién de los clientes permite crear una
atencion mas personalizada; esto es, con un cliente satisfecho que volvera
en una proxima ocasion; de otra manera, los sistemas de informacion
también deben estar disefiados para atender necesidades adicionales y

problemas de calidad del servicio ofrecido.

La informacion ofrecida se complementa con lo que se puede ver en el
entorno; como es el caso de las sefales informativas en un restaurante,
hotel, destino; todas ellas deben ir acorde al servicio que se ofrece. Toda
experiencia que surja de esta cadena de comunicacion debe respaldar el

tema que vende la organizacién, sin que se le sustraiga valor a ella.

Ford (2001) afirma:
Un sistema de informacién bien disefiado ofrece la informacion
adecuada a la persona adecuada, en el formato adecuado y en el
momento idéneo, de modo que afiade valor a las decisiones de esa
persona. Las personas adecuadas en la organizacion hostelera
pueden ser el empleado, cliente o ambos. La informaciéon que no

ofrece valor al cliente o a la organizacién es inatil (pp. 310).
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Por tanto, gestionar la informacion de los propios clientes, y la que emite la
empresa sobre ella misma, es un reto que hoy en dia la manejan todas las

empresas, y conforman una ventaja competitiva.

Sistema de informacién en un destino turistico

Un sistema de informacion turistica de un destino implica el involucramiento
del sector publico y del privado, mediante un equipo especializado que sea
capaz de interpretar y transmitir la informacién del destino.

Los sistemas de informacion constituyen una parte esencial en la
administracion turistica y para el sector empresarial, ya que la informacion
podria generar mas de una motivacion para la demanda (Bigné, Font, &
Andreu, 2000).

El sistema de informacion turistica abarca datos de los diferentes servicios o
actividades que en un territorio determinado se ofrecen. Estos podrian ser:
hoteles, restaurantes, campos, museos, iglesias, agencias de viaje,
operadoras turisticas, mayoristas, embajadas, consulados, espacios
naturales, parques nacionales, areas protegidas, etc. Es a partir del sistema
de informacion que se procesan los datos y se reflejan en: guias, folletos,
estadisticas sectoriales, blogs, paginas web, entre otros. Se trata de construir
una base de datos integral de la mayor parte de los recursos turisticos que

tiene una ciudad, regién u otro territorio en particular.

Para Bigné, Font y Andreu (2000), la estructura de un sistema de informacién

se configura desde subsistemas. Estos son:

* Subsistema de informacion interna: datos de la misma organizacion,
tomados por sus propios registros.

» Subsistema de informacion externa: recopila datos de afuera, generados

en internet, ferias, prensa, incluyendo informes de competidores.
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« Subsistema de estudios de mercado: aqui intervienen los estudios de
mercado, que son apropiados para la toma de decisiones de la

organizacion.

ESPACIOS TURISTICOS

Espacio turistico

“Un espacio turistico es la consecuencia de la presencia y distribucién
territorial de los atractivos turisticos que son la materia prima del turismo”
(Boullon, 2001). Este elemento del patrimonio, junto con la planta e
infraestructura turistica definen el espacio turistico de cualquier pais.

Cuando los técnicos trabajan en la definicién de un espacio turistico, ellos se
valen de mapas con dimensiones planas, ya que es la mejor forma para

representar el espacio fisico que a ellos les concierne.

La discontinuidad es una de las caracteristicas de los atractivos turisticos, se
trata de encontrar un conjunto de ellos disperso de otro, es decir casi nunca
estan juntos unos de otros. Debido a esto, podemos decir que el espacio
turistico es entrecortado; que no se pueden valer de métodos de
regionalismo para delimitarlos, ya que habria que abarcar toda una superficie
de la regién en estudio, y con ello se provocaria una falencia debido a que
desde este punto de vista, los espacios turisticos se pueden ver reflejados en

grandes superficies.
La mejor forma para determinar un espacio turistico es con la observacion,
en donde se puede observar distribuciones territoriales de atractivos

turisticos a fin de detectar agrupaciones que resalten.

Segun Boullén (2001), los componentes del espacio turistico en relacion con

el tamafo de superficie son:
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« Zona turistica: Debe contar con minimo diez atractivos turisticos que
estén préximo unos de otros sin importar categorias.

«  Area turistica: Son las partes en las que se puede dividir una zona. Cada
area debe tener un minimo de diez atractivos, es decir, que si una zona
se debe dividir en areas, tiene que tener veinte 0 mas atractivos.

« Centro turistico: Es toda masa urbana que tenga suficientes atractivos
como para ser motivacion de una visita.

+ Complejo turistico: es una derivacion de los centros turisticos, debe
contener hasta tres centros turisticos cercanos entre si.

« Unidad turistica: Concentraciones menores que se producen para
explotar intensivamente uno o varios atractivos, situados uno préximo al
otro.

* Ndcleo turistico: Son conjuntos menores de diez atractivos turisticos de
infraestructura rudimentaria y que carecen de comunicacion.

* Conjunto turistico: Son los nucleos turisticos que han evolucionado
mediante una red de carreteras y mas comunicacion.

» Corredor turistico: Son todas las redes viales, vias de conexion entre uno
y otro atractivo, una u otra area o regiéon gque permiten el paso del flujo

turistico.

Operacioén del espacio turistico

Entre las organizaciones que permiten la funcionalidad de los espacios

turisticos, Boullon (2006), considera la participacion de organismos del

Estado y organizaciones 0 empresas privadas, resaltando sus

caracteristicas, asi:

« Organismos del Estado: Se encuentran los organismos especificos como
los nacionales, provinciales, municipales o0 estatales en donde
intervienen decisiones politicas. Otros organismos son los que estan
vinculados indirectamente con el sector turismo, como son: ministerios,

empresas encargadas de actividades folkléricas, pargues nacionales,
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aeropuertos, etc. (dependiendo de la administracion de cada pais). Los
ultimos, son los organismos vinculados con el sector turistico.

+ La actividad privada: diferentes empresas que han nacido y se han
desarrollado para ofrecer productos y servicios turisticos
especificamente, estos pueden ser: restaurantes, hoteles, parques
tematicos y de esparcimiento, agencias de viajes, rentadoras de
vehiculos.

Y, para facilitar la operacion de las empresas turisticas y evitar conflictos

dentro del sistema, el mismo autor menciona la creacion de: asociaciones,

federaciones, camaras, uniones; todos ellos, para defender sus intereses

delante de los gobiernos y de los demas subsectores.

IMAGEN DEL DESTINO

La imagen de un destino turistico esta principalmente desarrollada a partir de
la percepcion del turista, la misma que se basa en algunos factores: la
ubicacion y naturaleza geografica, la oferta de productos y servicios turisticos
en el lugar denota lo que el destino es capaz de ofrecer al que lo visita.

La experiencia subjetiva del turista es el resultado final que sinGnimamente
recibird la imagen del destino, para lo cual el turista o visitante ya ha
guedado sorprendido de lo que encontré en dicho lugar, o decepcionado de

lo que no pudo hallar.

La imagen de un destino turistico se define como: “La totalidad de
impresiones, creencias, ideas, expectativas y sentimientos hacia un lugar
acumulados a lo largo del tiempo” (Kim y Richardson 2003). Ademas el
autor agrega claramente que estas “impresiones” pueden haber sido
percibidas o proyectadas en un momento determinado (San Martin, 2005).

Aquellas percibidas se experimentan cuando el turista visita el lugar de
destino y descubre todo lo que se le ofrece para su comodidad y su

satisfaccion; las proyectadas son aquellas en las que no se ha llegado al
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lugar de destino todavia; pero la persona se ha abrumado de ideas,
informacion, comentarios, conocimientos y ya supone cOémo sera su

experiencia en el sitio por visitar.

Segun Chon (1990), la imagen proyectada y visualizada por el turista podria
ser, en algin momento, una motivaciéon para realizar su viaje; y en su
retorno, el individuo realizaria una evaluacion dependiendo de su nivel de
satisfaccion pudiendo modificar la calificacion que le dio a la imagen del
destino en estudio (San Martin, 2005).

Gréfico 1: Analisis del comportamiento del turista segun la imagen de un
destino turistico

Motivacion del Decision de
viaje viajar

Experiencia,
retorno

Modificacién de

laimagen

Evaluacion |

Fuente: San Martin, 2005. Elaboracion propia.

2.2. MARCO CONCEPTUAL

e Atractivo turistico: Un atractivo es cualquier bien que sea capaz de
motivar a un turista a realizar un viaje y desplazarse a un destino
diferente del habitual. Este bien puede ser tangible o intangible como:

46



costumbres, tradiciones, cultura, folklor, comida, lugares, monumentos,

arquitectura, arqueologia, etc.

Corredor turistico: Es el conjunto de red de carreteras y vias que
permiten que el turista se desplace de un lugar a otro en durante su

estancia.

Demanda turistica: Es el conjunto de turistas que requieren de servicios
y productos turisticos para satisfacer sus necesidades de viaje, turismo y

todas sus modalidades.

Desarrollo urbano: Es un proceso que estudia a la ciudad y a la urbe
para planear estrategias que permitan una vida armoénica para Sus

habitantes, en lo que respecta al orden, sustentabilidad y equidad.

Excursionista: Se refiere a aquel visitante que no pernocta en el lugar de

destino en ningun tipo de alojamiento.

Flujo turistico: Desplazamientos temporales en términos cuantitativos de
personas que se mueven desde su lugar habitual hacia otro diferente de
destino.

Gasto turistico: Es el total del consumo que ha hecho un visitante para
el viaje a realizar, durante su itinerario y demas consumos que se
relacionen con la actividad de turismo: gastos de pasaje de avion,

alojamiento, comida, otros.

Mercado turistico: Es un sector econédmico en donde convergen

ofertantes y demandantes de bienes tangibles e intangibles turisticos.
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Oferta turistica: Es el conjunto de productos y servicios turisticos que las
diferentes empresas de turismo ponen al mercado a diferentes precios,
calidad y cantidad para ofrecer al turista que se encuentre interesado por

este bien.

Pictogramas: Son signos o0 componentes graficos que se utilizan

simbdlicamente para representar un lugar, destino, atractivo o servicio.

Planificacion turistica: Proceso que permite establecer un panorama
estratégico para un area que muestre los objetivos de la comunidad, y a
la vez implementandolo con los juicios y criterios para un mejor uso del

territorio.

Sefialética: El Manual de Sefializacién Turistica del Ecuador indica que
la sefalética sirve para identificar, regular y facilitar el acceso a los
servicios requeridos por los individuos en un entorno definido, en base a
un problema en especifico. Para ello, el sistema debe ser creado o
adaptado en cada caso particular, y se usan elementos que no han sido

estandarizados universalmente, como por ejemplo la piedra y la madera.

Sefializacién: Segun el Manual de Sefializacidén Turistica del Ecuador, la
sefalizacion sirve para regular flujos de personas y de vehiculos en el
espacio exterior. Para ello, se usa un sistema universal que ya esta

creado y homologado integramente.
Sostenibilidad: Es la posibilidad de mantener los procesos econdmicos,

sociales, culturales y ambientales en equilibrio con su entorno durante el

transcurso del tiempo y mantenerse asi tras generaciones.
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e Toétem: Es elemento de sefializacion de tipo orientativo, que
generalmente es usado dentro de centros poblados para dar a conocer el

nombre del punto de interés o para direccionar al mismo.

e Turista: Aquel visitante que pernocta como minimo una noche en el pais

de destino.

e Visitante: Es aquella persona que viaja a un pais distinto de su pais de
residencia habitual por un lapso menor a un afio y mayor a 24 horas, cuyo

propdsito no sea el ejercer una actividad remunerada en el pais de visita.
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CAPITULO IlI
MARCO METODOLOGICO
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3.1 TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION
El tipo de investigacion que se utilizara en el presente estudio es de campo,

exploratoria, documental y descriptiva.

La Metodologia para la elaboracién del inventario de atractivos turisticos de
Colombia sefala que las visitas de campo a los atractivos turisticos son parte
sustancial para el registro de informacion, y para poder obtener la calificacion
in situ (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2010). La investigacion
presente es de campo; puesto que, a medida que se registraron los datos en
fichas técnicas, se valoraban los puntos visitados de acuerdo a las
caracteristicas que estos presentaron.

La informacion detallada de esta metodologia se la describe en las siguientes

paginas.

Una investigacion exploratoria consiste en tantear, explorar, reconocer y
examinar un problema especifico o una situacion, a fin de ofrecer
conocimientos y comprension. Entre sus métodos estan: entrevistas con
expertos, datos secundarios analizados de forma cualitativa, encuestas piloto
(Malhotra, 1997, pp. 81). Para el estudio actual, se emplearon entrevistas
con expertos, en este caso, autoridades involucradas en el desarrollo

turistico de Machala.

El analisis documental es basado en fuentes secundarias; es decir, aquella
gue se encuentra en libros, revistas, periddicos, entre otros. Este tipo de
investigacion es importante, ya que ademas de ser parte del marco
referencial, es basico conocer aspectos demograficos, fendbmenos historicos
y situacionales ligados al tema que el investigador procesa (Goémez-Ferri,
Grau, Ingellis, & Jabbaz, s.f.). El actual estudio estuvo basado en la
recoleccion de informacion de fuentes secundarias, tales como: normativas

de sefalizacion vial y turistica; documentos de instituciones publicas como
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panfletos, tripticos, informes cuantitativos, fichas técnicas, planos, mapas,
censos; medios de comunicacion a través de revistas y periodicos;

documentacion en internet presentada en blogs o sitios web; y fotografias.

Segun Malhotra (1997), la investigacion descriptiva es aquella que describe
caracteristicas y funciones de un mercado; y, se mide a través de encuestas,
paneles, datos por observacion y datos secundarios analizados
cuantitativamente (pp. 84). La presente investigacion es de tipo descriptiva,
ya que para ello se utilizaron encuestas en las que se estudia las
caracteristicas de la poblacion; ademas, se utilizaron métodos de
observacion en las visitas de campo realizadas a los diferentes atractivos
para percibir la sefializacion en las cercanias; y, por ultimo, se analizaron los
datos obtenidos en informes y censos para delimitar las poblaciones en

estudio.

Como previamente se menciond, el disefio del estudio tiene enfoques
cualitativo y cuantitativo. “La investigacion cualitativa proporciona
conocimientos y comprension del entorno del problema; mientras que la
investigacion cuantitativa busca cuantificar los datos y, por lo general, aplica
algun tipo de analisis estadistico” (Malhotra, 1997, pp. 143).

En esta investigacion se identificaron los atractivos turisticos de las
parroquias urbanas del cantén, para lo cual ha sido de gran apoyo el uso de
datos cualitativos como entrevistas, libros, periédicos, revistas y documentos
institucionales que permitieron la comprensién general. Y, para conocer las
necesidades e interés de la poblacion por la implementacion de sefalética
turistica, ademas necesitamos de datos numéricos, censos y estadisticas
calculadas en base a la afluencia de visitantes nacionales e internacionales y
a la poblacion que habita en Machala, con estos datos se lograron obtener
los elementos muestrales precisos para encuestarlos y someterlos al

respectivo andlisis estadistico.

52



3.2 POBLACION Y MUESTRA

3.2.1 Caracteristicas de la poblacién

Malhotra (1997) sefiala que: “La poblacion meta es el conjunto de elementos
u objetos que poseen la informacién buscada por el investigador, y acerca
del cual se haran inferencias” (pp. 336).

En este caso, la poblacion meta que formé parte del estudio estuvo dividida
en tres tipos:

1. Los habitantes, tanto hombres como mujeres, que habitan en la
ciudad de Machala, que tengan interés en el desarrollo turistico de su
ciudad. Es indiferente su estado civil, profesion o clase social.

2. Los turistas que realizan turismo interno; es decir, residentes
ecuatorianos, cuyo destino es Machala. Sumado a los demas turistas
extranjeros que forman parte del turismo receptor, que hayan
escogido como destino la misma ciudad mencionada. Para el estudio
es indiferente el tipo de turismo que este realice, su estado civil,
género, profesién o clase social.

3. Las autoridades que estén involucradas en la planificacion de
proyectos y el desarrollo turistico del cantén. Para ello, se escogieron

a actores turisticos oficiales.

3.2.2 Célculo de la muestra
Segun Malhotra (1997), el tamafio de la muestra se refiere al numero de

elementos de la poblacién meta que deben incluirse en el estudio.
El muestreo de las dos primeras poblaciones, turistas y habitantes, fue de

tipo aleatorio simple; al azar, en el cual todos los elementos tienen la misma

probabilidad de ser escogidos.
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Para establecer el nimero de habitantes, se utiliz6 la cifra de acuerdo al

INEC del Censo de Poblacién y Vivienda del afio 2010, cuya poblacién en el
canton Machala es de 245.972.

Para obtener el tamafio de la muestra de los habitantes, se utilizd la férmula

de la poblacion infinita (cuando la poblacién mayor a 100.000 datos).

Formula de muestreo en base a una poblacion infinita (habitantes).

Z2xpxq

Nomenclatura

Nivel de confianza

Probabilidad de éxito

Probabilidad de fracaso

nwl O T N

Margen de error
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Nivel de confianza
50% confiabilidad | z = 1,674
90% confiabilidad | z = 1,645
95% confiabilidad | z = 1,96
99% confiabilidad | z = 2,2576

Aplicacién de la férmula y reemplazo de valores

Reemplazo de valores
z 1,96
P 0,5
Q 0,5
S 0,05
ZZXpxq
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1,962x0,5x0,5
0,052

n=

0,96046

0,0025

n = 384,184

n =384

Se tomo el intervalo de confianza estandar del 95% (1,96); de igual forma,
para el margen de error se utilizd el valor estandar del 5% (0,05). La
probabilidad de éxito y de fracaso se ha asignado 50% (0,5), para cada uno
de estos valores estadisticos. Siendo, el tamafio de la muestra (n) de 384,

para una poblacion infinita de 245.972 habitantes.

En el caso de los turistas, para determinar el tamafio de la poblacion, se usé
de referencia el promedio de visitas anuales de turistas nacionales y
extranjeros en los afios 2010, 2011, 2012; cuyas cifras son: 2.867, 2.809,
3780 turistas para cada afio correspondientemente. El promedio anual en el
lapso los 3 afios mencionados es de 3.152 turistas.

Para obtener el tamafio de la muestra de los turistas, se utilizé la formula de
la poblacion finita (cuando la poblacién es menor o igual a 100.000 datos).

Formula de muestreo en base a una poblacion finita (turistas).

Z2xpxqxN

[s2(N-1D]+(z2xpxq)
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Nomenclatura

= Nivel de confianza
Tamano de la muestra

: : 50% confiabilidad | z=1,674
Nivel de confianza

Probabilidad de éxito 90% confiabilidad | z = 1,645

Probabilidad de fracaso S Eeli s | 2= dlsle

99% confiabilidad | z = 2,2576

Tamafio de la poblacién

0w Z2 O T Nl 2

Margen de error

Aplicacién de la formula 'y reemplazo de valores

Reemplazo de valores
1,96

0,5

0,5
3.152
0,07

wl Z| O] T

ZZXpxgxN

[s>(N-1)] + (z>x p x q)

1,962x0,5x 0,5 x 3.152

[0,072 (3.152 — 1)] +[1,962 X 0,5 X 0,5]

3027,180

16,400

n = 184,58

n=185
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Se tomo el intervalo de confianza estandar del 95% (1,96); para el margen de
error se utilizd el 7% (0,07). La probabilidad de éxito y de fracaso se ha

asignado 50% (0,5), para cada uno de estos valores estadisticos.

Es necesario recalcar que para el margen de error, no se uso el 5% del valor
estandar de la formula, sino que se asigno el 7%. Usando el valor estandar
obtuvimos un tamafio muestral de 343 elementos, niumero que sobrepasa el
promedio de turistas nacionales e internacionales que registra el ITUR-
Machala, el mismo que fluctia por los 263 por mes. Bajo esta premisa, se
consider6 proceder con un margen de error de 7%; con el cual el tamafio de
la muestra descendi6 a 185 elementos muestrales, que representan al 70,7%
de lo que mensualmente reporta el ITUR-Machala.

Entonces, el tamafio de la muestra (n) es de 185, para una poblacion finita
de 3.152 turistas.

Y finalmente, para escoger la muestra de las autoridades competentes, a
guienes se realizaron entrevistas; se procedid6 con un muestreo no
probabilistico por cuotas, en donde se seleccionan subpoblaciones de la
poblacion total, y a juicio del investigador se escogieron las unidades de las
mismas para definir la muestra (Malhotra, 1997). Se resolvio realizar la
entrevista a 4 actores clave: 2 autoridades del GAD Municipal de Machala, 1
autoridad de la Direccién de Turismo de El Oro y 1 autoridad del Gobierno
Provincial Autonomo de El Oro; siendo las 3 entidades mencionadas, las
subpoblaciones del muestreo.

3.3 METODOS Y TECNICAS
3.3.1 Métodos teoricos
Los métodos tedricos mas importantes que se emplearon en el estudio son:

meétodo de valoracion de atractivos segun la Metodologia para la elaboracién
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de inventario de atractivos turisticos Ministerio de Comercio, Industria y

Turismo de Colombia; método analitico y método estadistico.

De valoracion de atractivos

La Metodologia para la elaboracion de inventario de atractivos turisticos
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de Colombia del 2010, tiene
como propdsito “... la evaluacion objetiva (cualitativa y cuantitativa) de los
atractivos y recursos de los cuales dispone la region con el fin de seleccionar
aquellos susceptibles de uso turistico inmediato o para establecer las
acciones de mejoramiento de su calidad...”. Evidentemente, en el estudio se
obtuvo un orden de los atractivos de acuerdo a su valorizacion por sus

caracteristicas individuales.

Para cada atractivo, se detallo la informacion dentro de la ficha técnica bajo
el formato de la Guia Metodoldgica anteriormente mencionada, ya que la
usada por el MINTUR del Ecuador direcciona a elementos de estudio a los
cuales no fue posible acceder por motivos estrictamente propios del GAD
Municipal de Machala, institucion publica que estuvo dispuesta a colaborar;

sin embargo, el acceso presencial para la toma de datos, se torné tardia.

La misma guia indica que para empezar la realizacion del inventario turistico,
es necesario identificar los niveles de clasificacibn segun el tipo de
patrimonio, grupo, componente y elemento de cada atractivo (ANEXO B).
Los numeros para clasificar a cada atractivo dentro de tipos, grupos y

componentes indican el cédigo que le debe ser asignado.

Una vez recolectados los datos necesarios, se realizé un levantamiento de
informacion in situ, con lo cual valoramos los criterios de CALIDAD vy
SIGNIFICADO (ANEXO C); tanto para los patrimonios culturales como para

los sitios naturales.
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Para el exhaustivo analisis, es necesario usar 3 tipos de formularios:
1. Formulario especial, para cada atractivo.
2. Formulario general, para sintetizar a un grupo de atractivos.
3. Formulario de resumen, para resumir la totalidad de puntajes sin

importar la clasificacion de grupos de atractivos entre ellos.

Con el fin de conocer el estado del atractivo, fue relevante la utilizacion de
rangos de valores que permitieron establecer un patrén de la situacion en la
gue se encuentra el mismo. Segun los parametros de la guia utilizada, estos
son:

Satisfactorio (76-100 puntos): Componentes sanos, no presentan dafios
apreciables, solo requieren acciones de mantenimiento.

Bueno (51-75 puntos): Componentes 0 elementos presentan afectaciones
minimas. Para su recuperacion se requiere de labores menores de
intervencion.

Regular (26-50 puntos): Componentes o elementos afectados. Requieren de
una intervencion mayor con el fin de devolverle las caracteristicas originales.
Malo (1-25 puntos): Estado en el que el bien presenta inestabilidad y

avanzado estado de deterioro, requiriendo de una restauracion profunda.

Método analitico

El método analitico en el desarrollo de una investigacion consiste en “... una
operacion intelectual que posibilita descomponer mentalmente un todo
complejo en sus partes y cualidades” (Alfaro, 2009). EI mismo autor
menciona a éste método util para caracterizar los elementos constitutivos de
un todo, esto implica comprender mejor las situaciones que ellos
representan.

Para la presente investigacion, este método ayuddé a desintegrar la

informacion generalizada de los atractivos de Machala, y permitié ordenarlos
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metodicamente uno a uno para el desarrollo de toda la investigacion,

incluyendo las sefiales turisticas que se encontraron en ellos.

Método estadistico

El método estadistico nos permite ejecutar inferencias, con lo cual el estudio
arroja conclusiones a partir de los datos que se han procesado mediante las
herramientas utilizadas en el mismo (Universidad de Buenos Aires, 2004).
Este método es util para cuantificar las variables dentro de la encuesta
esquematizada y obtener resultados Optimos para la toma de decisiones.

En este caso, se utilizd el método estadistico para medir la necesidad e
interés de sefales en el canton, que informen y dirijan a los atractivos
turisticos que este posee, tanto de los pobladores locales como de los
turistas. Mediante las tabulaciones y los datos numeéricos obtenidos se

tomaron decisiones que concluyeron en una opcion de propuesta.

3.3.2 Método empirico
Los métodos empiricos aplicados en el presente estudio fueron: la

observacion y la medicion.

La observaciéon forma parte de la investigacion descriptiva; y se detalla como
aquella que permite inspeccionar la conducta de las personas, objetos o
situaciones de una forma ordenada logrando adquirir datos relevantes del
fendmeno de interés (Malhotra, 1997, pp. 202).

Este método se empled desde el inicio hasta el final de la investigacion:
primero, para conocer las caracteristicas de cada atractivo turistico analizado
y recolectar esta informacion junto con los demas métodos nombrados, para
el respectivo registro en las fichas técnicas; segundo, para reconocer la
tipologia de las sefales y la situacion actual de ellas en sus alrededores;
finalmente, para la propuesta tratada en el Gltimo capitulo de éste estudio, ya

gue permitid sondear los lugares y la ubicacién sobre la cual estarian
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colocadas las sefiales turisticas dependiendo del flujo peatonal y, en pocos
casos, vial. Todo esto, a través de la conocida observacion personal que se
define como “Aquella en la que un investigador observa la conducta real
conforme sucede... El observador no trata de controlar ni de manipular el
fendmeno que observa, sino que solo registra lo que sucede. Por ejemplo, un
investigador podria registrar conteos de transito y observar el flujo de
personas...” (Malhotra, 1997, pp. 203).

Con apoyo de la definicion del método de medicion que dice que: “La
medicidén es el proceso dirigido a precisar informacién numérica acerca de
una cualidad del objeto mediante la comparacion de magnitudes
determinadas... Se requiere utilizar una magnitud homogénea como unidad
para la comparacion” (Gémez, 2006); se aduce que el estudio presente
empled la medicidn para asignar valores a cada atractivo a fin de evaluarlos
por sus particularidades, para ello se tomé como apoyo la Metodologia para
la elaboracion del inventario de atractivos turisticos de Colombia,
mencionada anteriormente. Ademas, se midieron todas las respuestas
obtenidas en las fichas de encuesta con ayuda de tabulaciones y
estadisticas, lo cual fue util para la comparacion entre las diversas

conclusiones finales.

3.3.3 Técnicas e instrumentos
Las técnicas que se utilizaron para la investigacion son: entrevistas y

encuestas.

Las entrevistas fueron preparadas para las autoridades oficiales del campo
turistico. “Las entrevistas son confrontaciones personales en las que el
entrevistador tiene la oportunidad de profundizar en las opiniones, intereses,

valoraciones y estado emocional de los sujetos” (Gomez, 2006). A través de
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ellas, se pudo ahondar en la necesidad actual de sefalizacion en éste sector
ademas de conocer la importancia del tema para el cantén.

Estas fueron coordinadas previa cita los dias 3, 4 y 8 del mes de julio del
presente afio, y se us6 como apoyo el formato de ficha de entrevista que se

detalla en el Anexo D.

Navarrete (2008), en su investigacion de Plan Integral de Sefialética Turistica
para el Canton Tulcan, emplea la técnica de encuestas para conocer las
opiniones impersonales que le interesan al investigador a través de
preguntas claves destinadas a los sujetos en estudio. Indudablemente, para
proponer una solucion en base a la sefializacion fue necesario, en primera
instancia, conocer la opinién de las poblacién; bajo un modelo de encuestas
tanto para turistas (ANEXO E), como para los habitantes de Machala
(ANEXO F).

Estas fueron desarrolladas del 24 de junio al 12 de julio del presente afio en
las afueras de las instalaciones de la Oficina de ITUR-Machala, ubicada en la
planta baja del edificio municipal; y, en las cercanias a los atractivos

turisticos, donde se recolecté informacién de habitantes.

3.4 PROCESAMIENTO ESTADISTICO DE LA INFORMACION

Para el procesamiento estadistico de la informacién, los datos fueron
recogidos, registrados, organizados, tabulados, codificados y analizados a
través del software estadistico Excel, del paquete de utilitarios de Microsoft
Office. Se escogid esta herramienta informética ya que se conoce que es
muy Util y certera en el procesamiento de datos; ademas de agilitar el
desarrollo de andlisis, es de facil uso y brinda las funciones necesarias para

un veraz procesamiento de datos.
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, CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS
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4.1 RESULTADOS

Para analizar los resultados de la investigacion, se realizaron estudios: de
valoracion de atractivos turisticos a través de fichas técnicas; cualitativo,
cuya herramienta fue el cuestionario para las entrevistas a los actores clave;
y, cuantitativo, en donde se usaron las encuestas para los residentes locales

y turistas.

4.1.1 Valoracion de Atractivos Turisticos de Machala

Machala cuenta con un inventario de atractivos turisticos realizado por
técnicos del MINTUR en el 2007. Debido a la antigliedad de estos registros y
al creciente desarrollo de puntos turisticos en el cantén, se procedi6 a
recopilar una serie de datos dentro de fichas técnicas, que son formatos
usados para el registro de datos de los puntos de interés.

Este levantamiento de informacion nos permite conocer las generalidades y
datos precisos de cada atractivo, a fin de ser sefalizados segun su

significado turistico.

La lista que se indica a continuacion nombra atractivos turisticos, como la
Playa de Jambeli y la Isla Santa Clara, que como se menciond
anteriormente, no corresponden al cantén Machala; sin embargo, en la
investigacion se los ha tomado en cuenta ya que el muelle de Puerto Bolivar
es el punto de embarque para dirigirse a ambos lugares. De esta forma,

tenemos:

Antiguo Muelle de Puerto Bolivar

Centro Municipal de Arte y Cultura “Luz Victoria Ribera de Mora”
Iglesia Catedral

Isla del Amor

Isla Santa Clara

S T oA

Monumento a Bolivar Madero Vargas
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7. Monumento al Bananero

8. Museo de la Casa de la Cultura Ecuatoriana Nucleo de El Oro
9. Museo Marino de la Casa de la Cultura Nacleo de El Oro
10.Parque Buenos Aires

11.Parque Coldn

12.Parque de la Madre

13.Parque Ismael Pérez Pazmifio

14.Parque Juan Montalvo

15.Parque Lineal

16.Parque Los Picapiedras

17.Parque Tanque Rojo

18.Parque Temético Marino de Puerto Bolivar

19.Paseo Cultural Lic. Diego Minuche Garrido

20.Playa de Jambeli

21.Plazoleta de la Juventud

A continuacién se detallan cada una de las fichas técnicas con el registro de

datos y la calificacion otorgada después del analisis de campo respectivo.
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
PATRIMONIO CULTURAL MATERIAL INMUEBLE - GRUPO ARQUITECTONICO: ARQUITECTURA INSTITUCIONAL

1.1 Nombre Antiguo Muelle de Cabotaje de Puerto Bolivar
1.2 Provincia El Oro
1.3 Cantén Machala

1.4 Parroquia Puerto Bolivar

1.5 Administrador o Propietario

1.6 Ubicaci6n LATITUD | 30158 | LONGITUD [80°0'0

1.7 Direccion Malecén Puerto Bolivar y Av. Galvez

1.8 Distancia (desde el centro urbano mas cercano) Machala a 5,7 Km.

1.9 Tipo de Acceso Terrestre (X) [ Acuatico (X) | Férreo () | Aéreo ()

1.10 Indicaciones para el acceso

extremo izquierdo del malecoén.

2.1 Codigo asignado

Se toma la via a Puerto Bolivar, se ingresa al malecon. El antiguo muelle esta al

1.1.4.10.1

2.2 Descripcién

El muelle fue construido en 1902, restaurado y puesto en valor museografico en 1997. Sobre el
muelle funciona el Museo Marino de la Casa de la Cultura Nucleo El Oro.

Tiene forma de “L”, con faroles del siglo XX que adornan el lugar. Es una edificacion tipo galp6n
con dos cuerpos anexados en su parte mas larga. La construccién cuenta con grandes
ventanales con vidrios azulados y de perfil metdlico que permite la vista al canal de Jambeli, es
de cemento con planchas acanaladas, y el piso del muelle esta cubierto con baldosas de disefio
geomeétrico. Se encuentran barandas y herrajes originales.

El perimetro de todo el muelle esta protegido por una barrera de pequefios pilares de hormigon
armado (reemplazando al mangle inicial), levantados cada tres metros y unidos con tubo
metalicos. Los pilares presentan doble zunchamiento de hierro para evitar fisuras. Este sistema
constructivo cubre una superficie aproximadamente de 1300 metros cuadrados que tiene el
embarcadero (Ministerio de Turismo, 2007).

Figura 3: Antiguo Muelle de Cabotaje de
Puerto Bolivar

CALIDAD PUNTAJE
Estado de Conservacion (21) 14
Constitucion del Bien (21) 18
Representatividad General (28) 28
SIGNIFICADO PUNTAJE
Local (6) 0
Provincial (12) 12
Nacional (18) 0
Internacional (30) 0
TOTAL 72
Diligenciado por: | Maria José Pérez Rivera | Fecha: | 23 de mayo del 2013

66




FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
PATRIMONIO CULTURAL MATERIAL INMUEBLE - GRUPO ARQUITECTONICO: ARQUITECTURA INSTITUCIONAL

1.1 Nombre Centro Municipal de Arte y Cultura “Luz Victoria Ribera de Mora”

1.2 Provincia El Oro

1.3 Cantdn Machala

1.4 Parroquia Machala

1.5 Administrador o Propietario Municipalidad de Machala

1.6 Ubicacion LATITUD | 3°15.586'S | LONGITUD | 79°57.508'0
1.7 Direccién Juan Montalvo entre 25 de Junio y Rocafuerte.

1.8 Distancia (desde el centro urbano mas cercano)

Puerto Bolivar a 1,7 Km.

1.9 Tipo de Acceso

Terrestre (X) | Acuatico () | Férreo () | Aéreo ()

1.10 Indicaciones para el acceso

Dirigirse por la Av. 25 de Junio y girar en la calle Juan Montalvo, el Centro
Municipal se encuentra en el centro de la cuadra.

2.1 Cddigo asignado

11441

2.2 Descripcion

El edificio fue inaugurado el 18 de junio del 2009. El modelo del edificio se inspir6 en los
disefios de las casas tradicionales del Machala antiguo. Es por eso que se destacan
balcones y balaustres, ventanales de persianas, tal como en aquella época.

Tiene una extension de 1.984 metros cuadrados y consta de tres pisos con oficinas
administrativas, talleres, cafeteria, bafios y el gran salén de actos y eventos en donde se
llevan a cabo presentaciones artisticas.

Tiene un amplio salén cultural para exponer obras de arte con la ayuda de tabiques
moviles para exposiciones y escenario desmontable; salas de dibujo, pintura, danza y
ballet; sala de conferencias que esta abierta para los ciudadanos; biblioteca virtual, para
uso de estudiantes, profesionales y ciudadania en general.

Figura 4: Centro Municipal de Arte y Cultura “Luz
Victoria Ribera de Mora”

CALIDAD PUNTAJE
Estado de Conservacioén (21) 21
Constitucion del Bien (21) 21
Representatividad General (28) 28
SIGNIFICADO PUNTAJE
Local (6) 0
Provincial (12) 12
Nacional (18) 0
Internacional (30) 0
TOTAL 82
Diligenciado por: | Maria José Pérez Rivera | Fecha: | 24 de mayo del 2013
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
PATRIMONIO CULTURAL MATERIAL INMUEBLE - GRUPO ARQUITECTONICO: ARQUITECTURA RELIGIOSA

2.1 Cadigo asignado

1.1 Nombre Iglesia Catedral

1.2 Provincia El Oro

1.3 Cantdn Machala

1.4 Parroquia Machala

1.5 Administrador o Propietario Municipalidad de Machala

1.6 Ubicacién LATITUD | 3°15.499'S | LONGITUD [ 79°57.603'0

1.7 Direccién Av. 25 de Junio y Rocafuerte

1.8 Distancia (desde el centro urbano mas cercano) Puerto Bolivar a 5 Km.

1.9 Tipo de Acceso Terrestre (X) | Acuatico () | Férreo () | Aéreo ()

1.10 Indicaciones para el acceso Desde el ingreso a Machala, se toma la Av. 25 de Junio, hasta llegar al Parque
central o Juan Montalvo, frente al Municipio de Machala.

1131

2.2 Descripcion

Se encuentra anexa al Parque Juan Montalvo y al Paseo de la Merced en honor a la Virgen de la
Merced. Fue construida sobre el primer cementerio de Machala.

En 1553 se levant6 el primer templo y en 1954, luego de varias reconstrucciones, la Iglesia Matriz fue
nombrada Catedral. Su inauguracion fue el 27 de marzo de 1969. Y, fue redisefiada en 1998.

Los materiales de construccién son acero y hormigén. Su estilo es clasico, con tendencias vascas
tradicionales. Y, en el interior se encuentran esculturas, pinturas, imagenes religiosas y coleccién de
vitrales catedralicas; en su mayoria, son nuevas y algunas imagenes han sido restauradas.

El presbiterio es el lugar mas amplio del templo. Las paredes estan cubiertas de baldosas de
travertinos (piedra natural) y el piso es de cerdmica. También esta el sagrario, altar mayor, altar de
Jesucristo, altar de la Virgen de la Merced, altar de San Juan Bautista, altar de Santa Mariana de
Jesus, altar de San Martin de Porres, cuarto de Sacristia, y los 2 cruceros laterales.

Figura 5: Catedral de Machala

CALIDAD PUNTAJE
Estado de Conservacion (21) 16
Constitucion del Bien (21) 19
Representatividad General (28) 28
SIGNIFICADO PUNTAJE
Local (6) 0
Provincial (12) 12
Nacional (18) 0
Internacional (30) 0
TOTAL 75
Diligenciado por: | Maria José Pérez Rivera | Fecha: | 24 de mayo del 2013
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
SITIO NATURAL - TIERRAS INSULARES: ISLA CONTINENTAL

1. GENERALIDADES

1.1 Nombre Isla del Amor
1.2 Provincia El Oro
1.3 Cantén Machala

1.4 Parroquia

Puerto Bolivar

1.5 Administrador o Propietario

Municipalidad de Machala

1.6 Ubicacion

LATITUD [ 3°145'S | LONGITUD [ 80°00' O

1.7 Direccion

En el canal de Jambeli, a 5 minutos del muelle de Puerto Bolivar.

1.8 Distancia (desde el centro urbano mas cercano)

Machala a 5,2 Km.

1.9 Tipo de Acceso

Terrestre () | Acudtico (X) | Férreo () | Aéreo ()

1.10 Indicaciones para el acceso

Desde el muelle de Puerto Bolivar, se toma una embarcacion.

2. CARACTERISTICAS

2.1 Cédigo asignado [ 2711

2.2 Descripcion

La isla comprende casi 1 Ha con aproximadamente 0,8 Ha de bosque de manglar. De origen aluvial, las rocas del basamento metamorfico de posible
edad del PrecAmbrico, estuvo unida al continente, y su suelo es limoso- arcillo-arenoso. El agua que rodea la isla no puede ser utilizada directamente
para consumo humano ni para bafio; ademas son aguas salobres.

Entre la flora tenemos: Mangle rojo ( Rhizophora harrisonii), Mangle salado (Laguncularia), Mangle negro (Avicennia germinans). Entre la fauna:
Garza blanca (Casmerodius albus), Fragata (Fregata magnificens), Piqueros de patas azules (Sula sula), Cormoranes (Phalacrocorax brasilianus),
Ciguefiela cuellinegra (Himantopus mexicanus), Gaviotin comun (Sterna hirundo) (Ministerio de Turismo, 2007).

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD PUNTAJE

Sin contaminacion del aire (10) 6 Figura 6: Isla del Amor

Sin contaminacion del agua (10) 4

Sin contaminacion visual (10) 5

Estado de conservacion (10) 6

Sin contaminacioén sonora (10) 8

Diversidad (10) 8

Singularidad (10) 7

SIGNIFICADO PUNTAJE

Local (6) 6

Provincial (12) 0

Nacional (18) 0

Internacional (30) 0 : -
TOTAL 50 Fuente: Si se puede Ecuador (www.sisepuede.com)

Diligenciado por: | Maria José Pérez Rivera | Fecha: | 24 de mayo del 2013
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
SITIO NATURAL - TIERRAS INSULARES

1. GENERALIDADES

1.1 Nombre Isla Santa Clara
1.2 Provincia El Oro
1.3 Cantén Santa Rosa

1.4 Parroquia

Archipiélago de Jambeli

1.5 Administrador o Propietario

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Santa Rosa

1.6 Ubicacion

LATITUD [ 030104 S | LONGITUD [80°27 O

1.7 Direccion

A 2 horas desde Puerto Bolivar.

1.8 Distancia (desde el centro urbano mas cercano)

Puerto Bolivar A 69,8 Km.

1.9 Tipo de Acceso

Terrestre () | Acuatico (X) | Férreo () | Aéreo ()

1.10 Indicaciones para el acceso

Se toma una embarcacion desde el muelle de Puerto Bolivar o Hualtaco.

2. CARACTERISTICAS

2.1 Cédigo asignado [ 2712

2.2 Descripcion

También conocida como Isla del Muerto, tiene un area de 5 Ha, de clima célido con escasa precipitacion pluvial, con temperatura de 24° C.

Esta isla es de formacién tecténica, por encontrarse restos, fragmentos y fdésiles completos de invertebrados marinos. El agua presenta un color
verde- pardo. Su salinidad de 18/1000 partes por mil, y su transparencia llega hasta los 20 cm de profundidad.

La playa es de aproximadamente 2 Km de extension con arena compacta, la misma que es producto del desmoronamiento de los cerros existentes
de material arcilloso y de las rocas, razon por lo cual la playa no es totalmente lisa; y por la textura de su suelo, es altamente susceptible a la erosion.
Flora: Cortadera (Cyperus luzulae), Muyuyo (Cordia lutea), Cactus (Armathocereus sp). Fauna: Pelicano pardo (Pelecanus occidentalis), Regata real
(Fregata magnificens), Piquero de patas azules (Sula Sula) y reptiles como las Lagartijas Ameiva. Durante los meses de junio a septiembre se puede

realizar avistamiento de ballenas jorobadas (Ministerio de Turismo, 2007).

3. PUNTAJES DE VALORACION .

CALIDAD PUNTAJE Figura 7: Isla Santa Clara

Sin contaminacion del aire (10) 7

Sin contaminacion del agua (10) 6

Sin contaminacién visual (10) 7

Estado de conservacion (10) 8

Sin contaminacién sonora (10) 7

Diversidad (10) 9

Singularidad (10) 8

SIGNIFICADO PUNTAJE

Local (6) 0

Provincial (12) 0

Nacional (18) 18

Internacional (30) 0 ) . .
TOTAL ) Fuente: Panoramio (www.panoramio.com)

Diligenciado por: | Maria José Pérez Rivera

| Fecha:

| 24 de mayo del 2013
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
PATRIMONIO CULTURAL MATERIAL MUEBLE: OBRAS EN ESPACIO PUBLICO, MONUMENTO

1.1 Nombre Monumento a Bolivar Madero Vargas

1.2 Provincia El Oro

1.3 Cantdn Machala

1.4 Parroquia Jambeli

1.5 Administrador o Propietario Municipalidad de Machala

1.6 Ubicacién LATITUD | 3°15.215'S | LONGITUD | 79°58.180'0

1.7 Direccion Via a Puerto Bolivar

1.8 Distancia (desde el centro urbano mas cercano) Machala a 2,6 km.

1.9 Tipo de Acceso Terrestre (X) | Acuatico () | Férreo () | Aéreo ()

1.10 Indicaciones para el acceso Desde la Av. 25 de Junio, pasando el estadio 9 de Mayo, se toma la via a Puerto
Bolivar, el monumento se encuentra en la entrada a la misma.

2.1 Cédigo asignado 1.5.2.6.1
2.2 Descripcion

Figura 8: Monumento a Bolivar Madero Vargas

El monumento fue levantado en homenaje al insigne formador de
juventudes don Bolivar Madero Vargas, un personaje entusiasta y
humanista, precursor del progreso de la provincia de El Oro. Esta obra
fue iniciada por el Prof. Carlos Falquez, cuando fue Prefecto Provincial
de El Oro (1992-1996).

El monumento actualmente, cuenta con una plazoleta en la que se
encuentran: una pileta y una cascada iluminada, musica ambiental,
amplios jardines con riego automatico, servicios higiénicos, bar,
parqueaderos, bancas, iluminacion integral, seguridad.

CALIDAD PUNTAJE
Estado de Conservacion (21) 17
Constitucion del Bien (21) 21
Representatividad General (28) 28
SIGNIFICADO PUNTAJE
Local (6) 0
Provincial (12) 12
Nacional (18) 0
Internacional (30) 0
TOTAL 78
Diligenciado por: | Maria José Pérez Rivera | Fecha: | 23 de mayo del 2013
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
PATRIMONIO CULTURAL MATERIAL MUEBLE: OBRAS EN ESPACIO PUBLICO, MONUMENTO

1.1 Nombre Monumento al Bananero
1.2 Provincia El Oro
1.3 Cantén Machala

1.4 Parroquia

La Providencia

1.5 Administrador o Propietario

Municipalidad De Machala

1.6 Ubicacién LATITUD | 3°16.640'S | LONGITUD | 79°56.150'0
1.7 Direccion Entrada a Machala, en la Av. 25 de Junio

1.8 Distancia (desde el centro urbano mas cercano) Puerto Bolivar a 5 Km.

1.9 Tipo de Acceso Terrestre (X) | Acuatico () | Férreo () | Aéreo ()

1.10 Indicaciones para el acceso

2.1 Cabdigo asignado

En la via principal de entrada a la ciudad. Diagonal al Paseo Shopping.

1.5.2.6.2

2.2 Descripcion

se dedicaban a la actividad bananera.

A partir del auge bananero que comenz6 en el afio 1948, Machala experimenté grandes
cambios econémicos en donde se abrieron muchas plazas de trabajo. Al contar con varias
plazas de trabajo en el sector, la poblacion crecié y en el afio 1950, la mayoria de los habitantes

El proyecto de la creacion del monumento a la entrada de la ciudad fue idea del alcalde del afio
1977, José Ugarte Aguilar, quien pidi6 al empresario exportador de banano Luis Noboa que
donara un monumento para hacer homenaje al trabajador de “cuadrilla” como informalmente se
le llama al trabajador que lleva en sus hombros un racimo de la fruta. El 13 de enero de 1978 se
inauguré el monumento, obra del arquitecto y artista cuencano, Vicente Rodas.

Inicialmente, el monumento estuvo ubicado en la zona de la entrada a la Cdla. Las Brisas, pero
con el paso del tiempo y la regeneracion, la ciudad fue creciendo; por lo cual, ahora la entrada

de Machala, se encuentra ubicada unos kildmetros antes de donde se sefiald Eor irimera vez.

Figura 9: Monumento al Bananero

CALIDAD PUNTAJE
Estado de Conservacioén (21) 17
Constitucién del Bien (21) 21
Representatividad General (28) 28
SIGNIFICADO PUNTAJE
Local (6) 0
Provincial (12) 12
Nacional (18) 0
Internacional (30) 0
TOTAL 78

Diligenciado por: | Maria José Pérez Rivera

Fecha: | 23 de mayo del 2013
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
PATRIMONIO CULTURAL MATERIAL INMUEBLE - GRUPO ARQUITECTONICO: ARQUITECTURA INSTITUCIONAL

1.1 Nombre Museo Casa de la Cultura Ecuatoriana Nucleo de El Oro.

1.2 Provincia El Oro

1.3 Cantén Machala

1.4 Parroquia Machala

1.5 Administrador o Propietario Municipalidad de Machala

1.6 Ubicacién LATITUD [ 3°155S | LONGITUD [79°57,60
1.7 Direccion Av. Bolivar entre Juan Montalvo y 9 de Mayo

1.8 Distancia (desde el centro urbano mas cercano) Puerto Bolivar a 5,7 Km.

1.9 Tipo de Acceso Terrestre (X) | Acuatico () | Férreo () | Aéreo ()

1.10 Indicaciones para el acceso

De la Av. 25 de mayo, ingresar por la calle Juan Montalvo, hasta llegar a la
Bolivar. El Museo se encuentra a la derecha.

2.1 Codigo asignado

1.1.44.2

2.2 Descripcion

Tipo de colecciones: Arqueologia, Paleontologia, Pinacoteca, Hemeroteca, Biblioteca,
Museo de Especies marinas.

Segun los administradores, se calcula un 90 %
ceramica arqueologica.

Los ejemplares estan tratados y trabajados con técnicas de preservacion y taxidermia.

Se encuentran mas de 300 ejemplares marinos de la rica fauna del litoral orense, de los
esteros de Santa Rosa, de todo el archipiélago. Muestra Unica en el Ecuador especialmente
por la variedad bioacuéatica como: peces, moluscos, crustaceos, corales, equinodermos,
algas, huesos de ballena y fosiles milenarios de la Isla de Santa Clara o EI Morro.

Entre las muestras relevantes esta la coleccion de la cultura Jambeli, cuyos materiales
utilizados son ceramica, piedra y fosiles (Ministerio de Turismo, 2007).

de veracidad en las colecciones de

CALIDAD PUNTAJE
Estado de Conservacion (21) 15
Constitucion del Bien (21) 15
Representatividad General (28) 24
SIGNIFICADO PUNTAJE
Local (6) 0
Provincial (12) 12
Nacional (18) 0
Internacional (30) 0
TOTAL 66

Figura 10: Museo Casa de la Cultura Nucleo de El Oro

Diligenciado por: | Maria José Pérez Rivera

Fecha: | 23 de mayo del 2013
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
PATRIMONIO CULTURAL MATERIAL INMUEBLE - GRUPO ARQUITECTONICO: ARQUITECTURA INSTITUCIONAL

1.1 Nombre Museo Marino de la Casa de la Cultura Nicleo del Oro

1.2 Provincia El Oro

1.3 Cantdn Machala

1.4 Parroquia Puerto Bolivar

1.5 Administrador o Propietario

1.6 Ubicacién LATITUD [ 3°158 | LONGITUD [ 80°0°0

1.7 Direccién Malecén Puerto Bolivar y Av. Galvez.

1.8 Distancia (desde el centro urbano mas cercano) Machala a 5,7 Km.

1.9 Tipo de Acceso Terrestre (X) | Acudatico ( X)) | Férreo () | Aéreo ()

1.10 Indicaciones para el acceso Se toma la via a Puerto Bolivar, el museo se encuentra en el malecén, al otro extremo
del Actual Muelle de Cabotaje, situado en el antiguo muelle.

2.1 Cdbdigo asignado 1.1.4.4.3

2.2 Descripcion

El Museo Marino se encuentra ubicado sobre el Antiguo Muelle de Cabotaje de
Puerto Bolivar. Figura 11: Museo Marino de la Casa de la Cultura
La coleccion consta de mas de 500 ejemplares de flora y fauna marina del litoral
orense. Se estima un 90% de pureza de coleccion con un buen estado de
conservacion, recibiendo mantenimiento periodico.

Las muestras se encuentran clasificadas en moluscos, crustaceos, corales, peces,
aves, huesos de ballenas, delfines, tiburones, fésiles milenarios de la Isla Santa
Clara. Entre ellas, hay ejemplares provenientes de los esteros de Santa Rosa,
Jambeli, del Archipiélago del mismo nombre y de los estuarios que desembocan
en el sur occidental del Ecuador (Ministerio de Turismo, 2007).

CALIDAD PUNTAJE
Estado de Conservacion (21) 13
Constitucion del Bien (21) 13
Representatividad General (28) 25
SIGNIFICADO PUNTAJE
Local (6) 0
Provincial (12) 12
Nacional (18) 0
Internacional (30) 0
TOTAL 63
Diligenciado por: | Maria José Pérez Rivera | Fecha: | 23 de mayo del 2013
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
PATRIMONIO CULTURAL MATERIAL INMUEBLE - GRUPO URBANO O RURAL: ELEMENTOS DEL ESPACIO PUBLICO

1.1 Nombre Parque Buenos Aires.

1.2 Provincia El Oro

1.3 Cantdn Machala

1.4 Parroguia Jambeli

1.5 Administrador o Propietario Municipalidad de Machala

1.6 Ubicacion LATITUD | 3°15.140'S | LONGITUD | 79°57.868'0

1.7 Direccién Av. Gran Colombia entre las calles Dr. José Cabreray El Cisne.

1.8 Distancia (desde el centro urbano mas cercano) Puerto Bolivar a 1,8 Km.

1.9 Tipo de Acceso Terrestre (X) | Acuatico () | Férreo () | Aéreo ()

1.10 Indicaciones para el acceso Desde la entrada a la ciudad, tomar la Av. 25 de Junio, pasar el Estadio 9 de
Mayo e ingresar por la calle Cisne a la derecha.

2.1 Cadigo asignado 1221
2.2 Descripcion

Figura 12: Parque Buenos Aires

Este es un parque regenerado, cuya fecha de inauguracion fue el 22 de
septiembre del 2007, tiene una extension de 1400 metros cuadrados,
acompafiado de jardines, plantas ornamentales, piso de porcelanato,
cascadas, una pileta con luces de colores, y las esculturas
precolombinas de la escultora Yela Lofredo de Klein que simbolizan a la
lunay al sol.

También se procedi6 a la pavimentacién de calles, iluminacién y
reubicacion de los comerciantes que se habian tomado el sector.

CALIDAD PUNTAJE
Estado de Conservacioén (21) 17
Constitucion del Bien (21) 21
Representatividad General (28) 28
SIGNIFICADO PUNTAJE
Local (6), 0
Provincial (12) 12
Nacional (18) 0
Internacional (30) 0
TOTAL 78
Diligenciado por: | Maria José Pérez Rivera | Fecha: | 23 de mayo del 2013
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
PATRIMONIO CULTURAL MATERIAL INMUEBLE - GRUPO URBANO O RURAL: ELEMENTOS DEL ESPACIO PUBLICO

1.1 Nombre Parque Colén

1.2 Provincia El Oro

1.3 Canton Machala

1.4 Parroquia Jubones

1.5 Administrador o Propietario Municipalidad de Machala

1.6 Ubicacién LATITUD | 3°15.634'S | LONGITUD [ 79°57.240'0

1.7 Direccion Buenavista, Coldn, Boyacé y Olmedo

1.8 Distancia (desde el centro urbano mas cercano) Puerto Bolivar a 3,4 Km.

1.9 Tipo de Acceso Terrestre (X) | Acuatico () | Férreo () | Aéreo ()

1.10 Indicaciones para el acceso Ingresar por la Av. 25 de Junio, girar a la derecha por la Colon. El parque se
encuentra frente al Hosiital Tedfilo Davila.

2.1 Codigo asignado 1.2.2.2

2.2 Descripcion

Su inauguracién fue el 27 de julio del 2013. El parque es considerado uno de Figura 13: Parque Colon

los méas antiguos de la ciudad, es recordado ya que desde él se podia navegar
en época invernal hacia el estero de Pilo.

Este parque es el mas reciente dentro de las obras de regeneracion de la
ciudad. Tiene un éarea de 5.486 metros cuadrados, con superficie de
porcelanato, jardineria con arboles, palmeras, plantas ornamentales, pileta con
las tres carabelas de Cristébal Colén, pileta con tanel de agua, cubiertas de
lona de alta resistencia, mirador, rampas de acceso, musica ambiental,
baterias sanitarias para hombres, mujeres y personas con discapacidad, riego
automatico, mobiliario urbano, iluminacion, gran sistema de modernizacion
tanto en infraestructura como en sistema de riego, parqueaderos (Diario La
Opinién, 2013).

CALIDAD PUNTAJE
Estado de Conservacion (21) 18
Constitucidn del Bien (21) 21
Representatividad General (28) 28
SIGNIFICADO PUNTAJE
Local (6) 0
Provincial (12) 12
Nacional (18) 0
Internacional (30) 0
TOTAL 79
Diligenciado por: | Maria José Pérez Rivera Fecha: | 23 de mayo del 2013
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
PATRIMONIO CULTURAL MATERIAL INMUEBLE - GRUPO URBANO O RURAL: ELEMENTOS DEL ESPACIO PUBLICO

1.1 Nombre Parque de la Madre

1.2 Provincia El Oro

1.3 Canton Machala

1.4 Parroquia Providencia

1.5 Administrador o Propietario Consejo Provincial de El Oro

1.6 Ubicacién LATITUD | 3°15.789'S | LONGITUD | 79°57.281'0

1.7 Direccion Av. 25 de Junio y callejon Banaoro

1.8 Distancia (desde el centro urbano mas cercano) Puerto Bolivar a 2,8 Km.

1.9 Tipo de Acceso Terrestre (X) | Acuatico () | Férreo () | Aéreo ()

1.10 Indicaciones para el acceso Ingresar por la Av. 25 de Junio, en el callejon Banaoro, a la altura de la Iglesia
de Chilla, se encuentra el Pariue.

2.1 Cdédigo asignado 1.2.2.3

2.2 Descripcion

Figura 14: Parque de la Madre
Es un parque regenerado, cuya construccion inicial data del afio de ] R
1967. Se encuentra situado frente a la Capilla de la Virgen de Chilla. 25 Ry - -,F‘«:"

El lugar fue el penultimo cementerio de Machala, es un espacio verde
esquinero con muebles urbanos, en donde se ubica una estatua de una
madre con sus hijos en la parte central.

CALIDAD PUNTAJE
Estado de Conservacioén (21) 14
Constitucién del Bien (21) 18
Representatividad General (28) 26
SIGNIFICADO PUNTAJE
Local (6) 6
Provincial (12) 0
Nacional (18) 0
Internacional (30) 0
TOTAL 64
Diligenciado por: | Maria José Pérez Rivera Fecha: | 23 de mayo del 2013




FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
PATRIMONIO CULTURAL MATERIAL INMUEBLE - GRUPO URBANO O RURAL: ELEMENTOS DEL ESPACIO PUBLICO

1.1 Nombre Parque Ismael Pérez Pazmifio

1.2 Provincia El Oro

1.3 Canton Machala

1.4 Parroquia Providencia

1.5 Administrador o Propietario Consejo Provincial de El Oro

1.6 Ubicacién LATITUD | 3°15.915'S | LONGITUD | 79°57.144'0
1.7 Direccion 10 de Agosto y 25 de Junio.

1.8 Distancia (desde el centro urbano mas cercano) Puerto Bolivar a 2,7 Km.

1.9 Tipo de Acceso Terrestre (X) | Acuatico () | Férreo () | Aéreo ()

1.10 Indicaciones para el acceso

2.1 Cddigo asignado

Por el ingreso a la ciudad, se viaja por la Av. 25 de Junio, hasta llegar frente al
Cementerio General.

1224

2.2 Descripcion

Este es uno de los parques regenerados. Su reinauguracion fue
el 15 de diciembre del 2006. Tiene su nombre en honor a un
machalefio y también fundador de Diario El Universo, Ismael
Pérez Pazmifio.

Aqui podemos encontrar el busto en conmemoracion a éste
personaje, una vistosa pileta con luces y aguas danzantes en
forma de cascada, que invita a conocer y disfrutar de éste
hermoso lugar de la capital provincial.

CALIDAD PUNTAJE
Estado de Conservacion (21) 16
Constitucion del Bien (21) 21
Representatividad General (28) 28
SIGNIFICADO PUNTAJE
Local (6) 6
Provincial (12) 0
Nacional (18) 0
Internacional (30) 0
TOTAL 71

Figura 15: Parque Ismael Pérez Pazmifio

Diligenciado por: | Maria José Pérez Rivera

| Fecha: | 23 de mayo del 2013
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
PATRIMONIO CULTURAL MATERIAL INMUEBLE - GRUPO URBANO O RURAL: ELEMENTOS DEL ESPACIO PUBLICO

1.1 Nombre Parque Juan Montalvo

1.2 Provincia El Oro

1.3 Cantdn Machala

1.4 Parroquia Machala

1.5 Administrador o Propietario Municipalidad de Machala

1.6 Ubicacién LATITUD | 3°15.528'S | LONGITUD | 79°57.569'0
1.7 Direccion Av. 25 de junio, Rocafuerte, 9 de mayo y Guayas

1.8 Distancia (desde el centro urbano mas cercano) Puerto Bolivar a 1,5 Km.

1.9 Tipo de Acceso Terrestre (X) |  Acuatico() | Férreo () | Aéreo()

2.1 Cddigo asignado

1.2.25

1.10 Indicaciones Eara el acceso Por el inireso a la ciudad, en la Avenida 25 de Junio, frente a la Municiialidad.

2.2 Descripcion

Antiguamente era conocida como Plaza de la Independencia.

Su creador fue don Rafael Gonzalez Rubio, quien siendo parte del Comité de
Pro Mejoras Locales no acepté que el parque llevara su nombre aduciendo
gue el solo estaba siendo reciproco con la ciudad que lo acogié. Es asi que, a
finales de 1929, se aprobé la inauguracion con el nombre de Juan Montalvo,
ya que este personaje era defensor de los derechos de los machalefios,
habiendo luchado para que Machala tenga agua potable puesto que el
Presidente de la Republica, Garcia, lo habia prometido asi. Anexo a este, se
encuentra el Paseo de Nuestra Sefiora de la Merced y la Iglesia Catedral.

Su regeneracion tuvo lugar el 14 de enero del 2006. Entre los cambios de
regeneraciéon, encontramos: piso de porcelanato, riego automatico,
remodelacién de pileta, construccién de rio subterraneo, fuente de agua para
peces, nueva iluminacién LED con postes ornamentales, nuevas jardineras.

Figura 16: Parque Juan Montalvo

CALIDAD PUNTAJE
Estado de Conservacion (21) 18
Constitucidn del Bien (21) 21
Representatividad General (28) 28
SIGNIFICADO PUNTAJE
Local (6) 0
Provincial (12) 12
Nacional (18) 0
Internacional (30) 0
TOTAL 79
Diligenciado por: Maria José Pérez Rivera | Fecha: | 23 de mayo del 2013
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
PATRIMONIO CULTURAL MATERIAL INMUEBLE - GRUPO URBANO O RURAL: ELEMENTOS DEL ESPACIO PUBLICO

1.1 Nombre Parque Lineal

1.2 Provincia El Oro

1.3 Cantdn Machala

1.4 Parroquia Jambeli

1.5 Administrador o Propietario Municipalidad de Machala

1.6 Ubicacién LATITUD | 3°15.951'S | LONGITUD | 79°58.431'0

1.7 Direccion Mons. Néstor Herrera Heredia y Circunvalacién Sur

1.8 Distancia (desde el centro urbano mas cercano) Puerto Bolivar a 2,1 Km.

1.9 Tipo de Acceso Terrestre (X) | Acuatico () | Férreo () | Aéreo ()

1.10 Indicaciones para el acceso Se accede por la Av. 25 de junio, hasta llegar a la Av. las Palmeras, llegar hasta
Ileiar al barrio Brisas del Mar, ﬂue es donde se encuentra este iariue.

2.1 Cédigo asignado 1.2.2.6

2.2 Descripcion

Es uno de los parques mas modernos y atractivos del cantén. Fue construido ) )
desde el 3 de marzo del 2008 e inaugurado el 12 de diciembre del 2009. Tiene 550 Figura 17: Parque Lineal
metros lineales. Varios elementos arquitectonicos modernos y decorativos rodean
todo el parque, entre ellos: cascadas, mirador, jardineras, piso de porcelanato, 2
piletas en ambos extremos con figuras de un velero, area para eventos sociales,
escenario artistico con bafio y camerino, locales comerciales, area de juegos para
adultos, juegos infantiles con césped sintético, iluminacién integral, bafios para
hombres y mujeres, local bancario, local de seguridad. Ademas, en el centro del
parque se encuentra una estructura con un mastil en cuyos costados se despliegan
4 velas y en su base se colocaron dos timones de barco.

CALIDAD PUNTAJE
Estado de Conservacion (21) 18
Constitucion del Bien (21) 21
Representatividad General (28) 28
SIGNIFICADO PUNTAJE
Local (6) 0
Provincial (12) 12
Nacional (18) 0
Internacional (30) 0
TOTAL 79
Diligenciado por: | Maria José Pérez Rivera Fecha: | 23 de mayo del 2013
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
PATRIMONIO CULTURAL MATERIAL INMUEBLE - GRUPO URBANO O RURAL: ELEMENTOS DEL ESPACIO PUBLICO

1.1 Nombre Parque Los Picapiedras

1.2 Provincia El Oro

1.3 Canton Machala

1.4 Parroquia 9 de Mayo

1.5 Administrador o Propietario Municipalidad de Machala

1.6 Ubicacién LATITUD | 3°16.554'S | LONGITUD | 79°57.940'0

1.7 Direccion Av. José Borja Barrezueta y Juan Pablo Palomino

1.8 Distancia (desde el centro urbano mas cercano) Puerto Bolivar a 4 Km.

1.9 Tipo de Acceso Terrestre (X) | Acuatico () | Férreo () | Aéreo ()

1.10 Indicaciones para el acceso Se toma la Av. Coldn Tinoco (via Balosa- Santa Rosa), luego se ingresa por la
Avenida Juan Palomino, hasta IIe(I;ar a la ciudadela Venezuela.

2.1 Cédigo asignado 1.2.2.7

2.2 Descripcion

Figura 18: Parque Los Picapiedras
Este parque fue inaugurado el 18 de diciembre del 2006. Se encuentra
ubicado en uno de los sectores suburbanos de mayor concentracion
popular como la Ciudadela Venezuela.

Los Picapiedras es, sobretodo, un parque infantil por su teméatica. Tiene
juegos infantiles y los personajes de los picapiedras en esculturas
artisticas. Ademas cuenta con: pileta, jardineras, musica ambiental,
iluminacion integral y seguridad.
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CALIDAD PUNTAJE
Estado de Conservacion (21) 18 B\ ]
Constitucion del Bien (21) 21 e
Representatividad General (28) 28
SIGNIFICADO PUNTAJE
Local (6) 0
Provincial (12) 12
Nacional (18) 0
Internacional (30) 0
TOTAL 79
Diligenciado por: | Maria José Pérez Rivera | Fecha: | 23 de mayo del 2013
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
PATRIMONIO CULTURAL MATERIAL INMUEBLE - GRUPO URBANO O RURAL: ELEMENTOS DEL ESPACIO PUBLICO

1.1 Nombre Parque Tangue Rojo

1.2 Provincia El Oro

1.3 Cantdn Machala

1.4 Parroquia Machala

1.5 Administrador o Propietario Municipalidad de Machala

1.6 Ubicacion LATITUD | 3°15.771'S | LONGITUD [ 79°57.430'0

1.7 Direccion

Av. Bolivar entre Colén y Batalla de Tarqui.

1.8 Distancia (desde el centro urbano mas cercano)

Puerto Bolivar a 2 Km.

1.9 Tipo de Acceso

Terrestre (X) | Acuatico () | Férreo () | Aéreo ()

1.10 Indicaciones para el acceso

2.1 Cdédigo asignado

Se toma la Av. 25 de Junio, ingresar por la calle Colén hasta llegar a la Av.
Bolivar.

1.2.28

2.2 Descripcion

El Universo, 2008).

Este parque fue regenerado, y su reinauguracion fue el 12 de diciembre del
2008. La estructura del tanque rojo representa a la fuente que abastecia de
agua a los trenes que salian a viajes en el afio de 1930.

La obra se construy6 en un area de 1.300 metros cuadrados. El tanque rojo
tiene una forma cilindrica, esta hecho con planchas metalicas galvanizadas y
funciona como un surtidor de agua que se renueva con el mismo liquido. La
estructura tiene pisos de porcelanato ristico, granito lavado, cubierta central,
estructura para luminarias, plantas ornamentales y mobiliario urbano (Diario

Figura 19: Parque Tanque Rojo

CALIDAD PUNTAJE
Estado de Conservacion (21) 17
Constitucion del Bien (21) 21
Representatividad General (28) 28
SIGNIFICADO PUNTAJE
Local (6) 0
Provincial (12) 12
Nacional (18) 0
Internacional (30) 0
TOTAL 78
Diligenciado por: | Maria José Pérez Rivera | Fecha: | 23 de mayo del 2013
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
PATRIMONIO CULTURAL MATERIAL INMUEBLE - GRUPO URBANO O RURAL: ELEMENTOS DEL ESPACIO PUBLICO

1.1 Nombre Parque Tematico Marino de Puerto Bolivar

1.2 Provincia El Oro

1.3 Canton Machala

1.4 Parroquia Puerto Bolivar

1.5 Administrador o Propietario Municipalidad de Machala

1.6 Ubicacién LATITUD | 3°16.204'S | LONGITUD | 80°0.070'0

1.7 Direccion Gonzalo Cérdova y General Cérdova esq.

1.8 Distancia (desde el centro urbano mas cercano) Machala a 7,6 Km.

1.9 Tipo de Acceso Terrestre (X) | Acuatico () | Férreo () | Aéreo ()

1.10 Indicaciones para el acceso Se dirige por la via Puerto Bolivar hasta llegar al malecon portefio, en la esquina
de las calles Gonzalo Cérdova i General Cordova.

2.1 Cddigo asignado 1.2.2.9

2.2 Descripcion

Figura 20: Parque Tematico Marino de Puerto Bolivar

La construccién de este parque comenzé en abril del 2009, y su
inauguracion fue el 24 de julio del 2010.

Entre los elementos arquitecténicos que componen el parque
estan: piletas, fuente de agua con figuras marinas (ballena,
peces, caballitos de mar, delfines), cangrejo mecanico en el
centro del parque, area de juegos infantiles con césped sintético,
mirador, bar, bafios para hombres y mujeres, mirador en forma de
un velero que en su interior tiene una muestra marina, bancas,
piso de porcelanato, pasamanos, dareas cubiertas con
policarbonato.

CALIDAD PUNTAJE
Estado de Conservacion (21) 18
Constitucidn del Bien (21) 21
Representatividad General (28) 28
SIGNIFICADO PUNTAJE
Local (6) 6
Provincial (12) 0
Nacional (18) 0
Internacional (30) 0
TOTAL 73
Diligenciado por: | Maria José Pérez Rivera | Fecha: | 23 de mayo del 2013
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
PATRIMONIO CULTURAL MATERIAL INMUEBLE - GRUPO URBANO O RURAL: ELEMENTOS DEL ESPACIO PUBLICO

1.1 Nombre Paseo Cultural Lic. Diego Minuche Garrido

1.2 Provincia El Oro

1.3 Canton Machala

1.4 Parroquia Machala

1.5 Administrador o Propietario Municipalidad de Machala

1.6 Ubicacién LATITUD | 3°15.602'S | LONGITUD | 79°57.486'0

1.7 Direccion Av. 25 de Junio y Juan Montalvo

1.8 Distancia (desde el centro urbano mas cercano) Puerto Bolivar a 2 Km.

1.9 Tipo de Acceso Terrestre (X) | Acuatico () | Férreo () | Aéreo ()

1.10 Indicaciones para el acceso Por el ingreso a la ciudad, se viaja por la avenida 25 de Junio, hasta llegar frente

a la interseccion con la calle Paez.

2.1 Cédigo asignado 1.2.2.10
2.2 Descripcion

Figura 21: Paseo Cultural Lic. Diego Minuche Garrido

Anteriormente el lugar donde se sitla el paseo era la
continuacion de la calle Ulpiano Paez, pero por motivo de una
falla geolégica subterranea (brechas de agua), el municipio opté
por eliminar totalmente el transito vehicular de ese tramo y
decidieron construir paseo, su nombre es en honor al primer
alcalde de Machala. Su inauguracion fue el 23 de junio del 2005.

Entre sus elementos arquitecténicos encontramos: piso de
porcelanato, riego automatico, dos piletas, misica ambiental,
area de exposiciones culturales, jardineras.

CALIDAD PUNTAJE
Estado de Conservacion (21) 15
Constitucidn del Bien (21) 19
Representatividad General (28) 28
SIGNIFICADO PUNTAJE
Local (6) 0
Provincial (12) 12
Nacional (18) 0
Internacional (30) 0
TOTAL 74
Diligenciado por: | Maria José Pérez Rivera | Fecha: | 23 de mayo del 2013
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
SITIO NATURAL — COSTAS LITORALES: PLAYAS

1. GENERALIDADES

1.1 Nombre Playa de Jambeli

1.2 Provincia El Oro

1.3 Cantdn Santa Rosa

1.4 Parroquia Archipiélago de Jambeli

1.5 Administrador o Propietario Gobierno Autdbnomo Descentralizado Municipal de Santa Rosa

1.6 Ubicacién LATITUD [ 3°14,55'S | LONGITUD [80°02,80
1.7 Direccion A 35 minutos del muelle de Puerto Bolivar

1.8 Distancia (desde el centro urbano mas cercano) Isla del Amor a 5,4 Km.

1.9 Tipo de Acceso Terrestre () | Acudtico(X) |  Féreo() | Aéreo ()
1.10 Indicaciones para el acceso Desde el muelle de Puerto Bolivar, se toma una embarcacion (canoa, panga).
2. CARACTERISTICAS

2.1 Codigo asignado 2.6.5.1

2.2 Descripcion

La Isla Jambeli es la mas grande del archipiélago de Jambeli, se encuentra cerca a la Isla del Amor. La Figura 22: Playa de Jambeli

playa es angosta entre las casas y el mar; parte de esta ha sido ocupada por un malecén, con variedad de
kioscos, cafés, restaurantes. Presenta una extensién de 20 Km. de largo y sus aguas son color verde oliva
oscura debido a la arena.

Fauna: Cangrejos fantasma (Ocypode guadichaudii), Piqueros patas azules (Sula sula), Paloma tierrera
(Columbina talpacoti), Fragata (Fragata magnificens). Flora: Almendras (Prunus amygdalus Basch), Coco
(Cocus nucifera). Existe una gran extension de manglares al finalizar la playa.

En la playa frente a la poblacion, la duna se encuentra desvanecida gracias al constante movimiento, pero
en los costados se puede observar las dunas en su esplendor con sus caracteristicas propias (Ministerio
de Turismo, 2007). Fuertes oleajes han provocado el deterioro de la isla.

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD PUNTAJE
Sin contaminacion del aire (10) 4
Sin contaminacion del agua (10) 4
Sin contaminacion visual (10) 5
Estado de conservacion (10) 5
Sin contaminacion sonora (10) 5
Diversidad (10) 5
Singularidad (10) 4
SIGNIFICADO PUNTAJE . = % by
Local (6) 0 Fuente: Municipalidad de Machala,
Provincial (12) 0 5010
Nacional (18) 18
Internacional (30) 0
TOTAL 50
Diligenciado por: | Maria José Pérez Rivera | Fecha: | 23 de mayo del 2013
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FORMATO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
PATRIMONIO CULTURAL MATERIAL INMUEBLE - GRUPO URBANO O RURAL: ELEMENTOS DEL ESPACIO PUBLICO

1.1 Nombre Plazoleta De la Juventud

1.2 Provincia El Oro

1.3 Cantdn Machala

1.4 Parroquia Jambeli

1.5 Administrador o Propietario Municipalidad de Machala

1.6 Ubicaci6n LATITUD | 3°15.306'S | LONGITUD [ 79°58.113'0

1.7 Direccion Interseccién Simén Bolivar y Arizaga.

1.8 Distancia (desde el centro urbano mas cercano) Puerto Bolivar a 0,25 Km.

1.9 Tipo de Acceso Terrestre (X) | Acuatico () | Férreo () | Aéreo ()

1.10 Indicaciones para el acceso Desde la Av. Arizaga viajar en direccién a la via al Pto. Bolivar, la plazoleta se
encuentra al lado izquierdo en la interseccién con la calle Simén Bolivar.

2.1 Cédigo asignado 1.2.2.11

2.2 Descripcion

La plazoleta comprende un area de 500 metros cuadrados, esta
compuesta por: jardines, superficies de porcelanato, verjas, iluminacion y
se anexaron 60 metros de pared posterior para revestirla de ceramica
decorativa con lineas de cobre y un dosel de agua.

En la parte central hay una pileta con agua rebosante sobre la cual se
ubica una escultura de 6 metros, de disefio abstracto-cinético que le da
una ilusion 6ptica; la obra esta trabajada en cobre por el artista Edgar
Carrasco, conocido maestro de las artes, quien ha construido obras en
diferentes ciudades europeas.

Figura 23: Plazoleta de la Juventud

il

CALIDAD PUNTAJE ; IS
Estado de Conservacion (21) 18 ket wm“m\‘“
Constitucion del Bien (21) 21 i : » l H g
Representatividad General (28) 25 HE
SIGNIFICADO PUNTAJE
Local (6) 0
Provincial (12) 12
Nacional (18) 0
Internacional (30) 0
TOTAL 76
Diligenciado por: | Maria José Pérez Rivera | Fecha: | 23 de mayo del 2013
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FORMULARIO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
FORMULARIO GENERAL 1

PATRIMONIO CULTURAL MATERIAL MUEBLE E INMUEBLE

Cantén Machala
No Nombre Cadigo L Ubicacioén Caracteristicas
Calificacion
Acceso: Permanente, entrada libre.
Antiguo Muelle de Malecon Puerto Bolivar v Av Estado: Bueno, el antiguo muelle fue remodelado
1 Cabotaje de Puerto 1.1.4.10.1 72 Galvez yAv. desde su creacion, se necesitan intervenciones
Bolivar minimas en la limpieza de sus alrededores.
Significado: provincial.
Centro Municipal de Acceso: Restringido, depende del evento a realizarse
Arte y Cultura “Luz Juan Montalvo entre 25 de Junio | en el lugar. Estado: Satisfactorio, el edificio se
2 g 1.1.4.4.1 82 L
Victoria Ribera de y Rocafuerte. encuentra  conservado desde su creacion.
Mora” Significado: provincial.
Acceso: Libre. Horario: de 07h30 a 20h30 (lunes a
sabado), de 07h00 a 20h00 (domingo).
3 Iglesia Catedral 1.131.1 75 Av. 25 de Junio y Rocafuerte Estado:_ Buenq, . la |gl_e5|a_1 esta cons_e_rvada,_ con
afectaciones minimas (limpieza y acondicionamiento)
y pequefias modificaciones en los muebles.
Significado: provincial.
Monumento a Bolivar Acceso: Permanente, entrada libre. Estado:
4 1.5.2.6.1 78 Via a Puerto Bolivar Satisfactorio, el monumento fue reubicado por
Madero Vargas i s . .
regeneracion. Significado: provincial.
Acceso: Permanente, entrada libre. Estado:
5 Monumento al 1.5.2.6.2 78 Entrada a Machala_, enlaAv. 25 Satisfactorio, el monumento fue reubicado por
Bananero de Junio i R . "
regeneracion. Significado: provincial.
Acceso: Libre. Horario: De 09h00 a 19h00.
Museo Casa de la P Estado: Bueno, el edificio necesita mantenimiento, ya
- Av. Bolivar entre Juan Montalvo = -
6 Cultura Ecuatoriana 11442 66 que a pesar de su conservacion, su construccion es
. y 9 de Mayo ; . e . -
Nucleo de El Oro. antigua y no despierta atencion de quien lo visita.
Significado: provincial.
Acceso: Libre. Horario: Todos los dias, de 08h00 a
13h00 y de 14h30 a 20h00.
Museo Marino de la Malecon Puerto Bolivar v Av Estado: Bueno, el edificio se encuentra conservado,
7 Casa de la Cultura 1.1.4.4.3 63 yAV. fue reconstruido, intervenciones minimas en muebles

Nucleo de El Oro

Gélvez

y acondicionamiento del lugar, ya que la parte de las
exhibiciones es muy pequefia. Significado: provincial.
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Acceso: Permanente, entrada libre. Estado:
8 Parque Buenos Aires 1221 78 Av. Gran Colombia y El Cisne. Satisfactorio, es un parque alterado, ya que ha sido
regenerado. Significado: provincial.
Buenavista. Col6n. Bovaca Acceso: Permanente, entrada libre. Estado:
9 Parque Colon 1222 79 ! » 5Oy y Satisfactorio, es un parque alterado, ya que ha sido
Olmedo o ) S
regenerado. Significado: provincial.
Acceso: Permanente, entrada libre. Estado: Bueno,
10 Parque de la Madre 1223 64 Av. 25 de Junio y callején es un parque alterado, ya que ha sido rgggnerado.
Banaoro Desperdicios alrededor, necesita mantenimiento de
pintura. Significado: local.
Acceso: Permanente, entrada libre. Estado: Bueno,
11 | ParquelsmaelPerez |, ., 71 10 de Agosto y 25 de Junio, | &S Un parque alterado, ya que ha sido regenerado.
Pazmifio Desperdicios alrededor en pocas cantidades.
Significado: local.
Av. 25 de iunio. Rocafuerte. 9 de Acceso: Permanente, entrada libre. Estado:
12 | Parque Juan Montalvo 1.2.25 79 ' mJa o ' Guavas ' Satisfactorio, es un parque alterado, ya que ha sido
yoy Y regenerado. Significado: provincial.
. . Acceso: Permanente, entrada libre. Estado:
13 Parque Lineal 1.2.2.6 79 Mons. Nestor Herrgra Heredia y Satisfactorio, es un parque nuevo en un &rea
Circunvalacion Sur. 2 " -
regenerada. Significado: provincial.
Paraue Los Av. José Boria Barrezueta Acceso: Permanente, entrada libre. Estado:
14 arqu 1.2.2.7 79 ) ) ; y Satisfactorio, es un parque nuevo en un area
Picapiedras Juan Pablo Palomino 0 " o
regenerada. Significado: provincial.
Av. Bolivar entre Colén v Batalla Acceso: Permanente, entrada libre. Estado:
15 Parque Tanque Rojo 1.2.2.8 78 ' de Tarqui y Satisfactorio, es un parque alterado, ya que ha sido
qui- regenerado. Significado: provincial.
- Acceso: Permanente, entrada libre. Estado: Bueno,
Parque Tematico . .
: Gonzalo Cérdova y General €S un parque nuevo en un area regenerada.
16 Marino de Puerto 1.2.29 73 p S .
. Cérdova esq. Desperdicios alrededor en pocas cantidades,
Bolivar S X L -
mantenimiento de piletas. Significado: local.
. Acceso: Permanente, entrada libre. Estado: Bueno,
Paseo Cultural Lic. €S un paseo nuevo en un area regenerada. Varios
17 Diego Minuche 1.2.2.10 74 Av. 25 de Junio y Juan Montalvo pac reg -
: desperdicios alrededor, piletas necesitan
Garrido g R k LI
mantenimiento. Significado: provincial.
Plazoleta de la Interseccién Simon Bolivar y ACC.eSO: _Permanente, entrada libre. ESt?dO:
18 1.2.2.11 76 P Satisfactorio, es una plazoleta nueva en un é&rea
Juventud Arizaga. S i o
regenerada. Significado: provincial.

[ Diligenciado por: Maria José Pérez Rivera

| Fecha: 27 de mayo del 2013
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FORMULARIO UNICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIOS TURISTICOS
FORMULARIO GENERAL 2
SITIO NATURAL

_ Machala

Acceso El acceso maritimo depende de las
mareas. Tarifa: Sus costos son variables,
dependiendo del tiempo que se la contrata.
No existe ningun desarrollo humano al
En el canal de Jambeli, a 5 minutos del | momento en esta isla, existen variedad de
muelle de Puerto Bolivar. especies de aves.

Estado: Regular, no hay infraestructura
basica en el lugar, necesita intervencion ya
gue sus alrededores han recibido un impacto
humano excesivo. Significado: local.

1 Isla del Amor 2711 50

. Camtén ] Santa Rosa

Acceso: Este lugar es de dificil desembarque
pues convergen el rompiente de olas y las
corrientes de agua, por lo tanto no existe un
puerto, para llegar se pueden alquilar
embarcaciones desde el muelle de Puerto
Bolivar. Tarifa: Sus costos son variables,
dependiendo del tiempo que se la contrata.
Estado: Bueno. Sus alrededores necesitan
intervencion por alteraciones que causa la
influencia de las aguas de descarga del Golfo
de Guayaquil. Significado: nacional.

2 Isla Santa Clara 2.7.1.2 70 A 2 horas desde Puerto Bolivar.
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3 Playa de Jambeli 26.5.1

50

A 35 minutos del muelle de Puerto
Bolivar.

Acceso: Permanente. De 08h00 a 18h00, la
tarifa de las embarcaciones es de $3,00
dolares (ida y regreso). La entrada a la playa
tiene un valor de $ 0,25 centavos de délar.
Estado: Regular. Su calidad podria estar en
proceso de deterioro; se necesitan acciones
urgentes para devolver el estado original a la
playa, ya que mayormente ha sido afectado
por contaminacion ambiental y oleajes.
Significado: nacional.

| Diligenciado por: Maria José Pérez Rivera

| Fecha: 27 de mayo del 2013
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1221

1222

1223

1224

1.2.25

1226

1227

1228

1.2.29

1.2.2.10

2.65.1

12211

17

18

14

16
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18

18

17

18

15

18

21

21
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21

21

21

21

21

21

19
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28
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28

28

28

28

28

28

28
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66
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67

67

66

67
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12

12

12

12

12

12

12

18

78

79
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71

79

79

79

78
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Una vez visitados cada uno de los atractivos y valorizados por sus
caracteristicas de calidad y significado, se obtuvo una lista de ellos segun su
calificacion en orden descendente, tal como se muestra en la Tabla 3. Esta
valoracién ayuda a que la implementacién del proyecto, en caso de darse, se
ajuste a los costes; por lo cual, con los valores se podria definir una linea
limite en caso de sobrepasar el presupuesto permitido.

Tabla 3: Valoracion de Atractivos Turisticos de Machala
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Fuente: Elaboracion propia.

4.1.2 Estado actual de la sefialética turistica de Machala

En las visitas de campo, mediante observacion, también se pudo detectar el
escaso 0 nulo uso de sefales de informacion turistica. Ninguno de estos
lugares tiene sefalética de informacién de tipo turistica.

Las sefiales que se pueden observar, son sefiales de transito y de
identificacion de calles y avenidas, que han sido modificadas al mismo
tiempo que la regeneracion del cantén, tal como se observan en la Figura 24
y la Figura 25.
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Figura 24: Sefalética vial y de transito en el casco urbano de Machala

" e
A i A Loy fown

Fuente: Fotografia propia

Figura 25: Sefial vial direccional de calles en la Av. Edgar Cordova Polo

' Av. Arizaga &
Salida‘ Av. 25 de Junio l ‘
‘l Av. 25 de Junio r»Centro _I |
T l\‘ 7;1_;’—' i
i e Nl
PR r » }\.‘ T

Fuente: Fotografia propia
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Algunas de ellas, han sido colocadas para orientar al turista pero no bajo la
norma que indica el MINTUR, sino mas bien, han sido adecuadas en linea

con la regeneracion urbana.

Figura 26: Sefalética direccional del Parque Lineal

Fuente: Fotografia propia
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En Puerto Bolivar existen unos pocos letreros informativos, en mal estado y
poco acordes con la sefialética indicada por el MINTUR, tal como se muestra

en la Figura 28, ésta sefial fue implementada por la Autoridad Portuaria de

Puerto Bolivar.

Figura 28: Sefalética de entrada al malecén

pouerto

Fuente: Fotografia propia

Figura 29: Sefial de sitio del Actual Muelle de Cabotaje

'{ MUELLE DE CABOTAIE

T s
i

TO.BOLIVAR INVITAN ALA £
ta Porferia EN Kavall MeRcoles 24 gy

Fuente: Fotografia propia
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Figura 30: Sefial de sitio del Antiguo Muelle de Cabotaje y Museo Marino

Fuente: Fotografia propia

Figura 31: Indicativo de entrada a la parroquia Puerto Bolivar

A —_ e —

gt_;z.?gl:- f———

Bienvenidos a_ .
RTO BOLIVAR

=

_ PUE

DE LOS BARRIDS
GONZALEZ RURIO Y SALIN

Fuente: Fotografia propia
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La valla que se observé en el cantén, cuyo disefio esta sujeto a la normativa
del MINTUR, es la valla de tipo Informativa Cantonal, la misma que identifica
al canton al cual se esta ingresando. Se encuentra ubicada al ingreso de la

parroquia El Cambio, que es la parroquia rural de ingreso a la ciudad.

Figura 32: Valla informativa cantonal de ingreso a Machala

» ”.;"\
,{\\..'.:’ 71‘“&
~— i ¥ ecuador spondylus

Bienvenido al Canton

Machala

Fuente: Fotografia propia
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4.1.3 Importancia de la sefalizacion turistica segun actores clave
Resultados de la entrevista a las autoridades del canton Machala
Mediante un estudio cualitativo se logré6 conocer las opiniones de los
expertos en el tema turistico y profundizar la informacion ya obtenida. El
objetivo fue indagar sobre la actual situacién de la sefalizacion turistica en el
canton Machala, el interés y necesidad percibida para ejecutar un Plan de

Sefalizacion Turistica dentro de las parroquias urbanas.

Los actores entrevistados fueron los siguientes:

Tabla 4: Actores clave involucrados en el desarrollo turistico de Machala

Actor clave Cargo

Jefe del Departamento de Turismo del

Lic. Alicia Lecaro Espinosa o
GAD Municipal de Machala.

Lic. Elly Frias Romero Coordinadora de ITUR-Machala.

Directora de Turismo de la Provincia de El

Eco. Jocelyn Medina
Oro.

Director de Turismo de la Secretaria de
Ing. Italo Encalada Desarrollo Productivo en el Gobierno

Provincial Autbnomo de EIl Oro.

Fuente: Elaboracion propia.

A continuacién de resumen las entrevistas realizadas. El Anexo G contiene

informacion ampliada de cada una de ellas.
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Tabla 5: Cuadro de Resumen de Entrevista No. 1

Situacién de

Necesidad de

Interés en

. Entes
Necesidades la desarrollar y desarrollar y encaraados de
Actor | actuales del | sefalizacién ejecutar un ejecutar un seﬁa?izacién
clave canton turistica Plan de Plan de turistica del
actual Sefalizacion Sefalizacion cantén
Turistica Turistica
La
implementacién
de sefializacion
turistica en el
cantén seria un
La ciudad aporte, ya que el
i est& un poco turista quiere
Adecuacion mas Es necesario saber a donde ir
© de atractivos 1 . Los municipios
@ mediante sefalizada desarrollar uno | o donde esta. desarrollan el
£ . que antes. que se adapte
g | regeneracion alas Los habitantes | H1an de
L urbana. , Sefalizacion
Las calles necesidades, puede que no P
<) : . Turistica, y se
I A, tienen bajo los vean la
O Sefializacion ; ) ; . lo presenta al
@ L nombres, ala | lineamientos diferencia entre .
- turistica. MINTUR: Este
= entradadela | del MINTURY | las . oy
= , : O éste ultimo lo
L Apoyo en la ciudad hay bajo las sefalizaciones financia en
< . sefales que ordenanzas de transito o .
J mejora del no esta del Municipio turisticas, ya que clerto
- nuevo bus p1o. yaq porcentaje.
turistico acorde con la no hay mucho

normativa del
MINTUR.

conocimiento,
debido a que la
educacion en
turismo no se da
desde nivel
escolar.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 6: Cuadro de Resumen de Entrevista No. 2

Situacion de

Necesidad de

Interés en

_ Entes
Necesidades la desarrollar y desarrollar y encargados de
Actor | actuales del | sefalizacion ejecutar un ejecutar un sefalizacion
clave cantén turistica Plan de Plan de turistica del
actual Sefalizacion Sefalizacion cantén
Turistica Turistica
La
implementacion
de sefales
turisticas
generaria mas
interés a los
turistas debido a
ue es una
Plan de d i
Sefialética sugerencia
Turistica permanente por
' La sefalética Es una parte de ellos en
M6dulos es escasa necesidad ya la Oficina del La parte
o o ', que los turistas | ITUR; con lo técnica la
o tactiles de por no decir I ibir{ i I
< informacion nula. Los se acercan a cual se recibirian | realiza e
@ turistica ar .ues preguntar por mas visitantes y | Departamento
n ' parques, los lugares a a la ciudad se la | Turistico del
o plazoletas, dondeiro la conoceria mas GAD Municipal
Ny ., ) pal.
L | Creacionde | paseos, el informacion de EI MINTUR es
> nuevos mismo Puerto .. . .
T atractivos Bolivar no sitios; incluso, | A los habitantes | el ente que
S turisticos estan para les generaria un | invierte el
| 2 O preguntar por | valor extra, ya dinero.
disefiados en | sefializados. las calles que con la
base a la ' NN
f sefializacion de
orma en qug atractivos,
Machala esta incluso oS
creciendo. negocios

alrededor serian
mas accesibles.

Esto genera un
mayor desarrollo
econdémico para
todos.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 7: Cuadro de Resumen de Entrevista No. 3

Actor | Necesidades | Situacion de | Necesidad de Interés en Entes
clave actuales del la desarrollar y desarrollar y encargados de
cantén sefializacion ejecutar un ejecutar un sefializacion
turistica Plan de Plan de turistica del
actual Sefalizacién Sefializacion cantén
Turistica Turistica
. Es un trabajo en
Los turistas se : J
. . conjunto con los
sienten mas MUNICIDIoS
seguros cuando MINTUpR 'el
Se observan | Un Plan de visitan un lugar MTOP Ely
placas o Sefalizacion gue tiene munici. io
letreros Turistica en informacion y Ievantarl)la
indicando el Machala es seguridad. Se informacion v la
lugar en que | necesario, pueden guiar geo- y
se construy0 | especialmente | mejor, incluso referenciacion
Desarrollo de | tal parque, en los parques | optimizar el MINTUR ’
© tema de gue no son gue son tiempo.
i . . avala esta
= baterias turisticas. generalmente ) -
9 o , informacion y se
@ sanitarias para enlo que la A los habitantes
= ) T encarga de
c brindarle todas | En la lera. Municipalidad | esto les da .
S . . Ay revisar que todo
= las facilidades | Fase de ha venido motivacion y los .
@ e . ) : esté acorde con
S dentro del Sefalizacion, | trabajando. incentiva a el Manual de
- atractivo al el MINTUR Este tipo de persuadir para Sefalizacion
3 turistay ala coloco una sefalizacién le | que visiten su Turistica: y, a
w ciudadania. valla que da ciudad. Conel | -0 70 o
identifica el identificacion desarrollo en realiza la eséién
cantén al lugar, y los alrededores, con el MTgOP
Machala. turisticamente | la ciudadania ue también ’
lo ayuda a suele verse (rqevisa ue todo
Faltan desarrollarse incentivada ol estugio se dé
algunas mejor. para mejorar su bajos normas
sefales lugar de INEN. El MTOP
viales de trabajo, sus es uien
calles. viviendas, etc. finaﬂmenie
financia el
proyecto.
Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 8: Cuadro de Resumen de Entrevista No. 4

Situacion de

Necesidad de

Interés en

Entes

Necesidades la desarrollar y desarrollar y
o . . encargados de
Actor | actuales del | sefializacion ejecutar un ejecutar un AR
) P sefializacion
clave cantén turistica Plan de Plan de o
e i turistica del
actual Sefalizacién Sefalizacién canton
Turistica Turistica
La sefalética Esto permitiria
es bien que el turista se
pobre, ni lleve una buena
Sitios donde turistica ni imagen del
los turistas vial. cantén, y a su
puedan vez un buen
recrearse un En el tema servicio lo hace
poco mas, un | de regresary L
o s : . La iniciativa y el
Museo del sefalizacion diversificarlo. .
. o proyecto en si lo
Banano serla | turistica no Es importante deben realizar
un buen existe en la mporta Los habitantes C
© proyecto por ciudad, no N €jecucion de mejorarian su los municipios
e e Sefializacion . : locales, éste
S ser Machala la | hay tétems .. calidad de vida, .
< . o Turistica en requiere la
o capital gue indiquen ya que esto :
c ) Machala para necesidad al
w Bananera del el atractivo o ; realza su .
. que los turistas . MINTUR, quien
o Mundo. servicio. . - | autoestima al
< sepan dénde ir es el rector en
= observar ]
. 0 conozcan lo este tema; el
o Centros de La desarrollo de .
c . > ., que hay en el . mismo es el que
= diversion sefalizacion . sefalizacion en
. _ N cantén. se encarga de
familiar como: | vial sélo se el lugar donde . X
. , financiar el
parques encuentra en viven. Al igual
. proyecto.
grandes, el nicleo de gue se observa
lugares para la ciudad; con la
los chicos para | seis cuadras regeneracion;
realizar a la redonda, los residentes
ciclismo o ya no se pintan sus
patineta. encuentra casas, sus
mas de estas negocios, es
sefiales. algo que los
motiva.

Fuente: Elaboracién propia

Segun la informacion recolectada en las entrevistas realizadas a los actores

clave del

desarrollo turistico del

siguientes acotaciones:

104

cantébn Machala, se determinan

las




Necesidades actuales del cantén

Con respecto al turismo se detectd que la informacion turistica es una de las

necesidades actuales en el canton, como se observa en los siguientes

puntos:

¢ Infraestructura turistica: Adecuacién de atractivo para diversion familiar;
creacibn de museos, como un Museo Tematico del Banano;
implementacion de baterias sanitarias en todos los atractivos (parques).

¢ Informacion turistica: Implementacion de Sefializacién Turistica y otro tipo
de informacién como moédulos tactiles.

e Operacién turistica: Apoyo para el mejoramiento y desarrollo del bus

turistico en el canton.

Situacién de la sefalizacion turistica actual

e La sefializacion turistica actual en el cantdn es nula. Se han utilizado
elementos para sefalar y distinguir puntos y atractivos turisticos, pero las
sefiales en éstos lugares no son turisticas, segun lo revelan las
especificaciones de la normativa del MINTUR; éstas han sido disefiadas
para indicar el lugar en el cual se generd la obra (parque, plazoleta,
museo, muelle), la mayoria implementadas por el GAD Municipal de
Machala; por lo tanto, no responden a normas nacionales reguladas por el
ente turistico del pais.

e En la lera. Fase de Sefializacion Turistica del MINTUR, se colocé una
Valla de informacion Cantonal, que anuncia el ingreso al canton Machala;
sin embargo, es la Unica que fue implementada ya que en esta fase se
trabajé a lo largo de las poblaciones que forman parte de la Ruta del
Spondylus, y Machala como capital de la provincia de El Oro, forma parte
de la misma.

e La sefalizacion de informacion vial también informa al turista, pero incluso
éstas no son suficientes al no estar colocadas mas alla de la periferia

central.
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Necesidad de desarrollar y ejecutar un Plan de Sefalizacion Turistica
Todos los entrevistados respondieron positivamente ante la necesidad en
desarrollar y ejecutar un Plan de Sefializacion Turistica. Aqui se mencionan
las razones:

e La necesidad ejecutar un sefalizacion turistica, nace de escasez de
informacion turistica que se brinda al turista en el cantén, al no contar con
sefales identificativas o direccionales que indiquen en donde o el lugar en
el que se situa el atractivo.

e Para el desarrollo turistico es util trabajar sefializando aquello que ha ido
trabajando el GAD Municipal.

e Con ello se genera un mayor desarrollo econémico para todos.

Interés en desarrollar y ejecutar un Plan de Sefalizacion Turistica
Todos los entrevistados dijeron tener interés en desarrollar y ejecutar un Plan
de Senfalizacion Turistica. El interés radica en los beneficios que se
consiguen para los turistas y habitantes. Se mencionan los motivos:
e Los turistas:
v/ Optimizaran tiempo al visitar atractivos al contar con identificativos que
los orienten al lugar donde van o donde estan.
v' Se sentirian seguros con informacion adecuada del lugar que visitan.
v Se llevarian buena imagen del lugar que visitan los turistas y esto lo
haria regresar.
v’ Se cubriria la necesidad de informacidon que permanentemente es
sugerida por turistas en el ITUR.
e Los habitantes:
v Pueden no distinguir los tipos de sefalizacion debido al poco
conocimiento en el ambito del turismo, o a la falta de instruccion turistica
desde niveles escolares.

v’ Les favoreceria en la accesibilidad a los negocios alrededor.
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v’ La adecuacion del lugar en donde viven, suele traer consigo elevar el
nivel de autoestima al poblador.
v Los motivaria a persuadir para que visiten el lugar donde viven.

v' Los incentivaria a mejorar su calidad de vida (adecuacién de negocios y
viviendas).

4.1.4 Importancia de la sefializacion turistica segun habitantes y turistas
Mediante un estudio cuantitativo, con el apoyo de las encuestas, se aprecio
la importancia general como el interés y necesidad de sefiales turisticas en el
canton por parte de los usuarios, en este caso: habitantes locales y turistas
nacionales y extranjeros.

Resultados de las encuestas a los habitantes del cantén Machala
Género de los habitantes encuestados

Gréfico 2: Sexo de los habitantes que participaron en las encuestas

Género de los encuestados

EFemenino ®Masculino

Fuente: Elaboracién propia

El grafico muestra que de los habitantes encuestados, el 50% son de sexo
femenino y el otro 50% son de sexo masculino; lo cual indica que tuvimos
una equidad en cuanto a género.
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Edad de los habitantes encuestados

Gréafico 3: Edad de los habitantes encuestados

Edad de los encuestados

# Menos de 20 afios 36%

H20-30 afos

M 31-40 afos

®41-50 afos

#51 en adelante

Fuente: Elaboracién propia

De los habitantes encuestados, la mayoria de ellos fueron de la edad de 31 a
40 afios con el 36%, seguidos por aquellos de 20 a 30 afos con el 28%,
luego siguen los de 41 a 50 afios con el 22%. Los habitantes de menos de 20
afios y de 51 aflos en adelante fueron poco frecuentes dentro de las

encuestas.

Pregunta No. 1: ¢Esta Ud. Interesado en un mayor desarrollo turistico
en la ciudad de Machala?
Si su respuesta es NO, su encuesta ha concluido; caso contrario continde

con la pregunta 2.
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Grafico 4: Interés de los habitantes de Machala en el desarrollo turistico

Interesados en el desarrollo turistico

H Si estoy interesado No estoy interesado

4%

Fuente: Elaboracion propia

Los habitantes interesados en el desarrollo turistico de su cantén
representan la mayoria, con el 96%, de los que dijeron estar interesados. El
4% restante de la poblacién indic6 no estar interesada en el desarrollo de

este sector econdémico.

Pregunta No. 2: Usando la escala que se da a continuacién, elija el
niumero que defina la cantidad de seflales observadas en los
alrededores del cantén para cada una de los dos tipos de sefiales
descritas.
1 = Nada 3 = Suficiente
2= Poco 4 =Bastante

- Sefiales de informacion vial: aquellas que brindan informacion de
calles, vias, avenidas.

- Sefales turisticas: aquellas que brindan informacién del atractivo o
sitio.

Si su respuesta para las sefales turisticas es 1, continle con la pregunta 5;

caso contrario, continde con la pregunta 3.
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Grafico 5: Cantidad de sefales de informacion vial observadas

Cantidad de seiales de informacion vial observadas

E Nada Poca uSuficiente Bastante

2%

Fuente: Elaboracion propia

Para las sefiales de informacion vial, el 58% de los habitantes encuestados
dijeron que habian observado pocas de ellas; el 28% sefial6 que no habian
observado nada; el 12% de ellos dijeron que habian suficientes sefiales de
informacion vial; y, un pequefio porcentaje de habitantes, en un 2%,
anunciaron que la cantidad de sefiales viales que habian contemplado por

las calles eran bastantes.

Grafico 6: Cantidad de sefales turisticas observadas

Cantidad de seinales turisticas observadas
# Nada Poca uSuficiente ®EBastante

1% 0%

Fuente: Elaboracién propia

El 88% de los habitantes que participaron en las encuestas aseguraron no

haber observado sefiales turisticas en los alrededores del cantén; el 11% de
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ellos anunciaron haber observado poca cantidad de sefiales. EI menor
porcentaje de encuestados, el 1% dijeron que habian visto suficientes
sefales turisticas; mientras que nadie de ellos dijo que habian bastantes

sefales de este tipo.

Pregunta No. 3: ¢En donde ha observado sefialética turistica que

oriente, guie o informe sobre el atractivo?

Grafico 7: Lugares donde se han observado sefales turisticas

Lugares en los que han observado sefales
turisticas

2%

H Parques, plazoletas y
monumentos

H Malecén de Puerto Bolivar

i Museos e iglesias

H Otros: Entrada a Machala

Fuente: Elaboracién propia

El 53% de los pobladores encuestados que si han observado sefales
turisticas en los alrededores aseguraron haberlas visto en el Malecén de
Puerto Bolivar; el 38% dijeron que han observado éstas sefales en parques,
plazoletas y monumentos. Dentro de la opcion de “otros lugares”, el 7% de
los habitantes interrogados coincidieron haber observado alguna sefal al
ingreso del cantdbn Machala; mientras que, el 2% de ellos dijeron haber

observado estas sefales en museos e iglesias.

Pregunta No. 4: ¢Como califica la adecuacion general de las sefales

turisticas en cuanto a homogeneidad, cuidado e informacion ofrecida?
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Grafico 8: Adecuacion de las sefales turisticas observadas

Adecuacion de las senales turisticas observadas

H Sefiales turisticas bastante adecuadas
Sefiales turisticas bien adecuadas
i Sefiales turisticas poco adecuadas

H Sefales turisticas nada adecuadas

Fuente: Elaboracion propia

El 55% de los encuestados que si han observado sefiales turisticas en los
alrededores del canton dijeron que éstas estaban poco adecuadas
tratandose de la homogeneidad en caracteristicas, su cuidado e informacion
que ofrecen. El 31% menciondé que no estaban adecuadas en lo absoluto;
mientras que el 9% de ellos las han apreciado bien adecuadas y el restante

5% opin6 que estaban bastante adecuadas.

Pregunta No. 5: ¢Cree Ud. necesaria la implementacion de sefalizacion
turistica, que indique el sitio del atractivo o del punto de interés

(parques, plazoletas, monumentos, museo, iglesia, malecon)?
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Grafico 9: Necesidad de sefiales turisticas en los atractivos turisticos

Necesidad de implementacion de senalizaciéon
turistica en los atractivos

1%
ESi
ENo
MTal vez

Fuente: Elaboracion propia

Dentro de los habitantes encuestados, el 94% de ellos indicaron ser
necesario aplicar sefiales turisticas que informen y orienten sobre el atractivo
visitado. El 5% de ellos dijeron que tal vez era necesaria esta aplicacion, y
muy pocos, el 1% de ellos opinaron que no eran necesarias las sefales

turisticas dentro del canton.

Pregunta No. 6: ¢(Cree usted que con un sistema de sefialética turistica
se puede incrementar la satisfaccion de los turistas y asi mejorar la

calidad de vida de sus habitantes?

Grafico 10: Incremento de satisfaccién del turista y calidad de vida de
pobladores

Incremento de la satisfaccion de los turistas y mejora
de calidad de vida de habitantes

ESi
No
uTal vez

Fuente: Elaboracién propia

113



El 87% de los pobladores del canton que fueron encuestados dijeron que si
estaban de acuerdo en que un sistema de sefializacion turistica pudiera
beneficiarlos con la prosperidad en su calidad de vida, y ademas de elevar la
satisfaccion del visitante; el 12% mencionaron que tal vez podrian
beneficiarse las dos partes mencionadas; y, el 1% aseguré que no habria
incremento en la satisfaccion del turista y tampoco en la mejora de su calidad

de vida con la ejecucién de ésta sefalizacion.

Pregunta No. 7: Cémo parte de la comunidad, ¢Estaria interesado en
contribuir a la preservacién y conservacion de éste sistema en caso de

gue se llevara a cabo?

Gréfico 11: Disposicidon por contribuir a la preservacion y conservacion de la
sefializacion turistica

.Estaria interesado en contribuir con la
preservacion y conservacion de seiiales turisticas?

|Si
HNo
M Tal vez

Fuente: Elaboracién propia

El 87% de los pobladores del canton indicaron que si estaban dispuestos a
preservar y conservar eéste sistema de sefializacion en caso de que se llevara
a efecto; el 10% de ellos dijo que tal vez pudiera involucrarse en la
conservacion de la sefalizacion; y, el 3% de ellos no tienen la misma

disposicion para su preservacion.
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Resultados de las encuestas a los turistas nacionales y extranjeros que
visitan Machala.

Género de los turistas encuestados

Grafico 12: Género de los turistas participantes de las encuestas
Género de los encuestados

# Femenino ® Masculino

Fuente: Elaboracién propia

El 59% de los turistas encuestados representan al sexo femenino; vy, el 41%

de ellos son de sexo masculino.

Edad de los turistas encuestados

Gréfico 13: Edad de los turistas que participaron en las encuestas

Edad de los encuestados

Menos de 20 afios
20-30 afios

i 31-40 afios
H41-50 afios

51 en adelante

Fuente: Elaboracion propia
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Dentro de las edades que sobresalieron en los turistas que participaron de
las encuestas son aquellos de 31 a 40 afios y de 20 a 30 afios, con el 41% y
el 36% correspondientemente. Los turistas de 41 a 50 afilos en menor
porcentaje, con el 13%. Y aquellos menores de 20 afios y mayores a 51, en

menor rango, con el 5% para cada uno.

Nacionalidad de los turistas

Grafico 14: Nacionalidad de los turistas encuestados
Nacionalidad de los turistas

79% .
H Argentina

H Chilena

i Colombiana

H Ecuatoriana

M Espafiola

i Estadounidense
H [taliana
HPeruana

u Suiza

8% 194%1%
Fuente: Elaboracion propia

La mayoria de los turistas fueron ecuatorianos, representando el 79% de
todos los encuestados. El 8% de las encuestas fueron realizadas por turistas
peruanos; seguido de argentinos, con el 5%; y, colombianos, con el 3%. Las
demas encuestas fueron realizadas por chilenos, suizos, italianos,

estadounidenses y espafioles; con el 1% para cada uno.

Pregunta No. 1: Durante su estadia, ¢Qué cantidad ha encontrado de
sefalizacion turistica (sefiales informativas en parques, plazas, museos,
iglesias, puerto maritimo) que indiqguen o lo direccionen al atractivo

visitado?
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Si su respuesta es NADA, continle con la pregunta 3; caso contrario,

continte con la pregunta 2.

Gréfico 15: Cantidad de sefiales turisticas observadas

Cantidad de seiales turisticas observadas

ENada ®Poca Suficiente ®Bastante

0% 1%

Fuente: Elaboracién propia

Dentro de los turistas encuestados, el 94% de ellos dijeron que no habian
visto sefales turisticas en lo absoluto que orienten o guien al atractivo. El 5%
de ellos dijeron que habian observado pocas sefiales de este tipo; y, en un
rango menor, con el 1%, dijeron que habian observado una cantidad

suficiente de sefiales, mientras que nadie dijo que habia bastantes.

Pregunta No. 2: ¢Como califica la adecuacion general de las sefales
turisticas en cuanto a homogeneidad, cuidado e informacion ofrecida

que observa en los alrededores del canton?
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Grafico 16: Adecuacion de las sefnales turisticas observadas

Adecuacion de las senales turisticas observadas

64%

H Sefales turisticas bastante adecuadas
H Sefales turisticas bien adecuadas
i Sefales turisticas poco adecuadas

H Sefales turisticas nada adecuadas

Fuente: Elaboracion propia

De los turistas que han observado sefales turisticas, el 64% mencion6 que
estan poco adecuadas en base a su homogeneidad, cuidado y la informacion
gue ofrecen; mientras que, el 27% de ellos dijeron las sefales turisticas se
encuentran nada adecuadas. En un rango menor, con el 9% encontramos a
los turistas que opinaron que estas sefiales se encuentran bien adecuadas;

y, hadie dijo que estaban bastante adecuadas.

Pregunta No. 3: La sefialética vial de calles y avenidas es util para

transitar en la ciudad. ¢Qué cantidad ha visto de éste tipo en Machala?

Gréafico 17: Cantidad de sefiales de informacioén vial observadas

Cantidad de seifales de informacion vial observadas

ENada ®Poca uSuficiente ®Bastante

1%

Fuente: Elaboracion propia
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El 71% de los turistas encuestados indicaron que las sefales viales
observadas en los alrededores del canton eran pocas; el 19% de ellos
mencionaron que no habian visto en absoluto sefales viales; mientras que,
el 9% dijo que las sefales viales observadas eran suficientes en el entorno; y
en menor cantidad, el 1% de ellos mencionaron haber apreciado bastantes

sefiales viales de informacion de calles y avenidas.

Pregunta No. 4: ¢Cree que este tipo de sefal es suficiente para guiarlo
dentro del cantdn hacia los puntos de interés turistico?

Gréfico 18: Aceptacion de la utilidad de sefales viales para guiar a los
atractivos turisticos

iLas seiiales viales de calles y avenidas son
suficientes para guiario hacia los atractivos
turisticos?

ESi ®ENo

Fuente: Elaboracién propia

El 92% de los turistas que realizaron las encuestas indicaron que las sefiales
de informacion vial no eran suficientes para guiar u orientar hacia los
atractivos o puntos de interés turistico; mientras que el restante 8% opin6
qgue éste tipo de sefalética era suficiente, capaz para realizar turismo en el

canton.
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Pregunta No. 5: ¢Le parece que seria necesaria, en el caso de Machala,
la implementacion de sefalizacion de tipo turistica con el fin de

orientar?

Grafico 19: Necesidad de sefales turisticas en los atractivos turisticos

Necesidad de implementaciéon de senalizacién
turistica en los atractivos

2% 3%

ESi
ENo
M Tal vez

Fuente: Elaboracion propia

Al 95% de los turistas que participaron en la realizacion de las encuestas le
parecié necesaria la aplicacion de sefiales turisticas que indiquen el atractivo
o lo orienten hacia él; mientras que el 3% de ellos dijeron que tal vez era
necesaria la ejecucion de éste tipo de sefiales en el cantén; y, finalmente el
2% de los turistas no aceptaron la necesidad de un sistema de sefializacién
turistica.

Pregunta No. 6: ¢Piensa que orientandolo por medio de un sistema de

sefalética, permitiria conocer los atractivos de una forma mas eficaz?
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Gréfico 20: Eficacia en la ejecucion de sefalizacion turistica

¢La seializacion turistica le permitiria conocer
mejor los atractivos?

2% 3%

|Si
ENo
M Tal vez

Fuente: Elaboracion propia

El 95% de los turistas encuestados opinaron que la sefializacion turistica
permitiria orientarlos mejor hacia el lugar que van a visitar o dentro del
mismo; el 3% dijo que las sefiales turisticas tal vez permitirian realizar su
visita de una forma mas éptima, y el 2% de ellos no estuvo de acuerdo con el

uso de sefiales turisticas como via para mejorar la eficacia en su visita.

Pregunta No. 7: ¢(Cree que un adecuado sistema de sefalizacién
turistica contribuiria al desarrollo de la actividad turistica en Machala?

Gréfico 21: Aceptacion de la sefializacién turistica como medio de desarrollo
del turismo

¢La seializacién turistica contribuiria al desarrollo
del turismo en el cantén?

3%

H Estoy de acuerdo
® Parcialmente de acuerdo
i No estoy de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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La aceptacion de parte de los turistas para apreciar un sistema de
sefalizacion turistica como medio para contribuir con el desarrollo del turismo
en Machala fue del 88% con una respuesta positiva; seguida por el 9% por
aguellos que pensaron que tal vez ésta era una opcion para el progreso
turistico; y, el 3% de los turistas encuestados opinaron que ésta no era una
via para el desarrollo.

Pregunta No. 8: ¢(Qué idea podria aportar Ud. para mejorar la

informacion al turista que visita Machala?

Gréfico 22: Sugerencias para mejorar la informacién turistica
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Fuente: Elaboracién propia
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Entre las ideas o sugerencias que mencionaron los turistas tenemos: El 11%
para la colocacion de mapas y folletos en los atractivos turisticos. Seguido
por el incremento en la variedad de guias, folletos y tripticos turisticos, con el
10%. El 7% de ellos indicaron que deberian ofrecer guias turisticas de sitios
culturales como del Museo Casa de la Cultura y del Centro Municipal. El 5%
de los turistas sugirieron la distribucion de sefales turisticas (vallas, letreros)
en los alrededores. Otros, con el 4%, propusieron la idea de talleres para los
habitantes para concientizar sobre el turismo en el canton; la creacion de una
pagina web netamente turistica con informacién de servicios, actividades,
atractivos y prestadores turisticos; la colocacion de las guias turisticas de
Machala en las agencias de viaje y en los hoteles. Con menor rango
encontramos al incremento de centros de informacion; desarrollo de guias
turisticas de Puerto Bolivar; publicidad de atractivos en los medios de
comunicacién; mas informacién sobre el bus turistico que realiza recorridos
en la ciudad; informacién de las guias en otros idiomas; servicio telefénico de
informacion turistica; y, pantallas tactiles en los alrededores.

Un notorio nimero de turistas encuestados no contestaron esta pregunta, y

corresponde al 41% de los que realizaron las encuestas.
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CAPITULO V
PROPUESTA
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5.1 Propuesta

Resulta necesaria la estructura de sefiales adecuadas a un marco nacional
mediante el Manual de Sefalizacion Turistica del MINTUR, el mismo que
proponga una mejora en la imagen de Machala como destino turistico y
consecuentemente, propulse su desarrollo. En vista de aquello, surge la

propuesta de:

Adecuacion de la sefalizacién en los atractivos turisticos de Machala

mediante un Plan de Serfializacion.

5.1.1 Justificacion

Como se pudo observar en los resultados, la informacion de los sitios de
interés o atractivos es muy importante tanto para el poblador local, como
para el turista que visita la ciudad. Ambos desean una guia para dirigirse a
los atractivos, y tener mas referencias del sitio en donde se encuentran

ubicados, ya que esto les da un sentido de orientacion mas exacto.

Los atractivos del cantdbn no son muy variados, y con mucha mas razoén, la
entidad municipal hace énfasis en rescatar o que se tiene actualmente para
valorarlo aun mas dentro de un contorno turistico; en el que el visitante se
vea atraido por un ambiente urbano mas adecuado, y que los pobladores
sientan orgullo del desarrollo, en el que poco a poco se ve envuelto su
entorno. La regeneracién urbana de la mayoria de estos lugares marca un
punto de partida importante para incentivar a conocer los rincones del

canton.

El Plan de Sefalizacion ademas de brindar la informacién requerida por parte

de los visitantes y usuarios de los sitios turisticos, busca generar interés por
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parte de las empresas publicas y privadas en la inversion de nuevos
proyectos que diversifiquen el producto turistico del canton.
Mediante ésta propuesta, ademas de permitir un avance social, econémico y

cultural con el canton, también lo hara con la provincia.

5.1.2 Descripcion de la propuesta

Objetivos

Disefiar un Plan de Sefalizacion Turistica que permita a los visitantes
nacionales y extranjeros orientarse y obtener informacion de los atractivos
turisticos; asi como también permita a los habitantes una mejor calidad de

vida.

5.1.3 Ubicacion

Para identificar la ubicacion de cada sefial, se tomaron en cuenta dos
factores: las especificaciones segun el flujo peatonal o vial que indica el
Manual de Sefializacidn Turistica y las especificaciones técnicas sobre
uniformidad de ubicacion del Reglamento Vial INEN, mencionados en el
capitulo Il de la presente investigacion.

Para ello se emple6 un GPS, usando las Coordenadas Universal Transversal
de Mercator (UTM), cuyo sistema de referencia fue el WGS84.

La zona total sobre la que se trabajé corresponde a la 17M en las
coordenadas UTM; que en otras palabras, indica que estamos ejerciendo la

sefalizacion sobre la zona 17 en el hemisferio Sur.

5.1.4 Tipologia potencial de la sefializacion para Machala

Se han clasificado los tipos de sefializacion que se utilizaran en la propuesta,
y en cada uno de ellos se detallan las consideraciones gréaficas a utilizar en
las parroquias urbanas del canton. La informacién de los materiales y

especificaciones técnicas de los mismos se encuentran en el ANEXO J.
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a) Vallas de atractivos turisticos
Descripcion de la sefial:

Segun el Manual de Sefalizacion Turistica del MINTUR, este tipo de
vallas se utiliza para direccionar al turista, ya que ademas de indicar el
lugar hacia y donde se encuentra el atractivo, también puede incluir
distancias y pictogramas.

Sus dimensiones son 2,4 metros de ancho y 1,2 metros de alto. Su fondo
es color café. En la parte superior se ubicara el logo de la Marca Pais a la
izquierda, junto con el logo de la ruta emblematica o circuito a la derecha,
en caso de que el lugar este involucrado con alguno de estos; si no es
éste el caso, se ubicara unicamente el logo de Marca Pais a la izquierda.
En la segunda parte de la valla, se colocaran pictogramas representativos

del sitio junto con sus nombres, flechas y/o distancias.

Aplicacion:

La valla de atractivos turisticos que se detecta como necesaria, estara
ubicada a la entrada de la ciudad. Las coordenadas UTM seran: 618.785
Este, 9.637.370 Norte. Como referencia estara ubicada a la altura del
puente a desnivel que se encuentra en Universidad Técnica de Machala.

Gréfico 23: Valla de atractivos turisticos de ingreso a la ciudad
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Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracion propia.
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b) Vallas informativas de centros poblados principales
Descripcion de la sefial:

Segun el Manual de Sefializacion Turistica del MINTUR, se los usa para
indicar la entrada a un centro poblado importante como cantones o
parroquias; ademas deben incluir los pictogramas de las mas importantes
actividades, servicios o atractivos que tiene dicho lugar.

El color de fondo es azul y sus medidas son 6 metros de ancho y 3 metros
de alto. En la parte superior se ubicara el logo de la Marca Pais a la
izquierda, junto con el logo de la ruta emblematica o circuito a la derecha,
en caso de que el lugar este involucrado con alguno de estos; si no es
éste el caso, se ubicara unicamente el logo de Marca Pais a la izquierda.
En la segunda parte de la valla, se colocaran pictogramas representativos

del sitio y a la derecha el distintivo “Bienvenido a...”.

Aplicacion:

La valla de centros poblados se la utilizara para indicar el ingreso a la
parroquia de Puerto Bolivar, cuyas coordenadas UTM seran: 612.834
Este, 9.640.412 Norte. Como referencia, se localizar4 en la Av. Bolivar
Madero Vargas y la calle 26ava. Oeste, pasando la Mobil.

Gréfico 24: Valla de centros poblados en Puerto Bolivar
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Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracion propia.
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c) Tétems de atractivos turisticos
Descripcion de la sefal:

Segun el Manual de Sefializacion Turistica del MINTUR, la ubicacion de
estos, deberan ser puntos estratégicos de alto nivel de flujo peatonal,
como en plazas o pargues. La informacion dentro del tétem debe ser de
gran ayuda para orientar al turista. Sus medidas son 1,2 metros de ancho
y 2,4 metros de alto.

Este tipo de totem estara distribuido graficamente de la siguiente manera:
CARA A.

Seccion 1: Es la parte superior, tiene fondo blanco con la Marca Pais a
colores en el lado izquierdo. En caso de que el lugar atraviese una ruta
embleméatica o corredor turistico, se ubicara su logo a la derecha; sino,
solo la Marca Pais ocupara la mitad de esta seccion.

Seccion 2: Se ubicara una fotografia preferiblemente con buena resolucion
(mayor a 8Mpx), la misma que sera una representacion del lugar, ya se
una especie animal o vegetal o del contenido del totem. EI nombre del
autor se colocara en la parte inferior de esta seccion.

Seccion 3: Es la parte inferior, tiene fondo blanco con el logo del MINTUR
en la parte central.

CARA B:

Seccion 1: Es la parte superior, tiene fondo blanco con la Marca Pais a
colores en el lado izquierdo. En caso de que el lugar atraviese una ruta
emblematica o corredor turistico, se ubicara su logo a la derecha; sino,
solo la Marca Pais ocupara la mitad de esta seccion.

Seccién 2: Aqui se ubicara una fotografia en su mejor resolucion (mayor a
8Mpx), que tenga relacion con la fotografia de la Cara A. Esta fotografia
deberda ser una que demuestre la experiencia o interaccion de los
atractivos con el ser humano. Se coloca el nombre del autor al final de
esta seccion.

Seccion 3: Existen 3 tipos de opciones, segun el caso:
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Variable grafica 1: Contiene un mapa de ubicacién de los servicios y
atractivos turisticos. Se la utiliza en centros poblados.

Variable gréfica 2: Contiene pictogramas para informar sobre servicios y
atractivos de tal sitio. Se la utiliza cuando son lugares especificamente
turisticos.

Variable gréfica 3: Contiene textos para describir todos los gréficos
incluidos en el tdtem. Son leyendas cortas de maximo 80 palabras, el texto
debe estar escrito en espafiol y en inglés con diferente color de letras para
diferenciar los dos idiomas.

Seccion 4: Es la parte inferior, tiene fondo de color blanco. Aqui estara
colocado el logo del MINTUR en la parte izquierda, y a la derecha, se
pueden ubicar maximo 4 logos de rutas, circuitos u organismos

involucrados.

Aplicacion:

Los tétems de atractivos turisticos se utilizaran para indicar informacion en
3 lugares que se han detectado como puntos estratégicos debido a su flujo
peatonal.

Parque Juan Montalvo, cuyas coordenadas UTM seran: 615.670 Este,
9.639.735 Norte. Como referencia, el tétem estara localizado en la esquina
de la Av. 25 de Junio y la calle 9 de Mayo, frente al ITUR-Machala. El
mapa de ubicacion que se utilizé para disefar el tétem, se encuentra en el
ANEXO H.
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Gréfico 25: Tétem de atractivo turistico del Parque Juan Montalvo
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Parque Lineal, cuyas coordenadas UTM seran: 614.065 Este, 9.639.063

Norte. Como referencia; el tétem estara localizado en el centro del parque,

cerca de la pista de presentaciones artisticas en la calle Mons. Néstor
Herrera Heredia.
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Grafico 26: Totem de atractivo turistico del Parque Lineal
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Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracion propia.

Puerto Bolivar, cuyas coordenadas UTM seran: 610.791 Este, 9.638.749
Norte. Como referencia, el tétem estara localizado diagonal a la Iglesia, en

el Malecon.
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Gréafico 27: Tétem de atractivo turistico de Puerto Bolivar
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Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracion propia.

d) Tétems de sitio
Descripcién de la senal:

Segun el Manual de Sefalizacién Turistica del MINTUR, los totems de
sitio, se deben situar en lugares estratégicos de la ciudad, especialmente
en atractivos locales que tengan alto flujo peatonal.

Sus medidas son 0,4 metros de ancho y 2,4 metros de alto. La parte
superior del totem tiene la Marca Pais en negro entero.

En el centro se coloca el nombre del sitio con letras grandes y negras
junto con un pictograma identificativo del sitio. En la parte inferior se
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colocan dos logos de instituciones involucradas en color blanco con fondo
negro.

Aplicacion:

Los puntos que se han detectado para ubicar los totems de sitio y lograr
identificar el lugar, son atractivos muy concurridos por grupos de familia y
turistas, especificamente en fines de semana. Estos son:

Parque Picapiedras, cuyas coordenadas UTM seran: 614.919 Este,
9.637.893 Norte. Como referencia, estara localizado por el ingreso a la

calle Dr. José Borja Barrezueta, en la parte derecha del parque.

Gréfico 28: Tétem de sitio del Parque Picapiedras

Parque Picapiedras

Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracion propia.
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Paseo Cultural Lic. Diego Minuche Garrido, cuyas coordenadas UTM
seran: 615.782 Este, 9.639.623 Norte. Como referencia, el totem estara

localizado en la Av. 25 de Junio, cerca de la pileta del parque.

Grafico 29: Toétem de sitio del Paseo Cultural
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Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracién propia.
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Parque Buenos Aires, cuyas coordenadas UTM seran: 615.093 Este,
9.640.406 Norte. Como referencia, el tétem estara localizado en el

extremo izquierdo del pargue, en la calle Cisne.

Grafico 30: Tétem de sitio del Parque Buenos Aires
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Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracién propia.
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Parque Tanque Rojo, cuyas coordenadas UTM serdn: 615.865 Este,
9.639.289 Norte. Como referencia, el tétem estara localizado en la Av.

Bolivar, diagonal al Tanque del parque.

Grafico 31: Tétem de sitio del Parque Tanque Rojo
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Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracién propia.
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Parque Tematico Marino de Puerto Bolivar, cuyas coordenadas UTM
seran: 610.949 Este, 9.638.494 Norte. Como referencia, el tétem estara
localizado en el extremo izquierdo del parque, en la Av. Bolivar Madero

Vargas.

Gréfico 32: Tétem de sitio del Parque Tematico
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Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracioén propia.
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Parque Colon, cuyas coordenadas UTM seran: 616.237 Este, 9.639.486
Norte. Como referencia, el tétem estarad localizado en la esquina del

parque, en la calle Buenavista y Olmedo

Gréfico 33: Tétem de sitio del Parque Colon

Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracién propia.
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Parque Ismael Pérez Pazmifio, cuyas coordenadas UTM seran: 616.454
Este, 9.638.995 Norte. Como referencia, el totem estara localizado en el

lado de la Av. 25 de Junio, lado frontal del parque.

Gréfico 34: Tétem de sitio del Parque Ismael Pérez Pazmifio
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Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracién propia.
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Parque de la Madre, cuyas coordenadas UTM seran: 616.159 Este,
9.639.277 Norte. Como referencia, el tétem estara localizado en la esquina

de la Av. 25 de Junio y callejon Banaoro; en el lado derecho del parque.

Gréfico 35: Tétem de sitio del Parque de la Madre
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Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracién propia
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Iglesia Catedral, cuyas coordenadas UTM seran: 615.596 Este, 9.639.793
Norte. Como referencia, el totem estara localizado en el lado de la Av. 25

de Junio, en el Paseo de la Merced.

Grafico 36: Totem de sitio de la Catedral
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Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracién propia
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Museo Casa de la Cultura Nucleo de El Oro, cuyas coordenadas UTM
seran: 615.598 Este, 9.639.558 Norte. Como referencia, el tétem estara

localizado en la Av. Bolivar, al lado izquierdo del Museo.

Grafico 37: Totem de sitio de Museo Casa de la Cultura
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Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracion propia
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Centro Municipal de Arte y Cultura “Luz Victoria Ribera de Mora”, cuyas
coordenadas UTM seran: 615.723 Este, 9.639.651 Norte. Como
referencia, el tétem estara localizado en la calle Juan Montalvo, en el lado

derecho del Centro Municipal.

Gréfico 38: Totem de sitio de Centro Municipal "Luz Victoria Ribera de

Mora"

o

Centro Municipal de Arte y Cultura
"Luz Victoria Ribera de Mora"

Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracion propia
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Muelle de Cabotaje actual, cuyas coordenadas UTM seran: 610.898 Este
9.639.041 Norte. Como referencia, el tétem estara localizado a la entrada

del actual Muelle de Cabotaje.

Grafico 39: Tétem de sitio de Muelle de Cabotaje actual
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Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracién propia
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Museo Marino Casa de la Cultura, cuyas coordenadas UTM seran:
610.696 Este, 9.638.480 Norte. Como referencia, el totem estara
localizado en la entrada al Antiguo Muelle de Cabotaje, diagonal a la
Capitania de Puerto Bolivar. Este totem tiene dos atractivos para
identificar el mismo lugar, puesto que el Museo Marino funciona en donde

antiguamente era el Muelle de Cabotaje.

Grafico 40: Tétem de sitio del Museo Marino y Antiguo Muelle Cabotaje
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Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracién propia
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e) Tétems direccionales
Descripcién de la sefal:

Segun el Manual de Sefializacion Turistica del MINTUR, estos totems son
también llamados informativos, y deben ser colocados para dirigir hacia
atractivos en centros poblados o urbanos.

Sus medidas son 0,4 metros de ancho y 2,4 metros de alto. La Marca Pais
estara ubicada en la parte superior, mientras que, en la parte inferior
estaran dos logos que corresponden a las instituciones involucradas de
color blanco sobre un fondo negro. En el centro se colocara un pictograma
caracteristico, acompafado con un maximo de tres nombres de atractivos,

sumado a ellos, tres flechas y/o distancias que direccionan al lugar.

Aplicacién:

Los totems direccionales detectados como necesarios, estaran colocados
para guiar al turista informandole sobre la ubicacion del atractivo; por lo
tanto, no se situardn en el propio atractivo sino en puntos de gran

afluencia peatonal, a fin de direccionar a los atractivos.

Los tétems direccionales seran los siguientes:

147



El primero estara ubicado en la en la Av. Bolivar y Colon, frente al parque
Tanque Rojo. Sus coordenadas UTM seran: 615.870 Este, 9.639.298
Norte.

Gréafico 41: Primer tétem direccional
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Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracién propia
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El segundo estara ubicado diagonal al Fuerte Militar Chacras en la Av.
Arizaga. Sus coordenadas UTM seran: 614.992 Este, 9.639.788 Norte.

Gréfico 42: Segundo tétem direccional
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Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracion propia
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El tercero estara ubicado en la calle Colon y Gral. Eloy Alfaro, en una
esquina de la Zona Rosa. Sus coordenadas UTM seran: 615.560 Este,

9.638.950 Norte.

Gréafico 43: Tercer tétem direccional
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Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracién propia
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El cuarto estara ubicado dentro del actual Muelle de Cabotaje. Sus
coordenadas UTM seran: 610.821 Este, 9.639.053 Norte.

Gréafico 44: Cuarto to6tem direccional

Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracion propia
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El quinto estard ubicado cerca de la entrada de la Autoridad Portuaria de
Puerto Bolivar. Sus coordenadas UTM seran: 611.367 Este, 9.639.195

Norte.

Gréafico 45: Quinto tétem direccional

Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracién propia
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f) Sefales informativas de destino
Descripcién de la sefial:

Segun el Manual de Sefalizacion Turistica del MINTUR, su funcion es
informar la aproximacion hacia destinos o poblaciones; también pueden ir
acompafiados de flechas y distancias, no incluyen pictogramas. Los
destinos se distinguen por su fondo de color verde.

Pueden ser de 2 tipos: Troqueladas o tipo Chevron y rectangulares. Se
ubican en distancias desde los 0,5 Km.

Sefiales Troqueladas: Su medida es de 2400 x 600 mm. Las distancias se
colocan debajo del nombre.

Sefales Rectangulares: Dimension: el ancho varia acorde con el texto, el
alto se mantiene de 600 mm. Cuando solo se combina nombre con flecha,
la flecha va a un lado del nombre. Cuando se combina flecha y distancia,
estas dos se colocan debajo del nombre.

Aplicacion:

Para el presente plan, se identificé la necesidad de una sefial informativa
de destino a Puerto Bolivar; ya que es una parroquia con alto peso
turistico por su muelle maritimo, por ser punto inicial para llegar a playa de
Jambeli, Isla Santa Clara y la Isla del Amor.

Esta sefal informativa estard ubicada en la interseccion de la Av. Las
Palmeras y la 25 de Junio; en la esquina del Estadio 9 de Mayo, antes de
ingresar a la Av. Bolivar Madero Vargas. Sus coordenadas UTM seran:
615.278 Este, 9.640.099 Norte.

Grafico 46: Sefal informativa de destino de Pto. Bolivar

W  Puerto Bolivar

Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracién propia
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g) Pictogramas con poste
Descripcion de la sefial:

Segun el Manual de Sefializacion Turistica del MINTUR, los pictogramas
viales son una representacion grafica del servicio, actividad o atractivo.
Estan colocados en la via, cerca del destino o en el sitio. Sus medidas son
de 600 x 600 mm para vias de hasta dos carriles, y 750 x 750 mm para
vias de mas de dos carriles.

Tienen un fondo color azul o café, y para que se distingan, estan
colocados con la ayuda de un poste y complementados también con una
claqueta, cuyo color es el mismo del pictograma que lo acompafa y ésta
mide 200 mm. de altura. En la claqueta se indica s6lo el nombre del
atractivo o de la actividad en caso de que esté ubicado en el sitio de
entrada del atractivo, servicio o actividad; y, para indicar la aproximacion
se usa una flecha con el nombre, o a su vez, una flecha con la distancia.
Se usan flechas solas cuando el pictograma es muy facil de ser asociado

a la actividad, servicio o atractivo.

Aplicacién:

Debido a su valoracién y a la distancia en la que se encuentran los
parques: Lineal y Los Picapiedras, se detecté la necesidad de pictogramas
en vias gue llevan hacia ellos.

En el Parque Lineal los pictogramas viales estaran ubicados en ambos
sentidos de la calle Rvdo. José Manuel Estomba, llegando a la
interseccion con la calle Mons. Néstor Herrera Heredia. Sus coordenadas
UTM seran: 614.693 Este, 9.639.668 Norte para el primero; y 614.636
Este, 9.639.690 Norte para el segundo.
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Grafico 47: Pictograma para Parque Lineal

* | (B

T

4 Parque Lineal = Parque Lineal

T

Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracién propia

En el Parque Los Picapiedras los pictogramas viales estaran ubicados en
ambos sentidos de la Circunvalacion Sur, llegando a la interseccion con la
calle Dr. José Borja Barrezueta. Sus coordenadas de ubicacién seran:
615.165 Este, 9.638.327 Norte para el primero; y, 615.071 Este, 9.638.349

Norte para el segundo.

Gréfico 48: Pictograma para Parque Picapiedras

* | (™
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T

T
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4= Parque Los Picapiedras » Parque Los Picapiedras

Fuente: MINTUR, 2007. Elaboracion propia
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A continuacion, se expone la matriz resumida con los criterios principales para el Plan de Sefializacion de Atractivos

Turisticos en Machala:

Tabla 9: Matriz para Plan de Sefalizacion Turistica en Machala

Valla de atractivos turisticos

R Monumento al Bananero

618.785, 9.637.370

2,4 m. ancho

En la Av. 25 de Junio, a la entrada de
Machala, cerca de la esquina del Banco

Lﬁ] 4 \glesia Catedral 1’2 m. alto de Machala.
’E f Parque Ismael Pérez Pazmino
Valla informativa de centros
poblados principales
\ 6 m. ancho Av. Bolivar Madero Vargas y la calle
Bienvenido a 612.834,9.640.412 3 m. alto 26ava. Oeste, pasando la Mobil.
Puerto Bolivar
Esquina de la Av. 25 de Junio y la calle
615670, 9.639.735 1,224mrha2|c;20 9 de Mayo, frente al ITUR-Machala.
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Tétem de atractivos turisticos

e

% s - e

)

614.065, 9.639.063

1,2 m. ancho
2,4 m. alto

En el centro del parque, cerca de la
pista de presentaciones artisticas. En la
calle Mons. Néstor Herrera Heredia.

Totem de atractivos turisticos
- = (D= 2

610.791, 9.638.749

1,2 m. ancho
2,4 m. alto

Diagonal a la Iglesia, en el Malecon.

Toétem de sitio

614.919, 9.637.893

0,4 m. ancho
2,4 m. alto

Por el ingreso a la calle Dr. José Borja
Barrezueta, en la parte derecha del
parque.
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Toétem de sitio

615.782, 9.639.623

0,4 m. ancho
2,4 m. alto

En la Av. 25 de Junio, cerca de la pileta
del parque.

Toétem de sitio

Parque Busecs Nres a 0

615.093, 9.640.406

0,4 m. ancho
2,4 m. alto

En el extremo izquierdo del parque, en
la calle Cisne.

Toétem de sitio

615.865, 9.639.289

0,4 m. ancho
2,4 m. alto

En la Av. Bolivar, diagonal al Tanque
del parque.
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Toétem de sitio

610.949, 9.638.494

0,4 m. ancho

En el extremo izquierdo del parque, en

2,4 m. alto la Av. Bolivar Madero Vargas.
Totem de sitio
Q
m .
1 616.237,9.639.486 | 0,4 m. ancho En la esquina del parque en la
i 2,4 m. alto Buenavista y Olmedo.
Totem de sitio
616.454, 9.638.995 0,4 m. ancho En el lado de la Av. 25 de Junio, lado
2,4 m. alto frontal del parque.
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Toétem de sitio

616.159, 9.639.277

0,4 m. ancho
2,4 m. alto

Esquina de la Av. 25 de Junio y callejon
Banaoro; en el lado derecho del
parque.

Toétem de sitio

615.596, 9.639.793

0,4 m. ancho
2,4 m. alto

En el lado de la Av. 25 de Junio, en el
Paseo de la Merced.

Toétem de sitio

615.598, 9.639.558

0,4 m. ancho
2,4 m alto

En la Av. Bolivar, al lado izquierdo del
Museo.

160




Toétem de sitio

615.723, 9.639.651

0,4 m. ancho

En la calle Juan Montalvo, en el lado

2,4 m alto derecho del Centro Municipal.
Toétem de sitio
é h
§ 610.898, 9.639.041 0’21' Arfnr'naglfoo Entrada al muelle de cabotaje.
i )
Toétem de sitio
> |
m 610.696, 9.638.480 | 0.4 m. ancho CET)'a ‘?”“g‘.da al AI”“PUO Muelle dg
2 4m alto abotaje, diagonal a la Capitania de

Wimeo Warias Caas de
Catarn y Aetree Woeke
oo Conelan

Puerto Bolivar.
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Toétem direccional

615.870, 9.639.298 0,4 m. ancho

En la Av. Bolivar y Colon, frente al
2,4 m. alto parque Tanque Rojo.

Toétem direccional

614.992, 9.639.788 | ;4 M- ancho
2,4 m. alto

= e

Diagonal a Fuerte Militar Chacras, en la
Av. Arizaga.

Toétem direccional

615.560, 9.638.950 0,4 m. ancho

En la Calle Colon y Gral. Eloy Alfaro, en
2,4 m alto una esquina de la Zona Rosa.
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Totem direccional

610.821, 9.639.053

0,4 m. ancho
2,4 m. alto

Dentro del actual Muelle de Cabotaje

Toétem direccional

611.367, 9.639.195

0,4 m. ancho
2,4 m. alto

Cerca de la entrada de la Autoridad
Portuaria de Puerto Bolivar.

Sefales informativas de destino

615.278, 9.640.099

2,4 m. ancho

En la interseccion de la Av. Las
Palmeras y la 25 de Junio; en la

0.6 m. alto esquina del Estadio 9 de Mayo.
0,6 m. ancho
Pictograma con poste 0,6 m. alto Calle Rvdo. José Manuel Estomba,

614.636, 9.639.690

0,6 m. ancho
0,2 m. alto
(claqueta)

llegando a la interseccion con la calle
Mons. Néstor Herrera Heredia
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Pictograma con poste

4 Parque Lineal

0,6 m. ancho
0,6 m. alto
614.693, 9.639.668
0,6 m. ancho
0,2 m. alto
(claqueta)

Calle Rvdo. José Manuel Estomba,
llegando a la interseccién con la calle
Mons. Néstor Herrera Heredia

Pictograma con poste

0,6 m. ancho

* 0,6 m. alto Circunvalacion Sur, llegando a la
?Fﬁ 615.165, 9.638.327 interseccion con la calle Dr. José Borja
0,6 m. ancho Barrezueta
0,2 m. alto
(claqueta)
Pictograma con poste
0,6 m. ancho
0,6 m. alto Circunvalacion Sur, llegando a la

615.071, 9.638.349
0,6 m. ancho
0,2 m. alto
(claqueta)

interseccion con la calle Dr. José Borja
Barrezueta

Fuente: Elaboracion propia.
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5.1.5 Presupuesto

Con apoyo de ECUAMEDIA, empresa ubicada en la ciudad de Guayaquil
encargada de todo tipo de sefializacion, se cotizaron los valores
correspondientes a cada sefial aplicativa en el cantdn; teniendo en cuenta
cantidades y especificaciones técnicas, asi como materiales de trabajo y/o

dimensiones.
La inversion para la propuesta, segun la proforma que se encuentra en el
ANEXO 1, alcanza los $ 51.452,80, incluido impuestos. Los valores

desglosados de cada sefial se muestran a continuacion:

Tabla 10: Presupuesto de vallas

Cantidad Tipo de sefal Precio unitario | Precio total

1 Valla de atractivos turisticos $ 2.200,00 | $ 2.200,00

Valla informativa de centros

1 noblados principales $ 6.300,00 | $ 6.300,00
Subtotal $ 8.500,00

Fuente: Ecuamedia. Elaboracién propia

Tabla 11: Presupuesto de las sefiales urbanas

Cantidad Tipo de senal Precio unitario | Precio total
3 Tétem de atractivos turisticos | $ 2.400,00 | $ 7.200,00
13 Tétem de sitio $ 1.600,00 | $ 20.800,00
5 Tétem direccionales $ 1.600,00 | $ 8.000,00
Subtotal $ 36.000,00

Fuente: Ecuamedia. Elaboracién propia

Tabla 12: Presupuesto de las sefales informativas

Cantidad Tipo de sefal Precio unitario | Precio total
1 Sefal informativa de destino | $ 800,00 | $ 800,00
4 Pictograma con poste $ 160,00 | $ 640,00
Subtotal $ 1.440,00

Fuente: Ecuamedia. Elaboracién propia
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El presupuesto total de 28 sefales a aplicar para la adecuada sefializacion
de los atractivos del cantén lo indica la tabla siguiente:

Tabla 13: Presupuesto total

Presupuestos Precios
Presupuesto de las vallas turisticas $ 8.500,00
Presupuesto de las sefales urbanas $ 36.000,00
Presupuesto de las sefales informativas $ 1.440,00
SUBTOTAL $ 45.940,00
I.LV.A. 12% $ 5.512,80
TOTAL $ 51.452,80

Fuente: Ecuamedia. Elaboracion propia
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Conclusiones

Después de haber diagnosticado la situacion actual de cada atractivo

turistico en el cantdén Machala; la disposicion, interés y necesidad de un plan

de sefalizacion turistica y su propuesta para ejecutarlo, se rescatan las

siguientes conclusiones:

1.

La mayor parte de los atractivos turisticos que se determinaron en el
cantdn son culturales; esto se debe al actual desarrollo urbanistico que
va de la mano con la regeneracion, que se ha venido dando desde el afio
2005 en la administracion del actual alcalde, Prof. Carlos Falquez
Batallas, quien ha puntualizado un elevado interés en rescatar los
rincones culturales como: parques, plazoletas, monumentos, centros
culturales; ademas la intervencion de calles y avenidas que son parte
fundamental para acceder al atractivo.

La sefializacion vial empleada para informar sobre el nombre de las
calles y avenidas ha sido escasa y descuidada por algunos afios; pero, la
regeneracion urbana también ha sido razén por la que, actualmente,
éstas se han establecido acorde a las normativas nacionales. En ciertos
rincones del cantén, mas alla de la periferia central, ain no existen
muchas de estas sefales, sin embargo, no es tan escasa como antes. Se
prevée la inclusion de ellas en todas las parroquias del cantén ya que,
como se pudo observar en el analisis, a pesar de no ser las Optimas
para identificar un atractivo turistico, son Utiles para transitar tanto para la
comunidad como para los turistas.

Las sefiales turisticas idoneas no existen en Machala, muchas sefales
identificativas de los parques son letreros aplicados por el GAD Municipal
para indicar la obra que se empezé a realizar o que se termind en un
lugar especifico y que, de alguna manera, ayudan a que el turista o el
poblador local sepa sobre el atractivo en el que se encuentra;
basicamente, se trata de sefalética temporal. Estos elementos se

encuentran deteriorados, estropeados e inadecuados por las
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caracteristicas diferentes que presentan unos con otros. Actualmente, la
misma entidad por medio del Departamento de Turismo esta interesada
en trabajar para homogenizar éste sistema.

Durante la investigacion se pudo apreciar que muchas personas, sobre
todo los pobladores locales que son quienes habitan en el canton, suelen
confundir los dos tipos de sefiales mencionados previamente, ya que al
estar inmersos dia a dia en el entorno, cada lugar es familiar sin ser
necesariamente reconocido como un lugar turistico. Pero, aun asi, otra
parte de ellos pudo distinguirlos claramente.

El estudio demostr6 que la mayoria, tanto habitantes como turistas,
manifestaron interés por llevar a cabo un sistema de sefalizacion
turistica adecuada en el canton. La necesidad, a mas de ser sugerida por
la misma poblacién, se demuestra en la falta de conocimiento cuando al
conversar con ellos, en medio de la recopilacion de datos, denominaban
a ciertos parques como: “Parque del Cangrejo”, “Parque del Ferrocarril”,
“Parque de los Dinosaurios”, refiriéndose al: “Parque Tematico Marino de
Puerto Bolivar’, “Parque Tanque Rojo”, “Parque Picapiedras”
correspondientemente. Ademas de las constantes sugerencias por parte
de los turistas al ITUR-Machala, sobre qué visitar o hacia dénde ir.

La mayor parte de la poblacion local esta empefiada en conservar un
sistema de sefalizacion turistica desde el punto de vista de
responsabilidad ciudadana; para ellos, es importante incrementar la
satisfaccion que se lleva el visitante del canton, ya que da paso al
desarrollo econémico local, en el cual se incluye el progreso turistico; y
consecuentemente, una mejor forma de vida. Pocos dijeron no estar
interesados en el desarrollo turistico y mucho menos en la aplicacion de
sefales turisticas; esto se debe a su priorizacién sobre otras actividades
en el cantén. Para quienes visitan Machala, el uso de sefales turisticas

se torna interesante puesto que ademas de que la utilidad principal de
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éstas es la orientacion para el turista, les permitiria descubrir nuevos
sitios y ahorrar tiempo en sus visitas.

La informacién que reciben los turistas es fundamental para realizar su
visita, ellos alegan la necesidad de mapas, folletos y tripticos variados en
las calles; esto es también muestra de que se necesita identidad en los
atractivos y con la sefalizacion turistica, siendo parte relevante de la

informacion al turista, se cubre ésta necesidad.

Recomendaciones

1.

Se recomienda a las autoridades involucradas en el desarrollo turistico
del canton continuar en la mejora de sus alrededores con la
regeneracion, ya que esto estimula a empresas privadas a seguir
invirtiendo, lo cual genera una mejora en la economia local.

Del mismo modo, se recomienda la readecuacion de la infraestructura del
Museo de la Casa de la Cultura Ecuatoriana Nucleo de El Oro, ya que es
el museo que ofrece la ciudad, y como tal, debe conservarse en mejor
estado.

De la misma manera, es conveniente la creacién de nuevos atractivos
culturales como el proyecto de un Museo del Banano, siendo ésta la fruta
representativa de la ciudad.

Se recomienda la creacion de folletos y tripticos con informacion
netamente de Puerto Bolivar, Museo Casa de La Cultura, Museo Marino
y Centro Municipal; ya que al analizar las encuestas, muchos habitantes
como turistas no conocian lo que estos ofrecen, entre la informacion
también se deben destacar los horarios de atencién.

Es importante que los funcionarios municipales involucrados en el
desarrollo urbanistico se encarguen de agotar las sefiales viales, entre
sus planes de accion, en todas las parroquias para representar a un

territorio ordenado y por el apoyo turistico que estas denotan.
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10.

11.

Se sugiere la socializacion del plan de sefalizacion turistica con los entes
encargados para su evaluacion.

Se recomienda a las autoridades municipales crear talleres de
capacitacion turistica a los pobladores locales; ya que, en muchas
ocasiones, son ellos los que se encargan de informar a los turistas sobre
un lugar, sitio o punto de interés durante su estadia.

Como recomendacion, las autoridades municipales deberian crear
programas de atencion al turista, enfocados en la calidad de servicio de
parte del servidor turistico, ya que al realizar las visitas de campo, se
pudieron notar falencias en este punto.

También se recomienda incluir a los atractivos turisticos, sean estos
naturales o culturales, dentro de motores de busqueda que usan GPS,
como Google Earth; debido a que no todos los atractivos en el estudio
presente lograron ser ubicados facilmente con esta herramienta.
También se recomienda usar los valores de jerarquia de los atractivos
obtenidos en el presente estudio; para profundizar su conservacion,
calidad o difusién de los mismos segun su valor.

En la misma linea, es preciso trabajar bajo la valorizacion dada a los
atractivos turisticos para la toma de decisiones en cuanto a financiacion,
en caso de que, la inversion presupuestada en la propuesta sea mas

elevada que los recursos monetarios disponibles.
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ANEXO A:
PICTOGRAMAS DE ATRACTIVOS NATURALES, CULTURALES,

ACTIVIDADES TURISTICAS, SERVICIOS DE APOYO Y DE
RESTRICCION.
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Pictogramas de atfractivos culturales
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Pictogramas de actividades turisticas
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Pictogramas de restriccion
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ANEXO B:

NIVELES DE CLASIFICACION DE LOS ATRACTIVOS SEGUN EL
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA'Y TURISMO DE COLOMBIA.
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[ Primer nivel Segundo nivel Tercer nivel clasHicacion Cuarto nivel de clasiicackn
clasificacion clasificaclén 2
Tipo de Components Elemento
Patrimonio
1. Patrimonio 1.1 Material 1.1.1 Arguiteciura 1.1.1.1 Reanto amurakada
Cultural Irrnuetie; Grupo miilar (Actesao Principal; Baluarte, Comina, Espegdn; Cuartsl Miltar)
Arquitacionica

1.1.1.2 Muralls del Arabal ( Balsarte; Cortina )

1.1.1.3 Fortificaccn {Almacén da Provisiones; Balerla; Casalio;
Fuerts; Plstaforma; Pusnle; Trincherdn)

1.1.1.4 Escuela de Adestramiento
1.1.1.5 Batadllén
1.1.1.6 Otro.

1.1.2 Arquiachura Habitacional

1.1.2.1 Vivienda Urbana {Unfamiiar; Multifamibar)
1.1.2.2 Vivienda Rwral (Casa de Hackenda. Quinta, vivianda raizal,
tradiciceal, popular)

1.1.3. Arqueectura Relgosa

1.1.3.1 Tempio (lglesa: Claustro; Capdia; Ermtac Templo Paroquial;

SQmplew; Santuario; Oratorio; Basikca; Caledral; Sinagoga; Mezquita;
tros)

1.1.3.2 Canjunio Parroquial {Iglesia « Casa Cural)

1.1.3.3 Conpunio Conventual (Claustro; Cormento )

1.1.34 Cantro Dectrinero (Caplla doctriners; igesia coctrineral

1.1.3.5 Palacio {Arzobi . )

1.1.4. Arquitectura Insttucional

1.1.4.1 Edificacien Gubamamental (Capitolia Nadonal; Palacio
Nadioral. Palacio de la Gobemadicn, Pakado Municipal, Palacio de la
Policia; Edfcio de Rentas Departamentales: Tribunales y Carceles
ded Sarta Oficio; Aduana; Banco de s Replblica; Centra Chvico;
Cantro Administrativo; Otro,.,)

1.1.4.2 Edificacicn para la Educacon {Institucidn de Educadicn
Bésica, Institucién de Educacidn Técnica: Universidad; Facultad
Uniersitaria; Centro de Farmadicn Culturat Consanvatonio;
Seminaria)

1.1.4.3 Edificacitn para fa Cianca {Observatono Aslrondmico;
Labaratario; Planstana; Cantro de Investigadién; Jardin Batanico;
Otro...)

1.1.4 4 Edificacitn para la Cullura (Biblioteca; Paraninto; Sala da
Cine; Sala de Conciertos; Sala MAbple; Teatro; Museo; Casade la
Cultura)

1.1.4.5 Escenano para ka Recreacion y & Daporie (Estadio; Plaza de
Taros; Crro; Club Sooal; Parque temalica y recreativo; Otro

1.1.4.6 Cenlro Hospilalano y Asistencal (Hoapilal; Clinica; Centro
Médico; Puasta de Salud; Pantenclaria: Pandptico; Carcel )

1.1.4.7 Funerana (Cemeanlero; Parque Camenterio; Mausoleo;
Tumba)

1.1.4.8 Arquitectura para el Comercio [Edficacén Comercial Pasae;
Plazs de Marcado, Compiso Comercisl, Centro Comercial; Edificios;
Entidad Bancaria )
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1.1.4.9 Arquitectura para la Industria ( Impranta; Fabeca; Hormo; Otra)
1.1.4.10 Arguitectura para & Transporte ( Estacion de Femocarl;
Eslacion de Tramwvia, Terminal de Transporle; Terminal de Transp
Masivo Urbano; Aercp de Pasajercs; Acropuerto de Carga;
Transporte; Puerto da Pasaparos; Puarto de Carga; Mualie)

1.1.5 Ooras de Ingenieria e

Infraestructura (Camino real;

Corredor Férreo; Puente Coigante;

Puente Metilico; Torre del Cable

g:rr:o: Tinet; Embalses y represas;
)]

1.2 Patrmonio Culturad | 1.2.1 Sactor Urbano o naral de interés
Material Inmueble; 1.2.2 Blamentos del eepacio pablico
grupo Urbano o Rural | (Plaza; Plaza Mayor, Plazolets;
Plazuela; Alameda; Parque Urbano;
Avanida y calle; Otro )
1.23. Olro
1.3, Realzacknas 1.3.1. Minara
técnico cienlificas 1.3.2. Agropecuaria
1.3.3. Industrial
1.34. Técnica
1.4 Patrimonio Culiural | 1.4.1 Sttio arqueciogico
Masterial Inmueble; 14.2 Zona arqueolégica
Grupo Arqueolégico 1.4.3 Pargue arqueoiigico
1.4.4 Otra
1.5 Patnmonio Culturad | 1.5.1 Obras de arle en musacs, 1.5.1.1 Pntura
Material Muebl jecciones o reanios cerrados 1.5.1.2 Escultura
1.5.1.3 Otro.
1.5.2 Quiras en espacio pablico 1.5.2.1 Cabeza
1,622 Busto
1.5.23 Eslatua
1.5.2.4 Escullura
1.5.2.5 Relove
1.5.2 6 Monumanto
1.5.27 Pia
1.5.2.8 Faral
1.5.2.9 Templote
1.5.2.10 Reloy
1.5.2.11 Fuente
1.5.2.12 Cruz
15213 Mural
1.5.2.14 Otro
1.53 De Caracter Clantifico 1.5.3.1 Especimenes Blologicos
1.5.3.2 Especimenes Geoldgicos
1.5.3.3 Cuerpos Astrandmicos
1.5.34 Otro
1.6 Patrimonio Cultural 1.6.1 Conocmientos y praclicas
Inmateral sobre el universo y |a naturaleza.

1.6.2 La gestronomia y los sabares
cuinarios.

1.83 Lenguas y expresicnes orales
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1.6.4 La medicina tradiclonal,
1.6.6 Expresiones musicalas y
sonoras

1.6.7 Expresiones dancisticas
1.6.8 Las arles escanicas,

1.6.9 Los juegos tradicionaies.
1.6.10 Las técnicas de efaboracién
de objetos arlesanales @
Instrumantos.

1.6.11 Elaboracidn de vestuario y
omamentacidn corparal

1.6.12 Las técnicas da construccidn,

1.6.13 Las celabraciones y riluales.
1.6.14 Otro

1.7 Festividaces y
Evenios

1.7.1 Fiestas

7.1.1 Aniversarios de fundacdn y'o Fieslas del Retomo
7.1.2 Camavales
7.1.3 Concursos ylo reinados
7.1.4 Fiesia patria yo aoomoelmlamo histdrico
1.5 Resigi pa yio p

1.7.2 Ferlas y exposiciones

1.7.3, Eventos artisticos y culturales.

32, Miska

.3.3. Poasia, letras yio narracitn oral
.34, Teatro

,3.5, Cine ylo Audiovisuales

1.
1.
1.
1.
1.
1.
1.
1.
1.
1
1.
1.
1.
1.
1,
1.
1.
1.
1.
i
1.
1.
15
1.
1.7.3.6. Otros

N NNNNNNNNNNNNNNNN NN NN
>
> -

1.7.4 Evenios deportvos

1.7.5 Otros

1.8 Grupos de
Especal Inlerés

1.8.1 Comunidad Indigena
1.7.2 Comunidad Negra
1.8.3 Comunidad Raizal
1.8.4 Comunidad Rom
1.8.5 Otra

2.Sltlo
Natural

2.1 Montafas

2.1.1 Nudo
2.1.2 Macizo
2.1.3 Cordilera
214 Sema
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1.2 Altiplanicieas

2.3 Llanuras

2.3.1 Sabana o llans
2.3.2 Pradera

2.3.3 Deswarin

2.3.4 Crrg

2.4 Aguas Kinticas

241 Clénegas
242 Lagos
2.4.3 Lagunas.
2.4.4 Humadales
245 Cira

2.5 Aguas klicas

2.5.1 Cascada, catarata o salta
2.5.2 Eslerm

2.5.3 Fuerle o manantial
2.6.4 Cuchrada
2.55Rio

2.5.6 Ao o riachuelo
2.5.7 Ragida

2,588 Caudal

2.5.9 Toments

2.5.10 Ribera

2.5.11 Oirp

2.6 Coslas liloraes

2.6.1 Acaniitada
2.6.2 Bahia

243 Ensenada
2.6.4 Gallo

2.6.5 Flaya

286 Purita

2.6.7 Rada

2.6.8 Fondeaden
2,89 Peninsula
2410 Caba
2.6.11 Promontario
2812 lslmo
2.4.13 Estrecho
2414 Oiro

2.7 Twamas insulares

2.7.1 Islas contineniales
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2.1.2 Islas oceanicas

2.7.3 Igfas en espacios uviales y
lacuslres
2.7.4 Archipiélago
275 lsote
276 Cayo
2.7.7 Arecife
2.78Barra
2.7.9 Otrag
2.8 Lugares de caza y
pesca
2.9 Luganas oo
obaarvacitn da fora y
fauna
2,10 Areas protegioas | 2.10.1 Sislema 08 Parques 2.10.1.1 Parque nacional natural
Naconakes Naturales 2.10.1.2 Resenda nalural
2,10.1,3 Area natural Gnica
2.10.1.4 Santuario de flora y fauna
2.10.1.5 Via parque
2.10.2 Areas con declaratonss
dapariamentales
2.40.3 Areas con declaralonas
municpales
2104 Reservas de la sociedad cvil
211 Aquas 2.11.1 Aguas mneraks
subterrdneas 2.11.2 Aguas lemales
2113 Geysar
2.11.4 Olra
212 Formaciones 2121 Cueva
CArsicas 2.12.2 Cavamas
2.12.3 Otro
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ANEXO C:

CRITERIOS PARA LA VALORACION DEL PATRIMONIO CULTURAL Y
SITIOS NATURALES
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PATRIMONIO CULTURAL

PATRIMONIO MATERIAL
Puntaje
Estado de Conservacion 21
. Constitucion del Bien 21
Calidad Representatividad 28
Total 70
Local 6
Regional 12
Significado Nacional 18
Internacional 30
Total 30
PATRIMONIO INMATERIAL
Puntaje
Colectivo 14
Tradicional 14
. Anonimo 14
Calidad Espontaneo 14
Popular 14
Total 70
Local 6
Regional 12
Significado Macional 18
Internacional 30
Total 30
FESTIVIDADES ¥ EVENTOS
Puntaje
Organizacion del evento a0
Beneficios socioculturales 20
Calidad Beneficios economicos 20
locales 70
Total
Local 6
Regional 12
Significado Macional 18
Internacional 30
Total 30
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GRLUPCS DE ESPECIAL INTERES

Respeto por las
Calidad Costumbres
Total
Local
Regional
Significado Macional
Internacional
Total

SITIOS NATURALES

Sin contaminacion del aire
Sin contaminacion del agua
Sin contaminacion visual
Sin contaminacion sonora
Calidad Estado de conservacion
Diversidad
Singularidad

Total
Local
Regional
Significado Nacional
Internacional
Total
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Puntaje

70
70

12
18

Puntaje
10
10
10
10
10
10
10

70

12
18
30
30



ANEXO D:

FICHAS PARA ENTREVISTA A LAS AUTORIDADES DEL CANTON
MACHALA
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Ficha para Entrevista

Autoridades clave del desarrollo turistico del cantén Machala

No. de la ficha:

Nombre del Entrevistado:

Cargo:

Nombre del Entrevistador:

Localidad:

Fecha de la Entrevista:

Hora de la entrevista:

Objetivo de la entrevista:

Recolectar informacion para conocer la actual situacion de la sefializacion
turistica en el cantdn Machala, el interés y necesidad percibida para
ejecutar un Plan de Sefalizacion Turistica dentro de las parroquias
urbanas.

FORMULARIO DE PREGUNTAS

1. ¢Cudl es la funcién que cumple el Departamento de Turismo de
GAD Municipal de Machala con el canton?

2. ¢Cudles son las necesidades actuales que tiene Machala, como
cantén, en el ambito turistico?

3. ¢,Coémo se encuentra actualmente la sefalizacién de los atractivos
turisticos del cantén Machala?

4. ;Cree Ud. necesario desarrollar un Plan de Sefializacién Turistica
de los atractivos de Machala? ¢Por qué?

5. ¢Cual es la institucion que tiene la competencia de desarrollar el
Plan de Sefalizacion Turistica?

6. ¢ Qué institucion se encarga de financiar este tipo de proyectos?

7. ¢Considera Ud. que la implementacion de sefializacién turistica en
el canton daria paso a un incremento de la satisfaccion de los que
visitan el cantén? ¢Por qué?

8. Y los habitantes, ¢Como se favorecerian con el proyecto?
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ANEXO E:
MODELO DE ENCUESTA A LOS TURISTAS QUE VISITARON MACHALA
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UEES
Facultad de Hoteleriay Turismo.

Objetivo: Determinar la situacion en la que se encuentra la sefializacion turistica en los atractivos del
cantén Machala; y, analizar la necesidad e interés por parte de los turistas que visitan el cantén para
la puesta en marcha de sefiales turisticas adecuadas.

Género: F[ 1 M []

Edad:
Menos de 20 afios [ ] 20-30 afios [] 31-40 afios [ ] 41-50 afios [ ] 51 en adelante [ ]

Nacionalidad:

1. Durante su estadia, ¢Qué cantidad ha encontrado de sefializacién tipo turistica (sefiales informativas
en parques, plazas, museos, iglesias, puerto maritimo) que indiquen o lo direccionen al atractivo
visitado?

a) Bastante [ b) Suficiente [] c) Poca [ ] d) Nada [ ]

Si su respuesta es el literal d), continlie con la pregunta 3; caso contrario, continie con la pregunta 2.

2. ¢Cbmo califica la adecuacion general de las sefiales turisticas en cuanto a homogeneidad, cuidado e
informacion ofrecida que observa en los alrededores del cantéon?

a) Seifiales turisticas bastante adecuadas. L]

b) Seifiales turisticas bien adecuadas. ]
c) Seifiales turisticas poco adecuadas. L]
d) Senales turisticas nada adecuadas. ]

3. Lasefalética vial de calles y avenidas es util para transitar en la ciudad. ¢Qué cantidad ha visto de
éste tipo en Machala?

a) Bastante [ ] b) Suficiente [] c) Poca [ ] d)Nada [ ]

4. ¢Cree que este tipo de sefial es suficiente para guiarlo dentro del cantén hacia los puntos de interés
turistico?
Si [ No ]

5. ¢Le parece que seria necesaria, en el caso de Machala, la implementacion de sefializacién de tipo
turistica con el fin de orientar?
si ] Nol ] Tal vez[ ]

6. ¢Piensaque orientandolo por medio de un sistema de sefialética, permitiria conocer los atractivos de
una forma mas eficaz?
si[] Nol ] Tal vez[_]

7. ¢Cree que un adecuado sistema de sefializacién turistica contribuiria al desarrollo de la actividad
turistica en Machala?

a) Estoy de acuerdo [ b) Parcialmente de acuerdo [ ] c) No estoy de acuerdo [

8. ¢Qué idea podria aportar Ud. para mejorar la informacién al turista que visita Machala?

Muchas gracias por su tiempo y colaboracién.
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ANEXO F:
MODELO DE ENCUESTA A LOS HABITANTES DE MACHALA
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UEES
Facultad de Hoteleriay Turismo.

Objetivo: Determinar la situacion en la que se encuentra la sefializacion turistica en los atractivos del
cantdn Machala; y, analizar la necesidad e interés por parte de los pobladores locales del cantdn
para la puesta en marcha de sefales turisticas adecuadas.

Género: F [ M [

Edad:
Menos de 20 afios [_] 20-30 afios [ | 31-40 afios [ ] 41-50 afios [ 51 en adelante [

1. ¢Esta Ud. Interesado en un mayor desarrollo turistico en la ciudad de Machala?
a) Siestoyinteresado [ ] b) No estoy interesado [_]

Si su respuesta es el literal b), su encuesta ha concluido; caso contrario continde con la pregunta 2.
2. Usando la escala que se da a continuacion, elija el numero que defina la cantidad de sefiales
observada en los alrededores del cantdn. Por favor, escriba su respuesta sobre la linea junto a cada
una de las dos sefiales descritas.

1 =Nada 3 = Suficiente
2=Poco 4 =Bastante

a) Sefiales de Informacion Vial: aquellas que brindan informacion de calles, vias, avenidas
b) Senfales turisticas: aquellas que brindan informacion del atractivo o sitio

Si su respuesta es 1 en el literal b), continGie con la pregunta 5; caso contrario, continie con la pregunta 3.
3. ¢En ddénde ha observado sefialética turistica que oriente, guie o informe sobre el atractivo?

a) Parques, plazoletas, monumentos ] c) Museos e iglesias ]
b) Malecon de Puerto Bolivar L] d) Otro L] ¢scual?

4. ;Como califica la adecuacion general de las sefiales turisticas en cuanto a homogeneidad, cuidado e
informacion ofrecida que observa en los alrededores del canton?
a) Sefiales turisticas bastante adecuadas. L]

b) Sefiales turisticas bien adecuadas. L]
c) Sefales turisticas poco adecuadas. L]
d) Sefiales turisticas nada adecuadas. L]

5. ¢Cree Ud. necesaria la implementacion de sefializacién turistica, que indiquen el sitio del atractivo o
del punto de interés (parques, plazoletas, monumentos, museo, iglesia, malecon)?
sl ] Nol ] Talvez [

6. ¢Cree usted que con un sistema de sefialética turistica se puede incrementar la satisfaccion de los
turistas y asi mejorar la calidad de vida de sus habitantes?
si ] Nol ] Talvez [ ]

7. Cémo parte de la comunidad, ¢Estaria interesado en contribuir a la preservacion y conservacion de
éste sistema en caso de que se llevara a cabo?
sl Nol ] Talvez [ ]

Muchas gracias por su tiempo y colaboracién.
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ANEXO G:

ENTREVISTAS A LOS ACTORES CLAVES DEL DESARROLLO
TURISTICO DE MACHALA
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Ficha para Entrevista

Autoridades clave del desarrollo turistico del cantén Machala

No. de laficha: 1

Nombre del Entrevistado: Lic. Alicia Lecaro Espinosa

Cargo: Jefe del Departamento de Turismo del GAD Municipal de Machala.

Nombre del Entrevistador: Maria José Pérez Rivera

Localidad: GAD Municipal de Machala

Fecha de la Entrevista: 3 de julio del 2013

Hora de la entrevista: 16h00

Objetivo de la entrevista:

Recolectar informacion para conocer la actual situacion de la sefializacion
turistica en el cantdn Machala, el interés y necesidad percibida para
ejecutar un Plan de Sefalizacion Turistica dentro de las parroquias
urbanas.

FORMULARIO DE PREGUNTAS

1. ¢(Cuél es la funcion que cumple el Departamento de Turismo de
GAD Municipal de Machala con el canton?
El Departamento de Turismo fue creado en el afio 2003, a partir de la
descentralizacion turistica. El Municipio de Machala fue parte del
segundo grupo de municipios que tuvieron esta transferencia de
competencias. Dentro de las funciones principales esta precisamente la
administracion turistica de la ciudad. Esto significa que con los recursos
gue se generan por las tasas que se cobra a cada establecimiento que
ha sido calificado como turistico por el MINTUR, se genera una cantidad
de recursos que tiene que ser invertida en la actividad turistica,
mejoramiento de la ciudad y actividades que promocionen a la ciudad,
asi es como se trabaja; aparte, se controla que estos funcionen de
acuerdo a la ley.

2. ¢Cudles son las necesidades actuales que tiene Machala, como
canton, en el ambito turistico?
Machala es una ciudad que esta creciendo en muchos aspectos y uno
de ellos es la actividad turistica. Antes no se hablaba de turismo, no se
sabia que era ni cudles eran los beneficios para una ciudad. Ahora ya
se puede hablar del tema, y a pesar de ello, hay que reconocer que
Machala no es una ciudad que dentro de ella tenga lugares naturales
para mostrar, entonces, mas bien lo que tiene que vender es un turismo
urbano o turismo de ciudad, esto significa que tiene que valerse de la
regeneracién urbana para promocionarla como tal. Esto implica la
aparicion de varias necesidades, entre ellas esta la sefalizacion
turistica; y ahora tenemos un bus turistico que actualmente se encarga
de hacer recorridos por la ciudad visitando atractivos o lugares de
interés; esto lo trabaja una nueva empresa turistica privada a la cual se
le esta dando todo el apoyo y las facilidades para este proyecto.
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3. ¢Como se encuentra actualmente la sefializacion de los atractivos
turisticos del canton Machala?
Ahora la ciudad ya estd un poco mas sefalizada, las calles tienen
nombres, a la entrada de la ciudad hay sefales que no estd acorde con
la normativa del MINTUR, sin embargo, es lo que ha trabajado el
Municipio con el Consejo de Transito, que es quien maneja esto. El
MINTUR tiene un Plan de Sefalizacion que trabaja con los municipios,
lamentablemente con el nuestro aun no se ha finiquitado ni concretado
el proyecto; pero si es una necesidad del canton.

4. ¢Cree Ud. necesario desarrollar un Plan de Sefalizacion Turistica
de los atractivos de Machala? ¢Por qué?
Si, es necesario desarrollar uno que se adapte a las necesidades, bien
financiado, l6gicamente tiene que estar bajo los lineamientos del
MINTUR y bajo las ordenanzas del Municipio, que es donde puede
haber alguna distorsiobn en cuanto a tamafios, ya que cada Municipio
tiene ordenanzas que van en conjunto con Planeamiento Urbano.

5. ¢Cuédl es la institucion que tiene la competencia de desarrollar el
Plan de Sefalizacion Turistica?
El MINTUR en su momento trabajo los Planes de Sefalizacion Turistica
de algunos municipios conjuntamente con sus representantes. Los
municipios lo tienen que desarrollar bajo los lineamientos de ellos y se
lo presentan al MINTUR.

6. ¢Qué institucion se encarga de financiar este tipo de proyectos?
Al principio el MINTUR financiaba todo el proyecto; posteriormente de
acuerdo al nivel de ingresos que tenga cada municipio, financiaba el
40% o el 50%. Ahora ellos quieren retomar esto, desconozco en qué
porcentaje.

7. ¢Considera Ud. que la implementacion de sefalizacion turistica en
el canton daria paso a un incremento de la satisfaccion de los que
visitan el cantén? ¢Por qué?

Si, ya que cuando una persona viaja, poniéndonos en el lugar del
turista, lo que quiere saber es: a donde ir, como llegar, en donde estj;
aparte de las guias manuales. Esto, I6gicamente, si seria un aporte.

8. Y los habitantes, ¢Como se favorecerian con el proyecto?
No creo gue ellos vean la diferencia entre las sefalizaciones de transito
o turisticas, ya que lamentablemente la educacion en turismo no es
desde el nivel escolar, entonces el tema es desconocido por muchas
personas.
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Ficha para Entrevista

Autoridades clave del desarrollo turistico del cantén Machala

No. de laficha: 2

Nombre del Entrevistado: Lic. Elly Frias Romero

Cargo: Coordinadora de ITUR-Machala

Nombre del Entrevistador: Maria José Pérez Rivera

Localidad: Oficina de ITUR en la planta baja del GAD Municipal de
Machala

Fecha de la Entrevista: 3 de julio del 2013

Hora de la entrevista: 17h30

Objetivo de la entrevista:

Recolectar informacion para conocer la actual situacién de la sefalizacion
turistica en el canton Machala, el interés y necesidad percibida para
ejecutar un Plan de Senfalizacion Turistica dentro de las parroquias
urbanas.

FORMULARIO DE PREGUNTAS

1. ¢Cuédl es la funcién que cumple el Departamento de Coordinacion
del ITUR con el cantén?
Nuestra funcion en si es brindar informacién turistica gratuita al turista
nacional y extranjero, pero no solo a ellos sino también a la ciudadania
en general gue muchas veces se acercan a pedir informacién turistica
de entidades publicas y privadas.

2. ¢Cuales son las necesidades actuales que tiene Machala, como
canton, en el ambito turistico?
Yo creo que algunas en el ambito turistico, si se trata de priorizar,
tenemos: Plan de Sefalética Turistica, médulos tactiles de informacion
turistica y también podriamos hablar de la creacién de nuevos atractivos
turisticos disefiados en base a la forma en que Machala esta creciendo.

3. ¢Como se encuentra actualmente la sefializacién de los atractivos
turisticos del canton Machala?
La sefalética es escasa, por no decir nula. Tenemos parques,
plazoletas, paseos, el mismo Puerto Bolivar; sin embargo, no estan
sefalizados; no tenemos iconos que indiquen el lugar donde estan.

4. ;Cree Ud. necesario desarrollar un Plan de Sefializacién Turistica
de los atractivos de Machala? ¢Por qué?
Si, es una necesidad ya que aqui que es donde se acercan los turistas,
incluso a preguntar por las calles; y partiendo de ahi, no existen ni
muchas sefales en las vias, ni mucho menos que indiquen donde estan
o el sitio de los parques Tematico o el Picapiedras, museos o iglesias.
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5. ¢Cual es la institucion que tiene la competencia de desarrollar el
Plan de Sefalizacién Turistica?
La parte técnica la realiza el Departamento Turistico del GAD Municipal,
la financiera el MINTUR.

6. ¢ Qué institucion se encarga de financiar este tipo de proyectos?
El MINTUR es el ente que invierte el dinero, luego de haber concretado
el proyecto con la Municipalidad.

7. ¢Considera Ud. que la implementacion de sefializacién turistica en

el canton daria paso a un incremento de la satisfaccion de los que
visitan el canton? ¢Por qué?
Si, ya que es una necesidad y me la estan sugiriendo
permanentemente, y ademas, Machala cada vez es mas visitada y mas
conocida; esto generaria interés en las personas que escuchan
publicidad, incluso a nivel mundial en las ferias que participamos.

8. Y los habitantes, ¢Como se favorecerian con el proyecto?
Yo creo que serviria muchisimo, incluso esto genera un valor extra para
las personas que tienen sus negocios, ya que el turista conoce lugares
y llega a ellos mas rapido, lo cual crea un mayor desarrollo econémico
para todos.

221




Ficha para Entrevista

Autoridades clave del desarrollo turistico del cantén Machala

No. de laficha: 3

Nombre del Entrevistado: Ec. Jocelyn Medina

Cargo: Directora de Turismo de la Provincia de El Oro

Nombre del Entrevistador: Maria José Pérez Rivera

Localidad: Direcciéon Técnica de Turismo de El Oro

Fecha de la Entrevista: 8 de julio del 2013

Hora de la entrevista: 10H0O

Objetivo de la entrevista:

Recolectar informacion para conocer la actual situacion de la sefializacion
turistica en el cantdn Machala, el interés y necesidad percibida para
ejecutar un Plan de Sefalizacion Turistica dentro de las parroquias
urbanas.

FORMULARIO DE PREGUNTAS

1. ¢Cual es la funcion que cumple la Direccién de Turismo de El Oro
con el canton?
El MINTUR, a través de la Direccion Técnica de la Provincia de El Oro
es el ente rector de la actividad turistica; tanto en el tema legal al
encargarse de regular los establecimientos turisticos mediante su ley, y
en una parte en la promocién turistica, ya que la contraparte la tiene el
cada municipio descentralizado.

2. ¢Cuales son las necesidades actuales que tiene Machala, como
canton, en el ambito turistico?
En el ambito turistico, de acuerdo a la perspectiva del Alcalde vigente
gue es el desarrollo e infraestructura de parques, el tema de baterias
sanitarias en estos lugares, ya que es necesario brindarle todas las
facilidades al turista y a la ciudadania.

3. ¢Como se encuentra actualmente la sefializacion de los atractivos
turisticos del cantén Machala?
Realmente no contamos con sefializacion turistica, lo que hay es una
placa o un letrero que indica el lugar en el que se construyo tal parque.
Muchas personas no saben como se llaman los parques y demas, si
deberian tener su propia identidad con el tema de sefalética. Hay una
valla que el MINTUR la colocé en la lera. fase de Sefializacién, donde
se colocaron estas vallas en toda la ruta del Spondylus (pero en ese
entonces se trabajé de una manera desarticulada), y se encuentra a la
entrada del canton. En esta 2da. Fase se trabaja en conjunto con los
municipios y el MTOP.
Pero, ademas de sefalizacion turistica, hace faltan algunas sefiales
viales de calles, claro, segun los cambios que presente cada vez y
cuando el Departamento de Planeamiento Urbano del Municipio.
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¢, Cree Ud. necesario desarrollar un Plan de Sefalizacién Turistica
de los atractivos de Machala? ¢Por qué?

Si, definitivamente un Plan de Sefalizacion Turistica en Machala es
necesario, especialmente en los parques que son generalmente en lo
gue la Municipalidad ha venido trabajando. Este tipo de sefializacion le
da identificacion al lugar, y turisticamente lo ayuda a desarrollarse
mejor.

¢, Cual es la institucién que tiene la competencia de desarrollar el
Plan de Sefalizacién Turistica?

Es un trabajo en conjunto con los municipios, MINTUR y el MTOP. El
municipio levanta la informacion y la geo-referenciacién, el MINTUR
avala esta informacién y se encarga de revisar que todo vaya acorde
con el Manual de Sefializacién Turistica; y, a través de ello, se realiza
la gestion con el MTOP, que también revisa que todo el estudio se dé
bajos normas INEN.

¢, Qué institucion se encarga de financiar este tipo de proyectos?
El MTOP. La Direccion de Turismo Unicamente les da el insumo, es
decir los puntos que hay que sefializar trabajados anteriormente en
conjunto con los municipios.

¢cConsidera Ud. que la implementacién de sefializacidn turistica en
el cantén daria paso a un incremento de la satisfaccion de los que
visitan el cantén? ¢Por qué?

Si, porque yo pienso que la informacion y seguridad va siempre de la
mano con el tema turistico. Cuando uno tiene informacion, siente mas
seguridad del lugar que va a visitar y se van a guiar mejor, incluso para
optimizar tiempo.

Y los habitantes, ¢ Cémo se favorecerian con el proyecto?

Claro, para los habitantes esto les da motivacion y los incentiva a
persuadir para que visiten su ciudad. Generalmente cuando se dan
estos tipos de desarrollo en el entorno, la ciudadania suele verse
incentivada para mejorar su lugar de trabajo, sus viviendas, etc.
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Ficha para Entrevista

Autoridades clave del desarrollo turistico del cantén Machala

No. de la ficha: 4

Nombre del Entrevistado: Ing. italo Encalada

Cargo: Director de Turismo de la Secretaria de Desarrollo Productivo en
el Gobierno Provincial Autbnomo de El Oro.

Nombre del Entrevistador: Maria José Pérez Rivera

Localidad: Gobierno Provincial Autbnomo de El Oro.

Fecha de la Entrevista: 4 de julio del 2013

Hora de la entrevista: 18h00

Objetivo de la entrevista:

Recolectar informacién para conocer la actual situacion de la sefializacion
turistica en el cantdn Machala, el interés y necesidad percibida para
ejecutar un Plan de Sefalizacidon Turistica dentro de las parroquias
urbanas.

FORMULARIO DE PREGUNTAS

1. ¢Cudl es la funcién que cumple el Departamento de Turismo del
Gobierno Provincial Autonomo de El Oro con el canton?
Con el cantdon exclusivamente no hay una propuesta real de desarrollo
turistico porque la competencia del turismo en el area urbana la tienen
los municipios, nosotros trabajamos en el area rural y en el desarrollo
productivo de la provincia. El Gobierno Provincial Autonomo de El Oro
no desarrolla infraestructura de prestacion fisica dentro de la ciudad; sin
embargo, si desarrolla infraestructura de prestacion de servicios
turisticos de Machala, actividades, generacion de grupos o
asociaciones para brindar servicios a los turistas como: kayaks,
canyoning, senderismo, etc; asi como también realizamos
capacitaciones durante todo el afio con el MINTUR.

2. ¢Cuales son las necesidades actuales que tiene Machala, como
canton, en el ambito turistico?
A la ciudad le faltan sitios donde los turistas puedan recrearse un poco
Mas; existe una pinacoteca, pero digamos que es algo elitista; no tiene
centros de diversion familiar, como: parques grandes o sitios de
diversion, lugares para los chicos para hacer ciclismo o patineta;
muchas cosas béasicas que son parte del desarrollo turistico de la
ciudad.

3. ¢Como se encuentra actualmente la sefializaciéon de los atractivos
turisticos del canton Machala? (elementos de sefiales, situacion de
estas sefiales, cuidado, homogeneidad, comparacion con otras.)

El tema horizontal y vertical de la sefialética es bien pobre, ni turistica ni
vial. En el tema de sefializacion turistica no existe en la ciudad, no se
ve un tétem que indique un lugar, atractivo o servicio. Tampoco se ve
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mucha sefalizacion vial; solo ciertas calles estan sefalizadas, mas alla
del nacleo de la ciudad, seis cuadras a la redonda, ya no se encuentra
mas de estas sefales.

. ¢.Cree Ud. necesario desarrollar un Plan de Sefalizacion Turistica
de los atractivos de Machala? ¢Por qué?

Claro que si, es importantisimo este tema porque la gente que nos
visita de otros lados no tiene idea lo que hay aqui, ni a donde ir.

. ¢Cudl es la institucion que tiene la competencia de desarrollar el
Plan de Sefalizacion Turistica?

La iniciativa la deben tener los municipios locales, éste requiere la
necesidad al MINTUR, quien es el rector en este tema.

. ¢Qué institucion se encarga de financiar este tipo de proyectos?
EI MINTUR es quien se encarga de financiar este tipo de proyectos.

. ¢,Considera Ud. que la implementacion de sefializacion turistica en
el canton daria paso a un incremento de la satisfacciéon de los que
visitan el cantdon? ¢ Por qué?

Claro que si, esta implementacion permitiria que el turista se lleve una
buena imagen del canton y a su vez un buen servicio hace que
cualquiera regrese, mucho mas en el tema turismo ya que es el mayor
diversificador de servicios.

. Y los habitantes, ¢(Cémo se favorecerian con el proyecto?

Ellos se favorecen con su calidad de vida. Yo creo que esto pasa por el
autoestima de los habitantes: Cuando una persona camina por las
calles y observa sefializacién de la ciudad, cualquiera que esta sea, el
autoestima de un local se torna bastante alta cuando observa su ciudad
bien sefalizada.
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ANEXO H:

MAPA DE UBICACION PARA EL TOTEM DE ATRACTIVOS DEL
PARQUE JUAN MONTALVO
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ANEXO I:
PROFORMA DE SENALIZACION TURISTICA EN MACHALA
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ECUAMEDIA

RAUL GOMZALEZ
RUC 0312124882001

Cdla. La Garzota Mz 57 solar 1
Guayaquil

Teltfono04 2627570 - 0921626284
ecuamediaflgmail.com
wwnw.ecuamedia.net

DESCRIPCION

Valla de atractives turisticos. |2 pictogramas con 2 lineas de nombre de lugar).

Valla mformativa de centros pablades principales.
Tatem de atractivos wuristicos.

Totems ¢e sitio (1 pictograma con el nombre del
sifio)

Totems direccionales

|1 pictograma con 3 nombres de sitios)

Sefial informativa de desting {rectangular con el

nombre dal sitio)
Pictagramas con poste

GARANTIA 1 ARD
Tiempo de Enrega:21 DIAS.

Forma o8 Pago: 80 % ANTICIPO

Ecuamedia

Ezpecialistaz en Sefalizacidn
Telfs.: 042627870 - 0331826284
www.ecuamedia.net
ventas@ecuamedia net
ecuamediaf@gmail.com
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CANTIDAD
1

1

P.UNIT

01082013
2B
MARIA JOSE PEREZ
VALOR
2.200,00 | § 2.200,00
6.300.00 | § 3.300,00
2.400,00 | 3 7.200,00
1.600.00 | § 20.800,00
1.600.00 | 3 3.000,00
200,00 | § £00,00
160,00 | § 40,00
3 45.040,00
12.00%
3 5.512,30
TOTAL | § 51.452.90



ANEXO J:

MATERIALES UTILIZADOS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LAS
SENALES APLICABLES A MACHALA SEGUN EL MANUAL DE
SENALIZACION TURISTICA DEL ECUADOR
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Vallas de atractivos culturales

Materiales utilizados: Especificaciones técnicas

Sustrato:

El elemento sobre el que se adherird el material retro-reflectivo, esta

constituido por laminas de aluminio liso anodizado. La medida de la valla

informativa de destino es 2400 m X 1200 mm.

Plintos:

» Seran cubos de dimensiones geométricas definidas, de hormigén de 180
kg/cm2 fundidos en sitio que serviran, ademas de soportar la estructura de
la sefial, para nivelar la sefial.

» Tendran las siguientes dimensiones: largo = 300 mm; ancho = 300 mm; y
profundidad = 1000 mm. Estas especificaciones dependeran de la
capacidad portante del suelo, el contratista debera presentar una propuesta
en caso de existir complicaciones en la instalacion.

« Para verificar la resistencia del hormigén empleado se deberan realizar los
ensayos de resistencia que seran certificados por el equipo fiscalizador.

Postes o parantes:

» Seran dos tubos galvanizados redondos de 4” cédula, 20 de espesor, 5000
mm de longitud. Deberan dejar una altura libre bajo la sefial de 2,20 m. El
oferente podra presentar la opcion de acabado niquelado.

» Para soporte de la sefial al suelo, debe soldarse una rejilla de acero a la
parte inferior de cada tubo galvanizado, para la fundicion en el plinto de
hormigon.

» La parte superior de cada parante debera ser cubierta por una placa de
acero galvanizado soldada y esmerilada, para evitar el ingreso de agua al

interior del tubo galvanizado.
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Pantallas:

* Tendr4 2 componentes: La estructura, fabricada en tubo cuadrado de 2” x
1.5 mm, sus uniones seran soldadas mediante suelda eléctrica, utilizando
electrodos 6011, totalmente limpias y esmeriladas. Esta estructura estara
conformada por un marco y diagonales de refuerzo del mismo tubo y sera
tratada mediante anticorrosivo promotor de adherencia y laca automotriz, al
menos 2 manos.

» La pantalla usard como sustrato laminas de aluminio liso anodizado. Estas
pantallas se sujetaran a los postes mediante acoples y pernos de
carroceria galvanizados de 2” x 72”. Su presencia no debe ser advertida por
el frente de la sefal, deberan quedar ocultos de forma que no interfieran en
la estética de la sefial.

Fondo:

Para la valla informativa de destino, el fondo serd una composicion de

material retro-reflectivo prismatico que cumplirda los niveles de retro-

reflectividad tipo IV en espacios urbanos y tipo XI en carreteras o ejes viales
con norma ASTM 4956 D, sobre la cual se colocara una capa de vinil
translucido para corte para textos, logotipos, logos, simbolos de servicios;

que cumpliran los niveles de reflectancia mencionadas anteriormente.

Vallas informativas de centros poblados

Materiales utilizados: Especificaciones técnicas

Sustrato: Son planchas de aluminio liso anodizado de 1.80 m x 1.00 m, con
dobleces en los 4 lados para que se conformen bandejas, esta particularidad
tiene el objeto de que no se presenten remaches u otros elementos en el

frente y los vinilos se adhieran perfectamente a una superficie lisa.
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Plintos: Para este tipo de estructura, el vaciado del hormigdn se realizara en
el encofrado que se construira para este efecto, lo que permitira confinar el
hormigon hasta su fraguado final. Todo el hormigdn sera de 210 kg/cm2. La
zapata o pie es un cubo de L =800 mm; A= 800 mm; y E = 0.20 m.

Es un cubo de hormigdn de 800 mm x 800 mm x 1500 mm (210 kg/cm2) con
una armadura de hierro constituida por 8 varillas de 1,50 m de longitud x 24
mm de didmetro de hierro corrugado, fy'= 4200 kg/cm2 (NORMA INEN),
dispuestos al extremo de la valla y fuera del area de calzada, espaldones y
cunetas.

En cada caso la dimension final real deberd4 ser establecida en sitio.
Tedricamente la luz libre debe ser al menos de 24,00 metros.

Estas dimensiones dependeran del coeficiente de resistencia del suelo, el
contratista debera presentar una propuesta en caso de haber complicaciones
en la instalacion.

Cada una de las varillas sera roscada galvanizada en su parte superior en
una longitud de 50 mm de forma que pueda recibir una tuerca de 22,23 mm
(7/8”), arandelas planas y de presion.

Las varillas se uniran mediante estribos circulares con un diametro de 500
mm dispuestos a 15 cm cada uno, en consecuencia existirdn 8 estribos. En
la parte superior existird un disco de 550 mm de diametro en plancha de 6
mm de espesor con 8 perforaciones que alojaran las varillas corrugadas.
Todo el elemento constituira una sola pieza.

Columnas: Son estructuras tubulares de 380 mm de diametro y 4,88 m de
longitud, su espesor serd igual a 5 mm se conseguira mediante la
superposicion de 2 tramos de tubo de 2,44 m de altura, resultado de barolar
planchas de hierro negro de 1,22 x 2,44 metros, para conseguir la estructura
tubular de 4,48 m.

Los espesores de las planchas seran asi: 2 planchas de 5 mm de espesor.
La columna esta constituida por 2 tramos cortos de 4,48 m de altura, cada

uno. Dispondra de un disco inferior de 550 mm, de didmetro en plancha de 6
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mm de espesor con 8 perforaciones que permitirdn su ensamble inferior a
plinto. Un disco superior de 550 mm de didmetro en plancha de 6 mm de
espesor que le permitira su ensamble con el codo. Todas las uniones de
planchas se realizaran mediante cordones corridos de soldadura MIG de
forma que se asegure que no queden grietas por donde pudiera ingresar
agua. La estructura en su conjunto sera tratada con un fondo anticorrosivo,
promotor de adherencia y dos manos de esmalte automotriz brillante en el
color que se establecera oportunamente.

Los discos superior e inferior como elemento estructural de ensamble se
soldaran a la estructura tubular mediante cartelas, 8 superiores de forma
trapezoidal de 300 x 75 x 25 mm y 6 mm de espesor y 8 cartelas superiores
de 200 x 75 x 25 mm y 6 mm de espesor.

Todos los cortes de plancha se ejecutardn mediante oxicorte de modo que
las formas sean regulares y limpias.

Codos: Son estructuras tubulares de 380 mm de diametro, se conseguira
mediante la superposicion de 9 secciones de tubo baroladas en planchas de
hierro negro de 4 mm, que permitan obtener un codo de 90 grados (recto),
mAs tramos rectos que permitan obtener la dimension total del portico.

El espesor de la plancha usada ser4 4 mm de espesor.

La estructura se fabricara en un tramo.

El codo, dispondra de un disco inferior de 550 mm de diametro en plancha de
6 mm de espesor con 8 perforaciones que permitiran su ensamble inferior a
la columna. Un disco superior de 550 mm de diametro en plancha de 6 mm
de espesor que le permitira su ensamble a la viga. Todas las uniones de las
planchas se realizaran mediante cordones corridos de soldadura MIG de
forma que se asegure que no queden grietas por donde pudiera ingresar
agua. La estructura en su conjunto sera tratada con un fondo anticorrosivo,
promotor de adherencia y dos manos de esmalte automotriz brillante en el

color que se establecera oportunamente.
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Los discos superior e inferior como elemento estructural de ensamble se
soldaran a la estructura tubular mediante cartelas, 8 en cada extremo de 200
X 75 x 25 mmy 6 mm de espesor.

Todos los cortes de plancha se ejecutaran mediante oxicorte de modo que
las formas sean regulares y limpias.

Viga: Es una estructura tubular de 380 mm de diametro y longitud variable,
se conseguira mediante la unién de 2 tramos de tubo de 2,44m de longitud y
la union de 1 tramo de 1,22 de longitud resultado de barolar planchas de
hierro negro de 1,22 x 2,44 metros de longitud.

En el sentido de su mayor dimension, dispondran de 2 discos, uno en cada
extremo de 550 mm de diametro en plancha de 6 mm, de espesor con 8
perforaciones que permitiran su ensamble entre ellas y al codo en el caso de
los extremos. Todas las uniones de planchas se realizardn mediante
cordones corridos de soldadura MIG de forma que se asegure que no
queden grietas por donde pudiera ingresar agua. La estructura en su
conjunto serd tratada con un fondo anticorrosivo, promotor de adherencia y
dos manos de esmalte automotriz brillante en el color que se establecera
opor-tunamente. Los tramos se unirdn entre si mediante pernos de 5,08 cm
X 2,22 cm (2" x 7/8”) y arandelas planas y de presion.

Los discos como elementos estructurales de ensamble se soldaran a la
estructura tubular mediante cartelas, 8 en cada caso, de forma trapezoidal de
300 x 75 x 25 mm y 6 mm de espesor.

Todos los cortes de plancha se ejecutardn mediante oxicorte de modo que
las formas sean regulares y limpias.

El oferente podra proponer como armar la estructura, este item estara sujeto
a aprobacion por parte del MINTUR.

El espesor de las planchas usadas sera 4 mm.

La estructura de la viga se fabricard hasta en 3 tramos de igual o similar

dimensién que permita su transporte y armado en sitio.
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Pantallas: Las pantallas contendran la informacion gréfica determinada por
el Ministerio de Turismo en cada caso. Sus dimensiones generales son 16,00
m de longitud x 1,80 m de altura. Se componen de dos elementos, el primero
la estructura de la pantalla, colocando la informacion y pictograma.

La estructura de la pantalla se conseguird mediante perfiles metalicos, tubo
cuadrado de 38.10 mm (1/1/2”) x 1,5 mm de espesor de forma que el sustrato
aluminio liso ano-dizado, base de la pantalla grafica pueda ser sujeto a esta.

El material para la pantalla sera retro-reflectivo prismatico que cubra al 100%
y que cumplan con los niveles de retro-reflectividad tipo XI con norma ASTM
4956 D, vinil traslicido de corte que cumplirdn los niveles de reflectancia
mencionadas anteriormente.

Los elementos de color se conseguirdn mediante una composicién de lamina
coloreada traslucida.

Toda la pantalla, estructura y grafica se sujetara a la viga del portico
mediante abrazaderas soldadas con cordones de suelda MIG, a esta
abrazadera se colocara la pantalla mediante pernos de sujecion.

Para evitar el deslumbramiento desde las superficies de las sefales, estas
deben ser orientadas con un angulo de 5° y en direccién al transito que

sirven.

Toétems de atractivos turisticos

Materiales utilizados: Especificaciones técnicas

a) Sustrato:

1) Paneles no luminosos (opaco)

El sustrato del totem debera estar constituido por dos laminas de tol triple
galvanizado de 1,5 mm de espesor; sujetados a los tubos cuadrados de la

estructura mediante tornillos planos. Su presencia no debe ser advertida en
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el frente de la pantalla. Adicionalmente las pantallas se fijaran mediante un
sistema de remaches o tornillos a los dobleces de la estructura exterior o
lamina de hierro galvanizado. Su presencia no debe ser advertida en el frente
de la pantalla.

2) Paneles luminosos

Estan compuestos por dos placas de vinil flexible traslicido y vinilos
autoadhesivos, sujetados a los tubos cuadrados de la estructura mediante
tornillos planos. Su presencia no debe ser advertida en el frente de la
pantalla.

b) Fondo:

El fondo sera una composicion de una lamina adhesiva de vinil impreso full
color en alta resolucion. Sobre éste se colocara una lamina UV y sobre ésta
el vidrio templado de 10 mm de espesor seran sellados herméticamente con
silicon para evitar la condensacion del ambiente interno entre las laminas.

La mencionada estructura estaran sujeta a la estructura en cada uno de los
frentes con un angulo de hierro galvanizado de 1 pulgada cubriendo todo el
contorno del tétem, el mencionado angulo debera estar cubierto con pintura
electroestatica negra, los angulos que sujetaran las pantallas debera estar
posicionados con tornillos galvanizados de cabeza plana e instalados en los
dos lados del angulo (+ laterales) en todo el contorno de la sefial con la
finalidad de facilitar el mantenimiento, finalmente estara sellado con una fina
linea de silicona transparente colocada estéticamente en los dos lados del
angulo para evitar filtraciones.

c) Estructura

La estructura exterior o contorno del tétem (laterales, superior e inferior)
debera ser construida con una lamina de hierro galvanizado que se ajuste a
las medidas del tétem (1.20 x 2.40 m), con un ancho de 200 mm y 2 mm de
espesor, adicional a ello debera tener un dobles de 20 mm en cada borde la
estructura (formando angulos de 90° que permitirAn tener un soporte frontal

para la fijacion de las pantallas). En el caso de requerirse mas de una lamina
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de acero para formar un solo cuerpo de la estructura, éstas deberan ser
soldadas entre si, totalmente limpias y esmeriladas.

1) Panel no luminoso

El soporte interno debera estar construido de la siguiente forma:

La estructura debera ser construida con tubos cuadrados galvanizados de 2”
formando un armazon, que deberd estar fijado a las pantallas de hierro
galvanizado con un cordon de suelda continua MIG.

La estructura estara constituida por 4 tubos cuadrados de 2” y 2 mm de
espesor dispuestos verticalmente a distancias simétricas, unidos a 5 tubos de
2” y 2 mm de espesor dispuestos horizontalmente, soldados con electrodos
6011, formando un panel rectangular. Para la construccién del totem seran
necesarios 2 paneles unidos por 10 segmentos laterales de tubo cuadrado a
distancias simétricas, consiguiendo un armazén rigido, al que se uniran las
demas estructuras del tétem.

El armazon rigido debera estar soldado con electrodos 6011 a una base
formada por un placa metalica de (1000 mm x200 mm x5mm de espesor),
que tendra 4 pares de perforaciones de 1 pulgada de didametro las mismas se
servirdn para sujetar el totem al plinto de hormigon.

Toda la estructura interior tendra un tratamiento anticorrosivo y dos manos de
pintura automotriz.

2) Panel luminoso

La estructura estara constituida por 2 tubos cuadrados de 2” y 2 mm de
espesor dispuestos verticalmente unidos a 2 tubos de 2" y 2 mm de espesor
dispuestos horizontalmente, soldados con electrodos 6011, formando un
panel rectangular, para la construccion del tétem seran necesarios 2 paneles
unidos por 10 segmentos laterales de tubo cuadrado, consiguiendo un
armazon rigido. A éste se uniran las demas estructuras del totem.

Esta estructura tendrd un panel interno formado por 2 tubos cuadrados de 2”
y 2 mm de espesor dispuestos verticalmente. Dichos tubos estaran unidos a

3 tubos de 2” y 2 mm de espesor dispuestos horizontalmente, soldados con
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electrodos 6011, formando un panel rectangular. Este panel se unira a la
estructura rigida mediante suelda con electrodos 6011. A esta estructura se
instalaran 14 lamparas fluorescentes de luz blanca, lo que brindara una
buena iluminacion al tétem.

El armazon rigido debera estar soldado (con cordones de suelda MIG) a una
base formada por un placa metalica de 1000 mm x200 mm x 5mm de
espesor que tendra 4 pares.

de perforaciones de 1 pulgada de didmetro. Estas perforaciones serviran
para sujetar el tétem al plinto de hormigon.

El armazédn rigido debera estar soldado (con electrodos 6011) a una base
formada por un placa metalica de 1000 mm x 200 mm x 5 mm de espesor
que tendra 4 pares de perforaciones de 1 pulgada de diametro. Estas
perforaciones servirdn para sujetar el tétem al plinto de hormigén.

Al armazon de la base del tétem deberd soldarse a una estructura
rectangular de tol galvanizado de 1.5 mm de espesor de medidas 200 mm X
1000 mm x 200 mm, para cubrir el plinto de hormigdén por completo. Las
sueldas deben ser esmeriladas de tal manera que la estructura rectangular
sea totalmente limpia.

Las estructuras laterales, inferiores deberan ser pintadas de color negro.
Toda la estructura interior tendra un tratamiento anticorrosivo y dos manos de
pintura automotriz.

d) Plinto:

Sera de hormigdn simple fc = 210 kg/cm2 con las siguientes medidas: 100
cm x 20 cm x 70 cm. 20 cm seran de hormigoén visto con enlucido paleteado
fino. La base deberd tener un refuerzo estructural construido con acero de
refuerzo fy = 4200 kg/cm2, sera tejido de manera que forme una “T”, siendo
incrustado en el centro del dado de hormigdn.

En el acero de refuerzo se colocaran 4 pares de esparragos roscados de 200
mm de longitud y 1 pulgada de diametro soldados en el refuerzo estructural e

incrustados 150mm en la base de concreto.
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Refuerzo estructural 1A: (ver detalle) con las siguientes medidas 900 mm x
600 mm, constara de 4 varillas ubicadas en sentido horizontal. Entre la
primera y segunda varilla existird una distancia de 100 mm (ver detalle V.F.),
entre la segunda, tercera y cuarta varilla existira una separacion de 250 mm
entre cada una. También constara de 7 vari llas corrugadas en sentido
vertical, cada una tendrd una separacion de 150 mm.

Refuerzo estructural 2A (ver detalle) con las siguientes medidas 930 mm x
130 mm en dicho refuerzo deberan estar soldados los 4 pares de esparragos
roscados (ver imagen de diagrama V.S.). Constara de 2 varillas ubicadas en
sentido horizontal y 4 varillas ubicadas en sentido vertical.

La fijacion entre la base de hormigon y la estructura del tétem se la realizara
mediante un ensamble de tuercas y rodelas de presion en los esparragos
(una tuerca y una rodela x cada esparrago. Los esparragos, tuercas y
rodelas de presion deberdn de ser de tipo galvanizado para evitar la

corrosion y el rapido deterioro de dicha estructura.

Toétems de sitio y direccionales

Materiales utilizados: Especificaciones técnicas

a) Sustrato:

Es importante indicar que el totem de sitio es totalmente no luminoso, si se
desea poner iluminacién es necesario la instalacion de reflectores al piso que
direccionen a la sefial.

El sustrato del totem debera estar constituido por dos laminas de panel de
aluminio compuesto de 5 mm de espesor, sujetos a los tubos cuadrados de
la estructura interna mediante tornillos planos, su presencia no debe ser

advertida en el frente de la pantalla. Adicionalmente las pantallas se fijaran
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mediante un sistema de remaches o tornillos, la uniones seran reforzadas
por perfiles de acero cubiertos por pintura electroestatica de color gris.

Los dobleces para formar las pantallas seran redondeados, mas no
totalmente rectangulares.

b) Fondo:

El fondo sera el panel de aluminio compuesto, donde se grabard el contenido
de la sefial, en la parte superior se colocara el pictograma, el mismos que
estara compuesto por una lamina retrorreflectiva que cumpla con la las
especificaciones ASTM |V, sobre la cual se ubicara la lamina de electrocorte
gue ve la forma y color del pictograma utilizado.

c) Estructura

El soporte interno debera estar construido de la siguiente forma:

La estructura debera ser construida con tubos cuadrados galvanizados de 2”
formando un armazén que debera estar fijado a los paneles de aluminio
compuesto.

La estructura estara constituida por 4 tubos cuadrados de 2” y 2 mm de
espesor dispuestos verticalmente a distancias simétricas, unidos a 5 tubos de
2” y 2 mm de espesor dispuestos horizontalmente, soldados con electrodos
6011, formando un panel rectangular. Para la construccion del tétem seran
necesarios 2 paneles unidos por 10 segmentos laterales de tubo cuadrado a
distancias simétricas, consiguiendo un armazén rigido, al que se uniran las
demas estructuras del totem.

El armazon rigido deberd estar soldado con electrodos 6011 a una base
formada por un placa metélica de 400 mm x 200 mm x 5 mm de espesor, que
tendra 4 perforaciones de 1 pulgada de diametro. Estas serviran para sujetar
el totem al plinto de hormigon.

La estructura interior tendra un tratamiento anticorrosivo y dos manos de
pintura automotriz.

d) Plinto
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Sera de hormigon simple fc = 180 kg/cm2 con las siguientes medidas: 700
mm X 200 mm x 1000 mm. 20 cm seran de hormigdn visto con enlucido
paleteado fino. La base debera tener un refuerzo estructural construido con
acero de refuerzo fy = 4200 kg/cm2, que sera tejido de manera que forme
una “T”, siendo incrustado en el centro del dado de hormigon.

En el acero de refuerzo se colocaran 4 pares de espéarragos roscados de 200
mm de longitud y 1 pulgada de diametro soldados en el refuerzo estructural e
incrustados 150mm en la base de concreto.

La fijacion entre la base de hormigoén y la estructura del tétem se la realizara
mediante un ensamble de tuercas y rodelas de presion en los esparragos
(una tuerca y una rodela x cada esparrago). Los esparragos, tuercas y
rodelas de presion deberan de ser de tipo galvanizado para evitar la

corrosion y el rapido deterioro de dicha estructura.

Sefales informativas de destino

Materiales utilizados: Especificaciones técnicas

Sustrato:

El elemento sobre el que se adherira el material retro-reflectivo esta

constituido por laminas de aluminio liso anodizado. La medida de las sefiales

turisticas de aproximacion es 2400 mm X 600 mm con o sin troquelado.

Plintos:

» Seréan cubos de dimensiones geométricas definidas, de hormigén de 180
kg/cm2 fundidos en sitio que serviran, ademas de soportar la estructura de
la sefial, para nivelar la sefial.

» Tendran las siguientes dimensiones: largo = 300 mm; ancho = 300 mm; y

profundidad = 1000 mm. Estas especificaciones dependeran de la
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capacidad portante del suelo, el contratista debera presentar una propuesta
en caso de existir complicaciones en la instalacion.

* Para verificar la resistencia del hormigon empleado se deberan realizar los
ensayos de resistencia de los mismos los que seran realizados y
aprobados por el equipo de fiscalizacion.

Postes o parantes:

» Para la sefial turistica de aproximacion se usa dos tubos galvanizados de
50,8 mm x 50,8 mm (2” x 2”) y 2 mm de espesor, 5000 mm de longitud.

» Deberan dejar una altura libre bajo la sefial de 2,20 m sin embargo se debe
tomar en cuenta la altura de la sefial, la altura libre y la cimentacién. (No se
usan placas complementarias).

» La parte superior de cada parante debera ser cubierta por una placa de
acero galvanizado soldada y esmerilada, para evitar el ingreso de agua al
interior del tubo galvanizado. Se utilizaran postes enteros.

Fondo:
Para las sefales turisticas de aproximacion, el fondo sera una composicion
de material retro-reflectivo prisméatico que cumplird los niveles de retro
reflectividad tipo IV en espacios urbanos y tipo Xl en carreteras o ejes viales
con norma ASTM 4956 D. Vinil translucido para corte de textos, logotipos,
logos, simbolos de servicios, que cumpliran los niveles de reflectancia
mencionadas anteriormente.

Pantalla:

» Tendra 2 componentes: La estructura, fabricada en tubo cuadrado de 2” x
1.5 mm, sus uniones seran soldadas mediante suelda eléctrica, utilizando
electrodos 6011, totalmente limpias y esmeriladas. Esta estructura estara
conformada por un marco y diagonales de refuerzo del mismo tubo y sera
tratada mediante anticorrosivo promotor de adherencia y laca automotriz, al
menos 2 manos.

 La pantalla usar4 como sustrato laminas de aluminio liso anodizado. Estas

pantallas se sujetaran a los postes mediante acoples y pernos de
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carroceria galvanizados de 2” x 72”. Su presencia no debe ser advertida por
el frente de la sefial, deberan quedar ocultos de forma que no interfieran en

la estética de la sefal.

Pictograma con poste

Materiales utilizados: Especificaciones técnicas

Sustrato:

El elemento sobre el que se adherira el material retro-reflectivo esta

constituido por laminas de aluminio liso anodizado. Los pictogramas pueden

ser implementados en tres tamafios estandarizados

Plintos:

» Seran cubos de dimensiones geométricas definidas, de hormigon de 180
kg/cm2 fundidos en sitio los que servirdn, ademas de soportar la estructura
de la sefal, para nivelar la sefial.

» Tendran las siguientes dimensiones: largo = 300 mm; ancho = 300 mm; y
profundidad = 500 mm. Estas especificaciones dependeran de la capacidad
portante del suelo, el contratista debera presentar una propuesta en caso
de existir complicaciones en la instalacion.

* Para verificar la resistencia del hormigbn empleado, se deberan realizar los
ensayos de resistencia que seran realizados y aprobados por el equipo de
fiscalizacion.

* Estos elementos deberan estar totalmente anclados en el suelo donde se
colocara la sefial.

Postes o parantes:

 Para el pictograma se usa un solo tubo galvanizado de 50,8 mm x 50,8 mm

(2" x 2”) y 2 mm de espesor.
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* Deberan dejar una altura libre entre el suelo con la parte baja de la sefal de
2,20 m. en pictogramas sin placa complementaria y 2,00 m en pictogramas
con placa.

 La distancia entre la placa principal y la placa complementaria debera ser
de 30 mm.

» Para soporte del pictograma al suelo debe soldarse una rejilla de acero a la
parte inferior del tubo galvanizado para la fundicion en el plinto de
hormigon.

» La parte superior del parante debera ser cubierta por una placa de acero
galvanizado soldada y esmerilada, para evitar el ingreso de agua al interior
del tubo galvanizado.

* 1. Extracto Norma INEN 2415. 5.1.6 Soldadura 5.1.6.1 «El cordén de
soldadura deber ser homogéneo y no presentar discontinuidades y puede
elaborarse mediante procesos autométicos o semiautomaticos (SER,
SAMG, SATG y SAS). 5.1.6.2 La profundidad del cordon de soldadura no
debe ser menor al espesor del material».

Pantallas:

 Tendra 2 componentes: La estructura, fabricada en tubos de acero
galvanizado de 1” x 1.5 mm de espesor, sus uniones seran soldadas
mediante suelda eléctrica, utilizando electrodos 6011, totalmente limpias y
esmeriladas. Sera tratada mediante anticorrosivo promotor de adherencia y
laca automotriz, al menos 2 manos.

* La pantalla usard como sustrato laminas de aluminio liso anodizado. Estas
pantallas se sujetaran a los postes mediante acoples y pernos de
carroceria galvanizados de 2” x '2”. Su presencia no debe ser advertida por
el frente de la sefial, deberan quedar ocultos de forma que no interfieran en
la estética de la sefial.

Fondo:

Para los pictogramas con poste y placa complementaria, el fondo sera una

composicion de material retro-reflectivo prismatico que cumplira los niveles
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de retro-reflectividad tipo IV en espacios urbanos y tipo Xl en carreteras o
ejes viales con norma ASTM 4956 D. Vinil translucido para corte que

cumpliran los niveles de reflectancia mencionadas anteriormente.

Notas:

e Las soldaduras deben cumplir con la norma NTE INEN 2415 Tubos de
Acero al carbono soldados para aplicaciones estructurales y usos
generales.

e La garantia técnica conferida por el fabricante de la sefial, asi como por el

proveedor de los materiales, deberéa cubrir al menos 8 afos.
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ANEXO K:

OFICIO DE SOLICITUD DE INFORMACION AL GAD MUNICIPAL DE
MACHALA
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ANEXO L:
RESPUESTA DE SOLICITUD DEL GAD MUNICIPAL DE MACHALA
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