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1. TITULO

Plan de Comunicacion Pre y Post terremoto para los medios
informativos.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1 ENUNCIACION DEL PROBLEMA

El Ecuador es un pais con alto grado de vulnerabilidad a ser victima de
un terremoto, esto se debe a dos grandes razones. La primera por su
ubicacion en el lado occidente de América del Sur y segundo a que

cuenta con deformaciones en su corteza terrestre.

Los medios de comunicacion son los encargados de difundir la
informacion a las ciudadanos, el deber de un periodista es educar,
informar, y formar opinion; ellos son los responsables de comunicar y

orientar a las personas en una situacion critica.

En el terremoto que Chile sufrié el 27 de Febrero de 2010, los medios de
comunicacion jugaron un papel fundamental y ayudaron a salvar miles de
vidas. La Informacion fue inmediata y realista, nada sensacionalista,

basada en datos oficiales.

e ¢;Los medios de comunicacion del Ecuador estan preparados para

enfrentar una situacion semejante a la de Chile?

¢ ¢lInforman a su publico sobre qué medidas se deben tomar antes,
durante o después de un sismo?
e ¢ Capacitan a su personal para actuar adecuadamente frente a una

situacion de riesgo?



Lamentablemente el personal de los medios de comunicacion en Ecuador
no cuentan con el suficiente entrenamiento para informar de forma certera

en situacion de crisis.

Es fundamental qué exista una cultura informativa y preventiva. Los
medios de comunicacién deben guiar, orientar y capacitar a las personas,
para qué sepan qué medidas tomar y cOmo actuar en una situacion de

riesgo.

2.1 FORMULACION DEL PROBLEMA

Teniendo como objetivo elaborar un plan de comunicacién dirigido a los
medios informativos sobre el tema de como deben actuar antes, durante y
después de un terremoto, es necesario responder las siguientes

interrogantes:

2.1.1 ¢ Qué tan informados estan los ecuatorianos sobre
qué hacer antes, durante y después de un terremoto?

2.1.2 ¢Qué tan informados estan los medios de
comunicacion sobre como deben informar dia a dia a los

ciudadanos sobre qué hacer antes de un terremoto?

2.1.3 ¢Qué tan informados estan los medios de
comunicacion sobre como deben informar a los ciudadanos

sobre qué hacer después de un terremoto ?

2.1.4 ¢, Qué instituciones publicas y privadas son las
encargadas de informar a los ciudadanos sobre como deben

actuar antes y después de un terremoto?



2.1.5 ¢, Quiénes son los encargados de brindar ayuda si una
catastrofe natural, en este caso terremotos, arremete al

pais?

2.1.6 ¢ Qué informacién se debe incluir en el plan de

comunicacion?

3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

e Elaborar un plan de comunicacion dirigido a los medios

informativos de Guayaquil, pre y post terremotos.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Investigar el grado de informacién que brindan los medios de

comunicacién a la comunidad , pre y post terremoto.

e Establecer los procedimientos de informacion adecuados para
preparar los diferentes publicos frente a un terremoto basados

en experiencias de paises como Chile.

e Elaborar un plan de comunicacion sobre qué hacer antes y
después de un terremoto dirigido por los medios de

comunicacion hacia la comunidad.



4. JUSTIFICACION Y DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

4.1 JUSTIFICACION TEORICA

El Ecuador es un pais vulnerable a sufrir fuertes sismos, como el que
sufrio Chile en el 2010; al estar ubicados en el Cintur6n de Fuego del
Pacifico corremos un gran riesgo de sufrir un sismo como el de Haiti y

Chile o inclusive de magnitudes mayores.

Es de suma importancia que los ecuatorianos estén conscientes de la
gravedad del asunto y que sepan como actuar si la situacion se presenta.

Los medios de comunicacion, son el pilar fundamental cuando catastrofes
naturales arremeten al pais, pues son los que deben informar y orientar a

la ciudadania a actuar de manera correcta y con cautela.

La elaboracién del Proyecto de investigacion, pone en practica las teorias
y técnicas comunicacionales obtenidas en la Universidad de
Especialidades Espiritu Santo. Ademas se espera que el trabajo de

investigacion sea un aporte a la comunidad.

Por medio del Plan de Comunicacion pre y post terremoto, se permitira
qgue los conocimientos desarrollados en la Universidad respondan a
criterios profesionales, a una metodologia y a un planteamiento

estratégico que ayude a:

e Fundamentar y favorecer la toma de decisiones con respecto a la

comunicacién como respuesta.

¢ Informar a la comunidad sobre las medidas que deben tomar antes
de un terremoto y si la situacion se presenta ,qué es lo que deben

hacer.



e Recomendar a los medios de comunicacion acerca de los
pardmetros a considerar, para informar y guiar al publico, sobre las

formas adecuadas de actuacion, antes y después de un terremoto.

4.2 JUSTIFICACION PRACTICA

Este proyecto de investigacion es muy importante por que se lograra
saber si los medios informativos estan educando e informando a su
publico sobre cdmo deben actuar antes, durante y después de un fuerte
sismo. Ademas los medios de comunicacion, que son un eje importante,
cuando una catéstrofe natural arremete al pais, obtendrdn un plan de

comunicacién sobre como informar antes y después de un sismo.

En caso de gque se ponga en practica este proyecto de comunicacion, los
medios de comunicacion del pais estarian mejor entrenados y preparados

para afrontar una situacion de sismo.

4.3DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

El trabajo consistira, basicamente, en la elaboracion de un plan de

comunicacién para medios cOmo:

Prensa escrita: Diario El Universo, El Telégrafo, El Expreso, El

Comercio, MetroQuil, Super y el Extra

Television: Ecuavisa, RTS, Teleamazonas, Gama TV, TC televisién y

Canal. Esto se lograra por medio de la investigacion,

Radio: Tropicalida, Alfa, Corazén Cabina, Galaxia Cabina, Fabu Cabina,
CRE Satelital, Sucre, Caravana, Carrusel, La Prensa,Radio Estrella,
Punto Rojo Ecuador, Radio Centro, Radio Cristal, Antena y Radio JC la

Bruja.



Se realizard un estudio sobre la informacion que los medios de
comunicacién proporcionan a su publico, sobre que hacer antes, durante

y después de un sismo.

5 MARCO REFERENCIAL

5.1 ANTECEDENTES

Ecuador es un pais de América, situado en la parte noroeste de América
del Sur en la region Andina. Limita al norte con Colombia y al sur y este
con Peru, al oeste con el océano Pacifico. El pais tiene un extension
aproximada de 283.561 km2. En Ecuador habitan mas de 14 millones de

personas. *

Es un pais propenso a ser victima de un terremoto, esto se debo a dos
grandes razones. La primera debido a su ubicacién en el lado occidente
de América del Sur y segundo a que cuenta con deformaciones en su

corteza terrestre.

El Ecuador se encuentra dentro del “Cinturén de Fuego del Pacifico”,
zona que se localiza en las costas del Océano Pacifico y se caracteriza
por ser una zona de alta actividad sismica y volcanica. Esta actividad es
causada por una interaccion entre la Placa Nazca y la Placa
Sudamericana. Al hundirse la segunda debajo de la primera, genera que
se forme un motor de energia para la generacion de sismos. El Ecuador al
encontrarse dentro de la zona Occidente del continente, corre mayor

riesgo ya que es el lado activo de la placa Nazca.

El “Cinturén de Fuego del Pacifico” incluye los siguientes paises: Chile,
Peru, Ecuador ,Colombia, Panam4a, Costa Rica, Nicaragua ,Honduras, El
Salvador, Guatemala, México, Estados Unidos, Canada, Rusia, China

! (2010). Ecuador. Extraido el 11 de octubre, 2010 del sitio web de Ameritas Un Nouveau Monde:
http://www.americas-fr.com/es/geografia/ecuador.html



/wiki/Kil%25C3%25B3metro_cuadrado
http://www.americas-fr.com/es/geografia/ecuador.html

,Japon, Taiwan, Filipinas, Indonesia, Paplua Nueva Guinea, Australia, y
Nueva Zelanda. 2

Al encontrarse en el lado mas energético, esta energia ocasiona que se
produzcan fracturas en las rocas, lo cual trae como consecuencia que se
ocasionen fallas geoldgicas. Estas al moverse producen sismos y se
convierten en una amenaza para el lugar donde se encuentren. En el
Ecuador, como los demas paises que se sitian dentro del Cinturén de
Fuego, se encuentran varias fallas geologicas. Estas fallas ocasionan que
la tierra se vuelva fragil y sean propensas a romperse, ocasionando que
las ciudades que se encuentran sobre ellas sufran grandes catastrofes. La
mayor falla geoldgica se encuentra en Pallatanga-Chingal, que comienza

en el Golfo de Guayaquil y continGia hasta Pallatanga.

5.1.1 REGISTRO DE TERREMOTOS EN EL ECUADOR

El ndmero de sismos que se registran en el Ecuador suman varios de
miles al afio, en este niumero se incluyen a los que son de pequefa
magnitud y aquellos que realmente pueden ser sentidos por los
pobladores. Desde 1541 hasta la actualidad, nuestro pais ha tenido 37
terremotos de alta intensidad igual o mayor a VIl en la escala de
intensidad de MSK. 3

La figura a continuacién, muestra las ubicaciones exactas en donde se
han producido sismos de alta magnitud en el Ecuador. Como se puede
ver, estos se encuentran sobre todo el territorio, lo cual demuestra que
todo el region ecuatoriana esta expuesta a ser victima de un terremoto en

cualquier momento.

2 (2010). Blog de Salvasnachez. Extraido el 11 de octubre del 2010 de blog Salvasanchez:
http://salvasanchezcbc.blogspot.com/2010/04/cinturon-de-fuego-del-pacifico.html

® Rivadeneira, F, Segoviam M, Alvarado, A, Egred J, Troncoso, L, Vaca, Yepex, H (2007) Terremotos en el
Ecuador. Quito, Ecuador: Corporacién Editora Nacional
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lugar en el Ecuador: *

A continuacién se detallan los treinta y seis terremotos que han tenido

Fecha Lugar
1541/04/00 Napo
1587/08/31 Pichincha
1645/03/15 Tungurahua
1674/08/29 Bolivar
1687/11/22 Tungurahua
1698/06/20 Tungurahua
1736/12/06 Pichincha
1749/01/20 Loja
1755/04/28 Pichincha
1757/02/22 Tungurahua
1786/05/10 Chimborazo
1834/01/20 Carchi
1859/03/22 Pichincha, Imbabura, Cotopaxi

4 (2010). Informe de Terremotos en el Ecuador. Extraido el 12 de octubre, 2010 del sitio web de
Instituto Geofisico Ecuatoriano: http://www.igepn.edu.ec



1868/08/15

Carchi

1868/08/16 Imbabura, Carchi, Pichincha
1896/05/03 Manabi
1906/01/31 Esmeraldas
1911/09/23 Bolivar
1913/02/23 Loja
1914/05/31 Pichincha
1923/12/16 Carchi
1916/12/18 Carchi
1929/07/25 Pichincha
1938/08/10 Pichincha
1942/05/14 Guayas, Manabi, Bolivar
1949/08/05 Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo
1953/12/12 Loja, norte de Peru
1955/07/20 Pichincha, Imbabura
1958/01/19 Esmeraldas
1961/04/08 Chimborazo
1964/05/19 Manabi
1970/12/10 Loja, El Oro, Azuay, Norte del
Peru.
1987/03/06 Napo, Sucumbios, Imbabura
1995/10/02 Morona Santiago
1998/08/04 Bahia de Caraquez

12



Dentro de esta lista, el terremoto ocurrido el 31 de Enero de 1906, se

sitla como el quinto terremoto mas fuerte dentro de los ultimos 100 afios

en el mundo. Este fue registrado cerca de la costa del Ecuador y

Colombia.Su magnitud fue tan fuerte que se sinti6 a lo largo de la Costa

Pacifico y termind en Japon.

5.1.2 ECUADOR DENTRO DE LOS PAISES CON TERREMOTOS

MAS FUERTES EN LOS ULTIMOS 100 ANOS.®

LUGAR FECHA MAGNITUD
Escala Ritcher
1 Chile 1960-05-22 9.5
2 Alaska 1963-03-28 9.2
3 Rusia 1952-11-04 9.0
4 Chile 2010-02-27 8.8
5 Ecuador 1906-01-31 8.8
6 Alaska 1957-03-09 8.8
7 Indonesia 2005-03-28 8.5
8 Asam Tibet 1950-08-15 8.6
9 Alaska 1957-03-09 8.6
10 India 1950-08-15 8.6
11 Indonesia 2007-09-12 8.5
13 Banda sea, 1938-02-01 8.5
Indonesia
14 Kamchatka 1923-02-03 8.5
15 Chile-Argentina 1922-11-11 8.5
16 Kuri Islands 1963-10-12 8.5

> Tomado de: Instituto Geofisico Ecuatoriano: www.igepn.edu.ec
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5.1.3 EL TERREMOTO MAS MORTIFERO DE LA HISTORIA

El terremoto ocurrido en 1556 en Shanxi, China, es el mas mortifero de la
historia, en el cual murieron alrededor de 830.000 personas. Sucedio el
23 de Enero de 1556 en las primeras horas de la mafana. Las provincias
de Shanxi, Henan, Gansu, Hebei, Shandong, Hubei, Hunan, Jiangsu, y
Anhui fueron afectadas. Un area de 836km de ancho fue destruida y en
algunos lugares murié el 60% de la poblacion. En esa época muchas
personas vivian en cuevas artificiales de Loes, que se derrumbaron

durante el desastre.

Segun actuales estimaciones, basadas en datos geoldgicos, la magnitud
del sismo fue de 8.2 grados en la escala de Richter. Aunque ha sido el
terremoto mas mortifero y el quinto desastre natural con mas muertes de
la historia, han existido terremotos con magnitudes mayores. Las réplicas

continuaron por medio afio.

Las cuevas de loes:

“‘Millones de personas vivian en esa época en cuevas artificiales de loes
en altos acantilados en el area de la Meseta de Loes. El loes es el nombre
del suelo sedimentado que las tormentas de viento depositan en la
meseta a través de los afios. Es un suelo altamente propenso a la erosion
asi que era susceptible al viento y al agua. La Meseta de Loes y su
polvoriento suelo cubrieron casi todas las provincias de Shaanxi, Shanxi y

Gansu y en otras.” °

5.1.4 ECUADOR Y SU PREPARACION ANTE LOS TERREMOTOS

Construcciones en el Ecuador

6 Tomado de: http://elmundoinfantl.blog.com.es/2010/03/22/ terremoto-de-shaanxi-de-8207560/
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En el Ecuador han ocurrido mas de 40 sismos destructivos desde 1535
hasta la actualidad, entre los de mayor relevancia se encuentra el sismo
de Esmeraldas (1906), que ha sido catalogado como uno de los diez de

mayor magnitud en el mundo (Richter 8.9).

En 1998, tras experimentar un gran numero de dafios estructurales
causados por una actividad sismica y a pesar de que ciertas edificaciones
cumplian con el Cédigo Ecuatoriano de Construccion, se pudo determinar

que el Ecuador no tiene una actividad sismica homogénea.

Es asi como los técnicos del Instituto de Investigaciones y Desarrollo de la
Facultad de Ingenieria de la Universidad Catolica de Guayaquil (IIFIUC)
determinaron que ciudades como Bahia, Manta, Esmeraldas, y en menor
proporcién, Guayaquil estan al pie de una potente zona sismica.

Dentro del Cédigo de Construccion se detallan distintas normas que las
edificaciones deben tomar en cuenta de acuerdo al tipo de uso/destino
que tendra, alturas/dreas de la edificacion, tipos de construccion,
acabados interiores, medios de salida, accesibilidad, sistemas de
proteccion contra incendios, sistema de techado y estructuras de disefio y

suelo.

Segun un articulo de Diario Expreso (08/09/1998) el entonces Director de
la IIFIUC, Jaime Argudo expres6 que la fuerza sismica que el Cédigo
Ecuatoriano de Construccion consideraba para estructuras de uno o dos
pisos posiblemente era suficiente, no asi para edificaciones de cinco a

quince pisos.

Se consideran ocho grandes zonas de las cuales se diferencian unas a

otras por mayor o menor grado sismico segun el tipo de suelo:

15



e La zona de mayor riesgo es la costera norte, comprende las provincias

de Esmeraldas y Manabi.

e Le sigue la zona norandina que comprende a Carchi, Imbabura,

Pichincha y Tungurahua.

e La zona sismica media corresponde a la Cuenca del Guayas.

e Caracteristicas conformes tienen la zona sur oriental, austral y zona

central subtropical, que comprenden Quevedo y Santo Domingo.

e Finalmente continlan Napo, Sucumbios, Zamora Chinchipe vy

finalmente Galapagos.

En un al articulo emitido por la revista estadounidense Forbes, a
principios del 2010, sobre las Veinte Ciudades del mundo mas
vulnerables frente a un terremoto (“The 20 Most Eathquake-Vulnerable
Citites), Quito y Guayaquil aparecieron en esta lista. La capital del
Ecuador ocupé el cuarto lugar mientras que Guayaquil se encontré en la

posiciébn numero 13.

5.1.5 FACTORES DE VULNERABILIDAD EN CONSTRUCCIONES

1. Vigas fuertes y columnas débiles
Las caracteristicas de las construcciones desde 1930 a 1970 es
considerablemente critica, especialmente los edificios de tres 0 mas pisos

con planta baja débil y posicion esquinera.
2. Debilidad del primer piso

En muchas edificaciones existen grandes espacios despejados en la

planta baja para bodegas, comercio o garajes.

16



3. Vetustez de los edificios mixtos
Su mal estado es la principal variable de riesgo. La carga inducida por un

movimiento de su base se incrementa en forma proporcional a su altura.

4. Elementos peligrosos
Volados de gran longitud, fachadas de vidrio con ensamblaje fragil y

cualquier otro elemento pesado sin buenas condiciones de fijacion.

5. Arquitectura compleja
En los edificios con plantas arquitecténicas en formade L, T, H, U, |, no

regulares, predominan las torsiones y hay mas vulnerabilidad a dafios.”’

5.1.6 TERREMOTOS HISTORICOS MEDIDOS EN LA CIUDAD DE
GUAYAQUIL

Segun un estudio realizado por la ESPOL.:

Mayo 13 de 1942 Se presentd un terremoto de magnitud 7.9 en la Escala
de Richter y de intensidad IX en la de Mercalli, generado en las costas del
Pacifico, cerca de la ciudad de Jama al norte de la Provincia de Manabi,
generando gran destruccion en las estructuras del casco comercial de la
ciudad de Guayaquil por la amplitud de las vibraciones debido al tipo de
suelo presente en la zona. Existi6 un marco de oscuridad por la falta de
fluido eléctrico. Murieron 40 personas y las pérdidas materiales fueron

incalculables.

Agosto 18 de 1980 Ocurrido a las 10h00, tuvo una magnitud de 6.1 en la
escala de Richter e intensidad VIl en la de Mercali, con epicentro en

Nobol, a 30 Km. de Guayaquil.

" La Agenda pendiente: El reto de hacer edificaciones mas seguras (2010, 13 de Marzo). Diario
Expreso. [Version Electronica). http://www.diario-
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Caus6 10 muertos y mas de 100 heridos, afectd las redes telefénicas y
eléctricas, dejando a muchos ciudadanos sin estos servicios, obligé al
cierre de escuelas y muchas estructuras fueron afectadas y quedaron

inestables, teniendo que ser demolidas posteriormente.?

5.1.7 GUAYAQUIL FRENTE A LOS TERREMOTOS

Como fue mencionado anteriormente, el Ecuador se encuentra dividido de
acuerdo a las zonas sismicas que presenta su territorio. La zona costera,
provincia de Esmeraldas y Manabi, constituye la primera zona de mayor

riesgo.

Con una menor intensidad, pero debido a la poca resistencia del terreno,
el mayor riesgo de la cuenca del Guayas corresponde a la via
Samboronddn, donde las arenas saturadas por el nivel de las aguas
subterraneas y por estar sueltas pierden fuerza durante un sismo. En
general, la urbe se encuentra asentada en arcillas blandas y cuando se
produce un sismo, la intensidad con que la afecta depende de varios
factores, entre ellos la condicion del suelo.

Guayaquil se encuentra localizada frente a las Placas Tecténicas de
Nazca que chocan contra la Placa Sudamericana volviéndola muy
vulnerable ante una actividad sismica. Ademéas de encontrarse asentada
en el denominado Cordon de Fuego. Sin embargo, Guayaquil no cuenta

con reglas claras para construccién antisismica.

En Marzo del 2010, se realizd6 un foro entre los 8 representantes de las
principales entidades encargadas de liderar la reaccion frente a una gran
tragedia en la capital del Guayas dentro del cual se coincidié que ademas

de las herramientas tecnoldgicas, o mas importante es la comunicacion.

® expreso.com/ediciones/2010/03/14/nacional/actualidad/la-agenda-pendiente-el-reto-de-
hacer-edificaciones-mas-seguras/
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Para ello, en el 2006, el Municipio cre6 la Corporacién para la Seguridad
Ciudadana.

Segun Gustavo Zuiiga, presidente para la Seguridad Ciudadana de
Guayaquil, la ciudad no esta preparada porque no existe un protocolo en

comunicaciones.

De acuerdo a lo establecido en dicho foro:

e El Grupo de Intervencion y Rescate (GIR) La fuerza de Tarea 2, que
comprende Manabi, Los Rios y Guayas, cuenta con 3.500 hombres para

atender un evento pero esta desconectada de un gran plan.

e Cuerpo de Bomberos cuentan con 100 hombres entrenados en
estructuras colapsadas (un terremoto de 7 grados, destruiria el 65% de
los edificios de la ciudad). Ademas, en total se informa que la ciudad

cuenta con 25 ambulancias aunque se requieren unas 80.

e La Comision de Transito del Guayas (CTG) ha rezonificado la
provincia con el fin de tener una mejor capacidad de reaccion frente a una

emergencia 8 existen siete zonas establecidas).

e La Cruz Roja cuenta con bodegas estratégicas para el

almacenamiento de agua y alimentos.

Sin embargo, la necesidad de realizar un estudio sobre Guayaquil y su
situacion frente a los terremotos no es un tema nuevo. En el afio 1999,
considerando la vulnerabilidad de Guayaquil se llevé a cabo un estudio
denominado Proyecto Radius.

19



5.1.8 PROYECTO RADIUS

El Proyecto denominado “Herramientas de Evaluacién del Riesgo para el
Diagnéstico de Zonas Urbanas contra Desastres Sismicos” (conocido
como el proyecto Radius por sus siglas en inglés: “Risk Assessment tools
for Diagnosis of Urban areas against Seismic disasters”) se llevd a cabo
en diciembre de 1999. En el proyecto participaron la municipalidad de
Guayaquil, la Secretaria del Decenio Internacional para la Reduccion de
Desastres de las Naciones Unidas, la Universidad Catdélica de Guayaquil,
GeoHazards International de Estados Unidos, y 51 instituciones Publicas

y Privadas del Ecuador.

A partir de este estudio, los investigadores afirmaron que le peligro
sismico de Guayaquil es menor que en otras ciudades, pero que el riesgo
se incremente por la mayor concentracion de habitantes y de actividad

productiva, lo cual implica mayor vulnerabilidad.

El objetivo principal era establecer un “Plan de Accién para la Reduccion
del riesgo Sismico de Guayaquil”’. Este plan contuvo 43 proyectos o
acciones especificas que las Instituciones en la ciudad de Guayaquil se

comprometian a ejecutar.

Entre las acciones que pretendia alcanzar este estudio se encuentran: °

e Educar a la comunidad para que enfrente un escenario sismico

|6gico y probable de 8 grados.

e Llevar a cabo un taller de preparacién para que la ciudadania

conozca los probables dafios y posibles acciones.

° Tomado de : http://www.eluniverso.com/2010/08/22/1/1445/suelo-guayaquil-incrementa-

vulnerabilidad-ante-un-sismo.html
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e Determinar cOmo asegurar estructuras esenciales de hospitales o

edificios publicos.

e Elaborar instructivos o documentos de facil entendimiento y uso

para la poblacion.

Con el fin de liderar y coordinar la ejecucion del plan, el Municipio
constituyé dentro de la direccion de Ordenamiento e Infraestructura
Territorial la Unidad para la Prevencion de Desastres Naturales y
Antropicos.

De acuerdo con sus objetivos, a partir del proyecto RADIUS, la Junta
Civica decidi6 crear, publicar y repartir, con ayuda de instituciones
caritativas, 50.000 Cartillas de Seguridad para dar una cultura de
prevencion a la comunidad para que conozcan qué hacer antes, durante y

después de un terremoto.

Tomando como referencia a un terremoto de 8 grados en la escala de
Mercali y epicentro localizado a 200km de la ciudad, se llevd a cabo
simulaciones para calcular las pérdidas de vidas y propuesta de
zonificaciones del riesgo sismico de la ciudad en cinco niveles: muy alto,
alto, moderado, bajo y muy bajo (ver grafico- ZONAS DE RIESGO POR
TERREMOTO).

Ademas, se establecieron las diez edificaciones de mayor riesgo en

Guayaquil. (VER GRAFICO)

Gréfico- Zonas de riesgo por Terremoto:

21



Grafico
Zonas de riesgo por terremoto en Guayaquil
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Entre las observaciones que se realizaron en el estudio RADIUS, respecto
a la deficiente preparacion que Guayaquil carece ante un desastre natural

de dicha magnitud son:

1. La alta sensibilidad que tiene le sistema de distribucion de servicios

basico en la ciudad.

2. Lafalta de aislamiento zonal para disminuir impactos.

3. La falta de organizacién institucional para actuar ante un desastre, asi

como la falta de un plan de contingencia.

4. La falta de equipamiento en hospitales y clinicas para atender a
heridos por consecuencias de un terremotos, lo que debe incluirse en un

plan de accion en el area salud.

5. Se define la falta de planes post-emergencia en el que se definan

organigramas para la aplicacién de acciones posteriores.”*°

Diez afios después del proyecto RADIUS, Walter Mera Ortiz, decano de
la Facultad de Ingenieria de la Universidad Catdlica de Guayaquil,
reconoce que sobre el Plan de Accién para reducir el riesgo no se ha
hecho nada. Pero si reconoce que el Municipio de la ciudad de Guayaquil,

haya formado la unidad de Gestion de Riesgos.

5.1.9 PREPARACION DE LOS ECUATORIANOS ANTE POSIBLES
TERREMOTOS
En Ecuador no existen informes que detallen claramente el nivel de

resistencia de las construcciones y el nivel de preparacion de la poblacion

1 EspoL (2005). Metodologia para la Evaluacién de la Vulnerabilidad Sismica en Guayaquil.
[0116w.col116.mail.live.com/default.aspx?wa=wsignin1.0 ] (Pp22)
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ante posibles terremotos. Con lo que si cuenta es con datos aislados de
cuales son las zonas de mayor peligro, porcentaje de viviendas
aseguradas en relacion al total de la poblacion y estimaciones hechas por
expertos en el tema de acuerdo al panorama de Ecuador respecto al

tema.

De acuerdo a un estudio realizado sobre los riesgos de origen natural en
el Ecuador, las provincias que se encuentran dentro de un mayor riesgo
en el Ecuador son Santa Elena, Carchi, Imbabura, Napo, Cotopaxi,
Tungurahua, Bolivar, Chimborazo, el este de Pichincha y el oeste de
Esmeraldas, Manabi y Guayas. En cambio, las de menor riesgo son

Sucumbios y Orellana.*

Andlisis de amenazas de terremotos y tsunamis en Ecuador

TERREMOTOS CON INTENSIDADES | NIVEL DE AMENAZA SISMICA POR CANTON | NIVEL DE Jlﬁl:'ﬂﬂ!ﬂ DE TSUNAMI
SUPERIORES A 7 {1541-1990}. POR CANT
. : B
1905 : /
428 - l? Sriucs T
L 1987
& e
- W 1848
e o T g mh
18708 T
Intansidad & La intensidad serefere a la M* aReRaza Grada de amanaza
escala de Mercall Modifcads, qus (1] 1 2
B 8 10 M e gl prae ce dafe, s slecios -
- @ sentidod durante un termemata Bun Bajo Ao
Fuente: Estudo sobre los riesgos de origen natural en el Ecuador, realizade par la ﬂm:}eraz one Internazionale (ftana), QXFAM GE {Gran EL LMIVERSD

Bretaia), Instituto de lvestigacian para ¢ Desarrollo (IRD) v el Sistema Inbagrade de Indcadares Socizles ool Ecuador (SIISE). Afe 2003

Un informe realizado por la Conferencia Mundial sobre la Reduccion de
Desastres realizada en Kobe-Hyogo, Japdn en enero del 2005 califica a

Ecuador como un pais donde "no existen politicas, estrategias nacionales,

n (7 de marzo del 2010) Desastres de Haiti y Chile sueltan alertas en Ecuador. Extraido el 12 de
octubre, de 2010 de la pagina web de El Universo;
http://www.eluniverso.com/2010/03/07/1/1447/89-ecuatorianos-siente-temor-desastres.html
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6rgano nacional de coordinacion".*? A pesar de esto, el Presidente de la
Republica, Rafael Correa, expres6 durante el enlace presidencial
televisivo correspondiente al sabado 8 de marzo de 2010 que “Ecuador
no esta preparado para enfrentar terremotos como los ocurridos en Haiti y

Chile, pero ha avanzado significativamente en la reduccion de riesgos”.

Esta acotacion la reafirma la titular de la Secretaria Nacional de Gestion
de Riesgos (SNGR), Maria del Pilar Cornejo, cuando comenta que si
existen algunos planes de contingencia, que deben ser socializados con
las comunidades locales, pero su difusion esta a cargo de los Municipios
locales. Existe un presupuesto que es de dos tipos: uno el plan de $20
millones para obras de prevencion que se aplicé en el 2009, en el cual se
dio $4 millones mas para la construccion de 117 obras en la zona costera.
Asegura que también, se cuenta con “un proyecto de $5 millones que en
este afo tiene destinado $1 500 000 para la implementacion de sistemas
de alerta temprana en los volcanes". A su vez, el presidente Rafael
Correa asegura que "tenemos mucho mejor coordinadas las cosas, pero

falta mucho mas".*®

En cuanto a la prevencidon de catastrofes los Ecuatorianos no estamos
del todo preparados. Hermel Flores, presidente de la Camara de la
Construcciéon de Quito, asegura que “dos terceras partes de las viviendas
son construidas de manera informal y lo mismo podemos proyectar a nivel

nacional”.**

12(2010) Ecuador, con alto riesgo y poca planificacién. Extraido el 12 de octubre de 2010 de la
pagina web del diario Hoy; http://www.hoy.com.ec/noticias-ecuador/ecuador-con-alto-riesgo-y-
poca-planificacion-396204.html

13 (2010) Ecuador, con alto riesgo y poca planificacion. Extraido el 12 de octubre de 2010 de la
pagina web del diario Hoy; http://www.hoy.com.ec/noticias-ecuador/ecuador-con-alto-riesgo-y-
poca-planificacion-396204.html

1 (4 de marzo del 2010) Frente a sismos, el pais es vulnerable. Extraido el 12 de octubre de 2010
de la pagina web del diario El Universo; http://www.eluniverso.com/2010/03/04/1/1447/frente-
sismos-pais-vulnerable.html
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Se calcula que en el pais solo del 2% al 3% de las viviendas cuentan con
un seguro privado frente a terremotos, erupciones volcénicas y otro tipo

de eventos catastroficos.™®

Luis Salas, Gerente de la aseguradora Ecuatoriano Suiza, comenta que el
mercado de seguros de autos que es uno de los mas “présperos” esta
entre 30% el cual considera que es bajo, el de las viviendas aseguradas
en el pais es aun mas bajo. Las aseguradoras creen que el mayor
porcentaje de los inmuebles asegurados esta en las principales ciudades
como Guayaquil, Quito y Cuenca.’®

Respecto a la suma de primas de Incendio y lineas aliadas y riesgos
catastroficos para el 2009 Ecuador contaba con 98,07 millones de
dolares. La suma de 12,15 millones de délares es lo que ha crecido este

tipo de primas en relacion al 2008.

*En millones de délares. Suma de las primas de Incendio y Lineas aliadas y Riesgos gatastroficos,
Fuente:Superintendencia de Bancos

15 (18 de Agosto del 2010) Las viviendas protegidas frente a sismos no pasan del 3% en el pais.
Extraido el 12 de octubre de 2010 de la pagina web de la Compafiia de Seguros EcuatorianoSuiza
S.A;
http://www.ecuasuiza.com/PortalEcSuiza/default.asp?SoloPageURL=SoloPages/SoloPagenews_n
odol_195.asp

16 (18 de agosto del 2010) Las viviendas protegidas frente a sismos no pasan del 3% en el pais.
Extraido el 12 de octubre del 2010 de la pagina web del diario El Universo;
http://www.eluniverso.com/2010/08/18/1/1356/viviendas-protegidas-frente-sismos-pasan-3-
pais.html

27



Estar o no preparados ante el riesgo de que ocurra un terremoto en
Ecuador es un tema que tiene raices mas largas de lo que se cree.
Poniendo el caso del terremoto ocurrido en 1797 en Riobamba que dejo
un saldo muy alto de victimas y también afecté enormemente la vida
econOmica del pais. Le costé al pais 800 millones de dolares por el
impacto en el sector petrolero y un retraso en el desarrollo de tres a
cuatro afios. Segun el Director del Instituto Geofisico de la Politécnica
Nacional, Hugo Yépez, “nuestra historia es guerrerista, resulta que mas
gente ha muerto por terremotos que por guerras y proporcionalmente mas
ingenieros gedlogos que soldados en guerra. Pero la sociedad no le hace

caso.”

Ecuador es vulnerable no solo por la falta de infraestructura y el
desconocimiento de sus habitantes. Ecuador es también vulnerable por el
manejo politico. “Cuando se cambian los alcaldes, recién comienzan a
estudiar cobmo aterrizar en sus obligaciones y enfrentar los riesgos. El
deporte nacional es reinaugurar la administracion y ahi se cambia a todos
los técnicos, hay vulnerabilidad institucional.” Respecto al analisis
cuantificable del riesgo de las diferentes ciudades del Ecuador considera

que “deberian hacerlo los responsables de las ciudades.””’

|18

De acuerdo a una encuesta realizada en Quito y Guayaquil™® muestra

que:

e EI 89% de la poblacion cree que en Ecuador podria suceder algo
similar a lo ocurrido en Haiti y en Chile.

e EI87% cree que su ciudad es susceptible de un desastre natural.

v (28 de enero de 2010) Terremotos: Ecuador, un pais muy vulnerable. Extraido el 13 de octubre
de 2010 del sitio web de Vistazo; http://www.vistazo.com/ea/entrevista/?elmpresa=1018

18 (7 de marzo del 2010) Desastres de Haiti y Chile sueltan alertas en Ecuador. Extraido el 12 de
octubre, de 2010 de la pagina web de El Universo;
http://www.eluniverso.com/2010/03/07/1/1447/89-ecuatorianos-siente-temor-desastres.html
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e EI59,4% si sabria que hacer en caso de ocurrir un terremoto, mientras

que el 40,6% no sabria.

e EI 70,9% de los encuestados no sabria qué hacer en caso de un

tsunami.

e EI 84,9% de los encuestados considera que las autoridades de la
ciudad no le ha informado sobre medidas de seguridad en caso de

desastres naturales.

5.2 MARCO TEORICO
5.2.1 ¢ QUE SON LOS TERREMOTOS?

Los terremotos son un movimiento brusco del terreno que se produce por
el choque de las placas tectonicas y la liberacion de energia en el
proceso de un restablecimiento de manera violenta, de materiales
localizados en la corteza terrestre, al superar el estado de equilibrio
mecénico.™

La corteza terrestre estd formada por algunas placas de 70 Km. de
grosor, cada una posee diferentes caracteristicas tanto fisicas como
quimicas. Estas placas tecténicas llevan acomodandose por afios y han
ido dando forma a lo que se conoce actualmente, como la superficie de

nuestro planeta.

En la mayoria de los casos estos movimientos no se sienten, pero en
algunos casos estas placas chocan entre si, impidiendo su
desplazamiento. La placa comienza a moverse sobre o bajo la otra,
causando cambios tipograficos. Cuando el desplazamiento es dificil

comienza a acumularse la energia de tension que en alguna momento se

19 Tomado de:

http://www.udc.es/dep/dtcon/estructuras/ETSAC/Investigacion/Terremotos/QUE_ES.htm
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liberard y una de las placas tectonicas se movera violentamente contra la
otra rompiéndola y liberando una gran cantidad de energia que ocasiona

el terremoto.

Aunque las actividades tecténica y volcanica son las principales causas
por las que se generan los terremotos, existen otros factores que pueden

originarlos:

e Desprendimientos de rocas en las laderas de las montanas y el

hundimiento de cavernas.

e Variaciones bruscas en la presion atmosférica por ciclones e

incluso la actividad humana.

Estos mecanismos generan eventos de baja magnitud que generalmente
caen en el rango de microsismos, temblores que sélo pueden ser

detectados por sismégrafos.

5.2.2 ETIMOLOGIA DE TERREMOTO Y SISMO

La diferencia entre terremoto y sismo es basicamente etimoldgica. Sismo
procede del griego “ociopdg” que significa temblor y de acuerdo a la Real
Academia Espafiola terremoto o sacudida de la tierra producida por
causas internas. Por otra parte, terremoto deriva del latin: terra= tierra y
moto= movimiento y de acuerdo a la Real Academia Espafiola significa
sacudida del terreno, ocasionada por fuerzas que actian en lo interior del
globo. Ambas hacen referencia al mismo fenébmeno y ninguna alude a una
intensidad, origen o0 alguna otra caracteristica distintiva, por lo cual son

términos absolutamente intercambiables entre si. %°

20 (2010)¢ Hay diferencias entre un sismo y un terremoto?. Extraido el 10 de octubre, 2010 del sitio
web de Locos por la Geologia; http://www.locosporlageologia.com.ar/diferencias-sismo-terremoto/
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5.2.3 LOCALIZACIONES

Los terremotos se suelen producir en zonas donde la agrupacion de
fuerzas generadas por los limites de las placas tectonicas dan lugar a
movimientos de reajuste en el interior y en la superficie de la Tierra. Es
por esto que los sismos de origen tectdnico, estan ligeramente
relacionados con la formacién de fallas geolégicas. Se producen,
generalmente, al final de un ciclo llamado “ciclo sismico”, en el cual se
acumula deformacion en el interior de la Tierra que mas tarde se liberara
inesperadamente. La liberacién se comunica con el terremoto, tras el cual
la deformacion comienza a acumularse nuevamente.

“El punto interior de la Tierra, en el cual se produce el sismo, se
denomina foco sismico o hipocentro, y el punto de la superficie que se
halla directamente en la vertical del hipocentro recibe el nombre

de epicentro®"”.

e Hipocentro: zona interior profunda, donde se produce el terremoto.

e Epicentro: area de la superficie perpendicular al hipocentro, donde

repercuten con mayor intensidad las ondas sismicas.
5.2.4 PROPAGACION
El movimiento sismico se propaga mediante ondas elasticas, las cuales

son similares al sonido, a partir del hipocentro. Estas ondas sismicas se

presentan en tres tipos principales:

e Ondas longitudinales, primarias o P: Son un tipo de ondas que

se propagan a una velocidad de ente: 8 y 13 KM por segundo y en el

2! Gran Diccionario enciclopédico océano (1982) , Barcelona, Espafia, Danae S.A. pp. 39
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mismo sentido que la vibraciébn de las particulas. Circulan por el
interior de la Tierra y atraviesan tanto liquidos como solidos. Son las

primeras en registrarse en los sismoégrafos.

e Ondas transversales, secundarias: Son ondas de cuerpo, mas
lentas que las longitudinales, se propagan a una velocidad de entre 4 y
8 KM por segundo y en direccién perpendicular en el sentido de

vibracion de las particulas. Atraviesan, Unicamente, solidos.

e Ondas superficiales: Estas son las méas lentas de las 3, se
propaga a una velocidad de 3,5 KM por segundo y son producto de la
interaccién entre las ondas Longitudinales y las Transversales a lo
largo de la superficie de la Tierra. Las ondas superficiales son las que
producen mas dafio, se propagan a partir del Epicentro y son similares
a las ondas que se forman sobre la superficie del mar.

5.2.5 ESCALA DE MAGNITUDES E INTENSIDADES

La Escala sismolégica de Richter: Es ademéas conocida como escala
de magnitud local (ML), es una escala logaritmica arbitraria que asigna

un numero para cuantificar el efecto de un terremoto.

La Escala sismoldgica de Magnitud de momento: Es una escala
logaritmica usada para medir y comparar seismos. Esta basada en la
mediciébn de la energiatotal que se libera en un terremoto. Fue

introducida en 1979 como la sucesora de la escala de Richter.

La Escala sismoldgica de Mercalli: Es una escala de 12 puntos
desarrollada para evaluar la intensidad de los terremotos a través de los
efectos y dafios causados a distintas estructuras. Debe su nombre al

fisico italiano Giuseppe Mercalli.
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?2 Escala de Mercalli - Grado y Efecto:

Grad

Efectos

Imperceptible: Detectado solo por sismografos

Apenas Perceptible: Sentido solo por personas en reposo,

especialmente en pisos altos.

Débil, sentido parcialmente: Sentidos por pocos en

interiores, objetos colgantes oscilan levemente.

Sentido por muchos: Sentido por muchas personas pero

pocas se asustan

Personas se despiertan: Sentido por todas las personas.

Posibles dafos leves en casa de mala calidad.

Vi

Personas se asustan : Alarma, pueden aparecer grietas

VI

Dafios en los edificios: alarma general, efectos serios en
construcciones, grietas en paredes, deslizamientos

pequenos.

VI

Dafios severos en edificios: sentido en vehiculos en

marcha. Dafios grandes en edificaciones.

Dafio general en edificios: panico general, los animales se

asustan, edificios destruidos.

Xl

Destruccién general en edificios: Destruccion parcial en
edificios bien construidos, Colapso total de la mayoria de

estructuras de Adobe.

Xl

Catastrofe: dafos severos, terreno se fractura

considerablemente, grandes derrumbes,

Xl

Destruccién total: Cambio en el paisaje, graves dafios o
destruccion total de todas las estructuras ubicadas sobre o
bajo el nivel del suelo. Cambia radicalmente la superficie del

terreno.

*> Tomado de: www.igepn.edu.ec
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La Escala Medvedev- Sponheuer-Karnik: También conocida
como Escala MSK o0 MSK-64, es una escala de intensidad macrosismica
usada para evaluar la fuerza de los movimientos de tierra basandose en
los efectos destructivos en las construcciones humanas y en el cambio
de aspecto del terreno, asi como en el grado de afectacion entre la
poblacién. Tiene doce grados de intensidad, siendo el mas bajo el
namero uno, y expresados en nimeros romanos para evitar el uso de

decimales.

5.2.6 INSTITUCIONES NACIONALES E INTERNACIONALES DE
MEDICION DE SISMOS

National Earthquake Information Center “NEIC”

A nivel internacional la institucion encargada de medir los sismos en el
mundo entero es “NEIC”, National Earthquake Information Center. Esta
organizacion esté ubicada en Colorado, Estados Unidos y fue creada en
1966 con el objeto de determinar de la forma mas rapida y precisa la
ubicacion y la magnitud de los temblores (que sobrepasen los 5.0 grados)
en el mundo entero. Esta informacion es difundida hacia el o los paises
afectados por medio de las embajadas o consulados Americanos y el
Departamento de Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas.

Adicionalmente, NEIC es la institucion encargada de desarrollar y proveer
una base de datos sdlida y confiable a cientificos, instituciones y al
publico en general, y de investigar constantemente para mejorar su
capacidad de localizar los sismos y para comprender mejor su creacion y

consecuencias.
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Instituto Geofisico Ecuatoriano

El Instituto Geofisico Ecuatoriano de la Escuela Politécnica Nacional
(IGEPN) es el encargado de localizar y medir la magnitud de los sismos
en nuestro pais. Su mision es el “reducir el impacto de los fenbmenos
sismicos y volcénicos en el Ecuador a través del monitoreo permanente,
la investigacion cientifica y la aplicacion tecnoldgica, promoviendo la

creacion de una cultura de prevencién”. 2

Este instituto cuenta con la Red Nacional de Sismémetros (RENSIG),
conformada por 25 estaciones sismicas en el pais (5 de ellas localizadas
en las Islas Galapagos), las cuales detectan las vibraciones del suelo
utilizando sismometros y transmiten la informacion a tiempo real todos

los dias del afio, teniendo una cobertura nacional del 70%.

USGS Servicio Geoldgico de los Estados Unidos

Es una agencia cientifica del gobierno de los . Los cientificos del USGS
estudian el terreno de Estados Unidos, sus recursos naturales, y los
peligros naturales que lo amenazan. La agencia tiene 4 disciplinas
cientificas mayores concernientes
a biologia, geografia, geologia e hidrologia

NOAA Administracion Nacional Oceanica y Atmosférica

La Administracion Nacional Oceénica y Atmosférica es una agencia
cientifica del Departamento de Comercio de los Estados Unidos cuyas
actividades se centran en las condiciones de los océanos y la atmésfera.
NOAA avisa del tiempo meteorologico, prepara cartas de mares y de
cielos, guia sobre el uso y la proteccion de los recursos oceanicos y
costeros, y conduce estudios para mejorar el entendimiento y la
administracion del ambiente.

%% (2010).Quienes Somos. Extraido el 10 de octubre, 2010 del sitio web del Instituto Geofisico:
http://www.igepn.edu.ec/
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Instituto Geofisico del Peru

Instituto  Geofisico del Perd (IGP) es un Organismo Publico
Descentralizado del Ministerio del Ambiente que fue creado con la
finalidad de que aplique Geofisica. Su primordial funcion es la de estudiar
todos los fendmenos relacionados con la estructura, condiciones fisicas e
historia evolutiva de la Tierra.

El IGP tiene la capacidad de servir a las necesidades del pais en areas
tan importantes como: Sismologia, Vulcanologia y el Estudio de EI Nifio.

UNAVCO

Fue creada en 1984 y provee un sistema de navegacion global satelital
referentes a investigaciones de la geociencia.

Iris Incorporated Research Institutions of Seismology

Es un consorcio de, aproximadamente ,100 universidades
estadounidenses dedicadas a la operacion cientifica, para de esa
manera, obtener informacion sismologica.

5.2.7 ORGANISMO RESPONSABLE DE DAR CAPACITACION
PREVENTIVA EN EL CASO DE SISMOS

La aprobacion de la nueva constitucion que incluye como derecho
fundamental la gestion de riesgos, hizo qgue mediante el decreto Ejecutivo
1046-A, se cree el 26 de abril del 2008, la Secretaria Nacional de Gestion
de Riesgos. Este organismo tiene como vision el “liderar el Sistema
Nacional de Gestion de Riesgos, asi como el proceso de implementacién
de la politica de Estado sobre la prevencién, mitigacién, preparacion,

respuesta (rehabilitacion), recuperacién y reconstruccion en todas las

36



actividades de planificacion y gestion inherentes al desarrollo nacional y

territorial”. *

Este organismo del Estado, junto con el Benemérito Cuerpo de Bomberos
y la Cruz Roja son los encargados de dar capacitacion preventiva a la
ciudadania acerca de cdmo reaccionar y las medidas que se deben tomar

frente a desastres naturales, en especial a sismos.

5.2.9 EL TERREMOTO DE CHILE Y LA LABOR DE LOS MEDIOS
DE COMUNICACION

Chile es un pais de América ubicado en el extremo suroeste del
continente. Al igual que Ecuador, Pera, Estados Unidos, México, Japon,
Argentina, El Salvador, Honduras, Panama, Costa Rica, Nicaragua,
Guatemala, Nueva Zelanda, Rusia, China, Taiwan, Filipinas, Papa Nueva
Guinea, Australia, Canada y Colombia, se encuentra ubicado en el
cinturon de Fuego del Pacifico, por lo qué es muy propenso a sufrir

fuertes sismos.

El pasado 27 de Febrero de 2010, Chile fue victima de un sismo de 8.8 en
la escala de Richter. EI movimiento telUrico ocurri6 a las 03:34:14 hora
local. El epicentro se ubicdé en el Mar Chileno, frente a las localidades
de Curanipe y cobquecura , tuvo una duracion de cerca de 2 minutos 45
segundos y fue percibido en gran parte del Cono Surcon diversas

intensidades.

Las zonas mas afectadas por el terremoto fueron las regiones chilenas
de Valparaiso, Metropolitana de Santiago, O'Higgins, Maule,Biobio y La
Araucania. En las regiones del Maule y del Biobio, el terremoto alcanzo
una intensidad de 1X en la escala de Mercalli, arrasando con gran parte de

4 (2010). Mision de la Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos. Extraido el 10 de octubre, 2010
del sitio web de Sistema integral de informacion y comunicacion:
http://200.93.221.198/index.php?option=com_content&view=article&id=13:gestion&catid=8:pagina-
principal&ltemid=19
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las ciudades como Constitucién, Concepcion, Cobquecuray el puerto
de Talcahuano. En las regiones de La Araucania, O’Higgins vy
Metropolitana, el sismo alcanzdé una intensidad de VIII provocando
importante destruccion en la capital, Santiago de Chile, en Rancagua y en
las localidades rurales. Las victimas fatales llegaron a un total de 525
fallecidos. Cerca de 500 mil viviendas con dafios severos y un total de 2
millones de damnificados, en la peor tragedia natural vivida en Chile
desde 1960. La presidenta Michelle Bachelet declar6 “estado de
excepcion constitucional de catastrofe” en las regiones del Maule y del
Biobio.

Los Medios de Comunicacion, tanto chilenos como extranjeros, fueron el
pilar fundamental que ayudd a salvar miles de vidas. La cadena CNN por
medios de su cuenta en Facebook y Twitter, informaba a los chilenos
sobre las consecuencias del sismo, las ciudades mas afectadas,
precauciones qué debian tomar, qué lugares debian evitar, donde recurrir
en caso de emergencia y qué hacer en caso de emergencia. Ademas
chilenos residentes en otros paises buscaban informacién sobre el

paradero de sus familiares por medio de las redes sociales.

Television Nacional de Chile, TV Chile, Chilevision, Teletrece, Cable
Aconcagua, Radio Cooperativa, Radio Horizonte, Radio Concierto,
Radioactiva, Radio Cero, Radio Universo son algunos de los medios de

comunicacién que informaron con veracidad sin sensacionalismo.

Mostraron informaciones inmediatas realistas, nada sensacionalistas,
basadas en informaciones oficiales proporcionadas por el gobierno
chileno e instituciones gubernamentales. La ex presidenta ,Michelle
Bachelet, brindo declaraciones en la mafiana del sabado 27 de Febrero,
proporcionando informacion bastante acertada sobre la cantidad de
muertos y las acciones que se establecerian para ayudar, y sorprendio

gue ya se mencionaba un proyecto de reconstruccion.
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Otro tema, que vale la pena mencionar, fue la utilizacién de herramientas
2.0 luego del sismo. Inmediatamente se crearon cuentas de ayuda en
Twitter y Facebook para encontrar gente y los periodistas de ese pais
recibian noticias de las personas que vivian cerca de las ciudades
afectadas a través de esta herramienta. Lo mencionaban constantemente

al aire durante sus transmisiones de televisiéon o radio.

Es muy ventajoso el uso adecuado de las herramientas que hoy en
dia brinda la web 2.0. Deberia ser una obligacion, por ejemplo, que
las autoridades tengan este tipo de informacion de primera mano
luego de una catastrofe de esta magnitud, pues muchas personas
las utilizaran como su medio de informaciéon junto a las emisoras
radiales. Cada vez se hace mas necesario conocer, entender y
utilizar herramientas como Twitter y Facebook para darles un buen

uso, y no se conviertan en fuentes de desinformacion.
5.3 MARCO LEGAL

CAPITULO VI

De los desastres

Art. 37.- Todas las instituciones y establecimientos publicos y privados
de cualquier naturaleza, deberan contar con un plan de emergencias,
mitigacion y atencién en casos de desastres, en concordancia con el

plan formulado para el efecto.

5.4 MARCO CONCEPTUAL
Terremoto:

Es una sacudida del terreno que se produce debido al choque de

las placas tectonicas y a la liberacion de energia .
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Hipocentro:

Punto al interior de la Tierra, donde se inicia un movimiento sismico.
Epicentro:

Punto en la superficie de la tierra, que se esta directamente encima del
foco o hipocentro donde se produjo el cataclismo.

Etimologia de Sismo y Terremoto:

La diferencia entre terremoto y sismo es basicamente etimoldgica. Sismo
procede del griego “ociopdg” que significa temblor y de acuerdo a la Real
Academia Espafiola terremoto o sacudida de la tierra producida por

causas internas.

Propagacion:
Conjunto de fenémenos fisicos que conducen a las ondas del transmisor

al receptor.

Comunicacion:
Es un proceso de dialogo, intercambio y relacién de hallarse en
reciprocidad; y es posible gracias a dos actores: el emisor (el cual codifica

el mensaje), y el receptor (el que decodifica el mismo).

Programa de Comunicacién:
Es una herramienta para el progreso del rendimiento Académico, ya que
supone integrar en la Institucion elementos innovadores que ubiquen a la

Universidad en una amplia situacion de ventaja competitiva.
Difusion: Transmision, divulgacion de un tema en particular,

especialmente de un conocimiento o de una noticia (Programa de

Comunicacion y “Difusién).
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Plan de comunicacioén:
Desarrolla las necesidades de los ciudadanos acerca de un tema en

especifico.

6. METODOLOGIA PROPUESTA
6.1 TIPO, DISENO DE INVESTIGACION Y ENFOQUE

6.1.1 TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion sera de caracter Historico, porque se analizaran
eventos del pasado y se buscara relacionarlos con hechos del presente,
ademas sera de caracter descriptivo y explicativo ya que se daran
razones del porque de ciertos fenébmenos.

6.1.2 DISENO DE INVESTIGACION

El presente trabajo es una investigacién Preexperimental debido a que se
elaborara un plan de comunicacién para los medios, PRE y POS
terremoto. De esta manera se intenta de, a través de los medios de
comunicacién, informar a la ciudadania sobre qué hacer antes y después
de un sismo.

6.1.3 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

El enfoque de la investigacion ser& cualitativo - cuantitativo. Las técnicas
cualitativas serviran para identificar y comprender las caracteristicas,
necesidades y deseos del segmento objetivo , y conocer la opinion y
recomendaciones de profesionales en el tema; con la informacion
obtenida de expertos se fundamentara el proyecto de comunicacion.
Ademas, este informe servird como ejemplo de pauta para el disefio del
cuestionario que se utilizara en las encuestas que se van a realizar.
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6.2 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
INFORMACION

6.2.1 FUENTES PRIMARIAS

Entrevista Personal: Las entrevistas a realizar seran estructuradas y
formalizadas para obtener la informacion necesaria de caracter cualitativo.
Seran dirigidas a expertos en el manejo de temas relacionados a
Comunicacion Social, Terremotos, Catastrofes Naturales, Comunicadores

con experiencia en la realizacion de Programas de Comunicacion.

Personas a entrevistar:

En este proyecto de investigacion se entrevistara a especialistas en el
tema, como Jaime y Martin Cucalon del Benemérito Cuerpo de bomberos
de guayaquil, ademas a los diferentes medios de comunicacion del
Ecuador.

6.2.2 FUENTES SECUNDARIAS

Para la realizacion de este proyecto de investigacion, se van a utilizar

Fuentes secundarias. Las principales fuentes a utilizar seran:

e www.igepn.edu.ec

e Francisco Rivadeneira, Ménica Segovia, Alexandra Alvarado, José
Egred, Liliana Troncoso, Sandro Vacas, Hugo Yépes: Libro: Breves
fundamentos sobre los terremotos en el Ecuador PP.
7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,18,20,21,22,23.

6.2.3 PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Una vez recolectada la informacion necesaria, se iniciara la elaboracién
del plan de comunicacion para los medios, tanto escritos como de

televisién y radio, sobre como deben actuar ellos antes y después de
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un terremoto (catdstrofe natural). Se finalizara el proyecto de
investigacion, con toda la informacién obtenida hasta el mes de Marzo
2011.

6.2.4 ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Se analizara la informacién obtenida en las diversas investigaciones y

se la complementara con las obras bibliogréaficas.

6.3 POBLACION Y MUESTRA

6.3.1 POBLACION Y MARCO MUESTRAL

La poblacion objeto de estudio estara compuesta por un grupo delimitado
de medios de comunicacion de la ciudad Guayaquil, a quienes se
analizara su conocimiento sobre que hacer antes y después de un fuerte
sismo. Y los medios de comunicacién de Guayaquil a quienes va dirigido

el proyecto de comunicacion.

Los medios de comunicacion escrito, de television y radio de la ciudad de

Guayaquil:

Television: Ecuavisa, RTS, Teleamazonas, Gama TV, tc Television,

Canal Uno.

Prensa escrita: El Universo, El Telégrafo, ElI expreso, EI Comercio,

MetroQuil, Stpery EIl Extra

Radio: Alfa, Fabu Cabina, Tropicalida, Corazén Cabina, Canela,
Caravana, Tropicana, Sucre, Radio City, Radio La Prensa, Punto Rojo
Ecuador, RadiO Disney y Galaxia Cabina.
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6.4 IDEA A DEFENDER

Con esta investigacion se pretende conocer si los diferentes medios de
comunicacion del Ecuador informan y educan a la comunidad sobre qué

deben hacer antes, durante y después de un sismo.

Contar con un Plan de Comunicacién y Difusion pre y post terremoto
para los medios de comunicacion, qué favorecera a los diferentes
publicos, no Unicamente a los habitantes de la ciudad de Guayaquil, sino

a todos los ecuatorianos en general.

e Variable Independiente (Causa): Plan de Comunicacion Pre y

Pos terremoto para los medios de informacion de Guayaquil.

e Variable Dependiente (Efecto): Favorecer a los ciudadanos de

Guayaquil, asi como a los del Ecuador en general.
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7 CRONOGRAMA

TIEMPO ENERO FEBRERO MARZO
(meses—semanas) | 1 |2 |3 |4 |1|2|3|4 2(131|4
ACTIVIDADES
1. Ajustes al Ante-
proyecto

2. Establecer contacto con
involucrados  (Tutor vy
Poblacion  Objeto  de
Estudio).

3. Investigacion
bibliografica para ajuste

marco referencial

4, Elaboracion de
instrumentos de
investigacion

(Cuestionario para

Encuestas y Entrevistas).

5. Aplicacion de
instrumentos de

investigacion.

6. Procesamiento de

datos.

7. Andlisis de resultados.

8. Elaboraciéon de borrador
de informe de

investigacion.

9. Entrega del Informe
Final.
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8 PLAN DE COMUNICACION PRE Y POST TERREMOTO PARA LOS
MEDIOS INFORMATIVOS

Propuesta de informacién a transmitir

ANTES DE UNS SISMO

Antes de un sismo se puede educar y orientar a las personas sobre las
medidas que se deben tomar antes de un fuerte movimiento telUrico. Es
necesario tener ciertas medidas y planes de emergencia. Ecuador es un
pais altamente vulnerable a sufrir un sismo, por lo que es necesario
informar a las personas sobre qué medidas deben tomar antes de un
seismo. Esto puede causar péanico, ya que muchas personas pensaran
que un sismo esta préximo a suceder, por lo que se recomienda brindar
este tipo de informacién de forma esporadica, y repetirla durante varios

afnos.

Television:
Se pueden hacer:

e Spots informativos: Spots informativos orientando sobre qué
medidas tomar antes de un sismo. Mensajes breves que duren

maximo un minuto.

e Reportajes: En los noticieros se pueden presentar pequefos
reportajes. Entrevistar a expertos en el tema, instituciones
encargadas de brindar informacibn y socorrer en caso de

emergencia.
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¢ Flash informativos: presentarlos durante 2 semanas mencionando

medidas a tomar en caso de un sismo.

Los canales de television del pais tienen diferente programacion y rating
de sus programas. Se recomendaria realizar los spots y flash informativos

antes y durante los programas con mayor rating televisivo.

RATING :

RTS:

1. Combate Lunes a Viernes 20H00-22H00
2. Vamos con Todo Lunes a Viernes 14H00- 16H00
Gama TV:

1. Héroes Verdaderos | Sabados 20H30-22H45
2. Duefios del Medio | Lunes a Viernes 11H45- 13H45
Dia.

Ecuavisa

1. Televistazo Lunes a Viernes 20H00-20H45
2. Alguien Te Mira Lunes a Viernes 20H45- 21H45

TC Television:
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1. Megamatch

Lunes a Viernes

20H30 - 21H30

2. El Noticiero

Lunes a Viernes

19H00-20H00

Teleamazonas

1. La Pareja Feliz

Lunes a Viernes

19H00-20H45

2. Rosario Tijeras

Lunes a Viernes

21H45 — 22H45

Canall:

1. En Carne Propia

Lunes a Viernes

20H00-22H00

2. De Campeonato

Lunes a Viernes

23H00- OHOO

Medios impresos:

Se pueden hacer:

Suplementos que se distribuyan los Sdbados o Domingos. Un

suplemento por mes y deben contener graficos que ilustren y orienten

a la ciudadania de su correcto proceder en este tipo de eventos.

El Universo: | Es el mayor diario del Ecuador. Va dirigido a una clase

del suplemento informativo seria el dia Domingo.

social media alta. El dia recomendado para la distribucion

Super Es un diario popular. Una vez a la semana, en este diario

se recomienda el dia Viernes, distribuir suplementos

Expreso

Va dirigido a una clase social media. Los suplementos
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informativos se recomienda distribuirlos los dias Sabados

Extra

Es el diario mas leido en le pais. Es un diario amarillista y
sensacionalista. El dia recomendado para la distribucion

del suplemento es el Lunes.

El Telégrafo

Es el diario del estado. Con la ayuda del gobierno e
instituciones gubernamentales, se podria crear una
campafia de orientar e informar, para educar a los

ciudadanos.

El Comercio

El Comercio es un diario de la ciudad de Quito con gran
acogida en la ciudad de Guayaquil. Los suplementos

informativos se recomienda distribuirlos los dias Miércoles

MetroQuil

Diario gratuito distribuido en la Metrovia de Guayaquil y
diferentes zonas de la ciudad. Es recomendable que los

suplementos informativos sean repartidos los dias Jueves

Radios:

La radio es el medio de comunicacibn mas econdmico, frente a la

television y prensa escrita, circunstancia que deberia ser aprovechada por

su alcance a las masas y mayor cobertura. Se podrian elaborar cufias no

mayores de 30 segundos, y transmitirlas a lo largo del dia.

En el pais existen un sin nimero de emisoras radiales, que las podemos

dividir en:

e Populares

e Noticieros

e Musicales
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Populares

Noticieros

Musicales

Radio Cristal — 870 AM

CRE Satelital Ecuador
- 560 AM

Canela —90.5 FM
Caravana - 750 AM
Tropicana — 540 AM

Sucre — 700 AM

La Prensa 100.1
Radio Centro 97.7

JC Radio La bruja -
103.1 FM

Radio City FM -89.3
FM

Alfa - 104.1

Antena 3 -91.7 FM

Fabu Cabina -105.7

FM

Tropicalida - 104.9 FM

Radio Estrella -
93.1FM

Radio Disney - 93.7
FM

Punto Rojo Ecuador —
89.7 FM

Radio Onda Positiva —
94.1 FM

DURANTE UN SISMO

Es de suma importancia que el personal que presenta noticias en

television y/o radio sea capacitado para informar y manejar situaciones de

crisis como lo es un sismo, incluso su forma de proceder y control en caso

de encontrarse al aire.

Sin ocurre un movimiento teldrico y deben continuar al aire se

recomienda:

e Mantener la calma, mostrar completa serenidad y tratar de

tranquilizar al publico.

50




e No gritar

e No llorar

e No salir corriendo del estudio.

e Si se prolonga a un minuto es recomendable enviar a comerciales.
Las luces, camaras y estructuras del set pueden perjudicar al
presentador.

e Actuar con la mayor cautela, no alarmando a la ciudadania, sino

mas bien informandolos correctamente.

DESPUES DE UN SISMO

Después de un sismo o catastrofe natural es cuando las personas mas
van a necesitar de los medios informativos, ellos seran el pilar
fundamental y quienes informaran, guiaran y orientaran a las personas

a realizar lo correcto.

Luego de un fuerte sismo es muy probable que algunos medios de
comunicacién se vean afectados, fisica y tecnolégicamente, e inclusive

en sus estructuras, por el fuerte movimiento teldrico.

La television: Muchos aparatos electronicos, como televisores, se
pueden ver afectados por el fuerte sismo. Ademas pueden existir
cortes de luz, por lo que se dificultaria la transmisién. Muchos canales
de television tienen redes sociales, Facebook y Twitter a través de
estos se podra comunicar, los celulares, iphones, ipads, tienen Internet

inalambrico.

Los medios impresos: Sus instalaciones pueden verse afectadas por
el fuerte sismo, y la venta o entrega de sus diarios podrian

interrumpirse o retrasarse en sus entregas.

Las radios: Sus instalaciones pueden verse afectadas por el fuerte
sismo, Sin embargo las radios son las que en esos momentos mas

van a ser escuchadas las personas. Existen radios inalambricas , que

51



en el momento del sismo, es mas dificil que se vean afectadas. Tienen
que estar preparadas ya que ellos informaran a la ciudadania sobre
qué hacer. Deben tener contactos en las diferentes instituciones

encargadas de socorrer y ayudar.

Los medios de comunicacion deben trasmitir informacion en directo
desde los estudios y desde donde se produzcan los acontecimientos,
dando cobertura, via microonda, telefénica y en diferido, sobre la
situacion en que estén las diferentes zonas del pais, las distintas
necesidades de los refugios, informacion general sobre el desastre,
anuncios oficiales, recomendaciones de seguridad, distribucion de la
ayuda internacional, informacién sobre los damnificados a los que aun
no habia llegado la ayuda, estadisticas, lugares de socorro y teléfono
abierto al publico para la poblaciébn que requiera informacién sobre

personas con paradero desconocido.

En Chile, EI Salvador, Honduras, Jap6n entre otros, paises que han
sufrido fuertes sismos, los medios de comunicacion jugaron un papel
fundamental, informando, ayudando, orientado y educando a su
publico sobre que medidas tomar. En el terremoto que Chile sufrié el
27 de Febrero de 2010, los medios de comunicacion a través de sus
cuentas en Twitter y Facebook, informaron a miles de personas dentro

y fuera del pais sobre los acontecimientos y sus consecuencias.
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LISTADO DE CONTACTOS EN CASO DE EMERGENCIA:

Benemérito Cuerpo de Bomberos de Guayaquil

http://www.bomberosguayaquil.gov.ec/

Direccion: 9 de Octubre 607 y Escobedo

Teléfono: 232-0575

Comision de Transito del Guayas

http://www.ctg.gov.ec/

Teléfono: 227-6430 / 241-1397 | 250-5679 / 248-4749 | 267- 3921

Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos

http://www.snriesqos.gov.ec/

Teléfono: (02) 252-3076 / (02) 252-8232

Policia nacional

http://www.policiaecuador.gov.ec/

Teléfono: 2267261

http://twitter.com/#!/policiaecuador

Cruz Roja Ecuatoriana

http://www.cruzroja.org.ec/

Teléfono: 295-6004 / 258-2479

Instituto Geofisico Ecuatoriano

http://www.igepn.edu.ec/
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Teléfono: (02) 2225655 / (02) 2225627

Corporacién para la Seguridad Ciudadana de Guayaquil

http://cscg.gov.ec/contactenos

Teléfonos:
04 - 2598 — 001 / 04 - 2598 - 002
Extensiones: 1504
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CONCLUSIONES

Los representantes de los diferentes medios de comunicacion que
fueron entrevistados, confirmaron que no cuentan dentro de su
programacion, con temas de prevencion y actuacion posterior a

una situacion de crisis, como son los terremotos.

El personal de los medios de comunicacion no han recibido
entrenamiento apropiado para actuar y/o reaccionar frente a una

situacion de esta indole, en caso de estar al aire.

La programacion que hoy encontramos en los diferentes medios
del pais son: Programas concurso, programas de farandula,
sensacionalismo y crénica roja, en radio y television, y noticias y
variedades en lo que es prensa, pero no existen espacios para la

informacion preventiva en situaciones de crisis.

Los medios de comunicacion esperan que las instituciones o

medios del gobierno tomen la pauta para este tema.

A pesar de contar con la informacién basica, sencilla y de facil
manejo, la misma que esta a disposicion de todos, los medios de

comunicacién no la utilizan para servicio de la comunidad.

Los medios de comunicacion solo actuan informando sobre este
tipo de acontecimientos, al momento de sucedidos, debido a que
en nuestro pais no existe la cultura de prevencion para ningun tipo

de suceso.
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10 RECOMEDACIONES

e A los diferentes medios de comunicacion del Ecuador sea
prensa escrita, television o radio, se les recomienda incluir en
su programacion y presupuesto, la difusibn de programas
informativos y educativos, sobre qué hacer antes, durante y

después de un fuerte sismo.

e El personal de los canales televisivos o radios deberia ser
entrenado sobre cOmo actuar si una situacion de terremoto se

presenta, y se encuentran al aire.

e Los medios de comunicacion deberian crear programas de
servicio a la comunidad, para educarla, orientarla e informarla,
considerando que son un eje importante, y en situaciones de
crisis son a quienes va a acudir la poblacién para buscar

informacion.

e Los medios de comunicacion tienen la obligacion, el
compromiso y la responsabilidad social de informar y educar a
la comunidad, por medio de informacion veraz e inmediata en

situaciones de crisis.

e Deben desarrollar una cultura informativa y preventiva en los

ciudadanos ecuatorianos a través de su programacion.

e EIl plan de comunicacién pre y post terremoto es sencillo y

contiene la informacion necesaria. Puede ser la base para
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futuras entregas a la comunidad, solo depende de su
implementacion en la programacion de los diferentes medios

informativos del pais.
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