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Resumen Astract
 El presente trabajo tiene como objetivo dar a conocer una 
propuesta de mejora en la inclusión social en la universidad de 
Especialidades Espíritu santo, uEEs, mediante un análisis de las 
necesidades de la misma como institución educativa y los requisi- 
tos que las normas ecuatorianas lo exigen.
 Para ello, se realizó un estudio profundo de las normas y 
regulaciones ecuatorianas en lo que respecta a discapacidad, edu- 
cación y normativa arquitectónica; y un análisis de campo com-
parando la situación actual de la universidad de Especialidades 
Espíritu santo, uEEs, versus lo establecido por las normas. Final-
mente, se presentan propuestas de mejora del sistema inclusivo 
en la institución educativa en cuestión.
 cabe recalcar que el presente proyecto pretende aportar a la 
inclusión social de la universidad en mención por medio de suger-
encias a la actual normativa ecuatoriana, incentivando futuras in-
vestigaciones en lo que respecta a inclusión social en instituciones 
educativas públicas y privadas de la república del  Ecuador. 

PALABrAs cLAVE.
 Inclusión social, normas, universidad de Especialidades Es-
píritu santo (uEEs), institución educativa.

 the objective of the pesent work is to present a proposal 
of improvement in social inclusion at the Espíritu santo universi-
ty of specialties (uEEs), through an analysis of the needs of this 
establishment as an educational institution and the requirements 
demanded by the ecuadorian regulations.
 to achieve this, a deep study of the ecuadorian rules and 
regulations was done in the subjects of disability, education and 
architectural normatives; also, a field analysis was done, compar-
ing the current situation of the Espíritu santo university of spe-
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1.1 Introducción
1.1 INtrODUCCIÓN
 
 La discapacidad en el Ecuador es 
un tema que ha sido en los últimos años 
un punto importante en la agenda de las 
políticas del actual gobierno puesto que 
este se marca en que todas las perso-
nas tenemos derecho al uso de los es-
pacios y edificios públicos y privados.

 Entre las leyes del Ecuador que ve-
lan por los derechos de las personas con 
capacidades especiales se encuentra la Ley 
orgánica de Discapacidades, en la que cons-
ta entre los fines la necesidad de “Promover 
la corresponsabilidad y participación de la 
familia, la sociedad y las instituciones públi-
cas, semipúblicas y privadas para lograr la 
inclusión social de las personas con disca-
pacidad y el pleno ejercicio de sus derechos” 

1.3 JUStIFICACIÓN DeL teMA
1.3.1 ANteCeDeNteS

 A nivel mundial alrededor de un 15% 
de la población padece de algún tipo o grado 
de discapacidad, lo que restringe la accesibi-
lidad de estas personas a servicios, edificios 
y espacios públicos (oMs, 2015).  según la 
organización Mundial de la salud (2015), de-
fine a la discapacidad como un fenómeno 
complejo que refleja una interacción entre 
las características del organismo humano y la 
sociedad en la que se desenvuelve.  La oMs 
ha implementado a lo largo de la historia 
normas y reglamentos enfocados en el me-
joramiento del bienestar de las personas con 
diferentes tipos de discapacidades, que han 
sido acogidas por algunos continentes como 
Europa, África, y América Latina, entre otros.

(Asamblea nacional republica del Ecuador, 
2012).  Por consiguiente, en este trabajo se 
ampliará el análisis regido a la adecuación 
de los requerimientos de la ley en la infrae-
structura del campus universitario uEEs y se 
propondrán alternativas de mejoramiento.

1.2 OBJetIvOS De LA teSIS.
 
 El principal objetivo de este estudio 
es analizar la infraestructura con respecto a 
la accesibilidad para personas con discapaci-
dad de la uEEs para poder establecer en qué 
medida se ha podido ajustar a la norma, en 
caso de determinar falencias se propondrá 
soluciones y sugerencias necesarias para 
garantizar el goce pleno de los derechos de 
las personas con necesidades especiales y 
su inclusión en el campus universitario uEEs.
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 En el caso del Ecuador en los últimos años ha presenciado 
un proceso de inclusión a los individuos con capacidades espe-
ciales, que se manifiestan en las reformas a la constitución, códi-
go de trabajo y en distintos programas como la Misión Manuela 
Espejo y el programa “Ecuador sin Barreras” (Vicepresidencia 
expone a empresarios los contenidos del programa“Ecuador sin 
Barreras”, 2010) que son programas de inclusión para prójimos 
con discapacidad.   A su vez, el Ministerio Del Buen Vivir asegura 
la no exclusión de todos los elementos con nacionalidad ecuato-
riana en distintos ámbitos, entre ellos el educativo (semplades, 
2014). Actualmente, de acuerdo a este plan, las personas que 
poseen limitaciones físicas tienen las mismas oportunidades que 
las demás  en el ámbito laboral, social y sobre todo educacional.

 Adicionalmente, el Instituto Ecuatoriano de normal-
ización (InEn) ha adaptado normas internacionales al con-
texto ecuatoriano; mediante la normalización de una serie de 
reglamentos a implementar en las edificaciones y espacios 
públicos para la inclusión de personas con discapacidades.

 Por otro lado, el consejo nacional para la Igualdad de Discapaci-
dades (conADIs) ejerce rectoría sobre las políticas públicas de disca-
pacidad en nuestro país, por lo que se convierte en un referente de for-
mulación, observancia, seguimiento y evaluación de dichas políticas. 
 
 Adicionalmente, con respecto a la inclusión educativa, 
en la sección tercera del Proyecto de Ley orgánica de Discapaci-
dades, Artículo 27.- Derecho a la educación, se especifica que:

 De acuerdo a lo anteriormente mencionado las insti-
tuciones educativas públicas y privadas del Ecuador procuran in-
cluir en sus instalaciones espacios que faciliten la inclusión de 
personas, sean estudiantes, docentes y personal laboral con ca-
pacidades especiales; adaptados y regulados por las distintas 
políticas públicas, nacionales e internacionales, emitidas por las 
instituciones anteriormente mencionadas. sin embargo, estas nor-
mas solo abarcan un número limitado de discapacidades, como la 
física, visual y auditivas, según lo especifica la  “Ley orgánica de 
Discapacidad” (Asamblea nacional república del Ecuador, 2012).

“El Estado procurará que las personas con discapaci-
dad puedan acceder, permanecer y culminar, dentro 
del sistema nacional de Educación y del sistema de 
Educación superior, sus estudios, para obtener edu-
cación, formación y/o capacitación, asistiendo a clases 
en un establecimiento educativo especializado o en un 
establecimiento de educación escolarizada, según el 
caso.” (Asamblea nacional republica del Ecuador, 2012)

Imagen 1: Ecuador sin barreras

Fuente (Google image, 2016).
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 sobre la base de las consideraciones anteriores, la uEEs al igual que las demás instituciones educativas en el país, ha in-
corporado las normativas anteriormente mencionadas a las  instalaciones con respecto a discapacidades de carácter físico o movili-
dad reducida,  como: parqueaderos preferenciales  para personas con discapacidad, rampas de acceso, ascensores y baños para dis-
capacitados, pero carece de señalética, información y ubicación de los diferentes puntos de uso y servicio para sus usuarios. 

 sin embargo y después de lo anterior expuesto es necesario ampliar la aplicación de infraestructura para otros tipos de discapacidades 
como la visual y auditiva, como lo especifica el Proyecto de Ley orgánica de Discapacidades en el Artículo 32.- Enseñanza de mecanismos, 
medios, formas e instrumentos de comunicación. En esta referencia el articulo menciona que “La autoridad educativa nacional velará y super-
visará que en los establecimientos educativos públicos y privados, se implemente la enseñanza de los diversos mecanismos, medios, formas 
e instrumentos de comunicación para las personas con discapacidad, según su necesidad” (Asamblea nacional republica del Ecuador, 2012).

1.3.2 DeSCrIPCION DetALLADA DeL 
PrOBLeMA

 Las leyes actuales en el país esta-
blecen un número de normas y requisitos 
para personas con discapacidad, las cuales 
deben implementarse en los edificios y áreas 
públicas como edificaciones gubernamental-
es, escuelas, colegios, universidades e insti-
tuciones, con respecto al uso de las mismas;  
estas normativas son de carácter obligatorio 
e incluyen sanciones penales. El Proyecto de 
Ley orgánica de Discapacidades Artículo 33.- 
Accesibilidad a la educación, específica que:

 “La autoridad educativa nacional en el marco de su competencia, vigilará y supervis-
ará, en coordinación con los gobiernos autónomos descentralizados, que las instituciones 
educativas escolarizadas y no escolarizadas, especial y de educación superior, públicas y 
privadas, cuenten con infraestructura, diseño universal, adaptaciones físicas, ayudas técnicas 
y tecnológicas para las personas con discapacidad; adaptación curricular; participación per-
manente de guías intérpretes, según la necesidad y otras medidas de apoyo personalizadas 
y efectivas que fomenten el desarrollo académico y social de las personas con discapacidad.”

 “La autoridad educativa nacional procurará que en las escuelas especiales, 
siempre que se requiera, de acuerdo a las necesidades propias de los beneficiari-
os, se entreguen de manera gratuita textos y materiales en sistema Braille, así como 
para el aprendizaje de la lengua de señas ecuatoriana y la promoción de la identidad 
lingüística de las personas sordas” (Asamblea nacional republica del Ecuador, 2012).
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 Es vital el desarrollo de las políticas y normativas presenta-
das, pues actualmente en la ciudad de Guayaquil las personas con 
discapacidad cuentan con diferentes instalaciones para el debido uso 
dentro de edificios públicos y centros educativos; sin embargo, estas 
instalaciones comúnmente son diseñadas solo para ciertas inhabi-
lidades y los diferentes niveles de las mismas, tal como lo especi-
fica el artículo 29 de la ley orgánica de discapacidad en el Ecuador,  
y usualmente, dichas instalaciones o centros educativos carecen 
de información que especifique la ubicación y tipo de instalación.

 La uEEs es una institución educativa que tiene como misión 
“servir a la sociedad mediante la generación de entornos de aprendiza-
je para la formación integral de personas que, a través de la docencia, 
investigación y vinculación, contribuyan al desarrollo del país” (uEEs, 
2015).cuyo enfoque  es la inclusión de estudiantes de diferentes contex-
tos, ya sea nacionales o internacionales y con capacidades especiales.

 Existe en el campus universitario de la uEEs una caren-
cia de espacios adaptados arquitectónicamente para la inclusión 
de personas abarcando un espectro más amplio de discapaci-
dades. Por lo tanto, sería de gran importancia para la uEEs tener 
un estudio de los requisitos o normativas que falte incluir den-
tro del campus universitario para poder implementarlo en la in-
fraestructura del mismo, facilitar la inclusión a la educación de un 
espectro más amplio de personas con capacidades especiales.

 De acuerdo a lo anteriormente mencionado es necesario 
determinar las diferentes falencias dentro del campus universitar-
io uEEs, además de las necesidades y sugerencias de estudiantes, 
personal docente, laboral y administrativo que posea discapaci-
dad, de cualquier tipo, para mejorar los espacios físicos del campus.

1.3.3 JUStIFICACIÓN DeL trABAJO De tItULACIÓN

 
 En base a los enunciados mencionados se hace necesario 
un estudio de las normativas con respecto al uso de espacios pú-
blicos y edificaciones por parte de personas con discapacidad y el 
desarrollo de una propuesta de aplicación en el campus de la uEEs. 

 Este trabajo se realizara con la finalidad de obten-
er una propuesta de modificaciones que se espera mejoren 
la calidad de vida de las personas con capacidades especia-
les y el óptimo uso de las diferentes instalaciones del cam-
pus universitario uEEs cumpliendo con todas las leyes y nor-
mas requeridas y siendo un ejemplo para otras instituciones.

 como parte de la investigación, esta información se 
obtendrá mediante entrevistas a estudiantes, personal do-
cente y laboral de la uEEs y otras instituciones educativas.

 Además, en base a un estudio de las leyes y normas 
ecuatorianas y los requerimientos anteriormente mencio-
nadas, se espera realizar un tratado de la normativa vigen-
te y una propuesta de ampliación de la misma, cubriendo 
otros campos de necesidades especiales, y adicional-
mente establecer una propuesta modelo a implementar en 
las instalaciones del campus, la misma que espera gener-
ar una inclusión a las personas con capacidades especiales.
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1.3.4 OBJetIvO GeNerAL Y OBJetIvOS eSPeCIFICOS

1.3.5 OBJetIvOS eSPeCÍFICOS.

1.3.6 ALCANCeS Y LIMItACIONeS

 E l  ob jet ivo  genera l  es  e l  es tud io  de  las  normas  ex is tentes  para  desar ro l la r  la  ap l i cac ión  prác t ica  modelo 
d iseñada ba jo  las  normat ivas  ex is tentes  para  e l  campus  un ivers i ta r io  UEES .

 A lcances 
 
 E l  p roduc to  f ina l  de  es te  t raba jo  será  e l  de-
sar ro l lo  de  propuestas  que se  pueden imp lementar 
fác i lmente  con va l las  info rmat ivas  y  la  cor recc ión 
de  c ier tos  e lementos  a rqu i tec tón icos  de l  cam-
pus  un ivers i ta r io  UEES;  d ichas  p ropuestas  y  mod-
i f i cac iones  serán  presentadas  med iante  la  e labo-
rac ión  de  cr i ter ios  teór icos ,  p lanos  y  p resupuesto.

 L imi tac iones
 
 Las  d i f i cu l tades  que se  ha  ten ido  en  es te  es-
tud io  fueron ent re  ot ros ,  la  obtenc ión  deta l lada  y 
completa  de  los  p lanos  a rqu i tec tón icos  de l  campus 
un ivers i ta r io  UEES,  por  lo  tanto  su  ed ic ión .  Tam-
b ién  fue  d i f í c i l  o  nu lo  e l  acceso  a  la  info rmación 
de  las  personas  con d iscapac idad que t raba jan  o 
es tud ian  en  la  UEES  puesto  que a l  ser  info rmación 
pr ivada  no se  la  puede ut i l i za r  s in  e l  consent imien-
to  prev io  de  los  mismos .

1 Analizar la normativa actual vigente (INEN) en el país para generar criterios adicionales a la norma existente.
2 Proponer los criterios sugeridos para la norma actual con respecto a establecimientos de educación superior.
3 Aplicar la propuesta modelo dentro del campus universitario de la  Universidad de Especialidades Espíritu Santo  (UEES).

6

Capítulo II

MARCO TEÓRICO
ORGANISMOS QUE VELAN/TRABAJAN 

POR LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD, 
LEYES Y NORMATIVAS.

LEYES REGULADORAS RESPECTO A PER-
SONAS CON DISCAPACIDAD Y SI INCLU-

SION EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS

7



1.3.4 OBJetIvO GeNerAL Y OBJetIvOS eSPeCIFICOS

1.3.5 OBJetIvOS eSPeCÍFICOS.

1.3.6 ALCANCeS Y LIMItACIONeS

 E l  ob jet ivo  genera l  es  e l  es tud io  de  las  normas  ex is tentes  para  desar ro l la r  la  ap l i cac ión  prác t ica  modelo 
d iseñada ba jo  las  normat ivas  ex is tentes  para  e l  campus  un ivers i ta r io  UEES .

 A lcances 
 
 E l  p roduc to  f ina l  de  es te  t raba jo  será  e l  de-
sar ro l lo  de  propuestas  que se  pueden imp lementar 
fác i lmente  con va l las  info rmat ivas  y  la  cor recc ión 
de  c ier tos  e lementos  a rqu i tec tón icos  de l  cam-
pus  un ivers i ta r io  UEES;  d ichas  p ropuestas  y  mod-
i f i cac iones  serán  presentadas  med iante  la  e labo-
rac ión  de  cr i ter ios  teór icos ,  p lanos  y  p resupuesto.

 L imi tac iones
 
 Las  d i f i cu l tades  que se  ha  ten ido  en  es te  es-
tud io  fueron ent re  ot ros ,  la  obtenc ión  deta l lada  y 
completa  de  los  p lanos  a rqu i tec tón icos  de l  campus 
un ivers i ta r io  UEES,  por  lo  tanto  su  ed ic ión .  Tam-
b ién  fue  d i f í c i l  o  nu lo  e l  acceso  a  la  info rmación 
de  las  personas  con d iscapac idad que t raba jan  o 
es tud ian  en  la  UEES  puesto  que a l  ser  info rmación 
pr ivada  no se  la  puede ut i l i za r  s in  e l  consent imien-
to  prev io  de  los  mismos .

1 Analizar la normativa actual vigente (INEN) en el país para generar criterios adicionales a la norma existente.
2 Proponer los criterios sugeridos para la norma actual con respecto a establecimientos de educación superior.
3 Aplicar la propuesta modelo dentro del campus universitario de la  Universidad de Especialidades Espíritu Santo  (UEES).

6

Capítulo II

MARCO TEÓRICO
ORGANISMOS QUE VELAN/TRABAJAN 

POR LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD, 
LEYES Y NORMATIVAS.

LEYES REGULADORAS RESPECTO A PER-
SONAS CON DISCAPACIDAD Y SI INCLU-

SION EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS

7



2.1 Marco teórico
2.1.1 INtrODUCCIÓN A 

LA DISCAPACIDAD
 
 Actualmente, alrededor de un 15% de 
la población mundial padece de algún tipo de 
discapacidad, entre la población de jóvenes 
adultos se calcula que existe un rango de 110 
millones a 190 millones con dificultades con-
siderables para relacionarse con su entorno, 
tanto que hoy en día existe una tendencia a 
la inclusión de las personas con discapacidad 
en el ambiente laboral y sobre todo educacio-
nal (organizacion Mundial de la salud, 2015).
El valor educativo y laboral que aportan las 
personas con capacidades especiales está 
considerado de igual o mayor valor que el res-
to de personas, dependiendo el caso, motivo 
por el cual en países de todo el mundo ya se 
diseña y construye con esta nueva perspec-
tiva de inclusión y uso del espacio para todos.

2.1.2 DeFINICIÓN De 
DISCAPACIDAD

 
 Discapacidad es un término gen-
eral que abarca las distintas condiciones 
de deficiencia que presentan algunas 
personas y que hace que éstas sean 
consideradas como discapacitadas (or-
ganización Mundial de la salud, 2015).

 Después de lo anterior expuesto, las 
discapacidades pueden ser físicas, mental-
es, intelectuales o sensoriales, las mismas 
que limitan o generan restricciones a la 
participación de la persona con la sociedad. 
según la organización Mundial de la salud, 
(oMs), “Las deficiencias son problemas que 
afectan a una estructura o función corporal; 
las limitaciones de la actividad son dificul-

tades para ejecutar acciones o tareas, y las 
restricciones de la participación son prob-
lemas para participar en situaciones vitales” 
(organizacion Mundial de la salud, 2015).

 Así mismo en el proyecto de la 
“Ley orgánica de Discapacidad” del Ec-
uador específica en el títuLo II: DE LAs 
PErsonAs con DIscAPAcIDAD, sus 
DErEcHos, GArAntíAs Y BEnEFIcIos
cAPítuLo PrIMEro: DE LAs PErsonAs con 
DIscAPAcIDAD Y DEMÁs suJEtos DE LEY
sEccIÓn PrIMErA: DE Los suJEtos

Imagen 2: Infografía Discapacidades.

Fuente (Google image, 2016).
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 Por lo tanto, la discapacidad es una anomalía  que 
muestra una interacción entre las particularidades del or-
ganismo humano y los rasgos de la sociedad en la que vive.

 En ese mismo sentido, en la sociedad actual existe una 
tendencia a adecuar el entorno y los diferentes  espacios pú-
blicos a las necesidades de las personas con discapacidad, con 
el propósito de evitar la exclusión social, ya que una disca-
pacidad se aprecia como tal, en tanto que el individuo es in-
capaz de interactuar por sí mismo con el medio que lo rodea.

 El proyecto de la “Ley orgánica de Discapacidad” en 
el títuLo: PrIncIPIos Y DIsPosIcIonEs FunDAMEntAL-
Es. cAPítuLo PrIMEro: DEL oBJEto, ÁMBIto Y FInEs. Artí-
culo 3.- Fines.-La presente Ley tiene los siguientes fines:

 Entonces resulta oportuno mencionar, que términos 
como “discapacitados”, “ciegos”, “sordos”, etc., incluso sien-
do correctamente usados, pueden considerarse despecti-
vos u ofensivos, puesto que para algunas personas dichos 
términos «marcan» a quien padece la discapacidad, lo cual 
puede ser interpretado como una forma de discriminación.

 Es evidente entonces, que para evitar problemas de tipo 
semántico, se sugiere emplear términos como: «personas con 
discapacidad», «personas con movilidad reducida», «personas 
con capacidades especiales»,  y otros por el estilo, pero siempre 
anteponiendo «personas» como un prefijo, para enfatizar sus 
derechos humanos y su derecho a ser tratados como iguales.

“Eliminar toda forma de abandono, discrimi-
nación, odio, explotación, violencia y abuso de 
autoridad por razones de discapacidad y sancio-
nar a quien incurriere en estas acciones “ (Asam-
blea Nacional República del Ecuador, 2012).

ArtÍCULO 6.- PErsonA con DIscAPAcIDAD

 “Para los efectos de esta Ley se considera per-
sona con discapacidad a toda aquella que, como con-
secuencia de una o más deficiencias físicas, mentales, 
intelectuales o sensoriales, con independencia de la cau-
sa que la hubiera originado, ve restringida permanen-
temente su capacidad biológica, sicológica y asociativa 
para ejercer una o más actividades esenciales de la vida 
diaria, en la proporción que establezca el reglamento.”

 “Los beneficios tributarios previstos en esta ley, 
únicamente se aplicarán para aquellos cuya discapacidad 
sea igual o superior a la determinada en el reglamento.
El reglamento a la Ley podrá establecer beneficios propor-
cionales al carácter tributario, según los grados de disca-
pacidad, con excepción de los beneficios establecidos en el 
Artículo 74. (Asamblea nacional república del Ecuador, 2012)
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2.1.3 tIPOS De DISCAPACIDAD
 
 La discapacidad es muy diversa. si bien algunos problemas 
de salud relacionados con la discapacidad acarrean problemas de 
salud y necesidades de asistencia, no necesariamente sucede lo 
mismo con otros problemas. como fuere el caso, todas las perso-
nas con discapacidad tienen necesidades similares de salud que 
la población en general y, como resultado, necesitan tener acceso 
a los diferentes servicios de asistencia de salud y de integración 
con el entorno que los rodea sin ningún tipo de discriminación.

 Existen varios tipos de discapacidades, entre ellas están 
las inhabilidades mentales tales como el autismo o de compor-
tamiento, que abarcan limitaciones del aprendizaje para nue-
vas habilidades; auditiva, que consiste en la pérdida o limitación 
del oído para poder escuchar; visual, consiste en la pérdida total 
o parcial de la vista o dificultad para ver con alguno de los ojos 
y la motriz, que consta en la pérdida o limitación de una per-
sona para moverse (organizacion Mundial de la salud, 2015).

2.2 organismos que 
velan/ trabajan por 
las personas con        
discapacidad

Imagen 3: Disabilities

Fuente (Google image, 2016).

Imagen 4: Ministerio de salud Pública

Fuente (Google image, 2016).
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2.2.1 OrGANISMOS IN-
terNACIONALeS

 
 La organización Mundial de la salud 
(oMs) es la autoridad que dirige y coordina 
la acción sanitaria en las naciones unidas. 
Es la entidad responsable de desempeñar 
una función de liderazgo en los proyectos 
sanitarios mundiales que incluye trabajar 
y velar por las personas con problemas de 
salud y discapacidad, conformar la agenda 
de los estudios e investigaciones en sa-
lud, establecer normas, emitir opciones de 
manejo basadas en la realidad, brindar re-
spaldo y apoyo técnico a los países y vig-
ilar las tendencias sanitarias mundiales 
(organizacion Mundial de la salud, 2015).

2.2.2 OrGANISMOS NACIONALeS

OrGANISMOS NACIONALeS MISION Y vISION
 
 En el Ecuador existen entidades que velan por los intere-
ses y el bienestar de las personas con necesidades de salud y dis-
capacidad como el Ministerio de salud Pública, el consejo nacio-
nal para la Igualdad de Discapacidad (conADIs), el Ministerio de 
Inclusión Económica y social (MIEs) y el Ministerio de Educación.

Ministerio de Salud Pública

Misión

Ejercer la rectoría, regulación, planificación, coordinación, control 
y gestión de la salud Pública ecuatoriana a través de la gobernan-
za y vigilancia y control sanitario y garantizar el derecho a la sa-
lud a través de la provisión de servicios de atención individual, pre-
vención de enfermedades, promoción de la salud e igualdad, la 
gobernanza de salud, investigación y desarrollo de la ciencia y tec-
nología; articulación de los actores del sistema, con el fin de ga-
rantizar el derecho a la salud. (Ministerio de salud Publica, 2015)

Imagen 4: Ministerio de salud Pública

Fuente (Google image, 2016).
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Imagen 3: Disabilities

Fuente (Google image, 2016).
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Consejo Nacional para la Ig-
ualdad de Discapacidad  
(CONADIS)
 
 Misión

 Formular, transversalizar, observar, 
realizar el  seguimiento y evaluación  de las 
políticas públicas en discapacidades en todo 
el territorio nacional, en todos los niveles de 
gobierno y en la sociedad civil; con el fin ase-
gurar la plena vigencia y el ejercicio de los 
derechos de las personas con discapacidad y 
sus familias; promoviendo, impulsando, pro-
tegiendo y garantizado el respeto al derecho 
de igualdad y no discriminación, de acuerdo 
con la constitución de la república,  los Instru-
mentos Internacionales vigentes y las Leyes 
orgánicas de Discapacidad y de los consejos 
nacionales para la Igualdad. (consejo nacio-
nal para la Igualdad de Discapacidad, 2015)

 Visión

 ser la institución que ejerce la rectoría 
sobre las políticas públicas de discapacidad en 
el Ecuador, coordinando con las Instituciones 
rectoras y ejecutoras del Estado y los organ-
ismos especializados, para asegurar la plena 

Ministerio de Inclusión económica y 
Social (MIeS) 
 
 Misión

 Definir y ejecutar políticas, estrategias, 
planes, programas, proyectos y servicios de cali-
dad y con calidez, para la inclusión económica y so-
cial, con énfasis en los grupos de atención prioritar-
ia y la población que se encuentra en situación de 
pobreza y vulnerabilidad, promoviendo el desarrollo y 
cuidado durante el ciclo de vida, la movilidad social as-
cendente y fortaleciendo a la economía popular y soli-
daria. (Ministerio de Inclusión Económica y socioal, 2015)

vigencia de los derechos humanos de las personas con 
discapacidad y sus familias; constituyéndose en el refer-
ente nacional e internacional para la formulación, trans-
versalización, observancia seguimiento y evaluación de 
las políticas públicas en el ámbito de discapacidades. 
(consejo nacional para la Igualdad de Discapacidad, 2015)

Imagen 5: conADIs.
Fuente (Google image, 2016).

Imagen 6: MIEs, Ministerio Edu-
cación, Plan del Buen vivir .

Fuente (Google image, 2016).12

Ministerio de educación  
 
 Misión

 Garantizar el acceso y calidad de la 
educación inicial, básica y bachillerato a los 
y las habitantes del territorio nacional, medi-
ante la formación integral, holística e inclusiva 
de niños, niñas, jóvenes y adultos, toman-
do en cuenta la interculturalidad, la plurina-
cionalidad, las lenguas ancestrales y géne-
ro desde un enfoque de derechos y deberes 
para fortalecer el desarrollo social, económi-
co y cultural, el ejercicio de la ciudadanía y 
la unidad en la diversidad de la sociedad ec-
uatoriana. (Ministerio de Educación, 2015)

 Visión

 El sistema nacional de Educación 
brindará una educación centrada en el ser hu-
mano, con calidad, calidez, integral, holística, 
crítica, participativa, democrática, inclusiva e 
interactiva, con equidad de género, basado en 
la sabiduría ancestral, plurinacionalidad, con 
identidad y pertinencia cultural que satisface las 
necesidades de aprendizaje individual y social, 
que contribuye a fortalecer la identidad cultural, 
la construcción de ciudadanía, y que articule los 
diferentes niveles y modalidades del sistema 
de educación. (Ministerio de Educación, 2015)

CONADIS

 El consejo nacional para la Igualdad de Discapacidad (conADIs) es una entidad 
gubernamental de carácter público creada en el año de 1992, a través de la ley 180 so-
bre Discapacidades.

 Esta entidad se encarga de ejercer sus derechos a nivel nacional, coordina tareas, 
establece políticas y elabora en impulsa investigaciones sobre el área de las discapacidades 
y pretende transmitir valores como: ética, transparencia, honestidad, respeto, eficiencia, 
eficacia, calidad, calidez, responsabilidad y compromiso.  su disposición es democrática, en 
la que participan todas las organizaciones públicas y privadas afines con las discapacidades.

eL BUeN vIvIr

 citando al Ministerio de Educación, el Buen Vivir es un plan nacional basado en el 
principio constitucional del ´sumak Kawsay´, que recoge una visión del mundo centrada en 
el ser humano, como parte de un entorno natural y social. En concreto el Buen Vivir es:

 La satisfacción de las necesidades, la consecución de una calidad de 
vida y muerte digna, el amar y ser amado, el florecimiento saludable de 
todos y todas, en paz y armonía con la naturaleza y la prolongación indefin-
ida de las culturas humanas. El Buen Vivir supone tener tiempo libre para la 
contemplación y la emancipación, y que las libertades, oportunidades, ca-
pacidades y potencialidades reales de los individuos se amplíen y florezcan 
de modo que permitan lograr simultáneamente aquello que la sociedad, los 
territorios, las diversas identidades colectivas y cada uno -visto como un 
ser humano universal y particular a la vez- valora como objetivo de vida 
deseable (tanto material como subjetivamente y sin producir ningún tipo 
de dominación a otro). (Plan nacional para el Buen Vivir 2009 - 2013, 2015)
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Consejo Nacional para la Ig-
ualdad de Discapacidad  
(CONADIS)
 
 Misión
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Social (MIeS) 
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Imagen 5: conADIs.
Fuente (Google image, 2016).

Imagen 6: MIEs, Ministerio Edu-
cación, Plan del Buen vivir .

Fuente (Google image, 2016).12

Ministerio de educación  
 
 Misión
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¿Cómo se relacionan el Buen Vivir y la educación?

 Los problemas que diagnostica el Plan Nacional del 
Buen Vivir con respecto a las discapacidades en el Ecuador 
son: un elevado predominio de discapacidades a nivel nacio-
nal, calcula que 1.608334 personas en el país sufren de algún 
tipo de discapacidad, esto equivale  a un 13% de la población 
total aproximadamente; también la falta de cumplimiento de 
las políticas generales y sectoriales sobre discapacidad; el de-
sconocimiento de la población sobre las leyes de discapacidad; 
el poco alcance de los programas de prevención atención e 
integración; desigualdad de oportunidades y discriminación 
de las personas con discapacidad; bajo presupuesto destinado 
a las discapacidades, entre otros. Ante estas problemáticas, 
el Ministerio del Buen Vivir propone: concretar acciones que 
prevean las deficiencias y discapacidades como responsabili-
dad del estado; fomentar programas de localización, análisis y 
tratamiento de las discapacidades; impulsar la inclusión de las 
personas con discapacidad; exponenciar la educación de las 
personas con discapacidad, entre otros.

 La educación y el Buen Vivir interactúan de dos modos. 
Por una parte, el derecho a la educación es un componente 
esencial del Buen Vivir, ya que permite el desarrollo de las 
potencialidades humanas, y como tal, garantiza la igualdad de 
oportunidades para todas las personas.
 
 Por otra parte, el Buen Vivir es un eje esencial de la 
educación, en la medida en que el proceso educativo debe 
contemplar la preparación de futuros ciudadanos, con valores 
y conocimientos para fomentar el desarrollo del país. (Minis-
terio de Educación, 2015)

2.3 LEYES Y 
NoRMAtIVAS

LEYES REGULADoRAS RESPEC-
to A PERSoNAS CoN DISCA-
PACIDAD Y SU INCLUSIoN EN 
INStItUCIoNES EDUCAtIVAS
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 también conformado por el (Protocolo faculta-
tivo de la convención sobre los derechos de las perso-
nas con discapacidad), conformado por 18 Artículos.

 Adicionalmente el Proyecto de Ley orgánica de Discapacidades 
especifica en el Artículo 29.- Evaluación para la educación especial.

“Los Estados Partes asegurarán que las 
personas con discapacidad tengan acceso 
general a la educación superior, la formación 
profesional, la educación para adultos y el 
aprendizaje durante toda la vida sin discrimi-
nación y en igualdad de condiciones con las 
demás. A tal fin, los Estados Partes asegu-
rarán que se realicen ajustes razonables 
para las personas con discapacidad. ( Asam-
blea General de las Naciones Unidas, 2008)”

“El Estado procurará que las personas con discapaci-
dad puedan acceder, permanecer y culminar, dentro del 
Sistema Nacional de Educación y del Sistema de Edu-
cación Superior, sus estudios, para obtener educación, 
formación y/o capacitación, asistiendo a clases en un 
establecimiento educativo especializado o en un esta-
blecimiento de educación escolarizada, según el caso. 
(Asamblea Nacional República del Ecuador, 2012)”

“El ingreso o la derivación hacia establecimientos educati-
vos especiales para personas con discapacidad, será jus-
tificada única y exclusivamente en aquellos casos, en que 
luego de efectuada la evaluación integral, previa solicitud o 
aprobación de los padres o representantes legales, por el 
equipo multidisciplinario especializado en discapacidades 
certifique, mediante un informe integral, que no fuere posible 
su inclusión en los establecimientos educativos regulares.
La evaluación que señala el inciso anterior será base 
sustancial para la formulación del plan de educación 
considerando a la persona humana como su centro.

2.3.1 LeYeS INterNACIONALeS

 La convención sobre los Derechos de las Perso-
nas con Discapacidad y su protocolo facultativo, aproba-
dos mediante resolución de la Asamblea General de las 
naciones unidas el 13 de diciembre del 2006 establece 
las leyes de los derechos de las personas con discapaci-
dad y su no discriminación. Estas leyes y derechos están 
conformados por (convención sobre los derechos de las 
personas con discapacidad), conformado por 50 Artículos, 
en el cual el  Artículo 24, Educación, literal 5, menciona:

2.3.2 LeYeS NACIONALeS

 En el Ecuador el Proyecto de Ley orgánica de Discapacidades 
coordina y desarrolla las leyes y derechos de las personas con dis-
capacidad, y su inclusión en el sistema laboral y sobretodo educa-
cional mencionándolo en el  Artículo 27.- Derecho a la educación:
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 La conformación y funcionamiento de los equi-
pos multidisciplinarios especializados estará a car-
go de la autoridad educativa nacional, de conformi-
dad a lo establecido en el respectivo reglamento. 
(Asamblea Nacional República del Ecuador, 2012)

 La autoridad educativa nacional en el marco 
de su competencia, vigilará y supervisará, en coor-
dinación con los gobiernos autónomos descentral-
izados, que las instituciones educativas escolar-
izadas y no escolarizadas, especial y de educación 
superior, públicas y privadas, cuenten con infrae-
structura, diseño universal, adaptaciones físicas, 
ayudas técnicas y tecnológicas para las personas 
con discapacidad; adaptación curricular; partici-
pación permanente de guías intérpretes, según la 
necesidad y otras medidas de apoyo personalizadas 
y efectivas que fomenten el desarrollo académi-
co y social de las personas con discapacidad.

Artículo 33.- Accesibilidad a la educación.

  La autoridad educativa nacional procurará que en las es-
cuelas especiales, siempre que se requiera, de acuerdo a las necesidades pro-
pias de los beneficiarios, se entreguen de manera gratuita textos y mate-
riales en sistema Braille, así como para el aprendizaje de la lengua de 
señas ecuatoriana y la promoción de la identidad lingüística de las 
personas sordas”. (Asamblea nacional república del Ecuador, 2012)

En conclusión las leyes Ecuatorianas amparan y protegen el derecho a la educación para las personas con discapacidad y promue-
ven su inclusión en la misma, a través de evaluaciones que determinen si su participación es idónea en una institución educativa 
pública, privada o especializada. Después de lo mencionado anteriormente, cabe recalcar que la educación es un derecho de todo 
ser humano sin importar su estado social, físico o mental, y que toda persona en pleno uso de sus facultades mentales puede elegir 
donde estudiar y no tener que adaptarse a la institución que ha elegido, sino dicha institución tiene que adaptar sus instalaciones 
para que esa persona pueda desarrollar sus estudios de una forma normal.

Imagen 7: Discapacidades.

Fuente (Google image, 2016).
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3.1 ANÁLISIS DEL CoNtEXto UEES Y SU  REL-
ACIÓN CoN PERSoNAS CoN DISCAPACIDAD

3.1.1 MISION Y vISION UeeS
 
 La universidad de Especialidades 
Espíritu santo (uEEs) es aprobada por el 
concejo nacional el 1 de abril de 1993 y  se 
inaugura el 20 de enero de 1994, desde 
entonces su  Misión es “servir a la socie-
dad mediante la generación de entornos 
de aprendizaje para la formación integral 
de personas que, a través de la docen-
cia, investigación y vinculación, contribuy-
an al desarrollo del país” (uEEs, 2015).

 Y su Visión es “La uEEs se visual-
iza como un centro de docencia, investi-
gación y orientación que aporta alternativas 
para el desarrollo del país” (uEEs, 2015).

 como lo menciona en la misión de la 
uEEs, su objetivo es “servir a la sociedad me-
diante la generación de entornos de apren-
dizaje para la formación integral de perso-
nas”, en otras palabras generar la inclusión 
de todas las personas y a través de espacios 
adecuados y calificados facilitar sus estu-
dios para su óptimo desarrollo profesional.

3.1.2 SItUACION ACtUAL CAM-
PUS UNIverSItArIO UeeS
 
 De acuerdo al proceso de recatego-
rización 2015, hoy en día la infraestructura 
de la universidad de Especialidades  Espíritu 
santo (uEEs) está de la siguiente manera: 
(uEEs, 2015).

• Aproximadamente 32200 m2  de campus 
universitario, con 147 aulas.
• 45 espacios de bienestar.
• 145 oficinas TC, una para cada docente.
• 3 salas para TP , con 50 capacidades.
• 92160 kbps conectividad.
• Presupuesto para aseguramiento bibli-
ográfico más de 300000 en 2014 y 2015.
• 8971 títulos impresos.
• 241768 títulos digitales.
• 55 libros por estudiante.
• 239 puestos en biblioteca.
• 15 estudiantes por espacio de biblioteca.
• Normativas de admisión de posgrado 
publicadas en la web.
• Comisión de admisión.

Imagen 8: Global inclusion

Fuente (Google image, 2016).
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3.1.3 NOrMAtIvA APLICADA AL CAMPUS UeeS 

 
 Para entender los requisitos legislativos aplicados a este estudio es de 
gran importancia entender las demandas  de las normativas y leyes actuales 
del  Ecuador que intervienen directamente con las personas con discapacidad 
en el ámbito de la educación para su inclusión en ella. A continuación se presen-
ta los artículos más importantes del Proyecto de Ley orgánica de Discapacidades.

Artículo 33.- Accesibilidad a la educación.

• Políticas y normativas para los programas 
de bienestar estudiantil (complejo deporti-
vo, DoVE, consultorio médico).
• 29 beneficiados acción afirmativa (do-
centes, estudiantes y funcionarios).
• Tasa de retención de grado 62,34.
• Tasa de titulación de grado 29,53
• Tasa de titulación de posgrado 35,24
• Matrícula  4547
  
De ellos: 
     presencial            3352
               semi presencial     254
                Distancia           941
(uEEs, 2015).

 La autoridad educativa nacional en el marco de su competencia, vigilará 
y supervisará, en coordinación con los gobiernos autónomos descentralizados, 
que las instituciones educativas escolarizadas y no escolarizadas, especial y de 
educación superior, públicas y privadas, cuenten con infraestructura, diseño uni-
versal, adaptaciones físicas, ayudas técnicas y tecnológicas para las personas con 
discapacidad; adaptación curricular; participación permanente de guías intér-
pretes, según la necesidad y otras medidas de apoyo personalizadas y efectivas 
que fomenten el desarrollo académico y social de las personas con discapacidad.
La autoridad educativa nacional procurará que en las escuelas especiales, siempre 
que se requiera, de acuerdo a las necesidades propias de los beneficiarios, se en-
treguen de manera gratuita textos y materiales en sistema Braille, así como para 
el aprendizaje de la lengua de señas ecuatoriana y la promoción de la identidad 
lingüística de las personas sordas. (Asamblea nacional republica del Ecuador, 2012)
Artículo 40.- Difusión en el ámbito de educación superior.- La secretaría 
nacional de Educación superior, ciencia, tecnología e Innovación, asegu-
rará que en todas las instituciones de educación superior se transversalice 
el conocimiento del tema de la discapacidad dentro de las mallas curric-
ulares de las diversas carreras y programas académicos, dirigidos a la in-
clusión de las personas con discapacidad y a la formación humana de las y 
los futuros profesionales. (Asamblea nacional republica del Ecuador, 2012)

Imagen 8: Global inclusion

Fuente (Google image, 2016).
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dizaje para la formación integral de perso-
nas”, en otras palabras generar la inclusión 
de todas las personas y a través de espacios 
adecuados y calificados facilitar sus estu-
dios para su óptimo desarrollo profesional.

3.1.2 SItUACION ACtUAL CAM-
PUS UNIverSItArIO UeeS
 
 De acuerdo al proceso de recatego-
rización 2015, hoy en día la infraestructura 
de la universidad de Especialidades  Espíritu 
santo (uEEs) está de la siguiente manera: 
(uEEs, 2015).

• Aproximadamente 32200 m2  de campus 
universitario, con 147 aulas.
• 45 espacios de bienestar.
• 145 oficinas TC, una para cada docente.
• 3 salas para TP , con 50 capacidades.
• 92160 kbps conectividad.
• Presupuesto para aseguramiento bibli-
ográfico más de 300000 en 2014 y 2015.
• 8971 títulos impresos.
• 241768 títulos digitales.
• 55 libros por estudiante.
• 239 puestos en biblioteca.
• 15 estudiantes por espacio de biblioteca.
• Normativas de admisión de posgrado 
publicadas en la web.
• Comisión de admisión.

Imagen 8: Global inclusion

Fuente (Google image, 2016).
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3.1.3 NOrMAtIvA APLICADA AL CAMPUS UeeS 

 
 Para entender los requisitos legislativos aplicados a este estudio es de 
gran importancia entender las demandas  de las normativas y leyes actuales 
del  Ecuador que intervienen directamente con las personas con discapacidad 
en el ámbito de la educación para su inclusión en ella. A continuación se presen-
ta los artículos más importantes del Proyecto de Ley orgánica de Discapacidades.

Artículo 33.- Accesibilidad a la educación.

• Políticas y normativas para los programas 
de bienestar estudiantil (complejo deporti-
vo, DoVE, consultorio médico).
• 29 beneficiados acción afirmativa (do-
centes, estudiantes y funcionarios).
• Tasa de retención de grado 62,34.
• Tasa de titulación de grado 29,53
• Tasa de titulación de posgrado 35,24
• Matrícula  4547
  
De ellos: 
     presencial            3352
               semi presencial     254
                Distancia           941
(uEEs, 2015).

 La autoridad educativa nacional en el marco de su competencia, vigilará 
y supervisará, en coordinación con los gobiernos autónomos descentralizados, 
que las instituciones educativas escolarizadas y no escolarizadas, especial y de 
educación superior, públicas y privadas, cuenten con infraestructura, diseño uni-
versal, adaptaciones físicas, ayudas técnicas y tecnológicas para las personas con 
discapacidad; adaptación curricular; participación permanente de guías intér-
pretes, según la necesidad y otras medidas de apoyo personalizadas y efectivas 
que fomenten el desarrollo académico y social de las personas con discapacidad.
La autoridad educativa nacional procurará que en las escuelas especiales, siempre 
que se requiera, de acuerdo a las necesidades propias de los beneficiarios, se en-
treguen de manera gratuita textos y materiales en sistema Braille, así como para 
el aprendizaje de la lengua de señas ecuatoriana y la promoción de la identidad 
lingüística de las personas sordas. (Asamblea nacional republica del Ecuador, 2012)
Artículo 40.- Difusión en el ámbito de educación superior.- La secretaría 
nacional de Educación superior, ciencia, tecnología e Innovación, asegu-
rará que en todas las instituciones de educación superior se transversalice 
el conocimiento del tema de la discapacidad dentro de las mallas curric-
ulares de las diversas carreras y programas académicos, dirigidos a la in-
clusión de las personas con discapacidad y a la formación humana de las y 
los futuros profesionales. (Asamblea nacional republica del Ecuador, 2012)

Imagen 8: Global inclusion

Fuente (Google image, 2016).
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 también podemos encontrar como principio básico aplicable a este estudio con respecto a  la circulación, que en el caso de las per-
sonas con discapacidad deben poder realizarla de una manera fluida a través de todas las instalaciones del campus universitario para que 
puedan llegar a los lugares o servicios que necesiten.

 Así mismo LA norMA tÉcnIcA EcuAtorIAnA (ntE InEn 2 245:2000) tiene como objetivo. mejorar la calidad de vida de los usuarios 
con discapacidad.  “Esta norma establece las dimensiones mínimas y las características generales que deben cumplir las rampas que se con-
struyan en espacios abiertos y en edificaciones para facilitar el acceso a las personas” (InstItuto EcuAtorIAno DE norMALIZAcIÓn, 2015).

 De la misma manera la norma InEn 
contiene requisitos específicos y dimen-
siones “Pendientes longitudinales. se esta-
blecen los siguientes rangos de pendientes 
longitudinales máximas para los tramos de 
rampa entre descansos, en función de la ex-
tensión de los mismos, medidos en su proye-
cción horizontal (ver figura 1)” (InstItuto 
EcuAtorIAno DE norMALIZAcIÓn, 2015).

a) hasta 15 metros: 6 % a  8 %
b) hasta 10 metros: 8 % a 10 % 
c) hasta  3 metros: 10 % a 12 %

FIGurA 1: Medidas mínimas para rampas.

Fuente (InstItuto EcuAtorIAno DE norMALIZAcIÓn, 2015).20

 Ancho mínimo. El ancho mínimo libre de las rampas unidireccionales será de 900 mm . cuando  se considere  la 
posibilidad de un giro a 90°, la rampa debe tener un  ancho mínimo de 1 000 mm y el giro debe hacerse sobre un plano 
horizontal en una longitud mínima hasta el vértice del giro de 1 200 mm. si el ángulo de giro supera los 90°, la dimensión 
mínima del ancho de la rampa debe ser 1 200 mm (ver figura 2). (InstItuto EcuAtorIAno DE norMALIZAcIÓn, 2015)

 “Descansos. Los descansos se colocarán entre tramos de rampa y frente a cualquier tipo de acce-
so. (ver figura 3) y tendrá las siguientes características” (InstItuto EcuAtorIAno DE norMALIZAcIÓn, 2015).

FIGurA 2 :Medidas mínimas para ancho de rampas.

Fuente (InstItuto EcuAtorIAno DE norMALIZAcIÓn, 2015).  21

FIGURA 1: Medidas mínimas para rampas.

Fuente (INSTITUTO ECUATORIANO DE NORMALIZACIÓN, 2015).
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 “Descansos. Los descansos se colocarán entre tramos de rampa y frente a cualquier tipo de acceso. (ver figura 3) y tendrá las 
siguientes características” (InstItuto EcuAtorIAno DE norMALIZAcIÓn, 2015).

a)  E l  la rgo  de l  descanso debe tener  una  d imensión  mín ima l ib re  de 
1  200 mm.  
b)  Cuando ex is ta  la  pos ib i l idad  de  un  g i ro  de  90°,  e l  descanso debe  
tener  un   ancho mín imo de 1  000 mm;  s i  e l  ángu lo  de  g i ro  supera 
los  90°,  la  d imensión  mín ima de l  descanso  debe ser  de  1  200 mm. 
Todo cambio  de  d i recc ión  debe hacerse  sobre  una  super f i c ie  p lana 
inc luyendo lo  es tab lec ido  en  e l  numera l  2 .1 .1 . 2  
c)  Cuando una puer ta  y/o  ventana se  abra  hac ia  e l  descanso,  a 
la  d imensión  mín ima de és te,  debe incrementarse  e l  bar r ido  de 
la  puer ta  y/o  ventana (ver  f igura  4)  ( INST ITUTO ECUATORIANO DE 
NORMALIZ ACIÓN,  2015).

FIGurA 3: Descansos.

Fuente (InstItuto EcuAtorIAno DE norMALIZAcIÓn, 2015).

FIGurA 4: Descansos junto a un ingreso.

Fuente (InstItuto EcuAtorIAno DE 
norMALIZAcIÓn, 2015).
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 2.1.2  características generales  2.1.2.1 cuando las rampas superen el 8 % de pendiente debe llevar pasamanos según lo indi-
cado en la ntE InEn 2 244.   2.1.2.2 cuando se diseñen rampas con anchos ≥ a 1 800 mm, se recomienda la colocación de pasamanos 
intermedios. (Ver figura 5) (InstItuto EcuAtorIAno DE norMALIZAcIÓn, 2015).

 2.1.2.3  cuando las rampas salven desniveles superiores a 200 mm de-
ben llevar bordillos según lo indicado en la ntE InEn 2 244.   2.1.2.4  cuan-
do existan circulaciones transversales en rampas que salven desniv-
eles menores a 250 mm, (ejemplo: rebajes de un escalón o vados) se 
dispondrán planos laterales de acordonamiento con pendiente longitudinal máx-
ima del 12 %. (ver figura 6) (InstItuto EcuAtorIAno DE norMALIZAcIÓn, 2015).

FIGurA 5: Descansos junto a un ingreso.

Fuente (InstItuto EcuAtorIAno DE norMALIZAcIÓn, 2015).

FIGurA 6: Desniveles. 

Fuente (InstItuto EcuAtorIAno DE norMALIZAcIÓn, 2015). 23

FIGURA 4: Descansos junto a un ingreso.

Fuente (INSTITUTO ECUATORIANO DE 
NORMALIZACIÓN, 2015).



 “Descansos. Los descansos se colocarán entre tramos de rampa y frente a cualquier tipo de acceso. (ver figura 3) y tendrá las 
siguientes características” (InstItuto EcuAtorIAno DE norMALIZAcIÓn, 2015).

a)  E l  la rgo  de l  descanso debe tener  una  d imensión  mín ima l ib re  de 
1  200 mm.  
b)  Cuando ex is ta  la  pos ib i l idad  de  un  g i ro  de  90°,  e l  descanso debe  
tener  un   ancho mín imo de 1  000 mm;  s i  e l  ángu lo  de  g i ro  supera 
los  90°,  la  d imensión  mín ima de l  descanso  debe ser  de  1  200 mm. 
Todo cambio  de  d i recc ión  debe hacerse  sobre  una  super f i c ie  p lana 
inc luyendo lo  es tab lec ido  en  e l  numera l  2 .1 .1 . 2  
c)  Cuando una puer ta  y/o  ventana se  abra  hac ia  e l  descanso,  a 
la  d imensión  mín ima de és te,  debe incrementarse  e l  bar r ido  de 
la  puer ta  y/o  ventana (ver  f igura  4)  ( INST ITUTO ECUATORIANO DE 
NORMALIZ ACIÓN,  2015).

FIGurA 3: Descansos.

Fuente (InstItuto EcuAtorIAno DE norMALIZAcIÓn, 2015).

FIGurA 4: Descansos junto a un ingreso.

Fuente (InstItuto EcuAtorIAno DE 
norMALIZAcIÓn, 2015).

22

 2.1.2  características generales  2.1.2.1 cuando las rampas superen el 8 % de pendiente debe llevar pasamanos según lo indi-
cado en la ntE InEn 2 244.   2.1.2.2 cuando se diseñen rampas con anchos ≥ a 1 800 mm, se recomienda la colocación de pasamanos 
intermedios. (Ver figura 5) (InstItuto EcuAtorIAno DE norMALIZAcIÓn, 2015).

 2.1.2.3  cuando las rampas salven desniveles superiores a 200 mm de-
ben llevar bordillos según lo indicado en la ntE InEn 2 244.   2.1.2.4  cuan-
do existan circulaciones transversales en rampas que salven desniv-
eles menores a 250 mm, (ejemplo: rebajes de un escalón o vados) se 
dispondrán planos laterales de acordonamiento con pendiente longitudinal máx-
ima del 12 %. (ver figura 6) (InstItuto EcuAtorIAno DE norMALIZAcIÓn, 2015).

FIGurA 5: Descansos junto a un ingreso.

Fuente (InstItuto EcuAtorIAno DE norMALIZAcIÓn, 2015).

FIGurA 6: Desniveles. 

Fuente (InstItuto EcuAtorIAno DE norMALIZAcIÓn, 2015). 23
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 “2.1.2.5  El pavimento de las rampas debe ser firme, antideslizante y sin irregularidades según lo indicado en la ntE InEn 2 243.  
2.1.2.6  Las  rampas  debe  señalizarse  en  forma  apropiada  según  lo indicado en la ntE InEn 2 239” (InstItuto EcuAtorIAno DE 
norMALIZAcIÓn, 2015).

 “2.1.2.6 En el exterior de los edificios públicos y privados, debe existir el símbolo de accesibilidad, que indique que el edificio es 
accesible o franqueable” (InstItuto EcuAtorIAno DE norMALIZAcIÓn, 2015).

 “Dimensiones.  Las puertas, a más de los requisitos de la norma ntE InEn 1995, deben tener las siguientes dimensiones: ancho 
libre mínimo de  900 mm  y la altura 2 050 mm, ver figura 7” (InstItuto EcuAtorIAno DE norMALIZAcIÓn , 2015).

FIGurA 7: Dimensiones mínimas de puertas

Fuente. (InstItuto EcuAtorIAno DE norMALIZAcIÓn , 2015).

FIGurA 8: Persona en silla de ruedas, posición estática

Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivienda, 2015).

3.1.4 MeDIDAS ANtrOPOMetrICAS
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FIGurA 9: Persona en silla de ruedas, posición estática

FIGurA 9: Persona en silla de ruedas, posición estática
Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivienda, 2015).

FIGurA 11: Persona en silla de ruedas, posición dinámica

Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivienda, 2015).

FIGurA 10: Persona en silla de ruedas, 
posición estática.

Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivienda, 2015). 25

FIGURA 8: Persona en silla de ruedas, posición estática

Fuente (Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, 2015).

FIGURA 7: Dimensiones mínimas de puertas
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FIGURA 9: Persona en silla de ruedas, posición estática

Fuente (Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda,  2015).

FIGURA 11: Persona en silla de ruedas, posición dinámica

Fuente (Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, 2015).



FIGurA 12: Persona en silla de ruedas, posición dinámica

Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivienda, 2015).

FIGurA 13: Persona en silla de ruedas, posición dinámica

\
Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivienda, 2015).
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FIGurA 14: Persona en silla de ruedas, posición dinámica 

Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivienda, 2015). 

FIGurA 15: Persona con bastón blanco

Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivienda, 2015).
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FIGURA 13: Persona en silla de ruedas, posición dinámica

Fuente (Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, 2015).
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Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivienda, 2015).
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FIGurA 14: Persona en silla de ruedas, posición dinámica 

Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivienda, 2015). 

FIGurA 15: Persona con bastón blanco

Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivienda, 2015).

A 14: Persona en silla de ruedas, posición dinámica
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FIGURA 15: Persona con bastón blanco

Fuente (Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, 2015).



FIGurA 16: Persona con bastón blanco

Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivienda, 2015).

FIGurA 17: Persona con bastón blanco

Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivienda, 2015).
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FIGurA 18: Persona con muletas 

 
Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivienda, 2015).

FIGurA 19: Persona con muletas

Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivienda, 2015).
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FIGURA 17: Persona con bastón blanco

Fuente (Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, 2015).



FIGurA 16: Persona con bastón blanco

Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivienda, 2015).

FIGurA 17: Persona con bastón blanco

Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivienda, 2015).
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FIGurA 18: Persona con muletas 

 
Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivienda, 2015).

FIGurA 19: Persona con muletas

Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivienda, 2015).
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FIGURA 19: Persona con muletas



FIGurA 20: Persona con perro guía. 

Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivienda, 2015).

FIGurA 21: Persona con andadera. 

Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivien-
da, 2015).

FIGurA 22: Persona con bastón. 

Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y 
Vivienda, 2015).
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FIGurA 23: Dimensiones para rampas

Fuente: (Instituto Mexicano del seguro social, 2015).

FIGurA 23. 1: Dimensiones para rampas (especificaciones)

Fuente: (Instituto Mexicano del seguro social, 2015).

3.1.5 MeDIDAS ArQUIteCtÓNICAS

EsPEcIFIcAcIonEs PArA AccEso DE DIscAPAcItADos

1- BArAnDAL A Dos ALturAs DE 4cM. DE DIAMEtro con 
InDIcAcIonEs DEL nuMEro DE PIso quE sE EncuEntrAn 
En ALto rELIEVE Y En sIstEMA BrEILLE.
2-cAMBIo DE tEXturA o PAVIMEnto.
3-FrAnJA DE coLor contrAstAntE
4-tErMInAcIon DE BArAnDAL En ForMA rEDonDEADA.
5-sIMBoLo MunDIAL DE AccEsIBILIDAD A PErsonAs con 
DIscAPAcIDAD.
6-GuIA PArA PErsonAs cIEGAs, FrAnJA DE tEXturA ru-
GosA DE 15 cM DE AncHo.
7-sIstEMA DE sEÑALIZAcIon Y sonIDo PArA EMErGEn-
cIAs con LuZ IntErMItEntE En roJo Y AMArILLo. 
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FIGURA 22: Persona con bastón. 

Fuente (Secretaria de Desarrollo Urbano y 
Vivienda, 2015).



FIGurA 20: Persona con perro guía. 

Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivienda, 2015).

FIGurA 21: Persona con andadera. 

Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y Vivien-
da, 2015).

FIGurA 22: Persona con bastón. 

Fuente (secretaria de Desarrollo urbano y 
Vivienda, 2015).
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FIGurA 23: Dimensiones para rampas

Fuente: (Instituto Mexicano del seguro social, 2015).

FIGurA 23. 1: Dimensiones para rampas (especificaciones)

Fuente: (Instituto Mexicano del seguro social, 2015).
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FIGURA 23: Dimensiones para rampas

Fuente: (Instituto Mexicano del Seguro Social, 2015).

FIGURA 23. 1: Dimensiones para rampas (especifi caciones)

Fuente: (Instituto Mexicano del Seguro Social, 2015).



FIGurA 24: Vías públicas, exteriores y accesos

Fuente (Instituto Mexicano del seguro social, 2015).
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FIGurA 24. 1: Vías públicas, exteriores y accesos (especificaciones)

Fuente (Instituto Mexicano del seguro social, 2015).
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FIGURA 24: Vías públicas, exteriores y accesos

Fuente (Instituto Mexicano del Seguro Social, 2015).



FIGurA 24: Vías públicas, exteriores y accesos
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FIGurA 24. 1: Vías públicas, exteriores y accesos (especificaciones)

Fuente (Instituto Mexicano del seguro social, 2015).
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FIGURA 24. 1: Vías públicas, exteriores y accesos (especifi caciones)

Fuente (Instituto Mexicano del Seguro Social, 2015).



FIGurA 25: cajones de estacionamiento para personas con discapacidad señalización

Fuente (Instituto Mexicano del seguro social, 2015).
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FIGurA 25. 1: cajones de estacionamiento para personas con discapacidad señalización

Fuente (Instituto Mexicano del seguro social, 2015).

FIGurA 25. 2: cajones de estacionamiento para personas con discapacidad señalización (especificaciones). 

Fuente (Instituto Mexicano del seguro social, 2015). 35
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Fuente (Instituto Mexicano del Seguro Social, 2015).

FIGURA 25. 2: Cajones de estacionamiento para personas con discapacidad señalización (especifi caciones). 

Fuente (Instituto Mexicano del Seguro Social, 2015).

FIGURA 25. 1: Cajones de estacionamiento para personas con discapacidad señalización



3.2 Análisis de Sitio

 En base a las normas anteriormente mencionadas, se 
realizó el análisis de especificaciones técnicas y medidas an-
tropométricas tomadas en cuenta para el presente estudio.
 
 se presentan a continuación los siguientes análisis de sitio re-
alizados en base a la normativa y a través de cuadros comparativos.
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 Actualmente el salón de clases 
regular cuenta con capacidad para 24 
estudiantes y un docente, pero en su 
disposición carece de área de circulación 
para una persona en silla de ruedas, 
por lo que no cumple con la inclusión. 

DIMEnsIonEs DEL sALon DE cLAsEs 
G-105
AuLA     5 X 5.90
MEsAs    0.6 X 1.2
AtrIo ProFEsorEs   0.59 X 0.61
PuErtA AccEso LIBrE  0.9 X 1.96
corrEDor EXtErIor  3m

FIGurA 53: Levantamiento de aula actual de la facultad de arquitectura. 

FIGurA 54: señalética de baterías sanitarias.

Fuente. Foto tomada por autor.

3.2.1 SeÑALetICA eXISteNte .....

 
 La señalética de las baterías san-
itarias no especifica la existencia de un 
servicio higiénico para personas con dis-
capacidad.

Fuente: Archivos planos, universidad 
de Especialidades Espíritu santo (uEEs), 
2015, editado por autor.
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3.2.2 IDeNtIFICACIÓN De USUArIOS CON DISCAPACIDAD

 

 se entrevistó a 10 personas con distintas discapaci-
dades en un rango de edades entre  19 y 48 años de diferentes 
universidades del Ecuador, como la universidad de Especial-
idades Espíritu santo (uEEs), universidad Estatal de cuenca, uni-
versidad del Azuay (uDA) Y universidad católica de cuenca, 
con el fin obtener un análisis de campo y determinar las condi-
ciones y necesidades del sistema inclusivo de las universidades. 

 con la finalidad de cuantificar los resultados que justifican y re-
fuerzan la importancia de este trabajo se realizaron variedad de pre-
guntas que  después del estudio realizado se pudo concluir que, si bien 
las instituciones han implementado servicios que ayuden a la inclusión 
de las personas con discapacidad, todavia existe una brecha latente 
y pendiente de mejoras que permitan facilitar más aun la calidad de 
vida de los usuarios con capacidades especiales para poder certifi-
car que las instituciones cumplen con un sistema inclusivo completo.

 Para  mayor conocimiento sobre el proceso y las pregun-
tas que se implementaron para realizar este estudio se puede revis-
ar en  la seccion de anexos tanto las preguntas realizadas con sus 
respectivas respuestas, al igual que los gráficos demostrativos de 
los resultados obtenidos por cada cuestionamiento realizado para 
el presente trabajo de titulación, de las cuales en esta página  en la 
parte izquierda se muestran los gráficos de las dos preguntas que 
se considera de mayor relevancia del esudio y el tema tratado.

Imagen 9: Inclusión y Diversidad

Fuente (Google image, 2016).

Imagen 10: opinión y entrevista

Fuente (Google image, 2016).
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Imagen 9: Inclusión y Diversidad

Fuente (Google image, 2016).

Imagen 10: Opinión y entrevista

Fuente (Google image, 2016).
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4.1 Casos Analogos
 “La Guía universitaria para 
estudiantes con discapacidad” 
es un sitio web donde se puede 
encontrar información sobre los 
recursos disponibles en las uni-
versidades públicas y privadas 
de España para ayudar a la in-
clusión de los/las universitarios/
as con capacidades especiales.

 La web brinda información 
sobre la accesibilidad de los dif-
erentes centros de las universi-
dades, los productos de apoyo y 
adaptaciones que se proporcionen 
tanto en las actividades de apren-
dizaje y evaluación, así como 
otros programas de actuación em-
prendidos por las universidades.

recursos de accesibilidad físi-
ca en espacios y edificios.
 
 En este apartado se entiende por edifi-
cio accesible aquel que al menos cuenta con un 
acceso dentro de un itinerario accesible (no ex-
isten barreras o existen rampas, elevadores u 
otros), itinerario interior a todas las dependen-
cias accesible y al menos un aseo de uso público 
accesible de manera que sus elementos pueden 
ser usados por cualquier persona. (Guía univer-
sitaria para estudiantes con discapacidad, 2016).

 Entre los distintos ejemplos se encuen-
tra la universidad Autónoma de Barcelona que, 
cuenta con inclusión en:

- La Escuela de Doctorado de la universidad 

Autónoma de Barcelona
- Escuela de Ingeniería
- Escuela de Postgrado
- Facultad de Biociencias
- Facultad de ciencias
- Facultad de ciencias de la comunicación
- Facultad de ciencias de la Educación
- Facultad de ciencias Políticas y sociología
- Facultad de Derecho
- Facultad de Economía y Empresa
- Facultad de Filosofía y Letras
- Facultad de Medicina
- Facultad de Psicología
- Facultad de traducción e Interpretación

Imagen 11: Eliminación de barreras arquitectónicas
Fuente (Google image, 2016).
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Imagen 11: Eliminación de barreras arquitectónicas

Fuente (Google image, 2016).
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4.1.1 Universidad Autónoma de Barcelona.
Facultad de Veterinaria.

FIGURA 55: Rampa de acceso

Fuente: (Universidad Autónoma de Barcelona, 2016) 59



Fuente: (Universidad Autónoma de Barcelona, 2016)

FIGURA 56: Rampa de acceso

FIGURA 56.1: Rampa de circulación

Fuente: (Universidad Autónoma de Barcelona, 2016)

FIGURA 56.2: EDIFICIO UAB

Fuente: (Universidad Autónoma de Barcelona, 2016)

FIGURA 56.3: AUDITORIO EDIFICIO UAB

Fuente: (Universidad Autónoma de Barcelona, 2016)
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FIGURA 56.4: AUDITORIO EDIFICIO UAB

Fuente: (Universidad Autónoma de Barcelona, 2016)

FIGURA 56.5: AUDITORIO EDIFICIO UAB

Fuente: (Universidad Autónoma de Barcelona, 2016)
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4.1.2 Universidad 
a Distancia de 
Madrid.
- Facultades
- transporte
- Plazas de Parking
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FIGurA 57: EDIFIcIo uDIMA

Fuente: (udima, 2016)
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4.1.2 Universidad 
a Distancia de 
Madrid.
- Facultades
- transporte
- Plazas de Parking
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FIGurA 57: EDIFIcIo uDIMA

Fuente: (udima, 2016)
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 En referencia a la figura 27 y 27.1, se propone el siguiente cambio:

- Ampliar el espacio de libre circulación de mínimo 1.20 m, para una fácil maniobrabilidad.
- cambiar la pendiente de la rampa de acceso a un máximo de 10% – 12% 
- señalizar o pintar la rampa de acceso con pintura antideslizante.
 Ver figura (27.4)

+0.10
+0.10

+0.46

+0.46

FIGurA 27. 3: Levantamiento de rampa de acceso a la garita principal. 

FIGurA 27. 3: Levantamiento de rampa de acceso a la garita principal. 

FIGurA 27. 4: cambios sugeridos de rampa de acceso a la garita principal. 

FIGurA 27. 4: cambios sugeridos de rampa de acceso a la garita principal. 

5.1 Propuestas de mejoras

 
 En referencia a la figura 39 y 39.1, 
para una fácil ubicación de este tipo de 
rampas que están escondidas de cier-
ta manera, se propone implementar 
letreros de señalética. Ver figura (39.2)

39. 2: rampa de acceso a la facultad de artes 
liberales. 

Fuente: (©2006-2014 - Derechos reservados 
Dibujalia , 2015)

FIGurA 59: Propuesta de distribución del salón de clases.

Fuente: Archivos planos, universidad de Especialidades Espíritu santo (uEEs), 2015, editado por autor.

Propuesta de salón de clases adap-
tado para personas con discapacidad 

ver figura (60).
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FIGURA 59: Propuesta de distribución del salón de clases.

Fuente: Archivos planos, Universidad de Especialidades Espíritu Santo (UEES), 2015, editado por autor.

39. 2: Rampa de acceso a la facultad de artes 
liberales. 

Fuente: (©2006-2014 - Derechos Reservados 
Dibujalia , 2015)
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 En referencia a la figura 
39 y 39.1, para una fácil ubicación 
de este tipo de rampas que es-
tán escondidas de cierta mane-
ra, se propone implementar letre-
ros de señalética. Ver figura (39.2)

 Así como actualmente la uEEs cuenta con letreros que indican las rutas de evacuación 
de cada edificio, de la misma manera se propone elaborar letreros informativos para el 
sistema inclusivo de la uEEs. con estos letreros se pretende que los usuarios identifiquen 
fácilmente la ubicación de los servicios inclusivos en cada edificación, ver figura (59).

FIGurA 60: señalética de baterías sanitarias.

Fuente. (cadBloques.com © 2015. All rights reserved., 2015)

FIGurA 61: Valla informativa de rutas de evacuación.

Fuente: Foto tomada por autor.
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FIGurA 62: Valla informativa de servicios inclusivos. 

Fuente: Archivos planos, universidad de Especialidades Espíritu santo (uEEs), 2015, editado por autor. 69

Fuente: Foto tomada por autor.

FIGURA 61: Valla informativa de rutas de evacuación.

FIGURA 60: Señalética de baterías sanitarias.

Fuente. (CadBloques.com © 2015. All Rights Reserved., 2015)
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5.2 MeJOrAS FÍSICAS
5.2.1 NECESIDADES RESPECTO A SER-

VICIOS PARA PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD

 
 se sugiere el uso de letreros que iden-
tifiquen las rampas de acceso para perso-
nas con discapacidad. Pintar las rampas de 
acceso con pintura antideslizante y con la 
simbología de discapacidad con el fin de 
darle prioridad a dichas rampas para sus usu-
arios y evitar que su paso sea interrumpido.

 señalética inclusiva en la parte exteri-
or de las baterías sanitarias. Puntos de infor-
mación para localizar las deferentes instala-
ciones inclusivas.

 se elaboró una propuesta de circulación 
óptima para personas con discapacidad to-
mando en cuenta los siguientes parámetros: 
(trayectoria) una trayectoria de circulación 
más limpia y recta, sin obstáculos en la su-
perficie del terreno. (Protección y confort) las 
trayectorias de circulación sugeridas van a 
través de la vegetación arbórea del campus, 
protegiendo del sol y la lluvia a sus usuarios.

5.3 SUGERENCIAS A LA NORMA 

 
-Las aulas y salones de clase para personas con discapacidad deben estar ubi-
cadas preferentemente en la planta baja para una fácil y rápida evacuación de 
dichas personas en caso de un siniestro. 

-Las rampas de acceso para personas con inhabilidades deben estar debida-
mente señalizadas y pintadas con color azul y el símbolo de discapacidad para 
una rápida identificación.

-En toda edificación y en todos sus niveles se deben implementar vallas de infor-
mación que indiquen la ubicación del usuario y los lugares y puntos de servicio 
para discapacidades.

-En caso de que un espacio público o de uso común no tenga acceso (rampas 
o ascensores) para personas con discapacidad física por limitaciones de diseño, 
económicas u otras, será de modo obligatorio que dicho espacio cuente con per-
sonal exclusivo, especializado, preparado y pendiente de ayudar en todo mo-
mento a la persona con discapacidad física, pero por motivos de promover la libre 
movilidad de las personas con discapacidad y su derecho integro de inclusión, es 
recomendable que las edificaciones con una planta alta o más, cuenten con un 
ascensor con capacidad para una persona en silla de ruedas.

-Para la señalética de las instalaciones se debe implementar de manera obliga-
toria el sistema braille para la fácil información de las personas con discapacidad 
visual.
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6.1 Presupuesto
PARA REMODELACIÓN DEL INGRESO PRINCIPAL DE LA UEES

6.2 Conclusión
 Para las 10 facultades que tiene la uEEs las vallas informativas 
con dimensiones de 1 m x 60 cm se presupuesta un total de$390

- Vinil a full color:      $15
- tablero y marco de plywood Pelikano:  $24
- $15 + $24 =      $39 cada valla

 Presupuesto de modificación de rampa de garita principal con 
precios basados en la revista Domus 2015.

 Después de ejecutado el estudio investigativo de la 
norma del Instituto Ecuatoriano de normalización (InEn) y 
el análisis de las instalaciones existentes del campus univer-
sitario uEEs se pueden llegar a las siguientes conclusiones: 
 
 El resultado del análisis a la norma muestra que la 
uEEs como institución educativa se acata a las exigencias 
de infraestructura en cuanto a sistema inclusivo se refi-
ere, pero al profundizar en la implementación de estas 
normas se han detectado ciertas falencias como: ram-
pas con pendientes no adecuadas, sin señalización ade-
cuada, rampas con superficies resbaladizas, carencia de 
señalética, espacios sin rampas de acceso, entre otros.
 
 Debido a esto, las modificaciones a realizarse en la 
infraestructura inclusiva de la uEEs, son puntuales y de fá-
cil ejecución, mientras que los cambios que deberían hac-
erse en el gimnasio, deben ser más complejos puesto que 
carece de un ascensor que facilite el ingreso de las personas 
con discapacidad física al mismo, por lo tanto sería necesa-
rio la implementación de un elevador en sus instalaciones.

FIGurA 63: Presupuesto de Figura 27.4

Fuente: Elaboración propia
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6.3 RECoMENDACIoNES
 Es un requerimiento imprescindible emplear las normas de 
diseño inclusivo en las edificaciones de carácter educativo. Esto 
abarca: vías de acceso (materiales y pendientes de rampas, ascen-
sores), baterías sanitarias (que cuenten con barras de acero, y ra-
dios de giro para sillas de ruedas, lavamanos a altura accesible), 
parqueos para discapacitados que cumplan con las dimensiones 
óptimas, corredores continuos, libres de obstáculos o cambios de 
niveles que dificulten el desplazamiento, y mejorando los materi-
ales de las superficies de las rampas para mejorar la accesibilidad.
 
 se recomienda durante el proceso de diseño proyec-
tar la circulación de forma limpia e ininterrumpida, para que 
el tránsito de los usuarios sea de una forma clara y fluida.

 En las baterías sanitarias procurar identificarlas de manera 
clara, y se recomienda que las puertas sean corredizas y no abatibles, 
puesto que por norma todas las puertas en edificios públicos y privados 
deben abrirse hacia afuera, y este tipo de puertas al abrirse hacia 
afuera dificulta el acceso al baño de una persona en silla de ruedas. 

 se puede denotar que la investigación desarrolla-
da en cuestión es apenas la punta del iceberg, es decir, el cam-
po de estudio y diseño inclusivo es muy amplio y la tesis real-
izada abre las puertas a muchos aspectos a estudiar y analizar 
para mejorar la forma de vivir los espacios de todas las persona. 
A su vez se debería considerar el análisis sensorial de la discapaci-
dad desde el punto de vista de los usuarios con discapacidad física, 
visual, auditiva y mental, considerando estos análisis para la futura 
aplicación de las normas en las edificaciones públicas y privadas.

 Por lo tanto, es de gran importancia  continuar y profun-
dizar la mejora del sistema inclusivo para otras discapacidades 
como la visual, auditiva, mental entre otras, para que se abran 
caminos y el progreso continúe. Es de gran importancia que los 
arquitectos o diseñadores “se pongan en los zapatos de una per-
sona con discapacidad”, es decir, apliquen el punto de vista sen-
sorial en las proyecciones y diseños, considerando el uso del 
espacio del usuario, con el fin de cambiar paradigmas en el estu-
dio de la discapacidad aplicado al diseño arquitectónico aportan-
do nuevos conocimientos para actuales y futuros arquitectos.
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Capítulo VIII

8.1 NOrMAtIvA (LeY OrGÁNICA De 
DISCAPACIDADeS)

 
  SeCCIÓN terCerA 
  De LA eDUCACIÓN

 Artículo 27.- Derecho a la educación.- El Estado procu-
rará que las personas con discapacidad puedan acceder, 
permanecer y culminar, dentro del sistema nacional de Edu-
cación y del sistema de Educación superior, sus estudios, para 
obtener educación, formación y/o capacitación, asistiendo a 
clases en un establecimiento educativo especializado o en 
un establecimiento de educación escolarizada, según el caso. 

ANEXOS

76

 Artículo 28.- Educación inclusiva.- La autoridad edu-
cativa nacional implementará las medidas pertinentes, para 
promover la inclusión de estudiantes con necesidades edu-
cativas especiales que requieran apoyos técnico tecnológi-
cos y humanos, tales como personal, especializado, tem-
porales o permanentes y/o adaptaciones curriculares y de 
accesibilidad física, comunicacional y espacios de apren-
dizaje, en un establecimiento de educación escolarizada.

 Para el efecto, la autoridad educativa nacional for-
mulará, emitirá y supervisará el cumplimiento de la norma-
tiva nacional que se actualizará todos los años e incluirá lin-
eamientos para la atención de personas con necesidades 
educativas especiales, con énfasis en sugerencias pedagógi-
cas para la atención educativa a cada tipo de discapacidad. 
Esta normativa será de cumplimiento obligatorio para todas 
las instituciones educativas en el sistema Educativo nacional.

 Artículo 29.- Evaluación para la educación especial.- El 
ingreso o la derivación hacia establecimientos educativos 
especiales para personas con discapacidad, será justifica-
da única y exclusivamente en aquellos casos, en que luego 
de efectuada la evaluación integral, previa solicitud o apro-
bación de los padres o representantes legales, por el equi-
po multidisciplinario especializado en discapacidades cer-
tifique, mediante un informe integral, que no fuere posible 
su inclusión en los establecimientos educativos regulares.

 La evaluación que señala el inciso anterior será base sus-
tancial para la formulación del plan de educación considerando 
a la persona humana como su centro.

 La conformación y funcionamiento de los equipos multidisci-
plinarios especializados estará a cargo de la autoridad educativa na-
cional, de conformidad a lo establecido en el respectivo reglamento.

 Artículo 30.- Educación especial y específica.- El conse-
jo nacional de Igualdad de Discapacidades coordinará con las re-
spectivas autoridades competentes en materia de educación, 
el diseño, la elaboración y la ejecución de los programas de ed-
ucación, formación y desarrollo progresivo del recurso humano 
necesario para brindar la atención integral a las personas con dis-
capacidad, procurando la igualdad de oportunidades para su inte-
gración social. La autoridad educativa nacional procurará proveer 
los servicios públicos de educación especial y específica, para 
aquellos que no puedan asistir a establecimientos regulares de 
educación, en razón de la condición funcional de su discapacidad.

 La autoridad educativa nacional garantizará la educación 
inclusiva, especial y específica, dentro del Plan nacional de Edu-
cación, mediante la implementación progresiva de programas, 
servicios y textos guías en todos los planteles educativos.

 Artículo 31.- capacitación y formación a la comunidad edu-
cativa.- La autoridad educativa nacional propondrá y ejecutará pro-
gramas de capacitación y formación relacionados con las discapaci-
dades en todos los niveles y modalidades del sistema educativo.

 La autoridad sanitaria nacional podrá presentar propuestas a 
la autoridad educativa nacional, a fin de coordinar procesos de ca-
pacitación y formación en temas de competencia del área de salud, 
como la promoción y la prevención de la discapacidad en todos los 
niveles y modalidades educativas.
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cación y del sistema de Educación superior, sus estudios, para 
obtener educación, formación y/o capacitación, asistiendo a 
clases en un establecimiento educativo especializado o en 
un establecimiento de educación escolarizada, según el caso. 

ANEXOS
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 Artículo 28.- Educación inclusiva.- La autoridad edu-
cativa nacional implementará las medidas pertinentes, para 
promover la inclusión de estudiantes con necesidades edu-
cativas especiales que requieran apoyos técnico tecnológi-
cos y humanos, tales como personal, especializado, tem-
porales o permanentes y/o adaptaciones curriculares y de 
accesibilidad física, comunicacional y espacios de apren-
dizaje, en un establecimiento de educación escolarizada.

 Para el efecto, la autoridad educativa nacional for-
mulará, emitirá y supervisará el cumplimiento de la norma-
tiva nacional que se actualizará todos los años e incluirá lin-
eamientos para la atención de personas con necesidades 
educativas especiales, con énfasis en sugerencias pedagógi-
cas para la atención educativa a cada tipo de discapacidad. 
Esta normativa será de cumplimiento obligatorio para todas 
las instituciones educativas en el sistema Educativo nacional.

 Artículo 29.- Evaluación para la educación especial.- El 
ingreso o la derivación hacia establecimientos educativos 
especiales para personas con discapacidad, será justifica-
da única y exclusivamente en aquellos casos, en que luego 
de efectuada la evaluación integral, previa solicitud o apro-
bación de los padres o representantes legales, por el equi-
po multidisciplinario especializado en discapacidades cer-
tifique, mediante un informe integral, que no fuere posible 
su inclusión en los establecimientos educativos regulares.

 La evaluación que señala el inciso anterior será base sus-
tancial para la formulación del plan de educación considerando 
a la persona humana como su centro.

 La conformación y funcionamiento de los equipos multidisci-
plinarios especializados estará a cargo de la autoridad educativa na-
cional, de conformidad a lo establecido en el respectivo reglamento.

 Artículo 30.- Educación especial y específica.- El conse-
jo nacional de Igualdad de Discapacidades coordinará con las re-
spectivas autoridades competentes en materia de educación, 
el diseño, la elaboración y la ejecución de los programas de ed-
ucación, formación y desarrollo progresivo del recurso humano 
necesario para brindar la atención integral a las personas con dis-
capacidad, procurando la igualdad de oportunidades para su inte-
gración social. La autoridad educativa nacional procurará proveer 
los servicios públicos de educación especial y específica, para 
aquellos que no puedan asistir a establecimientos regulares de 
educación, en razón de la condición funcional de su discapacidad.

 La autoridad educativa nacional garantizará la educación 
inclusiva, especial y específica, dentro del Plan nacional de Edu-
cación, mediante la implementación progresiva de programas, 
servicios y textos guías en todos los planteles educativos.

 Artículo 31.- capacitación y formación a la comunidad edu-
cativa.- La autoridad educativa nacional propondrá y ejecutará pro-
gramas de capacitación y formación relacionados con las discapaci-
dades en todos los niveles y modalidades del sistema educativo.

 La autoridad sanitaria nacional podrá presentar propuestas a 
la autoridad educativa nacional, a fin de coordinar procesos de ca-
pacitación y formación en temas de competencia del área de salud, 
como la promoción y la prevención de la discapacidad en todos los 
niveles y modalidades educativas.
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 Artículo 32.- Enseñanza de mecanismos, medios, formas e in-
strumentos de comunicación.- La autoridad educativa nacional ve-
lará y supervisará que en los establecimientos educativos públicos y 
privados, se implemente la enseñanza de los diversos mecanismos, 
medios, formas e instrumentos de comunicación para las personas 
con discapacidad, según su necesidad.

 Artículo 33.- Accesibilidad a la educación.- La autoridad educa-
tiva nacional en el marco de su competencia, vigilará y supervisará, en 
coordinación con los gobiernos autónomos descentralizados, que las 
instituciones educativas escolarizadas y no escolarizadas, especial y 
de educación superior, públicas y privadas, cuenten con infraestruc-
tura, diseño universal, adaptaciones físicas, ayudas técnicas y tec-
nológicas para las personas con discapacidad; adaptación curricular; 
participación permanente de guías intérpretes, según la necesidad 
y otras medidas de apoyo personalizadas y efectivas que fomenten 
el desarrollo académico y social de las personas con discapacidad.

 La autoridad educativa nacional procurará que en las es-
cuelas especiales, siempre que se requiera, de acuerdo a las 
necesidades propias de los beneficiarios, se entreguen de mane-
ra gratuita textos y materiales en sistema Braille, así como 
para el aprendizaje de la lengua de señas ecuatoriana y la pro-
moción de la identidad lingüística de las personas sordas.

 Artículo 34.- Equipos multidisciplinarios especializados.- La au-
toridad educativa nacional garantizará en todos sus niveles la imple-
mentación de equipos multidisciplinarios especializados en materia de 
discapacidades, quienes deberán realizar la evaluación, seguimiento 
y asesoría para la efectiva inclusión, permanencia y promoción de las 
personas con discapacidad dentro del sistema educativo nacional.

 Las y los miembros de los equipos multidisciplinari-
os especializados acreditarán formación y experiencia en 
el área de cada discapacidad y tendrán cobertura según 
el modelo de gestión de la autoridad educativa nacional.

 Artículo 35.- Educación co-participativa.- La autori-
dad educativa nacional y los centros educativos inclusivos, 
especiales y regulares, deberán involucrar como parte de 
la comunidad educativa a la familia y/o a las personas que 
tengan bajo su responsabilidad y/o cuidado a personas con 
discapacidad, en la participación de los procesos educativos 
y formativos, desarrollados en el área de discapacidades. 

 Artículo 36.- Inclusión étnica y cultural.- La autoridad 
educativa nacional velará que las personas con discapacidad 
tengan la oportunidad de desarrollar los procesos educativos 
y formativos dentro de sus comunidades de origen, fomentan-
do su inclusión étnico-cultural y comunitaria de forma integral. 

 Artículo 37.- Formación de transición.- La autoridad 
educativa nacional, desarrollará programas de acuerdo a las 
etapas etarias de la vida para las personas con discapaci-
dad que se formen en los centros de educación especial y 
regular; y, ejecutarán programas orientados a favorecer la 
transición de una persona que adquiera una discapacidad en 
cualquier etapa de su vida.

 Artículo 38.- Becas.- Aquellas personas con disca-
pacidad en cuya localidad no exista un establecimiento ed-
ucativo público con servicios adecuados para atender a sus 
necesidades educativas especiales podrán recibir del Insti-
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tuto Ecuatoriano de crédito Educativo, becas y créditos educativos, a fin de que asis-
tan a una institución educativa particular o fiscomisional que sí ofrezca los servicios 
adecuados, de conformidad con la normativa específica que se expida para el efecto.

 La secretaria nacional de Educación superior, ciencia, tecnología e Innovación 
hará cumplir a las instituciones de educación superior públicas y privadas la concesión 
de becas de tercer y cuarto nivel, en sus modalidades presencial, semipresencial y a 
distancia, para personas con discapacidad, aplicando criterios de equidad de género.

 Artículo 39.- Educación bilingüe.- La autoridad educativa nacional implementará 
en las instituciones de educación especial para niños, niñas y adolescentes con dis-
capacidad el modelo de educación intercultural y el de educación bilingüe-bicultural.

 La autoridad educativa nacional asegurará la capacitación y en-
señanza en lengua de señas ecuatoriana en los distintos niveles educati-
vos, así como la promoción de la identidad lingüística de las personas sordas.

 Artículo 40.- Difusión en el ámbito de educación superior.- La secre-
taría nacional de Educación superior, ciencia, tecnología e Innovación, asegu-
rará que en todas las instituciones de educación superior se transversalice el con-
ocimiento del tema de la discapacidad dentro de las mallas curriculares de las 
diversas carreras y programas académicos, dirigidos a la inclusión de las perso-
nas con discapacidad y a la formación humana de las y los futuros profesionales.

 Artículo 41.- Difusión en ámbito de la formación de conductores y choferes.- La au-
toridad nacional competente en transporte terrestre, tránsito y seguridad vial, asegurará 
que en todas las escuelas y centros de conducción no profesional y de choferes profesio-
nales, se transversalice el conocimiento y el manejo del tema de la discapacidad y su nor-
mativa vigente en sus cursos de manejo. (Asamblea nacional republica del Ecuador, 2012)
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 Artículo 32.- Enseñanza de mecanismos, medios, formas e in-
strumentos de comunicación.- La autoridad educativa nacional ve-
lará y supervisará que en los establecimientos educativos públicos y 
privados, se implemente la enseñanza de los diversos mecanismos, 
medios, formas e instrumentos de comunicación para las personas 
con discapacidad, según su necesidad.

 Artículo 33.- Accesibilidad a la educación.- La autoridad educa-
tiva nacional en el marco de su competencia, vigilará y supervisará, en 
coordinación con los gobiernos autónomos descentralizados, que las 
instituciones educativas escolarizadas y no escolarizadas, especial y 
de educación superior, públicas y privadas, cuenten con infraestruc-
tura, diseño universal, adaptaciones físicas, ayudas técnicas y tec-
nológicas para las personas con discapacidad; adaptación curricular; 
participación permanente de guías intérpretes, según la necesidad 
y otras medidas de apoyo personalizadas y efectivas que fomenten 
el desarrollo académico y social de las personas con discapacidad.

 La autoridad educativa nacional procurará que en las es-
cuelas especiales, siempre que se requiera, de acuerdo a las 
necesidades propias de los beneficiarios, se entreguen de mane-
ra gratuita textos y materiales en sistema Braille, así como 
para el aprendizaje de la lengua de señas ecuatoriana y la pro-
moción de la identidad lingüística de las personas sordas.

 Artículo 34.- Equipos multidisciplinarios especializados.- La au-
toridad educativa nacional garantizará en todos sus niveles la imple-
mentación de equipos multidisciplinarios especializados en materia de 
discapacidades, quienes deberán realizar la evaluación, seguimiento 
y asesoría para la efectiva inclusión, permanencia y promoción de las 
personas con discapacidad dentro del sistema educativo nacional.

 Las y los miembros de los equipos multidisciplinari-
os especializados acreditarán formación y experiencia en 
el área de cada discapacidad y tendrán cobertura según 
el modelo de gestión de la autoridad educativa nacional.

 Artículo 35.- Educación co-participativa.- La autori-
dad educativa nacional y los centros educativos inclusivos, 
especiales y regulares, deberán involucrar como parte de 
la comunidad educativa a la familia y/o a las personas que 
tengan bajo su responsabilidad y/o cuidado a personas con 
discapacidad, en la participación de los procesos educativos 
y formativos, desarrollados en el área de discapacidades. 

 Artículo 36.- Inclusión étnica y cultural.- La autoridad 
educativa nacional velará que las personas con discapacidad 
tengan la oportunidad de desarrollar los procesos educativos 
y formativos dentro de sus comunidades de origen, fomentan-
do su inclusión étnico-cultural y comunitaria de forma integral. 

 Artículo 37.- Formación de transición.- La autoridad 
educativa nacional, desarrollará programas de acuerdo a las 
etapas etarias de la vida para las personas con discapaci-
dad que se formen en los centros de educación especial y 
regular; y, ejecutarán programas orientados a favorecer la 
transición de una persona que adquiera una discapacidad en 
cualquier etapa de su vida.

 Artículo 38.- Becas.- Aquellas personas con disca-
pacidad en cuya localidad no exista un establecimiento ed-
ucativo público con servicios adecuados para atender a sus 
necesidades educativas especiales podrán recibir del Insti-
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tuto Ecuatoriano de crédito Educativo, becas y créditos educativos, a fin de que asis-
tan a una institución educativa particular o fiscomisional que sí ofrezca los servicios 
adecuados, de conformidad con la normativa específica que se expida para el efecto.

 La secretaria nacional de Educación superior, ciencia, tecnología e Innovación 
hará cumplir a las instituciones de educación superior públicas y privadas la concesión 
de becas de tercer y cuarto nivel, en sus modalidades presencial, semipresencial y a 
distancia, para personas con discapacidad, aplicando criterios de equidad de género.

 Artículo 39.- Educación bilingüe.- La autoridad educativa nacional implementará 
en las instituciones de educación especial para niños, niñas y adolescentes con dis-
capacidad el modelo de educación intercultural y el de educación bilingüe-bicultural.

 La autoridad educativa nacional asegurará la capacitación y en-
señanza en lengua de señas ecuatoriana en los distintos niveles educati-
vos, así como la promoción de la identidad lingüística de las personas sordas.

 Artículo 40.- Difusión en el ámbito de educación superior.- La secre-
taría nacional de Educación superior, ciencia, tecnología e Innovación, asegu-
rará que en todas las instituciones de educación superior se transversalice el con-
ocimiento del tema de la discapacidad dentro de las mallas curriculares de las 
diversas carreras y programas académicos, dirigidos a la inclusión de las perso-
nas con discapacidad y a la formación humana de las y los futuros profesionales.

 Artículo 41.- Difusión en ámbito de la formación de conductores y choferes.- La au-
toridad nacional competente en transporte terrestre, tránsito y seguridad vial, asegurará 
que en todas las escuelas y centros de conducción no profesional y de choferes profesio-
nales, se transversalice el conocimiento y el manejo del tema de la discapacidad y su nor-
mativa vigente en sus cursos de manejo. (Asamblea nacional republica del Ecuador, 2012)
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8.2 GrÁFICOS De reSULtADO De IDeNtIFICA-
CION De USUArIOS CON DISCAPACIDAD
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#1

1.-nombre (no obligatorio)  Jorge Holguín 2.- Edad?    22
3.- A que facultad o departamento pertenece?  Economía 
4.- cuánto tiempo lleva estudiando y/o trabajando?   3 años  y medio
5.-tipo de discapacidad?  Paraplejía
6.- Grado de discapacidad?              75%
7.- La causa de la discapacidad es de nacimiento, accidente o enfermedad?  Accidente 
8.-tuvo algún inconveniente para empezar sus estudios o labores en la universidad?  no
9.-si la respuesta fue si, indique cual 
El único inconveniente en la universidad es el que el gimnasio no cuenta con ascensor y es difícil acceder a este
10.-con respecto a su discapacidad, cuáles son las dificultades que tiene dentro del campus universitario?  Difícil el 
acceso al gimnasio 
11.-considera que las instalaciones actuales son adecuadas para su desempeño?  sI  
12.-si su respuesta es no, cuales don las dificultades que tiene dentro del campus?
13.-considera que los servicios higiénicos para personas con discapacidad del campus están correctamente creados?  sI  
14.-si la respuesta en no, que podemos mejorar?
15.-considera que las aulas y salones de clases de la universidad están correctamente diseñados y/o adaptados para 
personas con discapacidad?  no 
16.-si la respuesta es no indique el limitante para su normal desempeño circulación
17.-En qué tipo de transporte llega al campus universitario?  Vehículo propio
18.-tiene asistencia informativa para llegar a los servicios de la universidad? no 
19.-El momento de ingerir alimentos puede acceder con facilidad a las instalaciones? ( bar, comedor, banca, etc.)
si aunque en el bar no toda sus instalaciones pueden ser utilizadas por personas en silla de ruedas ya que tienen gradas 
20.-Para realizar trámites es fácil acceder a las oficinas? sI
21.-Están las personas respetando las áreas señaladas para uso exclusivo de discapacidad?  sI
22.-considera necesario señalética? sI
23.-La señalética existente es adecuada?  sI
24.-La señalética existente es suficiente? no
25.-Algún otro tipo de problema particular al utilizar las instalaciones de la universidad? En el gimnasio como menciona-
ba anteriormente 
26.-que cambios recomienda?  un ascensor en el gimnasio
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#2

1.-nombre (no obligatorio)  
2.- Edad?   44
3.- A que facultad o departamento pertenece?  química de la universidad de cuenca 
4.- cuánto tiempo lleva estudiando y/o trabajando? 
5.-tipo de discapacidad?  Física
6.- Grado de discapacidad?              60%
7.- La causa de la discapacidad es de nacimiento, accidente o enfermedad?  nacimiento 
8.-tuvo algún inconveniente para empezar sus estudios o labores en la universidad?  no
9.-si la respuesta fue si, indique cual
10.-con respecto a su discapacidad, cuáles son las dificultades que tiene dentro del campus universitario?  Parqueo, desplazamiento 
11.-considera que las instalaciones actuales son adecuadas para su desempeño?   sI  
12.-si su respuesta es no, cuales don las dificultades que tiene dentro del campus?
13.-considera que los servicios higiénicos para personas con discapacidad del campus están correctamente creados?   no hay  
14.-si la respuesta en no, que podemos mejorar?
15.-considera que las aulas y salones de clases de la universidad están correctamente diseñados y/o adaptados para personas con disca-
pacidad? 
          no 
16.-si la respuesta es no indique el limitante para su normal desempeño. tamaño
17.-En qué tipo de transporte llega al campus universitario?  Vehículo propio
18.-tiene asistencia informativa para llegar a los servicios de la universidad?  no
19.-El momento de ingerir alimentos puede acceder con facilidad a las instalaciones? ( bar, comedor, banca, etc.) si 
20.-Para realizar trámites es fácil acceder a las oficinas? sI
21.-Están las personas respetando las áreas señaladas para uso exclusivo de discapacidad?  no
22.-considera necesario señalética? sI
23.-La señalética existente es adecuada? sI
24.-La señalética existente es suficiente? no
25.-Algún otro tipo de problema particular al utilizar las instalaciones de la universidad?
26.-que cambios recomienda?  Los escalones son muy altos y las rampas demasiado inclinadas, recomiendo modificarlos. 
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#1

1.-nombre (no obligatorio)  Jorge Holguín 2.- Edad?    22
3.- A que facultad o departamento pertenece?  Economía 
4.- cuánto tiempo lleva estudiando y/o trabajando?   3 años  y medio
5.-tipo de discapacidad?  Paraplejía
6.- Grado de discapacidad?              75%
7.- La causa de la discapacidad es de nacimiento, accidente o enfermedad?  Accidente 
8.-tuvo algún inconveniente para empezar sus estudios o labores en la universidad?  no
9.-si la respuesta fue si, indique cual 
El único inconveniente en la universidad es el que el gimnasio no cuenta con ascensor y es difícil acceder a este
10.-con respecto a su discapacidad, cuáles son las dificultades que tiene dentro del campus universitario?  Difícil el 
acceso al gimnasio 
11.-considera que las instalaciones actuales son adecuadas para su desempeño?  sI  
12.-si su respuesta es no, cuales don las dificultades que tiene dentro del campus?
13.-considera que los servicios higiénicos para personas con discapacidad del campus están correctamente creados?  sI  
14.-si la respuesta en no, que podemos mejorar?
15.-considera que las aulas y salones de clases de la universidad están correctamente diseñados y/o adaptados para 
personas con discapacidad?  no 
16.-si la respuesta es no indique el limitante para su normal desempeño circulación
17.-En qué tipo de transporte llega al campus universitario?  Vehículo propio
18.-tiene asistencia informativa para llegar a los servicios de la universidad? no 
19.-El momento de ingerir alimentos puede acceder con facilidad a las instalaciones? ( bar, comedor, banca, etc.)
si aunque en el bar no toda sus instalaciones pueden ser utilizadas por personas en silla de ruedas ya que tienen gradas 
20.-Para realizar trámites es fácil acceder a las oficinas? sI
21.-Están las personas respetando las áreas señaladas para uso exclusivo de discapacidad?  sI
22.-considera necesario señalética? sI
23.-La señalética existente es adecuada?  sI
24.-La señalética existente es suficiente? no
25.-Algún otro tipo de problema particular al utilizar las instalaciones de la universidad? En el gimnasio como menciona-
ba anteriormente 
26.-que cambios recomienda?  un ascensor en el gimnasio
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#2

1.-nombre (no obligatorio)  
2.- Edad?   44
3.- A que facultad o departamento pertenece?  química de la universidad de cuenca 
4.- cuánto tiempo lleva estudiando y/o trabajando? 
5.-tipo de discapacidad?  Física
6.- Grado de discapacidad?              60%
7.- La causa de la discapacidad es de nacimiento, accidente o enfermedad?  nacimiento 
8.-tuvo algún inconveniente para empezar sus estudios o labores en la universidad?  no
9.-si la respuesta fue si, indique cual
10.-con respecto a su discapacidad, cuáles son las dificultades que tiene dentro del campus universitario?  Parqueo, desplazamiento 
11.-considera que las instalaciones actuales son adecuadas para su desempeño?   sI  
12.-si su respuesta es no, cuales don las dificultades que tiene dentro del campus?
13.-considera que los servicios higiénicos para personas con discapacidad del campus están correctamente creados?   no hay  
14.-si la respuesta en no, que podemos mejorar?
15.-considera que las aulas y salones de clases de la universidad están correctamente diseñados y/o adaptados para personas con disca-
pacidad? 
          no 
16.-si la respuesta es no indique el limitante para su normal desempeño. tamaño
17.-En qué tipo de transporte llega al campus universitario?  Vehículo propio
18.-tiene asistencia informativa para llegar a los servicios de la universidad?  no
19.-El momento de ingerir alimentos puede acceder con facilidad a las instalaciones? ( bar, comedor, banca, etc.) si 
20.-Para realizar trámites es fácil acceder a las oficinas? sI
21.-Están las personas respetando las áreas señaladas para uso exclusivo de discapacidad?  no
22.-considera necesario señalética? sI
23.-La señalética existente es adecuada? sI
24.-La señalética existente es suficiente? no
25.-Algún otro tipo de problema particular al utilizar las instalaciones de la universidad?
26.-que cambios recomienda?  Los escalones son muy altos y las rampas demasiado inclinadas, recomiendo modificarlos. 
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1.-nombre (no obligatorio)  Daniel cordero
2.- Edad?   24
3.- A que facultad o departamento pertenece?  Facultad de Arquitectura de la universidad del Azuay
4.- cuánto tiempo lleva estudiando y/o trabajando?  4 años
5.-tipo de discapacidad?  Física 
6.- Grado de discapacidad?              40%
7.- La causa de la discapacidad es de nacimiento, accidente o enfermedad?  nacimiento 
8.-tuvo algún inconveniente para empezar sus estudios o labores en la universidad?  no
9.-si la respuesta fue si, indique cual
10.-con respecto a su discapacidad, cuáles son las dificultades que tiene dentro del campus universitario?  Movilidad
11.-considera que las instalaciones actuales son adecuadas para su desempeño?   no
12.-si su respuesta es no, cuales don las dificultades que tiene dentro del campus? Escalones e irregularidad del 
terreno
13.-considera que los servicios higiénicos para personas con discapacidad del campus están correctamente creados?   
Algunos
14.-si la respuesta es no, que podemos mejorar? La distribución
15.-considera que las aulas y salones de clases de la universidad están correctamente diseñados y/o adaptados para 
personas con discapacidad? no 
16.-si la respuesta es no indique el limitante para su normal desempeño. tamaño de circulación
17.-En qué tipo de transporte llega al campus universitario?  Vehículo propio
18.-tiene asistencia informativa para llegar a los servicios de la universidad?  no
19.-El momento de ingerir alimentos puede acceder con facilidad a las instalaciones? ( bar, comedor, banca, etc.) si 
20.-Para realizar trámites es fácil acceder a las oficinas? sI
21.-Están las personas respetando las áreas señaladas para uso exclusivo de discapacidad?  no
22.-considera necesario señalética? sI
23.-La señalética existente es adecuada? sI
24.-La señalética existente es suficiente? no
25.-Algún otro tipo de problema particular al utilizar las instalaciones de la universidad?
26.-que cambios recomienda?  nivelar el terreno para mejorar y facilitar la circulación.
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#4

1.-nombre (no obligatorio)  
2.- Edad?   22
3.- A que facultad o departamento pertenece?  Facultad de Medicina de la universidad del Azuay
4.- cuánto tiempo lleva estudiando y/o trabajando?  3 años
5.-tipo de discapacidad?  Física 
6.- Grado de discapacidad?              60%
7.- La causa de la discapacidad es de nacimiento, accidente o enfermedad?  Accidente
8.-tuvo algún inconveniente para empezar sus estudios o labores en la universidad?  no
9.-si la respuesta fue si, indique cual
10.-con respecto a su discapacidad, cuáles son las dificultades que tiene dentro del campus universitario?  Movilidad
11.-considera que las instalaciones actuales son adecuadas para su desempeño?   si
12.-si su respuesta es no, cuales don las dificultades que tiene dentro del campus? Escalones 
13.-considera que los servicios higiénicos para personas con discapacidad del campus están correctamente creados?   no
14.-si la respuesta es no, que podemos mejorar? La ubicación
15.-considera que las aulas y salones de clases de la universidad están correctamente diseñados y/o adaptados para personas con disca-
pacidad? si
16.-si la respuesta es no indique el limitante para su normal desempeño.
17.-En qué tipo de transporte llega al campus universitario?  transporte publico
18.-tiene asistencia informativa para llegar a los servicios de la universidad?  no
19.-El momento de ingerir alimentos puede acceder con facilidad a las instalaciones? ( bar, comedor, banca, etc.) si 
20.-Para realizar trámites es fácil acceder a las oficinas? sI
21.-Están las personas respetando las áreas señaladas para uso exclusivo de discapacidad?  no
22.-considera necesario señalética? sI
23.-La señalética existente es adecuada? sI
24.-La señalética existente es suficiente? no
25.-Algún otro tipo de problema particular al utilizar las instalaciones de la universidad?
26.-que cambios recomienda?  Mejorar el material del piso puesto que existen superficies resbaladizas.
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1.-nombre (no obligatorio)  Daniel cordero
2.- Edad?   24
3.- A que facultad o departamento pertenece?  Facultad de Arquitectura de la universidad del Azuay
4.- cuánto tiempo lleva estudiando y/o trabajando?  4 años
5.-tipo de discapacidad?  Física 
6.- Grado de discapacidad?              40%
7.- La causa de la discapacidad es de nacimiento, accidente o enfermedad?  nacimiento 
8.-tuvo algún inconveniente para empezar sus estudios o labores en la universidad?  no
9.-si la respuesta fue si, indique cual
10.-con respecto a su discapacidad, cuáles son las dificultades que tiene dentro del campus universitario?  Movilidad
11.-considera que las instalaciones actuales son adecuadas para su desempeño?   no
12.-si su respuesta es no, cuales don las dificultades que tiene dentro del campus? Escalones e irregularidad del 
terreno
13.-considera que los servicios higiénicos para personas con discapacidad del campus están correctamente creados?   
Algunos
14.-si la respuesta es no, que podemos mejorar? La distribución
15.-considera que las aulas y salones de clases de la universidad están correctamente diseñados y/o adaptados para 
personas con discapacidad? no 
16.-si la respuesta es no indique el limitante para su normal desempeño. tamaño de circulación
17.-En qué tipo de transporte llega al campus universitario?  Vehículo propio
18.-tiene asistencia informativa para llegar a los servicios de la universidad?  no
19.-El momento de ingerir alimentos puede acceder con facilidad a las instalaciones? ( bar, comedor, banca, etc.) si 
20.-Para realizar trámites es fácil acceder a las oficinas? sI
21.-Están las personas respetando las áreas señaladas para uso exclusivo de discapacidad?  no
22.-considera necesario señalética? sI
23.-La señalética existente es adecuada? sI
24.-La señalética existente es suficiente? no
25.-Algún otro tipo de problema particular al utilizar las instalaciones de la universidad?
26.-que cambios recomienda?  nivelar el terreno para mejorar y facilitar la circulación.
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#4

1.-nombre (no obligatorio)  
2.- Edad?   22
3.- A que facultad o departamento pertenece?  Facultad de Medicina de la universidad del Azuay
4.- cuánto tiempo lleva estudiando y/o trabajando?  3 años
5.-tipo de discapacidad?  Física 
6.- Grado de discapacidad?              60%
7.- La causa de la discapacidad es de nacimiento, accidente o enfermedad?  Accidente
8.-tuvo algún inconveniente para empezar sus estudios o labores en la universidad?  no
9.-si la respuesta fue si, indique cual
10.-con respecto a su discapacidad, cuáles son las dificultades que tiene dentro del campus universitario?  Movilidad
11.-considera que las instalaciones actuales son adecuadas para su desempeño?   si
12.-si su respuesta es no, cuales don las dificultades que tiene dentro del campus? Escalones 
13.-considera que los servicios higiénicos para personas con discapacidad del campus están correctamente creados?   no
14.-si la respuesta es no, que podemos mejorar? La ubicación
15.-considera que las aulas y salones de clases de la universidad están correctamente diseñados y/o adaptados para personas con disca-
pacidad? si
16.-si la respuesta es no indique el limitante para su normal desempeño.
17.-En qué tipo de transporte llega al campus universitario?  transporte publico
18.-tiene asistencia informativa para llegar a los servicios de la universidad?  no
19.-El momento de ingerir alimentos puede acceder con facilidad a las instalaciones? ( bar, comedor, banca, etc.) si 
20.-Para realizar trámites es fácil acceder a las oficinas? sI
21.-Están las personas respetando las áreas señaladas para uso exclusivo de discapacidad?  no
22.-considera necesario señalética? sI
23.-La señalética existente es adecuada? sI
24.-La señalética existente es suficiente? no
25.-Algún otro tipo de problema particular al utilizar las instalaciones de la universidad?
26.-que cambios recomienda?  Mejorar el material del piso puesto que existen superficies resbaladizas.
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#5

1.-nombre (no obligatorio) María Alarcón  
2.- Edad?   32
3.- A que facultad o departamento pertenece?  Facultad de Medicina de la universidad del Azuay
4.- cuánto tiempo lleva estudiando y/o trabajando?  5 años
5.-tipo de discapacidad?  Física 
6.- Grado de discapacidad?              40%
7.- La causa de la discapacidad es de nacimiento, accidente o enfermedad?  Enfermedad
8.-tuvo algún inconveniente para empezar sus estudios o labores en la universidad?  no
9.-si la respuesta fue si, indique cual
10.-con respecto a su discapacidad, cuáles son las dificultades que tiene dentro del campus universitario?  caminar lar-
gos tramos
11.-considera que las instalaciones actuales son adecuadas para su desempeño?   no
12.-si su respuesta es no, cuales don las dificultades que tiene dentro del campus? Escalones superficie resbaladiza 
13.-considera que los servicios higiénicos para personas con discapacidad del campus están correctamente creados?   
no
14.-si la respuesta es no, que podemos mejorar? La ubicación
15.-considera que las aulas y salones de clases de la universidad están correctamente diseñados y/o adaptados para 
personas con discapacidad? si
16.-si la respuesta es no indique el limitante para su normal desempeño.
17.-En qué tipo de transporte llega al campus universitario?  Vehículo propio
18.-tiene asistencia informativa para llegar a los servicios de la universidad?  no
19.-El momento de ingerir alimentos puede acceder con facilidad a las instalaciones? ( bar, comedor, banca, etc.) si 
20.-Para realizar trámites es fácil acceder a las oficinas? sI
21.-Están las personas respetando las áreas señaladas para uso exclusivo de discapacidad?  no
22.-considera necesario señalética? sI
23.-La señalética existente es adecuada? sI
24.-La señalética existente es suficiente? no
25.-Algún otro tipo de problema particular al utilizar las instalaciones de la universidad? Largas distancias para caminar
26.-que cambios recomienda?  Acortar las distancias.
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#6

1.-nombre (no obligatorio) 
2.- Edad?   42
3.- A que facultad o departamento pertenece?  Facultad de Medicina de la universidad de cuenca
4.- cuánto tiempo lleva estudiando y/o trabajando?  8 años
5.-tipo de discapacidad?  Física 
6.- Grado de discapacidad?              60%
7.- La causa de la discapacidad es de nacimiento, accidente o enfermedad?  nacimiento
8.-tuvo algún inconveniente para empezar sus estudios o labores en la universidad?  no
9.-si la respuesta fue si, indique cual
10.-con respecto a su discapacidad, cuáles son las dificultades que tiene dentro del campus universitario?  Movilidad
11.-considera que las instalaciones actuales son adecuadas para su desempeño?   no
12.-si su respuesta es no, cuales don las dificultades que tiene dentro del campus?  Escalones, superficies resbaladizas, deformaciones en 
el suelo 
13.-considera que los servicios higiénicos para personas con discapacidad del campus están correctamente creados?   no
14.-si la respuesta es no, que podemos mejorar? El ingreso es complicado
15.-considera que las aulas y salones de clases de la universidad están correctamente diseñados y/o adaptados para personas con disca-
pacidad? no
16.-si la respuesta es no indique el limitante para su normal desempeño. Poco espacio
17.-En qué tipo de transporte llega al campus universitario?  Vehículo propio
18.-tiene asistencia informativa para llegar a los servicios de la universidad?  no
19.-El momento de ingerir alimentos puede acceder con facilidad a las instalaciones? ( bar, comedor, banca, etc.) si 
20.-Para realizar trámites es fácil acceder a las oficinas? sI
21.-Están las personas respetando las áreas señaladas para uso exclusivo de discapacidad?  no
22.-considera necesario señalética? sI
23.-La señalética existente es adecuada? sI
24.-La señalética existente es suficiente? no
25.-Algún otro tipo de problema particular al utilizar las instalaciones de la universidad?
26.-que cambios recomienda?  Mejorar las irregularidades del suelo.
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#5

1.-nombre (no obligatorio) María Alarcón  
2.- Edad?   32
3.- A que facultad o departamento pertenece?  Facultad de Medicina de la universidad del Azuay
4.- cuánto tiempo lleva estudiando y/o trabajando?  5 años
5.-tipo de discapacidad?  Física 
6.- Grado de discapacidad?              40%
7.- La causa de la discapacidad es de nacimiento, accidente o enfermedad?  Enfermedad
8.-tuvo algún inconveniente para empezar sus estudios o labores en la universidad?  no
9.-si la respuesta fue si, indique cual
10.-con respecto a su discapacidad, cuáles son las dificultades que tiene dentro del campus universitario?  caminar lar-
gos tramos
11.-considera que las instalaciones actuales son adecuadas para su desempeño?   no
12.-si su respuesta es no, cuales don las dificultades que tiene dentro del campus? Escalones superficie resbaladiza 
13.-considera que los servicios higiénicos para personas con discapacidad del campus están correctamente creados?   
no
14.-si la respuesta es no, que podemos mejorar? La ubicación
15.-considera que las aulas y salones de clases de la universidad están correctamente diseñados y/o adaptados para 
personas con discapacidad? si
16.-si la respuesta es no indique el limitante para su normal desempeño.
17.-En qué tipo de transporte llega al campus universitario?  Vehículo propio
18.-tiene asistencia informativa para llegar a los servicios de la universidad?  no
19.-El momento de ingerir alimentos puede acceder con facilidad a las instalaciones? ( bar, comedor, banca, etc.) si 
20.-Para realizar trámites es fácil acceder a las oficinas? sI
21.-Están las personas respetando las áreas señaladas para uso exclusivo de discapacidad?  no
22.-considera necesario señalética? sI
23.-La señalética existente es adecuada? sI
24.-La señalética existente es suficiente? no
25.-Algún otro tipo de problema particular al utilizar las instalaciones de la universidad? Largas distancias para caminar
26.-que cambios recomienda?  Acortar las distancias.
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#6

1.-nombre (no obligatorio) 
2.- Edad?   42
3.- A que facultad o departamento pertenece?  Facultad de Medicina de la universidad de cuenca
4.- cuánto tiempo lleva estudiando y/o trabajando?  8 años
5.-tipo de discapacidad?  Física 
6.- Grado de discapacidad?              60%
7.- La causa de la discapacidad es de nacimiento, accidente o enfermedad?  nacimiento
8.-tuvo algún inconveniente para empezar sus estudios o labores en la universidad?  no
9.-si la respuesta fue si, indique cual
10.-con respecto a su discapacidad, cuáles son las dificultades que tiene dentro del campus universitario?  Movilidad
11.-considera que las instalaciones actuales son adecuadas para su desempeño?   no
12.-si su respuesta es no, cuales don las dificultades que tiene dentro del campus?  Escalones, superficies resbaladizas, deformaciones en 
el suelo 
13.-considera que los servicios higiénicos para personas con discapacidad del campus están correctamente creados?   no
14.-si la respuesta es no, que podemos mejorar? El ingreso es complicado
15.-considera que las aulas y salones de clases de la universidad están correctamente diseñados y/o adaptados para personas con disca-
pacidad? no
16.-si la respuesta es no indique el limitante para su normal desempeño. Poco espacio
17.-En qué tipo de transporte llega al campus universitario?  Vehículo propio
18.-tiene asistencia informativa para llegar a los servicios de la universidad?  no
19.-El momento de ingerir alimentos puede acceder con facilidad a las instalaciones? ( bar, comedor, banca, etc.) si 
20.-Para realizar trámites es fácil acceder a las oficinas? sI
21.-Están las personas respetando las áreas señaladas para uso exclusivo de discapacidad?  no
22.-considera necesario señalética? sI
23.-La señalética existente es adecuada? sI
24.-La señalética existente es suficiente? no
25.-Algún otro tipo de problema particular al utilizar las instalaciones de la universidad?
26.-que cambios recomienda?  Mejorar las irregularidades del suelo.
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#7

1.-nombre (no obligatorio)  José Astudillo
2.- Edad?   48
3.- A que facultad o departamento pertenece?  Facultad de Derecho de la universidad de cuenca
4.- cuánto tiempo lleva estudiando y/o trabajando?  12 años
5.-tipo de discapacidad?  Física 
6.- Grado de discapacidad?              40%
7.- La causa de la discapacidad es de nacimiento, accidente o enfermedad?  Accidente
8.-tuvo algún inconveniente para empezar sus estudios o labores en la universidad?  no
9.-si la respuesta fue si, indique cual
10.-con respecto a su discapacidad, cuáles son las dificultades que tiene dentro del campus universitario?  Despla-
zamiento
11.-considera que las instalaciones actuales son adecuadas para su desempeño?   si
12.-si su respuesta es no, cuales don las dificultades que tiene dentro del campus?  
13.-considera que los servicios higiénicos para personas con discapacidad del campus están correctamente creados?   
si
14.-si la respuesta es no, que podemos mejorar? 
15.-considera que las aulas y salones de clases de la universidad están correctamente diseñados y/o adaptados para 
personas con discapacidad? no
16.-si la respuesta es no indique el limitante para su normal desempeño. Poco espacio de circulación
17.-En qué tipo de transporte llega al campus universitario?  Vehículo propio
18.-tiene asistencia informativa para llegar a los servicios de la universidad?  si
19.-El momento de ingerir alimentos puede acceder con facilidad a las instalaciones? ( bar, comedor, banca, etc.) si 
20.-Para realizar trámites es fácil acceder a las oficinas? sI
21.-Están las personas respetando las áreas señaladas para uso exclusivo de discapacidad?  no
22.-considera necesario señalética? sI
23.-La señalética existente es adecuada? sI
24.-La señalética existente es suficiente? no
25.-Algún otro tipo de problema particular al utilizar las instalaciones de la universidad?
26.-que cambios recomienda? 
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#8

1.-nombre (no obligatorio)  
2.- Edad?   21
3.- A que facultad o departamento pertenece?  Facultad de Arquitectura de la universidad católica de cuenca
4.- cuánto tiempo lleva estudiando y/o trabajando?  4 años
5.-tipo de discapacidad?  Física 
6.- Grado de discapacidad?              60%
7.- La causa de la discapacidad es de nacimiento, accidente o enfermedad?  nacimiento
8.-tuvo algún inconveniente para empezar sus estudios o labores en la universidad?  sI
9.-si la respuesta fue si, indique cual  Papeleos y solicitudes para ser aceptado.
10.-con respecto a su discapacidad, cuáles son las dificultades que tiene dentro del campus universitario?  Desplazamiento
11.-considera que las instalaciones actuales son adecuadas para su desempeño?   no
12.-si su respuesta es no, cuales don las dificultades que tiene dentro del campus?  subir a niveles superiores puesto que no hay ascen-
sor.
13.-considera que los servicios higiénicos para personas con discapacidad del campus están correctamente creados?   no
14.-si la respuesta es no, que podemos mejorar? MoDIFIcAr Los BAÑos 
15.-considera que las aulas y salones de clases de la universidad están correctamente diseñados y/o adaptados para personas con disca-
pacidad? no
16.-si la respuesta es no indique el limitante para su normal desempeño. Poco espacio de circulación
17.-En qué tipo de transporte llega al campus universitario?  Vehículo propio
18.-tiene asistencia informativa para llegar a los servicios de la universidad?  no
19.-El momento de ingerir alimentos puede acceder con facilidad a las instalaciones? ( bar, comedor, banca, etc.) no
20.-Para realizar trámites es fácil acceder a las oficinas? sI
21.-Están las personas respetando las áreas señaladas para uso exclusivo de discapacidad?  no
22.-considera necesario señalética? sI
23.-La señalética existente es adecuada? no
24.-La señalética existente es suficiente? no
25.-Algún otro tipo de problema particular al utilizar las instalaciones de la universidad? no EstA DIsEÑADA PArA DIscAPAcItADos
26.-que cambios recomienda? AscEnsorEs 
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#7

1.-nombre (no obligatorio)  José Astudillo
2.- Edad?   48
3.- A que facultad o departamento pertenece?  Facultad de Derecho de la universidad de cuenca
4.- cuánto tiempo lleva estudiando y/o trabajando?  12 años
5.-tipo de discapacidad?  Física 
6.- Grado de discapacidad?              40%
7.- La causa de la discapacidad es de nacimiento, accidente o enfermedad?  Accidente
8.-tuvo algún inconveniente para empezar sus estudios o labores en la universidad?  no
9.-si la respuesta fue si, indique cual
10.-con respecto a su discapacidad, cuáles son las dificultades que tiene dentro del campus universitario?  Despla-
zamiento
11.-considera que las instalaciones actuales son adecuadas para su desempeño?   si
12.-si su respuesta es no, cuales don las dificultades que tiene dentro del campus?  
13.-considera que los servicios higiénicos para personas con discapacidad del campus están correctamente creados?   
si
14.-si la respuesta es no, que podemos mejorar? 
15.-considera que las aulas y salones de clases de la universidad están correctamente diseñados y/o adaptados para 
personas con discapacidad? no
16.-si la respuesta es no indique el limitante para su normal desempeño. Poco espacio de circulación
17.-En qué tipo de transporte llega al campus universitario?  Vehículo propio
18.-tiene asistencia informativa para llegar a los servicios de la universidad?  si
19.-El momento de ingerir alimentos puede acceder con facilidad a las instalaciones? ( bar, comedor, banca, etc.) si 
20.-Para realizar trámites es fácil acceder a las oficinas? sI
21.-Están las personas respetando las áreas señaladas para uso exclusivo de discapacidad?  no
22.-considera necesario señalética? sI
23.-La señalética existente es adecuada? sI
24.-La señalética existente es suficiente? no
25.-Algún otro tipo de problema particular al utilizar las instalaciones de la universidad?
26.-que cambios recomienda? 
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#8

1.-nombre (no obligatorio)  
2.- Edad?   21
3.- A que facultad o departamento pertenece?  Facultad de Arquitectura de la universidad católica de cuenca
4.- cuánto tiempo lleva estudiando y/o trabajando?  4 años
5.-tipo de discapacidad?  Física 
6.- Grado de discapacidad?              60%
7.- La causa de la discapacidad es de nacimiento, accidente o enfermedad?  nacimiento
8.-tuvo algún inconveniente para empezar sus estudios o labores en la universidad?  sI
9.-si la respuesta fue si, indique cual  Papeleos y solicitudes para ser aceptado.
10.-con respecto a su discapacidad, cuáles son las dificultades que tiene dentro del campus universitario?  Desplazamiento
11.-considera que las instalaciones actuales son adecuadas para su desempeño?   no
12.-si su respuesta es no, cuales don las dificultades que tiene dentro del campus?  subir a niveles superiores puesto que no hay ascen-
sor.
13.-considera que los servicios higiénicos para personas con discapacidad del campus están correctamente creados?   no
14.-si la respuesta es no, que podemos mejorar? MoDIFIcAr Los BAÑos 
15.-considera que las aulas y salones de clases de la universidad están correctamente diseñados y/o adaptados para personas con disca-
pacidad? no
16.-si la respuesta es no indique el limitante para su normal desempeño. Poco espacio de circulación
17.-En qué tipo de transporte llega al campus universitario?  Vehículo propio
18.-tiene asistencia informativa para llegar a los servicios de la universidad?  no
19.-El momento de ingerir alimentos puede acceder con facilidad a las instalaciones? ( bar, comedor, banca, etc.) no
20.-Para realizar trámites es fácil acceder a las oficinas? sI
21.-Están las personas respetando las áreas señaladas para uso exclusivo de discapacidad?  no
22.-considera necesario señalética? sI
23.-La señalética existente es adecuada? no
24.-La señalética existente es suficiente? no
25.-Algún otro tipo de problema particular al utilizar las instalaciones de la universidad? no EstA DIsEÑADA PArA DIscAPAcItADos
26.-que cambios recomienda? AscEnsorEs 
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#9

1.-nombre (no obligatorio)  David reinoso
2.- Edad?   19
3.- A que facultad o departamento pertenece?  Facultad de Arquitectura de la universidad católica de cuenca
4.- cuánto tiempo lleva estudiando y/o trabajando?  2 años
5.-tipo de discapacidad?  Física 
6.- Grado de discapacidad?              20%
7.- La causa de la discapacidad es de nacimiento, accidente o enfermedad?  accidente
8.-tuvo algún inconveniente para empezar sus estudios o labores en la universidad?  no
9.-si la respuesta fue si, indique cual  
10.-con respecto a su discapacidad, cuáles son las dificultades que tiene dentro del campus universitario?  Despla-
zamiento
11.-considera que las instalaciones actuales son adecuadas para su desempeño?   no
12.-si su respuesta es no, cuales don las dificultades que tiene dentro del campus?  Falta de ascensor
13.-considera que los servicios higiénicos para personas con discapacidad del campus están correctamente creados?   
si
14.-si la respuesta es no, que podemos mejorar? 
15.-considera que las aulas y salones de clases de la universidad están correctamente diseñados y/o adaptados para 
personas con discapacidad? no
16.-si la respuesta es no indique el limitante para su normal desempeño. Poco espacio de circulación
17.-En qué tipo de transporte llega al campus universitario?  transporte publico
18.-tiene asistencia informativa para llegar a los servicios de la universidad?  no
19.-El momento de ingerir alimentos puede acceder con facilidad a las instalaciones? ( bar, comedor, banca, etc.) no
20.-Para realizar trámites es fácil acceder a las oficinas? sI
21.-Están las personas respetando las áreas señaladas para uso exclusivo de discapacidad?  no
22.-considera necesario señalética? sI
23.-La señalética existente es adecuada? no
24.-La señalética existente es suficiente? no
25.-Algún otro tipo de problema particular al utilizar las instalaciones de la universidad?  no EstA DIsEÑADA PArA DIs-
cAPAcItADos 
26.-que cambios recomienda? AscEnsorEs 
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#10

1.-nombre (no obligatorio)  Paula Estrella
2.- Edad?   27
3.- A que facultad o departamento pertenece?  Facultad de Arquitectura de la universidad católica de cuenca
4.- cuánto tiempo lleva estudiando y/o trabajando?  5 años
5.-tipo de discapacidad?  Física 
6.- Grado de discapacidad?              40%
7.- La causa de la discapacidad es de nacimiento, accidente o enfermedad?  enfermedad
8.-tuvo algún inconveniente para empezar sus estudios o labores en la universidad?  si
9.-si la respuesta fue si, indique cual  soLIcItuDEs DE AcEPtAcIon 
10.-con respecto a su discapacidad, cuáles son las dificultades que tiene dentro del campus universitario?  Desplazamiento
11.-considera que las instalaciones actuales son adecuadas para su desempeño?   no
12.-si su respuesta es no, cuales don las dificultades que tiene dentro del campus?    Falta de ascensor
13.-considera que los servicios higiénicos para personas con discapacidad del campus están correctamente creados?   no
14.-si la respuesta es no, que podemos mejorar? HAcErLos MAs GrAnDEs
15.-considera que las aulas y salones de clases de la universidad están correctamente diseñados y/o adaptados para personas con disca-
pacidad? no
16.-si la respuesta es no indique el limitante para su normal desempeño. Poco espacio de circulación
17.-En qué tipo de transporte llega al campus universitario?  VEHIcuLo ProPIo
18.-tiene asistencia informativa para llegar a los servicios de la universidad?  no
19.-El momento de ingerir alimentos puede acceder con facilidad a las instalaciones? ( bar, comedor, banca, etc.) no
20.-Para realizar trámites es fácil acceder a las oficinas? sI
21.-Están las personas respetando las áreas señaladas para uso exclusivo de discapacidad?  no
22.-considera necesario señalética? sI
23.-La señalética existente es adecuada? no
24.-La señalética existente es suficiente? no
25.-Algún otro tipo de problema particular al utilizar las instalaciones de la universidad?  no EstA DIsEÑADA PArA DIscAPAcItADos 
26.-que cambios recomienda? AscEnsorEs tEXturAs AntIDEsLIZAntEs.
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#9

1.-nombre (no obligatorio)  David reinoso
2.- Edad?   19
3.- A que facultad o departamento pertenece?  Facultad de Arquitectura de la universidad católica de cuenca
4.- cuánto tiempo lleva estudiando y/o trabajando?  2 años
5.-tipo de discapacidad?  Física 
6.- Grado de discapacidad?              20%
7.- La causa de la discapacidad es de nacimiento, accidente o enfermedad?  accidente
8.-tuvo algún inconveniente para empezar sus estudios o labores en la universidad?  no
9.-si la respuesta fue si, indique cual  
10.-con respecto a su discapacidad, cuáles son las dificultades que tiene dentro del campus universitario?  Despla-
zamiento
11.-considera que las instalaciones actuales son adecuadas para su desempeño?   no
12.-si su respuesta es no, cuales don las dificultades que tiene dentro del campus?  Falta de ascensor
13.-considera que los servicios higiénicos para personas con discapacidad del campus están correctamente creados?   
si
14.-si la respuesta es no, que podemos mejorar? 
15.-considera que las aulas y salones de clases de la universidad están correctamente diseñados y/o adaptados para 
personas con discapacidad? no
16.-si la respuesta es no indique el limitante para su normal desempeño. Poco espacio de circulación
17.-En qué tipo de transporte llega al campus universitario?  transporte publico
18.-tiene asistencia informativa para llegar a los servicios de la universidad?  no
19.-El momento de ingerir alimentos puede acceder con facilidad a las instalaciones? ( bar, comedor, banca, etc.) no
20.-Para realizar trámites es fácil acceder a las oficinas? sI
21.-Están las personas respetando las áreas señaladas para uso exclusivo de discapacidad?  no
22.-considera necesario señalética? sI
23.-La señalética existente es adecuada? no
24.-La señalética existente es suficiente? no
25.-Algún otro tipo de problema particular al utilizar las instalaciones de la universidad?  no EstA DIsEÑADA PArA DIs-
cAPAcItADos 
26.-que cambios recomienda? AscEnsorEs 
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#10

1.-nombre (no obligatorio)  Paula Estrella
2.- Edad?   27
3.- A que facultad o departamento pertenece?  Facultad de Arquitectura de la universidad católica de cuenca
4.- cuánto tiempo lleva estudiando y/o trabajando?  5 años
5.-tipo de discapacidad?  Física 
6.- Grado de discapacidad?              40%
7.- La causa de la discapacidad es de nacimiento, accidente o enfermedad?  enfermedad
8.-tuvo algún inconveniente para empezar sus estudios o labores en la universidad?  si
9.-si la respuesta fue si, indique cual  soLIcItuDEs DE AcEPtAcIon 
10.-con respecto a su discapacidad, cuáles son las dificultades que tiene dentro del campus universitario?  Desplazamiento
11.-considera que las instalaciones actuales son adecuadas para su desempeño?   no
12.-si su respuesta es no, cuales don las dificultades que tiene dentro del campus?    Falta de ascensor
13.-considera que los servicios higiénicos para personas con discapacidad del campus están correctamente creados?   no
14.-si la respuesta es no, que podemos mejorar? HAcErLos MAs GrAnDEs
15.-considera que las aulas y salones de clases de la universidad están correctamente diseñados y/o adaptados para personas con disca-
pacidad? no
16.-si la respuesta es no indique el limitante para su normal desempeño. Poco espacio de circulación
17.-En qué tipo de transporte llega al campus universitario?  VEHIcuLo ProPIo
18.-tiene asistencia informativa para llegar a los servicios de la universidad?  no
19.-El momento de ingerir alimentos puede acceder con facilidad a las instalaciones? ( bar, comedor, banca, etc.) no
20.-Para realizar trámites es fácil acceder a las oficinas? sI
21.-Están las personas respetando las áreas señaladas para uso exclusivo de discapacidad?  no
22.-considera necesario señalética? sI
23.-La señalética existente es adecuada? no
24.-La señalética existente es suficiente? no
25.-Algún otro tipo de problema particular al utilizar las instalaciones de la universidad?  no EstA DIsEÑADA PArA DIscAPAcItADos 
26.-que cambios recomienda? AscEnsorEs tEXturAs AntIDEsLIZAntEs.
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