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1. JUSTIFICACION

Este proyecto tiene como propdsito crear la primera planta de fabricacion de computadoras
hechas 80% en Ecuador. Como primer producto de lanzamiento seran Nuevas Unidades de
Computo (NUC). Gracias a avances tecnol 6gicos en nuestro pais, ahora es posible el poder
crear computadoras de Ultima tecnol ogia tanto parael consumo local y como también para

exportacion.

Este emprendimiento va a traer muchos beneficios para Ecuador y sus habitantes. El
principal beneficio y una de las razones por la que este proyecto se lleva a cabo es que la
educacion va a meorar notablemente y esto se da porque las unidades de computo a producir
son bastante accesibles tanto en su precio, como en su obtencién. Las unidades de computo a
producir no solo van a ser la herramienta que |os estudiantes usen para su vida académica, va
aser lapuerta para su desarrollo intelectual y €l desarrollo del pais. También se veran
beneficiados g ecutivos, empresarios, empresas y pequefios negocios que a veces no logran
tener equipos para poder realizar sus actividades comerciales por sus precios atos en el
mercado. Ecuador tiene tanto potencial productivo que no ha podido crecer por falta de
conocimientos tecnol dgicos. Algunos comerciantes no han podido expandir su negocio ni
llegar més alla por no contar con la herramienta de comunicacion mas grande que es el

Internet y latecnologia.

Queremos aportar con e desempleo y subempleo ddl pais. Unarazon por la que hay tanto
desempleo y sobre todo subempleo es por |a pobre educacion recibida. Cada vez es méas
importante el tener conocimientos tecnol 6gicos para la aplicacion aun trabajo y como ésta
educacién no fue recibida por la mayoria se ven forzados a subempleos que den un ingreso
gue no muchas veces es fijo. Con la educacion en tecnol ogias de computacién se puede

cambiar € rumbo y dar oportunidades a quienes nuncalatuvieron.



Otro factor importante atomar en cuenta en este proyecto es que se van a generar empleos
y sevaaexplotar e potencial tecnoldgico que muy poco ha sido tomado en cuentaen
Ecuador y esto se da porque latecnologia siempre ha sido un rubro de importaciéon y no de
produccion. Al ser un producto 80% ecuatoriano se van ainvolucrar amuchas industrias
locales que nos provean materia que vayamos a utilizar parala produccién.Lafabricacion de
este tipo de tecnologia evita que mas dinero salga del paisy a su vez genere divisas e ingresos

que en laactualidad e hacen falta a pais.

Queremos dar alos ecuatorianos y a mundo un producto de calidad que no tenga nada que
envidiar alas marcas més recurridas en éste ambito y asi mismo comprometernos a dar

garantias y seguridades para nuestros consumidores.

2. PROBLEMA A RESOLVER

Seguin € Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y Censo (INEC), sdlo € 34% dela
poblacion de Ecuador utilizan computadoras (INEC, Ecuador en Cifras, 2011). Estas cifras no
son muy alentadoras ya que una computadora con acceso ainternet es laclave para el
desarrollo y éxito de cualquier persona en el mundo. El ser privado de tener una educacion
avanzada con uso de computacion da una desventaja bastante amplia para quien aspira a tener
un futuro y esta falta de educacion es uno de los principal es activadores de |a pobreza en

Ecuador.

Parte de este problemaes €l elevado costo de latecnologiay paraun pais que tiene un
indice de pobreza'y desempleo tan elevado como Ecuador es muy complicado €l tener acceso
a este tipo de tecnologia que hoy en dia es béasico para cuaquier persona. Segun datos del
INEC, Ecuador hasta Junio del 2014 tiene una Poblacién Econdémicamente Activa (PEA) de
4.8 millones (INEC, Estadisticas. Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo

(ENEMDU), 2014) y una poblacion total de 15.7 millones (Datos Macro, 2014), es decir la



PEA es del 30% de la poblacion. De esas 4.8 millones de personas el 52.69% es poblacion

ocupada (PO), €l 5.71% son desempleados y € 41.25% son subempl eados.

Hoy en dia cualquier trabajo exige tener conoci mientos de uso de una computadoray de
mani pulacion de datos en procesadores de palabras como Microsoft Word o Excel como un
requisito basico. El no tener el conocimiento ni latecnologiaal alcance ya deja en desventaja
acualquier aspirante aun trabajo y asi mismo ano poder crecer ni desarrollarse
intelectualmente. El Internet es un armatan poderosa que puede ayudar a cualquier persona
gue tiene unasimple idea adesarrollarlay hacerlareaidad, y unavez que ya searealidad

mantenerse siempre actualizado y a dia en lo que le compete su area de trabgjo.

Lacomputacion y € Internet le abren la puerta a cualquier persona aaspirar aser alguien
en este mundo tan competitivo. Con acceso a computacion e internet se puede mejorar
notablemente el nivel académico de una personay esto consigo arrastraria ondas positivas
como una educacién méas avanzada, mas posibilidades de trabajo, menos pobreza,
emprendimiento local, mayor culturay conocimientos, nuevos talentos y prospectos para

Ecuador, lideres y todo esto conllevaa desarrollo econdmico de Ecuador.

3. OBJETIVO GENERAL
El objetivo de este proyecto es de determinar la factibilidad de implementar una planta de
ensamble de computadoras NUC en |la ciudad de Manta para saber si este proyecto es viable o

no.

Es importante conocer mediante un estudio de mercado, cuales son las necesidades del
consumidor para determinar si las NUC las cumplen y satisfacen. Ademas es importante saber

cud serialademanda para este tipo de tecnologia nueva en Ecuador.



Una vez conocida la oferta y demanda del producto determinar la cantidad necesaria de
trabajadores que se necesitan para tener esta planta en marcha y ademas el espacio idoneo y
distribucion de dicho espacio para las diferentes actividades y labores a realizares otro
objetivo a trazar. El espacio es importante ya que se espera agregar nuevas lineas de
productos en e futuro y un espacio de expansion va atener que ser tomado en cuenta antes de

escoger € terreno donde este proyecto se vaaplantar.

Determinar si este proyecto va a poder ser econdmicamente viable es otro objetivo de este
proyecto. Los nimeros son la parte mas importante de cualquier proyecto y son los que van a

determinar s vale 0 no la pena dar marcha adel ante.

4. RESUMEN EJECUTIVO

En Ecuador tenemos un serio problema con € acceso atecnologia, en especial los
estudiantes de medianos y bajos recursos econdmicos. Al ser privado un estudiante de la
tecnologia, como una computadora e Internet, su futuro puede ser afectado ya que es
préacticamente un requisito € saber manipular una computadora para aspirar a un trabajo o un
negocio exitoso. Una computadora es una herramienta que cada vez es més basica para una
persona, en ella una persona puede tener acceso a una cantidad infinita de informacion que lo
vaapoder favorecer y ayudar en cualquier ambito de su vida. Con mas personas con acceso a
tecnologiay computacion el desarrollo del Ecuador va a crecer enormementey la culturade

sus habitantes también.

Para poder hacer esto posible hay que dar accesibilidad alatecnologiay laidea planteada
en este plan de negocio es montar una planta para ensamblar las computadoras del futuro. Las
computadoras del futuro ya no son como las computadoras de escritorio que normalmente
conocemos, ahora se redujo el tamario, se redujo & consumo de electricidad y se aumento la

potencia de procesamiento gracias a avances tecnol dgicos de la compaiiia Intel. Este es un



concepto nuevo y revolucionario que Intel 1o fundé como NUC (Nueva Unidad de COmputo)
y s una computadora de pequefias dimensiones (11.6cm x 11.2cm x 5.1cm)(Intel, 2014) pero
de grandes capacidades y especificaciones. Al ser pequeias y compactas, las NUC son
bastante accesibles en su precio y pueden ser usadas en cualquier monitor o televisor
moderno. Constan de 4 entradas de USB (Universal Serial Bus), una salidade HDMI (High-
Definition Multimedia Interface) para conectar a monitores o televisores, unasalidade VGA
(Video GraphicsArray) paralos monitores que son mas antiguos, conector con salida de
Audio, un puerto LAN (Local Area Network) para conectar a por cable alnternet y ademéas

viene con WI-FI (WirelessFidelity) paratener acceso a conexiones ina dambricas.

El plan de este proyecto es producir y ensamblar computadoras estilo NUC en Ecuador. La
computadora en un 85% seria hecha en Ecuador ya que componentes como la tarjeta madre
(lacolumnavertebral de toda computadora, es la fuente de comunicacion para cada
dispositivo conectado a un sistema), la memoriaRAM (Random Access Memory, utilizada
por el procesador pararecibir instrucciones y g ecutarlos) y su chasis o estructurava aser
fabricada en Ecuador. En Ecuador tenemos la tecnol ogia para poder hacer estos productos
gracias aun emprendimiento realizado en Cuenca de una fabrica llamada Tarpuq que en
guechua significa "Sembrador”. Tarpuq es una planta SMT (Surface Mount Technology)
capaz de producir tarjetas madres y placas en serie para cualquier dispositivo e ectrénico
como televisores, celulares, computadoras, radios, etc (Tarpug, 2014). Gracias a este
emprendimiento este proyecto esviabley a poder producir un 85% del producto en Ecuador,

su precio final vaapoder ser accesible paratodos.

Laformade introducir €l producto al mercado es formando alianzas con entidades publicas
y privadas como CNT (Corporacion Nacional de Telecomunicaciones) Claroy TV Cable que
ofrecen @ Internet mas econdmico y recurrido del pais. Laidea es de vender € servicio de

Internet junto con la computadoray cobrar mensual mente mediante un contrato una cifrabaja



igual o inferior a $10 por la computadora. Con éste método ganamos todos ya que el
consumidor puede ser duefio de su computadora pagando comodas cuotas mensuales que ni
las va a sentir, las entidades van atener clientes nuevos que no ha podido tener por lafaltade
computadoras en sus hogares y Ecuador va atener una empresa productora de tecnologia de

punta que va a aportar con su desarrollo.

5. MISION Y VISION
Mision
Destacar desarrollando, produciendo, comercializando y distribuyendo productos de

calidad que superen las expectativas de clientes y que generen valor para nuestros socios

comerciales.
Vision

Convertirnos en lareferencia de latecnologia a nivel nacional y mundial, dgjando €l

nombre de Ecuador en todo lo alto.

6. METAS

Hacer o que en Ecuador pareciaimposible, producir tecnologia de punta de buena
calidad y accesible paratodos. Ser |os primeros en crear un productos de computacion que
vayan a ser orgullosamente hechos en Ecuador en un 80-85%.

Producir diferentes lineas dentro de la misma rama de la computacion como |o son
tablets, laptops, All-in-one, tarjetas madres, memorias RAM, routers, etc.

Que nuestra marca se expanda no solo en Ecuador, también anivel mundial.

Desarrollar productos innovadores que beneficien alas actividades diarias del

consumidor.



Poner nuestro granito de arena aportando parala educacion de Ecuador. Nosotros
crearemos las herramientas que van a ayudar al desarrollo econémico, socia y politico del

pais.

7. VIABILIDAD LEGAL

7.1 Aspectos Societarios
Para su implementacion y posterior puesta en marcha el proyecto debera organizarse
juridicamente como una forma asociativa con fines de lucro como es la sociedad anénima;
esta que se constituye al amparo de la Ley de Compafiasy es regulada por la
Superintendencia de Compaiiias (H. Congreso Nacional, 1999), entre los requisitos de fondo

se tienen los siguientes:

Concepto: Es una sociedad cuyo capital se divide en acciones negociables, |0s accionistas
responden Unicamente hasta el monto de sus acciones. La denominacion debera contener la
indicacion de —compariia anonima o — “sociedad andnima*, o las correspondientes siglas

SA.

Capital minimo para la constitucién: US$ 800, debe ser pagado en al menos €l 25% de

su valor nominal.

NUmero de socios: La sociedad anénima requiere por |0 menos dos sociosy como
maximo es ilimitado, los socios no deben ser conyuges ni hijos no emancipados.

Posteriormente puede existir con por |0 menos un socio.

Naturaleza: Para efectos fiscales y tributarios esta compafia es una sociedad de capital.



Capacidad: Paraintervenir en laformacion de una comparfiia anonimaen calidad de
promotor o fundador requiere de capacidad civil para contratar. Sin embargo, no podran

hacerlo entre conyuges ni entre padres e hijos no emancipados.

Responsabilidad: Los accionistas responden Unicamente por el monto de sus acciones.

Constitucion: La compariia se constituira mediante escritura pablica que, previa
Resolucién aprobatoria de la Superintendencia de Compafiias, serainscritaen el Registro

Mercantil, momento en que empieza lavidajuridica de la Empresa.

Aportaciones: Paralaconstitucion del capital suscrito las aportaciones pueden ser en
dinero o también en especies, siempre y cuando estas correspondan a objeto social dela

empresa conformada.

Caracteristicas de las acciones; Las acciones seran nominativas.

7.2 Aspectostributarios

En el aspecto tributario de laempresa, se acogera ala Ley de Régimen Tributario Interno,
misma que establece |o referente aimpuesto a Valor Agregado, Consumos Especiales e
Impuesto ala Renta, asi como las retenciones en lafuente y anticipo de impuestos.
Complementariamente, se regira con laLey del Registro Unico de Contribuyentesy

Reglamento de Facturas y Comprobantes de Compra Venta.

7.3 Aspectostécnicos
En el mercado nacional el proceso productivo y caracteristicas del producto se gjustaran

segun parametros establecidos por € Instituto Ecuatoriano de Normalizacion.

Uno de los incentivos tributarios establecidos en el Codigo Organico de la Produccion,

Comercio e Inversiones (2010) es la exoneracion de Impuesto ala Renta por |0s primeros



cinco afos para actividades productivas relacionadas con |os sectores prioritarios, segun la
agenda econdmica; uno de estos son |os proyectos con encadenamientos productivos con base
en el sector primario, como es la agricultura; este beneficio esta condicionado ademés a su
ubicacion en cantones diferentes a Quito y Guayaguil; para hacer uso de este beneficio, la

planta se ubicara en la via Manta-Rocafuerte, especificamente en € sector Jaramijo.

En cuanto a aspectos ambientales, €l proyecto se gjustara alas siguientes leyes:

L ey de Gestion ambiental:En su Art. Primero establece los principios y directrices de
politica ambiental; determinalas obligaciones, responsabilidades, niveles de participacion
de los sectores publicoy privado en lagestion ambiental y sefida los limites

permisibles, controlesy sanciones en esta materia.

Ley de Prevencion y Control dela Contaminacion Ambiental: En su Articulo sexto
establece la prohibicién de descargar, sin sujetarse a las correspondientes normas técnicas
y regulaciones, a las redes de alcantarillado, 0 en las quebradas, acequias, rios, lagos
naturales o artificiales, o en las aguas maritimas, asi como infiltrar en terrenos, las
aguas residuales que contengan contaminantes que sean nocivos ala salud humana, ala

fauna, alafloray alas propiedades (Congreso Nacional, 2004)

8. ANALISISDE MERCADO

8.1 Mercado Objetivo

Las NUC son ideales para estudiantes de colegio y universidades, ademas de hogaresy
oficinas. Nuestro mercado objetivo son hombres y mujeres de nivel socioecondémico medio-
bajo comprendidos entre laedad de 15 a 50 afios. Serealizaron 147 encuestas, resultado de la

muestra usada y dirigida a mercado objetivo por medio de Facebook.
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Ilustracién 1: Porcentaj e de edades en las encuestas realizadas

Edad
12 2
' e Ay M IR
LT ST, 8

S T3] 31-35 16 1%

Womas 46 AW

Fuente: Encuestas, 2014
Elaborado por € autor
Ilustracién 2: Porcentaj e de género en las encuestas

Eanero

Masculime 5 Gl

A Famzming 72 49%

I 'emen e

15 4§ 5 4 [

Fuente: Encuestas, 2014
Elaborado por € autor

8.2 Analiss PESTAL

8.2.1 Palitico - Legal

El actual gobierno, presidido por Rafagl Correa, presenta una estabilidad que se encuentra
bastante respaldada. Evidencia de esto son las Ultimas elecciones presidenciales del 17 de
Febrero del 2013 que le dieron a presidente Rafagl Correa una continuacion de su plazo
presidencial hastad afo 2017, y ademas la oportunidades ser reelecto(CIA, 2014).

El gobierno se encuentra actualmente promoviendo el desarrollo de laindustria
Ecuatoriana. Una prueba de esto, son |as nuevas restricciones de importacion que se crearon
paraapoyar a producto Ecuatoriano (Diario HOY, 2014).

Actualmente |la partida arancelaria 8471.41.00.00, correspondiente a computadoras de
escritorio, se encuentralibre de impuestos y restricciones ya que no existe compafiia que

fabrique computadoras de escritorio que en su mayoria sean hechas en Ecuador.
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8.2.2 Econdmico
Econdmicamente el montaje de una planta fabricadora de computadoras Ecuatorianas es
bastante positivo. En el afio 2013 se importaron $28 millones(CobusGroup, 2014) dentro de la
partida arancelaria 8471.41.00.00 que es bastante significativo debido a que es dinero que
parte del paisy que no retorna. El producir computadoras Ecuatorianas no solo va a disminuir

la cantidad de dinero que sale del pais, también generara ingresos debido a exportaciones.

8.2.3 Socio- Cultural
Actualmente, el uso de computadoras es indispensable para toda persona que quiera
estudiar (toda carrera) o quiera aspirar a un trabajo. Por desgracia solo |os estudiantes de
colegios y universidades privadas cuentan con computadoras que pueden ser utilizadas por
sus estudiantes.
Seguin € Ingtituto Ecuatoriano de Estadisticas y Censo (INEC), sblo € 34% dela

poblacion de Ecuador utilizan computadoras (INEC, Ecuador en Cifras, 2011).

8.2.4 Tecnologico— Ambiental
Actualmente en Ecuador ya existe |la maquinaria necesaria para poder producir productos
tecnol 6gicos de alta gama. Existen fébricas con tecnologia SMT (Surface-Mount Technology)
capaces de crear placas y tarjetas madre paratodo equipo tecnol 6gico avanzado.
Ademas se cuenta con € apoyo de personal calificado de INTEL ubicado en € pais que
pueden ofrecer apoyo técnico y personalizado.
No existen leyes de proteccion a medioambiente que impidan la comerciaizacion de este

producto.
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8.3 Analisis FODA

8.3.1 Fortalezas
Producto HECHO EN ECUADOR.
Producto unico e innovador para ser introducido en € mercado nacional.
Producto elaborado con altatecnologiay respaldado con garantias.
La competencia es bastante reducida. Y a que este producto aln no se haintroducido
a Ecuador, se toma como referencia a ensambladores de computadoras de escritorio
como lo son Xtratech y SpeedMind, ambos importan absol utamente todo armado y
de diferentes marcas que no son de ellos y solo arman/ensamblan las computadoras,
no las producen.
Nuestro precio es 80% menor que & de la competencia ya que nuestro producto es
HECHO EN ECUADOR. Ademas nuestro precio entra dentro del rango que nuestros
clientes consideran “Justo” de acuerdo las encuestas realizadas.
El producto fue muy bien aceptado de acuerdo alas encuestas.
Las caracteristicas de las NUC son bastante llamativas ya que hacen un producto
todo-en-uno que va a satisfacer varias necesidades de los clientes. LaNUC vaa ser
parad cliente su computadora de escritorio, su reproductor de CD y DVD, su fuente
de estudios y conocimientos, su fuente de entretenimiento, convertira su televisor
normal en un Smart Tv ultra potente, lo podrallevar atodos ladosy sera su

herramienta de trabgjo.
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Ilustracién 3: Grafico de aceptacion dela NUC

iL# gustaria una MUC en su casa, colegio, universidad o trabajo?
S 138 35%

-l
o 28 BB 34 T1E 140

Fuente: Encuestas, 2014
Elaborado por € autor

Ilustracién 4: Aceptacién de una computadora HECHA EN ECUADOR.

En una ascala cal 1.2l 0, respanda 13 shgulants prequnia: @Compraria usted ung camputagara HECHA EN ECUADORT
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Fuente: Encuestas, 2014
Elaborado por € autor

8.3.2 Oportunidades
Primera marca en producir computadoras 80% HECHAS EN ECUADOR.
Pioneros en fabricacion de NUC en Latinoamérica abriendo posibilidades de
exportacion.
No existen prohibiciones por parte del gobierno paralaimportacién de la materia
prima necesitada.
Posibilidad de expansion y apertura de nuevas lineas de productos tecnol 6gicos como
laptops, al-in-one, tablets, etc.
Cada vez las computadoras se convierten méas en una necesidad.
Apoyar alaeducacion ofreciendo nuestro producto a escuel as, colegios y

universidades arededor del Ecuador.
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Convertirnos en socios de entidades publicas como CNT o privadas como Claro o

TvCable.

Ilustracién 5: Proveedor es de | nter net mas solicitados.

2Cudl a5 su provasdor da [ntamet?

i 35 4%
DR | e 4 1%
2 reahET  F 2%
~+ [ Py a1
Funithi l Het T i 1%
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|:‘:E"l:|l
e |

ol

Fuente: Encuestas, 2014
Elaborado por € autor

8.3.3 Debilidades
Probabilidad de déficit de stock de materia prima por retrasos en importaci ones.

Laintroduccion de NUC puede ser dificil ya que es un concepto nuevo y diferente a

lo que la gente esta acostumbrada a ver.

Desconfianza de que por ser un producto Ecuatoriano vaya a ser de mala calidad.

Ilustracién 6: Conocimiento del producto (NUC)

sHa sscuchado usted de las Musvas Unidades de Computo [(NUC)?

S Ar 1%
gl'- Mo 410 RR%
- ——S—S—"—S,S——

x] b L2 pll 04 120

Fuente: Encuestas, 2014
Elaborado por € autor
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Ilustracién 7: Razones por la que no compraria un producto HECHAS EN ECUADOR

Si surespuesta ag dald al 3, indicar la razdén
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W oz ena
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=uente: Encuestas, 2014
Elaborado por € autor

8.3.4 Amenazas
La competencia pese a que no tienen un producto similar, yatienen unamarca
posesionada.

La competencia cuenta con mayor capital.

8.4 Andlisisdelas4 P’s

8.4.1 Plaza

Para comodidad de |os clientes, nuestro producto va a poder ser encontrado en diferentes
plazas. Nuestra primera plaza serian |os almacenes especializados en productos de
computacion y tecnologia como Computron, NoviCompu, CompuZone y Metropolis.
También nuestro producto va a ser encontrado en cadenas de comisariato grandes como
Megamaxi y finalmente entraremos en sociedad con empresas publicas y privadas
proveedoras de Internet como CNT, Claro y TvCable. Laidea de asociarnos con las empresas
publicasy privadas de ofrecer las NUC junto con €l plan de Internet de dichas empresas y
formar un “combo” llamativo paralos clientes a un precio fijo mensual, debitando mes ames
una cuota pequefia por laNUC. De esta manera las empresas publicas y privadas van a poder

aumentar su clientela, ya que el mercado de usuarios sin computadoras va a poder ser

agregado.
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Ilustracién 8: Habitos de compra de computadoras en Ecuador.

;Donde |8 gustana g usisd comprar computadoras?

Danras Donertiaas dF 1%
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Fuente: Encuestas, 2014
Elaborado por € autor

84.2 Precio

El producto se registrara bajo lamarca Dobro, y se comercializara a un precio bgjo para
poder ingresar y obtener aceptacion del mercado. El precio va a ser bajo gracias a que nuestro

producto va a ser fabricado por nosotros en Ecuador.

El precio de ventaserade $ 250 + IVA por libra, dando un total de $280. Este precio yava

atener incluidala garantiapor 1 afio incluida.

Ilustracién 9: Preciojusto para comprar unaNUC

£ Cusl zaneideraria uetad qua as al pracio idaal ¥
Justa para una NUC?

B ansns

| Bildes gt
W Aofraa
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| ErREEE]
B 50O 3 g
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Fuente: Encuestas, 2014
Elaborado por € autor

En lasiguiente tabla se va a presentar una comparativa de precios ofrecidos por la

competenciatomando en cuenta especificaciones similares alas que ofrecemos en nuestro
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producto. Y a que nuestro producto no existe en e mercado local, se tomaran en cuenta
computadoras de escritorios comunes con procesador Celeron, 4gb de RAM y 500 gb de

disco duro.

Tabla 1: Listado comparativo de preciosincluido I VA de computadoras con procesador Celeron

Precio
$33598 | $341 $280
por unidad

Elaborado por €l autor

8.4.3 Producto

Ilustracién 10: L ogotipo de la mar ca.

DOU=SA0

Elaborado por €l autor

Ilustracién 11: Prototipo del producto (NUC)

Elaborado por €l autor



Especificaciones del producto:

Marca Dobro

Producto a ofrecer: Nueva Unidad de Computo o Mini-pc
Procedencia: Ecuador

Especificaciones: Intel Celeron + 4gb RAM + 500gb HDD
Precio: $250 + IVA

Caracteristicastécnicas:
- Procesador:  Intel Celeron
- MemoriaRAM: 4gb SODIMM DDRS3
- Disco Duros:  500gb Seagate 5400RPM
- Puertos: 2 usb 2.0, 1 usb 30, Ethernet, HDMI, VGA, WIFI + BLUETOOTH
- Fuente de poder: 19V, adaptador de alimentacion de 65W DC-DC

- Dimensiones; 13x13x6 cm

Derechos de propiedad:

- Lamarcayaestaregistraday e producto patentado.

8.4.4 Promocion
Se promocionaran las NUC a: Tiendas especializadas en productos de computo y
electronicos, cadenas de supermercado a nivel naciona y compafiias publicasy privadas
proveedoras de Internet.

Proveeremos a | os distribui dores mencionados toda una linea grafica con rotulos y

exhibidores para mostrar nuestro producto de una mejor manera.

18
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Cada distribuidor o punto de venta va a estar obligado a aceptar devoluciones en caso de
que el producto esté defectuoso y hacer un cambio. En caso de reparacionesy servicio
técnico, cada distribuidor debe hacerse cargo si es un tema de software y de ser un temade
hardware explicarle a cliente que ellos pueden mandar por correo el producto a nuestra planta
para hacer uso de la garantiay proceder a arreglar o cambiar €l producto si es necesario.

Lapublicidad se hara de varias maneras. Para comenzar, como este proyecto es innovador
y nuevo en Ecuador se van a conceder Publirreportajes atodos los medios. Luego, se harén
pautas en medios escritos como periddicos y revistas especializadas. Parafinalizar se haran
campanas publicitarias por Facebook y Google Ads.

En caso de asociarnos con una empresa publica o privada proveedora de Internet, si la
empresa requiere una marca blanca podremos aceptar la peticion siempre y cuando la cantidad
reguerida sea bastante considerable. En caso de marca blanca, €l cliente 0 empresa va atener

gue armar su campaha publicitaria.

8.5 Andlisisdela demanday la oferta

8.5.1 Demanda

Seglin las encuestas redlizadas, € consumidor |o primero que ve antes de comprar una
computadora 0 aparato electronico eslamarca. Al ser unamarca nuevaen el mercado no
podemos tener esa ventgja que tienen las marcas que llevan afios en e negocio. Lo segundo
mas importante son las especificaciones y en este campo tenemos todas las ventgjas ya que la
NUC posee caracteristicas Unicas e inigualables, haciendo nuestro producto una solucién
completaalas exigencias de los consumidores. El tercer aspecto importante es el precio y
aqui también tenemos una ventgja amplia sobre la competencia.

Otro dato que nos deja las encuestas es que Laptops y Computadoras de Escritorio son los
aparatos el ectronicos més usados por los consumidores. La NUC es una computadora de

escritorio portable, es decir encasilla perfecto entre computadora de escritorio y laptop.
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El consumidor a que esta direccionado alas NUC presenta el siguiente perfil:
Per cepcidn del consumidor .- Buscan un producto que satisfagan todas sus
necesidades y hagan més que € resto de productos en el mercado.

Requisitostécnicos.- Los consumidores buscan calidad y garantia. Ademas
necesitan una computadora gque les permita ser mas productivos y poder gjercer sus
obligaciones (deberes, trabajos de oficina), ademas les gusta usar computadoras para
entretenimiento y navegar en Internet y redes sociales. Todo puede hacerse en laNUC sin
problema a guno.

Requisito econdmico.- Un precio accesible y con garantia de por medio eslo que €
cliente busca, al ser unamarcanuevad cliente duday desconfia, pero con una garantia se
sentirdn méas seguros.

Limitantes de consumo.- El consumidor decide su compra por su precio, calidad y
rendimiento.

Motivacion.- Prefieren comprar €l producto en almacenes especializados donde les

brinden soporte técnico y garantias.

Ilustracién 12: Aparatos el ectr énicos que utiliza el consumidor.

iQue aparato electronice utiliza nermalmente para su ecupacion?

Compuiadora de Esclorio 68 47%
Casmpaibaclaras de Ta Eapliip 74 EI%
I sptap Taldul 32 1%
Mo ulllza 0 T
| mbrlest i
Chro 4 12%

M ulilizo

Cira

Fuente: Encuestas, 2014

Elaborado por €l autor
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Ilustracién 13: Actividades querealiza el consumidor con su aparato electr énico.

$Cusl a3 la actlvidad que usted reallza con ol aparate slectirénlco sscoglde?
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Fuente: Encuestas, 2014
Elaborado por € autor
85.2 Oferta

Existen varias compafias en el mercado que venden computadoras, en su mayoria son
marcas conocidas como HP, DELL, TOSHIBA, APPLE, etc. Existen también compafiias
ensambladoras en el mercado que importan las piezas por separado como chasis, tarjeta
madre, disco duro, memoria RAM, procesador y fuente de poder y en galpones las ensamblan
con sus propias marcas como lo son SpeedMind y Xtratech.

A continuacion se detalla cuadro de | as importaciones de computadoras de escritorio desde

Enero del 2013 hasta Enero del 2014 (Cobus Group, 2014).

Tabla 2: Principalesimportadores de computador as de escritorio y susimportaciones del 2013

IMPORTADOR US$

AGENCIA NACIONAL DE REGULACION Y
CONTROL DEL TRANSPORTE TERRESTRE

TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL. 10.516.782,00
AVNET TECHNOLOGY SOLUTIONS ECUADOR

SA. 3.691.017,12
TECNOMEGA C.A. 3.025.484,50
MINISTERIO DE COORDINACION DE

SEGURIDAD 2.560.078,03
ICESA SA. 2.116.041,58
CREDITOS ECONOMICOS CREDICOSA SA. 1.323.198,40
ANDEANTRADE SA. 697.966,19

EMPRESA PUBLICA DE EXPLORACION Y
EXPLOTACION DE HIDROCARBUROS
PETROAMAZONAS EP 501.236,52

MEGAMICRO S.A. 376.234,72

IMPORTADORA ELECTRODOMESTICOS CHINA Y
JAPON ELECTROCHINA SA. 298.091,85
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ARTEFACTOS ECUATORIANOS PARA EL HOGAR
SA. ARTEFACTA 221.507,40

OTROS 2.887.906,6

TOTAL ANO 2013 $ 28.215.544,91

Fuente: CobusGroup, 2014
Elaborado por € autor

Ilustracién 14: Top 5 mayoresimportadores de computador as

Ranking por Importador

| AGENCIA NACIONAL DE REGULACION

. AVNET TECHNCOLOGY SOLUTIONS EGU

B TECNOMEGA C.A,

B MINISTERIO DE COORDINACION DE
ICESA S.A.

W OTROS

11% 13%

Fuente: CobusGroup, 2014
Elaborado por €l autor
8.6 Estrategia de diferenciacion
Las NUC que seintroduciran en el mercado tienen muchas caracteristicas especiales que

las hacen Unicas en referencia alas computadoras que se comercializan normal mente.

Son computadoras hechas un 80% en Ecuador, |o que reduce el costo de produccién y
por ende su precio final.

El modelo es 100% original, pero basado en € concepto de Intel. Se disefio y
desarroll6 el chasisy latarjeta madre enfocado en |o que verdaderamente necesitay considera
el consumidor local como unaventaja. No existe en el mundo una computadora como la que

en Dobro ofrece.
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Su tamario de 13x13 cm es un factor importante ya que no solo es una computadora de
escritorio diminuta de grandes capacidades, es una computadora portétil ya que se puede
llevar atodos lados sin dificultad y es también un centro de entretenimiento (reproductor de
CD/DVD y transformaun TV normal en Ultra Smart TV).

Consume 5 veces menos de € ectricidad.

8.7 Acciones de promocion
L as acciones de promocién que se emplearan paralas NUC son:

Promocion con vendedor es. Se programaran citas con potenciales clientes para
mostrar € producto fisicamente y su funcionalidad. Ademas estaremos abiertos a opciones de
personalizacion que convengan a clientes, por g emplo marcas blancas, que dependera de la
cantidad comprada.

Descuentos especiales por compras en volumenes. Dependiendo del volumen de
compra, se otorgara un descuento especial a cada cliente. Asi mismo si el volumen de compra
es bien alto se podran conceder beneficios extras como marcas blancas, disefio de empaque
personalizados y colores de producto.

Participacion en feriasy eventos. Siempre esimportante participar en ferias para
poder reforzar tanto el producto como lamarca. En ferias se pueden hacer demostraciones
bastantes explicitas de todas |as capacidades que el producto tiene y asi mismo informacion y
beneficios de lamarca.

Actividades para € sector y la comunidad (Talleres o seminarios gratuitos): Dar
talleres o seminarios gratuitos es nuestra forma de promover nuestro producto aquienesno lo
han usado alin. Los seminarios seran de temas y materias de informética para beneficio dela
comunidad, por ejemplo taller de manipulacién de datos en Excel. Estetipo de talleres o

seminarios realzardn €l nombre de lamarca, obligara alas personas inscritas al uso de
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nuestras NUC mientras setome €l taller, por ende es una accién de promocion gque puede
persuadir una compra.

Campaiias de comunicacion: Por medio de revistas que apunten a nuestro target y
campanias por redes sociales se fortaleceralamarcay e producto. Se pueden realizar videos

explicativos de todos |os beneficios de nuestras NUC y todas | as garantias que la marca da.

8.8 Canalesdedistribucion
Dobro Tech cuenta con una amplia bodega en sus instal aciones (fébrica) capaz de
almacenar pedidos grandes para despachos inmediatos.
DobroTech, distribuye sus productos directamente desde |a fébrica a sus socios
comerciales que son sus clientes finales. Entre ell os son tiendas especializadas de

computacién, cadenas de supermercado, proveedores de Internet, instituciones educativas, etc.

Laprincipal estrategia es mantener una constante comunicacion con nuestros socios
comerciales para poder trabajar en sinergia. Se pactan cantidades mensuales que seran

entregadas a tiempo pactado o pedidos separados que tardarian 3 semanas en ser entregados.

Ilustracion 15: Esquema de distribucion Dobro Tech

Dobro Tech

SOCIOS COMERCIALES

L CLIENTE FINAL

Elaborado por €l autor
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9. ANALISISOPERATIVO

9.1 Localizacion y descripcion de lasinstalaciones
DobroTech cuenta con 5000 m? de terreno de los cuales 500 m? van aser utilizados parala
construccion de la primera etapa del proyecto. En la primera etapa se construird el area
administrativay también el area de produccion de las NUC. El resto de terreno sobrante se
usara para futuras expansiones y diferentes lineas de produccion. Las instalaciones estan
ubicadas en el Km 5% via Manta-Rocafuerte en laciudad de Manta, provincia de Manabi,

sector Jaramijo.

Ilustracién 16: M apa de ubicacién de Dobro Tech SA.

Elaborado por € autor
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Ladistribucion del érea administrativa cuenta con areas de: Recepcion, Ventas, Marketing
y Publicidad, Financiero, Contabilidad y Gerencia, ademas cuenta con una sala de reuniones,

comedor para el area administrativa, bafios compartidos y bodega de archivos y materiaes de

oficina.

llustracién 17: Plano de &rea administrativa de Dobro Tech S.A
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Elaborado por € autor

Ladistribucion del érea de produccién cuenta con: La zona de ensamblgje, pruebas y
empaque (lineas de ensamblgj€). Ademas esta conectada la produccion con las bodegas de

materia primay bodega de producto terminado. Hay un comedor para el area de producciony

bafios compartidos.
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Ilustracién 18: Plano de area de produccion de Dobro Tech SA

Elaborado por €l autor

9.2 Método de produccion

En Ecuador no se producen todos |os elementos necesarios para la fabricacion de una

computadora por lo que se debe de importar |a materia prima necesaria para poderla fabricar.

Desde Chinay Taiwan se importan todos |os componentes necesarios para la fabricacion
delas NUC. Se comienza por laimportacion de todos los componentes que se necesitan para
producir tarjetas madre y memoria RAM. Estaimportacion por ser piezas diminutas se las
hace por via aérea para asi tener la materia prima rapidamente en nuestra planta. Unavez
recibidos |os componentes se envian aunafabrica SMT para que ellos ensamblen en masa las
tarjetas madre y las memorias RAM y envien las tarjetas y memorias armadas a nuestra

planta para que puedan ser ensambladas junto a resto de piezas.
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El chasis de las NUC se produce |ocalmente por medio de méaquinas inyectoras de pléastico
y de aluminio. Los moldes son producidos por las compahias inyectorasy su costo ya esta
incluido en € precio debido a que se ordena por cantidades elevadas mensuales. Al igual que

las tarjetas madre y lamemoria RAM, son enviadas a nuestra planta para el ensamble final.

Lo que no puede ser producido en Ecuador es € disco duro y debe de ser importado desde
su fabricaen Taiwan al igual que lafuente de poder. Estos componentes vienen por carga

aérea porgue son piezas pequefias y [legan directamente a nuestra planta.

Unavez que tengamos todas | as partes/componentes en nuestra bodega procedemos al
ensamble de laNUC por medio de una linea de ensamble con banda automatica. Son tres
ensambladores los que arman las NUC, luego pasan la linea de prueba y empaque donde hay
tres trabgjadores probando que la NUC funcione completamente, luego otros dos trabajadores
empacan, etiquetan y encartonan el producto final para ser almacenado en la bodega de

producto terminado.

Al cumplir con la cantidad de unidades terminadas que requiere nuestro socio comercial

las enviamos por transporte terrestre hacia su destino final.

Si por algunarazén alguna NUC presentafallas de fabrica, € cliente debe de enviarla

directo a nuestra planta para proceder a arreglar o reemplazar € producto.

9.21 Roles
El gerente general es &l encargado de monitorear todo |o que respectaala
produccion de las NUC. Toda actividad debe de ser consultada con él para que sea
aprobada. Su rol es & mas importante porque no solo es el gque llevala responsabilidad
y las riendas de la compafiia, también es €l jefe de produccién y € innovador de todos

los productos que Dobro Tech producira.
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El jefe de ventas es el encargado de buscar socios comerciales que quieran
adquirir nuestro producto, debe recibir las érdenes de compray verificar que haya el
stock necesario para procesar la orden. Por cada cliente o socio comercial que € jefe
de ventas consiga se le dara un bono ddl 1.5% del total de laorden como incentivo.

El jefe de marketing y publicidad es el encargado de mostrar nuestro producto
y nuestra empresa al mundo. Tiene un presupuesto de $8000 mensual es para hacer su
trabajo de lamejor forma posible.

El financiero es el encargado derevisar y llevar las finanzas de la compahia.
Esta encargado de hacer estudios parala posibilidad de agregar nuevas lineas o
productos ala produccién y asi mismo verificar que sea econémicamente posible y
viable.

El departamento contable estéd encargado de llevar la contabilidad de la
empresay gue todo cuadre paraevitar fraudes y pérdidas en la empresa. Esta
encargado de que todos los permisos y requisitos estén al dia para que se trabgje sin
problemas. Ademas se encargara de | os recursos humanos de la empresa.

Dentro del érea de administracion se encuentra a una persona encargada del
call center y recepcion de invitados de la planta. La recepcionista debe de atender a
cliente con lo que necesite para resolver cualquier tipo de problema o duda.

El gerente general trabaja junto con una secretaria quien le asiste en tareas
basicas para liberar un poco su tiempo y tener més tiempo para sus tareas mas
importantes.

Existen ocho obreros dentro del area de produccion, tres de ellos ensamblan las
NUC, tres hacen las pruebas de calidad y de funcionamiento y dos empacan y
etiquetan. Con 8 obreros ensambladores se pueden ensamblar hasta 2000 unidades a

mes trabajando el dia entero en turnos compartidos.



Existen dos personas encargadas de la limpieza de |a planta en general. En €l
dialimpian €l &rea administrativay en latarde limpian € area de produccion.

El bodeguero es el encargado de recibir y despachar la materia prima a ser
usada en & ensamble de las NUC y también de receptar €l producto terminado para
embodegarlo. Su inventario siempre debe de estar cuadrado y cualquier faltante en
inventario sera su responsabilidad.

El encargado de mantenimiento atendera todos |os problemas técnicos de la

plantaen genera y en especia del area de produccion.

9.3 Capacidad instalada

9.3.1 Software
La compafiia usa un sistema llamado “Colin” para manejar sus operaciones y control

administrativo. El sistematrabaja como un software administrativo y contable integrado

(ERP) gue permite a Dobro Tech controlar sus operaciones de manera més facil y eficiente.

Le permite llevar control de inventarios, facturacion, base de datos certera de clientes,
cobranzas, reportes de ventas y compras. Este software es interesante ya que permite tener
todalainformacion en la“nube” para poder tener acceso siempre, dondey cuando se

necesite.

9.3.2 Hardware
La compariia cuenta con siete desktops, y siete impresoras y todo |0 necesario para su
funcionamiento. Ademas cuenta con dos lineas de ensamble con banda automética 'y dos

computadoras para la prueba de producto.
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9.3.3 Capacidad delabodega
Existen dos bodegas, |a bodega de materia primay la bodega de producto terminado.
Ambas bodegas tienen 100 m2 cada una para que nuncafalte espacio y todo este bien

organizado.

9.34 Seguridady vigilancia
Existen camaras de seguridad en todo € edificio paratener un mayor control y sistema

anti-fuegos para evitar incendios.

9.4 Cadena de abastecimiento
Ilustracién 19: Cadena de abastecimiento Dobro Tech S.A
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Elaborado por € autor

Lamateria prima parala fabricacion de NUC viene de diferentes partes. Comienza por
China dénde se importan los componentes de |a tarjeta madre, componentes de la memoria
RAM que seran enviados a Tarpuq para que produzcan latarjeta madre y lamemoria RAM.

Desde Chinatambién seimportan los discos duros y fuentes de poder directamente a
Dobro Tech, ya que este tipo de producto no se puede producir localmente, a diferencia del

chasis que se produce localmente por medio de inyectadora de plastico y de aluminio.
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Unavez que se recopilan todas piezas 0 componentes necesarios se procede a ensamble
final para que el producto final sea almacenado como stock o se despache a un socio
comercial. El socio comercial luego exhibe el producto en sus perchas para que € cliente

final lo compre.

9.5 Diagrama de flujo de procesos

Ilustracién 20: Diagrama de flujo de procesos Dobro Tech SA
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Elaborado por € autor



33

9.6 Recursos Humanos
El personal sera contratado por € departamento de contabilidad de la empresa. Cada
puesto requiere de habilidades marcadas y estudios adecuados para que puedan ser aplicantes

al puesto.

Con €l pasar del tiempo y & desarrollo de la empresa, se contratara mas personal en las
areas que se necesite. Laidea es que en un futuro se pueda contar con talento Ecuatoriano
capaz de desarrollar productos tecnol 6gicos dentro de la misma planta para su futura

produccion e introduccion a mercado naciona e internacional.

10.ANALISISFINANCIERO

Lainversion inicial de este proyecto esde $408.164,57 y se desglosa de la siguiente

manera

Tabla 3: Inversion inicial

INVERSION INICIAL Valor
Total

TOTAL INVERSION FIJA 276.8S23,20
TOTAL GASTOS PRE-OPERACIONALES 20.030,00
CAPITAL DE TRABAJO 111.2$55,26

TOTAL INVERSION INICIAL 408.0$;8,46

Elaborado por e autor

Es unainversion fuerte ya que consta de compra de terrenos y de construccion de la planta.
Ademas en |os gastos pre-operacional es se estéa tomando en cuenta el capital usado para
investigacion y desarrollo de producto, justo vigies a China para verificar prototiposy

proveedores.



10.1 Estadosderesultados proyectados a5 afnos.

A continuacién se vaa mostrar |os estados de resultados de |os primeros cinco afios de este

proyecto.

Tabla 4: Estados de resultados proyectados a 5 afios

| Aol

VENTAS $ 1.500.000,00 $ 2.142.000,00 $ 3.058.776,00 $ 4.367.932,13 S 6.237.407,08
() Costo de Venta $ (1.032.811,33) $ (1.649.915,00) $ (2.287.392,08) $ (2.950.079,17) $ (3.638.762,94)
(=) Utilidad Bruta $ 46718867 $ 49208500 $ 771.383,92 $ 1.417.852,95 $ 2.598.644,14
() Gastos Administrativos $  (139.48521) $ (127.543,23) $ (128.840,83) $ (130.244,86) $ (131.764,60)
(-) Gastos de Ventas S (119.700,00) $ (129.810,00) $ (144.233,64) $ (164.811,78) S (194.171,03)
(=) UTILIDAD OPERACIONAL $ 20800346 $ 234731,77 $ 49830945 $ 1.122.79632 $ 2.272.708,51
(-) Gastos Financieros S (20.000,09) $ (16.120,98) $ (11.961,44) S (7.501,22) $ (2.718,56)
(=) UAIT $  188.003,37 $ 218610,79 $ 48634801 $ 1.115.29510 $ 2.269.989,94
(-) Participacién Trabajadores 15% $  (28.200,51) $  (32.791,62) $  (72.952,20) $ (167.294,26) $  (340.498,49)
(-) Impuesto a la Renta 25% $  (39.950,72) $  (46.454,79) $ (103.348,95) $ (237.000,21) $  (482.372,86)
UTILIDAD NETA $ 119.852,15 $ 139.364,38 $ 310.046,85 $ 711.000,63 $ 1.447.118,59

Elaborado por €l autor

Proyeccién de ventas: Se considerd una venta de 500 unidades mensuales en e primer afio

que representd una utilidad neta de $119.852,15. En |os proximos afios se aument6 un 30% de
unidades més por mes por aumento de la demanda del producto. Se consideré un incremento
anual del 2% en los costos de materiales directos ya que cada afio el procesador debe de ser
actualizado y segun estudios de comportamiento de productos de Intel cada afio sube un 2% €l
precio del procesador actualizado.

En los costos directos de produccion se increment6 un 2% anual es alos materiales por
actualizacion de procesador y tecnologia 'y ademés un 9% de sueldos anuales. Para computar
el 9% se hizo un promedio de los incrementos salariales de los Ultimos 5 afios.

Para gastos de ventas, se fijo un monto de $8.000 mensuales para publicidad y un 2% de
comision al vendedor.

El préstamo sera hecho por la Corporacion Financiera Nacional (CFN) aunatasadel 7%

por 5 afnos.
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10.2 Flujodecajaproyectado a5 afios.

Tabla5: Flujo de caja proyectado a 5 afios
Aol | ARo2 | A3 | A4 | Aos |

INVERSION FIJA* $ (276.823,20)

UAIT $ 188.003,37 $ 218.610,79 $ 486.34801 $ 1.11529510 $ 2.269.989,94
Pago Part. Trab. $ - $  (28.20051) $  (32.791,62) $ (72.952,20) $  (167.294,26)
Pago de IR $ - $  (39.950,72) $  (46.454,79) $  (103.348,95) $  (237.000,21)
EFECTIVO NETO $ 188.003,37 $ 15045957 $  407.101,59 $ 938.993,95 $  1.865.695,47
(+) Deprec. Area Prod. $ 278432 $ 278432 $ 278432 $ 278432 $ 2.784,32
(+) Deprec. Area Adm. $ 6.945,00 $ 6.945,00 $ 6.945,00 $ 6.945,00 $ 6.945,00
(+) Aporte Accionistas $ 100.000,00

(+) Préstamo concedido $ 310.000,00 $  (53.660,37) $  (57.539,48) $  (61.699,01) $ (66.159,24) $ (70.941,90)
FLUJO NETO DEL PERIODO $ 133.176,80 $ 144.072,33 $ 102.649,41 $ 355.131,90 $  882.564,03 $ 1.804.482,89
(+) Saldo Inicial $ - $ 13317680 $ 277.249,13 $  379.898,54 $ 735.030,44 $ 1.617.594,46
(=) FLUJO ACUMULADO $ 133.176,80 $ 277.249,13 $ 379.898,54 $ 735.030,44 $ 1.617.594,46 $ 3.422.077,36

Elaborado por e autor

10.3 Andlisisdel punto de equilibrio
En este proyecto se necesitan vender 322 unidades mensuales o 3860 unidades por afio
para mantener un punto de equilibrio y que este proyecto se pueda sostener pero sin generar
ingresos.

Tabla 6: Punto de Equilibrio

COSTOS FlIOS COSTOS VARIABLES
MOD (fija) $  65.107,01 MD $  960.000,00
Deprec. Planta S 8.384,32 Energia Eléctrica para Prod. S 3.600,00
Sueldos y Salarios / afio S 102.440,21 Agua para limpieza de dreade” $ 600,00
Serv. Bésicos / afio S 1.800,00 Mantenimiento Equipos S 720,00
Suministros al afio S 600,00 Transp. - Com. / afio S 1.200,00
Internet y Celular S 4.200,00 Comisiones anuales S 22.500,00
Permisos / afio S 3.500,00 TOTAL $ 988.620,00
Deprec. Area Adm. / afio S 6.945,00
Gastos Pre-operacionales S 20.000,00 # Unidades Prod. / Afio 6.000
Publicidad anual S 96.000,00
Gastos financieros S 20.000,09 Costo Variable Unitario S 164,77
COSTO FIJO TOTAL $ 328.976,63
Precio de Venta Unitario S 250,00
PE=CF/(P-CVU)
PE= 3.860 unidades al afio, o $ 964.967,23
PE= 322 unidades al mes, o S 80.413,94 64%

Elaborado por € autor

10.4 Andlisisde sensibilidad
Se han creado dos escenarios para el andlisis de sensibilidad de este proyecto, uno

optimistay uno pesimista. Para el andlisis optimista se haincrementado en un 5% las ventas y
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se han mantenido los costos y parael analisis conservador se han subido los costos aun 2% y

se han bajado las ventas en un 2%.

Tabla 7 Anélisis Optimista

L w2 | o3 | aoa | o5 |

INVERSION TOTAL $ (408.078,46) VARIACION

VENTAS $ 1.575.00000 $ 2.249.100,00 $ 3.211714,80 $ 4.586.32873 $ 6.549.277,43 5% VENTAS

(-) Costo de Venta $ (1.032.811,33) $ (1.649.915,00) $ (2.287.392,08) $ (2.950.079,17) $ (3.638.762,94) 0% cosTo

(=) Utilidad Bruta $ 54218867 $ 599.185,00 $  924.322,72 $ 163624956 $ 2.910.514,49

(-) Gastos Administrativos S (139.48521) $ (127.543,23) $ (128.840,83) $ (130.244,86) $  (131.764,60)

(-) Gastos de Ventas $  (119.700,00) $ (129.810,00) $ (144.233,64) $ (164.811,78) $ (194.171,03)

(=) UTILIDAD OPERACIONAL $  283.00346 S 341.831,77 $ 651.24825 $ 1.341.192,92 $ 2.584.578,86

(-) Gastos Financieros $  (20.000,09) $ (16.120,98) $  (11.961,44) $ (7.501,22) $ (2.718,56)

(=) VAIT S 263.00337 $ 32571079 $  639.28681 $ 133369170 $ 2.581.860,30

Pago Part. Trab. B -8 (39.450,51) $  (48.856,62) $  (95.893,02) $ (200.053,76)

Pago de IR S - s (55.888,22) $  (69.213,54) $ (135.848,45) $  (283.409,49)

EFECTIVO NETO S 263.00337 $ 230372,07 $ 52121664 $ 1.101.950,24 $ 2.098.397,06

(+) Deprec. Area Prod. S 278432 $ 278432 $ 278432 $ 278432 $ 2.784,32

(+) Deprec. Area Adm. $ 6.945,00 $ 6.945,00 $ 6.945,00 $ 6.945,00 $ 6.945,00

(+) Valor Residual de Act. Tang. $  (21.223,40)

(+) Recuperacion Cap. Trabajo $  111.25526

(+) Préstamo concedido S (53.66037) $ (57.539,48) $  (61.699,01) $  (66.159,24) $  (70.941,90)

FLUJO NETO DEL PERIODO $ (408.078,46) $ 219.072,33 $ 182.561,91 $ 469.246,95 $ 1.045.520,32 $ 2.127.216,34

TIR[88,78%
VAN | $2.329.446,42
Pay Back 2,04 afios

Elaborado por € autor

En el andlisis optimista se increment6 en un 5% las ventas y generd cifras muy interesantes
gue se van adescribir a continuacion:
El TIR es de 88,78%
El VAN esde $2.329.446,42
- Y € payback es de 2.04 afios
L as cifras son completamente favorables para € futuro de la compafiia. Se pagariatodala

inversion en 2,04 afios y dejariala oportunidad abierta para comenzar otrainversion.

Tabla 8: Andlisis Conservador

I S I Y " W Y R YT

INVERSION TOTAL $ (408.078,46) VARIACION
VENTAS $ 147000000 $ 2.099.160,00 $ 2.997.60048 $ 4.280.573,49 $ 6.112.658,94 2% VENTAS
(-) Costo de Venta $ (1.053.467,55) $ (1.682.913,30) $ (2.333.139,92) $ (3.009.080,76) $ (3.711.538,20) 2%  cosTo
(=) Utilidad Bruta $ 41653245 S 416.246,70 $  664.46056 $ 1271.492,73 $ 2.401.120,74

(-) Gastos Administrativos $ (139.48521) $ (127.543,23) $  (128.840,83) $ (130.244,86) $ (131.764,60)

(-) Gastos de Ventas $  (119.700,00) $ (129.810,00) $ (144.233,64) $ (164.811,78) $ (194.171,03)

(=) UTILIDAD OPERACIONAL $  157.347,24 $ 158.893,47 $ 39138609 $  976.43609 $ 2.075.185,11

(-) Gastos Financieros $  (20.000,09) $ (16.12098) $  (11.961,44) $  (7.501,22) $  (2.718,56)

(=) UAIT $ 13734715 $ 14277249 § 37942464 $ 96893487 $ 2072.466,54

Pago Part. Trab. $ -8 (20.602,07) $  (21.41587) $  (56.913,70) $ (145.340,23)

Pago de IR $ -8 (29.186,27) $  (30339,16) $  (80.627,74) $  (205.898,66)

EFECTIVO NETO $ 13734715 $ 9298415 $ 32766962 $ 83139344 $§ 172122765

(+) Deprec. Area Prod. $ 278432 $ 278432 $ 278432 $ 278432 $ 2.784,32

(+) Deprec. Area Adm. $ 6.945,00 $ 6.945,00 $ 6.945,00 $ 6.945,00 $ 6.945,00

(+) Valor Residual de Act. Tang. $  (21.223,40)

(+) Recuperacion Cap. Trabajo $ 11125526

(+) Préstamo concedido $  (53.660,37) $ (57.539,48) $  (61.699,01) $  (66.159,24) $  (70.941,90)

FLUJO NETO DEL PERIODO $ (408.078,46) $  93.41610 $ 45.173,99 § 275.699,92 $ 774.963,52 $ 1.750.046,93

TR[62,11%
VAN $1.537.268,55
Pay Back 7,97 afios

Elaborado por €l autor
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En e andlisis conservador se redujeron las ventas en un 2% Yy |0s costos aumentaron en un
2%. Pese @ mal escenario se generaron cifras buenas que se van a describir a continuacion:
El TIR esde 62,11%
El VAN esde $1.537.268,55
Y el payback esde 7.97 afios
L as cifras mostradas no son malas para la magnitud de este proyecto. Seran cerca de 8 afios
de espera pararecuperar lainversion pero hay que tomar en cuenta gue es bastante inversion

hecha

10.5 Analisisde Tasainternaderetorno, indice de rentabilidad, Valor
actual neto, Retorno delainversion
En base alos flujos de fondos proyectados de |os cinco afios, se han obtenido resultados
remarcables:
Lainversiéninicial de $408.078,46 se recupera en € tercer cuarto del tercer afo.
El valor de latasa de descuento es del 10%.

Latasainterna de retorno lograda con este proyecto es del 72,86%

Tabla 9: Andlisisde factibilidad
| Aol | a2 | A3 | A4 | afo5s |

INVERSION TOTAL S (408.078,46)

UAIT S 188.003,37 $ 218.610,79 S 486.348,01 S 1.115.295,10 $ 2.269.989,94
Pago Part. Trab. S - $ (28.200,51) $ (32.791,62) $ (72.952,20) $ (167.294,26)
Pago de IR S - S (39.950,72) $ (46.454,79) S (103.348,95) $ (237.000,21)
EFECTIVO NETO S 188.003,37 $ 150.459,57 S 407.101,59 $ 938.993,95 $ 1.865.695,47
(+) Deprec. Area Prod. S 2.78432 S 278432 S 2.78432 S 278432 S 2.784,32
(+) Deprec. Area Adm. S 6.945,00 $ 6.945,00 $ 6.945,00 S 6.945,00 $ 6.945,00
(+) Valor Residual de Act. Tang. S (21.223,40)
(+) Recuperacidn Cap. Trabajo S 111.255,26
(+) Préstamo concedido S (53.660,37) $ (57.539,48) S (61.699,01) $ (66.159,24) S (70.941,90)
FLUJO NETO DEL PERIODO $ (408.078,46) $ 144.072,33 $ 102.649,41 $ 355.131,90 $ 882.564,03 $ 1.894.514,75

Saldo Periodo de Recuperacién $ (408.078,46) $ (264.006,13) $  (161.356,72)

TIR 72,86%
VAN $1.941.258,13
Pay Back 3,57 afios

Elaborado por €l autor
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Con los datos obtenidos se llega ala conclusion que e proyecto es bastante viable. Tiene
una recuperacion de capital bastante rapida, con opcidn areinvertir en un nuevo proyecto para
seguir innovando. El VAN es mayor aly por ende € proyecto aplica para cualquier préstamo
y latasainterna de retorno es mayor que la tasa de descuento por ende es un proyecto con

excelente futuro.

11.VIABILIDAD DEL PROYECTO (CONCLUSIONEYS)

Mediante investigacion de mercado se llegd ala conclusion de que existe una
demanda paralas NUC y encasilla perfecto para las necesidades que tiene €l
consumidor. El precio es 80% mas econdmico que la competencia, € producto
es multi-uso, & producto es fabricado en Ecuador y ofrece garantias.

Con 500 m? se puede crear la plantatanto con & Areade administracion como
el Area de produccién. Hay posibilidad de expandirsey crear nuevas lineas en €
restante del terreno. Se necesitan 8 obreros para ensamblar hasta 2000 unidades

al mes utilizando trabajando los 7 dias de |la semana atiempo completo.

Se demostré mediante el andlisis financiero que el presente plan de negocios es
bastante viable, recuperando su inversion inicial en solo 3.57 afios y abriendo
las puertas a nuevas inversiones y desarrollo de productos nuevos. Es factible
crear la planta fabricadora de nuevas unidades de computo en la ciudad de

Manta.
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Anexos

1. Encuesta

Nuevas Unidades de Computo (NUC)

Encuesta de habitos del consumidor con respecto a aparatos el ectronicos e introduccién de Nuevas

Unidades de Computo.

*Obligatorio
Género*
0 & Masculino
o] & Femenino
Edad *

I LI

¢En quéciudad vive? *

¢CUél es su ocupacion? *

o I Estudiante de Colegio

o I Estudiante de Universidad
o} & Trabajador

0 & Otros:

¢Qué aparato electronico utiliza normalmente para su ocupacion? *

o} & Computadora de Escritorio
o Laptop
o I Tablet
0 r No utilizo
r

0 Otros:



¢Cual eslaactividad que usted realiza con el aparato electronico escogido? *

Escojala actividad que més realice

0 & Navegar en Internet
o I3 Productividad (Deberesy Trabajos de oficina)
0 & Redes sociales

r

I

0 Entretenimiento (MUsicay Videos)
0 Otros:

¢En su lugar de estudio o trabajo lefacilitan algin aparato electr énico? *

oI_Si

oI_No

Si su respuesta es Si, por favor mencione cual aparato electrénico es.

¢EN qué pardmetr os se basa usted cuando compra un apar ato electr énico? *

0 Marca
0 Precio
o} Especificaciones del producto

2 S e e |

0 Pais de origen

0 Otros:

¢Usted tiene en su hogar una computadora? *
o .

0 Si

0 No
¢Cuél essu proveedor de Internet? *

0 & CNT

0 & Claro

0 - TvCable

o I Netife

0 I3 PuntoNET

0 - Telconet
I

) No tengo
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o} I3 Otros: I

¢Donde le gustaria a usted comprar computadoras? *

0 & Centros Comerciales

o I3 Almacenes especializados

o} & Cadenas de Supermercado

0 & Por Internet

o I3 Por medio de su proveedores de Internet
0 & Otros:

En unaescaladel 1al 5, responda la siguiente pregunta: ¢Compraria usted una

computadora HECHA EN ECUADOR? *

Siendo 1 Definitivamente NO 'y 5 Definitivamente Si

1 2 3 4 5

Definitivamente - r r r r Definitivament

NO eSl

Si surespuestaesde 1al 3, indicar larazodn

¢Ha escuchado usted de las Nuevas Unidades de Computo (NUC)?

oI_Si

oI_No
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La NUC mide 13x13 centimetrosy pesa 1.15 libras. Puede ser conectada
a cualquier monitor y TV y cuenta con 4gb de RAM, Procesador Intel
Celeron, 500gb de disco duroy cuenta con 4 puertos USB, 1 salida HDMI,
WIFI y entrada puerto ETHERNET. Estan poder osa como cualquier
computador a pero ultra compactay portatil. Ademastransformatu TV en

unaSmart TV.

¢Legustariauna NUC en su casa, colegio, universidad o trabajo? *

orSi

orNo

Si larespuesta es No, por favor indicar la razon.

¢Cual consideraria usted que es el precioideal y justo parauna NUC? *




