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1. Resumen Ejecutivo 

1.1. Propósito del proyecto 

  Debido a la alta demanda en adquisición de tapas para alcantarillado por parte de 

contratistas, constructoras y municipios cantonales percibidos en CENIFERR, empresa familiar 

dedicada principalmente a la importación y comercialización de materiales para agua potable, 

entre los que destacan los medidores y macro medidores para agua, válvulas de corte 

domiciliarias y válvulas de compuerta domiciliarias e industriales. 

 

 ALCATECH nace por la oportunidad de mercado que existe en instalación de sistemas 

para alcantarillado en las provincias del Ecuador actualmente, esto se da debido a que el estado 

invierte mucho dinero en el desarrollo de los sistemas de agua potable y alcantarillado del país. 

En CENIFERR se encontró la oportunidad de ampliar la gama de productos mediante la creación 

de una empresa dedicada a la importación y distribución de tapas para alcantarillado y 

rejillas/sumideros  hechas de un material de alta tecnología y con muchas ventajas sobre las tapas 

de alcantarillado de hierro fundido ya existente.  

 

 El objetivo principal de ALCATECH es terminar con el robo de estas tapas, esto se debe 

a que las tapas para alcantarillado y rejillas/sumideros utilizadas comúnmente por las empresas 

de agua potable y municipios son de hierro fundido, material que puede ser vuelto a fundir, por 

lo que se convierte en un material muy susceptible al robo. Según el diario Hoy en su artículo 

"Al año se roban 2400 tapas de alcantarillas" del 9 de Abril del 2011, solo en Quito se roban unas 

2.400 tapas al año, lo que representa un presupuesto de reposición de USD 240.000 anuales 

(Diario Hoy, 2011). Las tapas de hierro fundido robadas son vendidas a las mismas fundidoras 
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locales a bajos precios de entre $10 y $15 (El Diario, 2014), lo que perjudica severamente a las 

empresas de agua potable y municipios ya que cada tapa tiene un costo aproximado de USD 200, 

sin contar la instalación de las mismas. En el anexo #1 se muestra la imagen del Diario Hoy en la 

que la tapa de alcantarilla ha sido hurtada 

 

1.2. Información básica  

 La composición de estas tapas está dada por capas de diferentes materiales entre los que 

destacan el polipropileno y la fibra de vidrio, acompañada de otros componentes como carbonato 

de calcio y aditiva. La mezcla de estos componentes da como resultado una pasta que al ser 

inyectada tiene diversas propiedades como, resistencia, flexibilidad, duración y buen acabado. 

Estas propiedades de las tapas y rejillas/sumideros se dan por las propiedades de cada 

componente, así el polipropileno le da flexibilidad, la fibra de vidrio le da el buen acabado y la 

duración, y el carbonato de calcio le da la dureza y resistencia.  

 

 ALCATECH busca terminar con el robo de las tapas de alcantarillado, ya que ofrece un 

material cuya principal característica es que debido a su composición se convierte en un material 

no reciclable e inmune al robo. Por ejemplo si la Empresa de Agua Potable y Saneamiento de 

Quito (EPMAPS) adquiere tapas de este material, tendrá un ahorro anual de alrededor de USD 

240.000 que era su presupuesto de reposición de tapas anual. Lo más importante es que las tapas 

del material compuesto de ALCATECH tienen un precio igual o menor al de las tapas de 

alcantarillado de hierro fundido. 
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 Además de su material no reciclable, las tapas de material compuesto ofrecen otras 

ventajas y beneficios como su peso. Este material es 30% más ligero que el hierro fundido y a 

pesar de esto, su resistencia en capacidad de carga sigue siendo igual o mejor en comparación al 

hierro fundido. Esta ligereza facilita la manipulación de la tapa de alcantarillado para los obreros, 

tanto para los que instalan como para los que hacen el mantenimiento de los pozos de revisión. 

Otra ventaja es que este material compuesto se presenta como libre de corrosión y resistencia a 

ácidos y otros corrosivos, mientras que el hierro fundido se corroe fácilmente, se forman cascajos 

y se presenta el desprendimiento paulatino de sus capas. Además presenta ventajas como su 

resistencia a las altas y bajas temperaturas, no conduce electricidad ni calor y es resistente a los 

rayos UV. Otra importante ventaja de estas tapas es que tiene múltiples opciones de uso, esto 

quiere decir que hay tapas para veredas de 1.5 y 12.5 toneladas de resistencia, y para tráfico 

pesado de 25 y 40 toneladas de resistencia, esto representa una ventaja para el proyectista ya que 

mientras menor sea la capacidad de carga de la tapa menor es el valor de la misma, esto 

representara un ahorro notable para el municipio si el proyecto de instalación se realiza de 

manera adecuada. Estas tapas se fabrican de acuerdo a la norma internacional Europea para tapas 

de alcantarillado y rejillas/sumideros EN124, la división de las clases según la norma se da de 

acuerdo al uso así su clasificación es la siguiente: 

 

CLASE CAPACIDAD DE CARGA 

A15 1.5 TONELADAS 

B125 12.5 TONELADAS 

C250 25 TONELADAS 

D400 40 TONELADAS 

E600 60 TONELADAS 

F900 90 TONELADAS 

   

Grafico No. 1. Clasificación de las tapas según su uso y capacidad de carga. El Autor 
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 ALCATECH tiene el mismo mercado objetivo que CENIFERR, estos son: empresas de 

agua potable, contratistas, constructoras y municipios, entre otros. El plan de acción es que al 

contar con base de datos y clientes fijos de CENIFERR que cuenta con 15 años de experiencia en 

el mercado, se puede llegar mucho más fácil al cliente, esto se debe a que el cliente al estar 

plenamente identificado con CENIFERR por su calidad de producto y atención, les brinda 

confianza y respaldo para trabajar con ALCATECH al ser esta una ramificación mas de 

CENIFERR, esta confianza facilitara la comercialización de las tapas para alcantarillado y 

rejillas/sumideros. Además de dirigirse hacia el agua potable y alcantarillado, ALCATECH 

buscara ampliar mercado haciendo llamadas telefónicas, sacar citas y mostrar el producto 

mediante catálogos y explicación del producto ofertado dirigiéndose también hacia las empresas 

eléctricas y empresas de telefonía, ya que las tapas a importar no solo cuentan con tapas para 

alcantarillado, sino también con tapas para telecomunicaciones y electricidad. Esto es una 

ventaja ya que al adquirir posicionamiento en el mercado de las tapas para alcantarillado, se 

facilitara también entrar al mercado de tapas para telecomunicaciones y electricidad por medio 

de referencias, prestigio y experiencia en el mercado. Además de esto se hará publicidad 

mediante página web y visitas con catálogos. 

 

1.3. Requerimientos financieros  

Para la ejecución de este plan de negocios, se requiere un capital inicial de $181,372.47, 

en este monto se incluye parte del presupuesto para sostenimiento  de la empresa por 1 año. Este 

capital será financiado por el Ing. Víctor Chang - Gerente/propietario de CENIFERR, el 

financiamiento será de capital propio. El negocio será de de un solo propietario o persona natural 
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y no será constituido como empresa. En el capital inicial se incluyen los siguientes rubros por 

año: 

 

Gráfico No. 2. Fondos de arranque ALCATECH. El Autor 

 

2. Definición del negocio 

2.1. Misión 

 Satisfacer con productos de primera calidad y alta tecnología las necesidades y 

requerimientos de las empresas públicas y privadas del país. Ofreciendo productos 

estandarizados o personalizados con la finalidad de llenar las expectativas del cliente ofreciendo 

tapas y rejillas/sumideros de material compuesto que no solo cubran sus necesidades sino que 

también ayuden a evitar la contaminación ambiental, el robo y la refundición de los mismos. 

Mantener el liderazgo del mercado al ofrecer productos y atención de primera a los clientes, 

brindando siempre el respaldo y el asesoramiento técnico del producto. 

Descripcion Monto Totales Depreciacion

Activos fijos

   Equipos 2.500,00$               7 años

   Muebles y enceres 1.500,00$               5 años

   Vehiculo 16.000,00$             5 años

   Pagina WEB 650,00$                   2 años

Total Activos fijos 20.650,00$                  

Capital de trabajo

   Sueldos y salarios (anual por 4 empleados) 44.641,28$            

   Inventarios - Stock de importacion 97.561,19$            

   Depositos de renta del local (anual) 12.000,00$            

   Suministros 500,00$                  

   Otros gastos luz, agua, internet y telefono (anual) 4.320,00$              

   Gastos de funcionamiento del local 1.200,00$              

   Efectivo en caja 500,00$                  

Total Capital de trabajo 160.722,47$               

Total de fondos necesarios 181.372,47$               

FONDOS DE ARRANQUE ALCATECH
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2.2. Objetivos del negocio 

 Ofrecer un producto alterno al usado actualmente, que tenga la misma finalidad que es 

cubrir los pozos de revisión de alcantarillado, pero que a su vez solucione un mal común en el 

Ecuador que es el robo de tapas y rejillas/sumideros. Al ser fabricado por un material compuesto 

patentado y manufacturado en la China, no solo tiene la ventaja de ser no reciclable, sino 

también tiene cero corrosiones, resiste altas temperaturas, químicos y rayos UV. Además es 30 

por ciento más liviano que las tapas de hierro fundido o dúctil, esto ayuda a que la manipulación 

de la tapa o rejilla sea más fácil y menos peligrosa para el inspector de pozos de revisión. 

 

2.3. Metas 

 Ser la empresa líder en el mercado en la venta de tapas de alcantarillado y 

rejillas/sumideros.  

 Aumentar la gama de productos en material compuesto anualmente. 

 A largo plazo montar una fábrica de material compuesto en el país, para así poder bajar 

costos e incrementar las ventas a nivel nacional para posteriormente proyectarse en el 

mercado internacional. 

 Expandir la variedad de productos y no solamente comercializar tapas de alcantarillado 

sino también de electricidad y telefonía. 

 

3. Viabilidad legal, social y ambiental 

3.1. Viabilidad legal 

  ALCATECH llevara a cabo sus actividades comerciales con la siguiente 

estructura: 
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Grafico No. 3. Organigrama de la empresa. El Autor. 

 

 Funciones: 

 Presidente/Gerente: Se encargara de administrar las funciones de sus empleados 

directamente, además hará gestiones de ventas, cobranzas y contabilidad. 

 Contabilidad/Recepción: Se encargara de atender las llamadas de reclamos, 

facturación y cobranza, además hará la contabilidad directamente con el gerente y 

será su empleado de confianza. 

 Vendedor: Se encargara de realizar llamadas y visitas de ventas, además de cerrar 

ventas autorizadas por el Gerente con respecto a precios y negociaciones. Además 

hará gestiones de cobranza y se encargara de informar al despachador y a la 

facturadora al momento de realizar despachos y facturaciones. 

 Despachador: Se encargara de realizar la carga y entrega de materiales a nuestros 

clientes, siempre en conjunto con la recepción y el vendedor, bajo la supervisión y 

autorización del Gerente. Además se encargara de ordenar y limpiar la bodega y 

realizar trabajos internos de ser necesario. 
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3.2.  Marco Societario 

 El tipo de empresa propuesto por ALCATECH será MiPymes, en la categoría de 

microempresa, esto se debe a que en sus comienzos la empresa contará solo con 4 empleados que 

cumplen múltiples funciones y su facturación anual no será mayor a los cien mil dólares, esto 

debido a que la empresa tiene que ganar mercado hasta darse a conocer y poco a poco ir 

incrementando su personal y sus ventas y así mismo adquiriendo una mejor estructura 

empresarial. 

 

 La actividad comercial de ALCATECH será: Importación, distribución y venta de tapas y 

rejillas de alcantarillado, electricidad y telefonía y demás materiales para agua. ALCATECH será 

constituido como una empresa de un solo propietario, es decir que constará como persona natural 

en el SRI, el número de RUC será 0917962045001, teniendo como único dueño, presidente y 

fundador a Gabriel Chang Zea. 

 

3.3. Incentivos Tributarios 

 Los beneficios tributarios para emprendedores según los reglamentos Ecuatorianos 

vigentes son los siguientes: 

 Las sociedades que se constituyan a partir de la vigencia del Código Orgánico de la Producción, 

Comercio e Inversiones; así como también, las sociedades nuevas que se constituyeren, durante el mismo 

plazo, por sociedades existentes, con el objeto de realizar inversiones nuevas y productivas, gozarán de 

una exoneración del pago del impuesto a la renta durante cinco años, contados desde el primer año en el 

que se generen ingresos atribuibles directa y únicamente a la nueva inversión. 
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 Conforme a lo dispuesto en el artículo 13 de Código Orgánico de la Producción, Comercio e 

Inversiones, para la aplicación de esta norma, no se entenderá como inversión nueva y productiva a 

aquella relacionada exclusivamente con la comercialización o distribución de bienes o servicios.  

 Para efectos de la aplicación de lo dispuesto en este artículo, las inversiones nuevas y productivas 

deberán realizarse fuera de las jurisdicciones urbanas del Distrito Metropolitano de Quito o del Cantón 

Guayaquil, y dentro de los sectores económicos considerados prioritarios para el Estado, establecidos en 

la Ley de Régimen Tributario Interno. (Reglamento para la Aplicación de la Ley de Régimen 

Tributario Interno, 2013, pp. 12-13). 

 

 Uno de los beneficios que tendría ALCATECH a pesar de no ser calificados como 

tributarios es que al encontrarse en la categoría de microempresa, en el portal de Compras 

Públicas al momento de participar en licitaciones y subastas, tendrá ventaja sobre grandes 

empresas, dado a que el estado brinda preferencia a las microempresas y pequeñas empresas para 

incentivar su desarrollo. 

 

3.4. Normas sanitarias y ambientales 

 La empresa cumplirá con lo establecido en los artículos de la Ley Orgánica de Salud con 

respecto a la Salud y Seguridad en el trabajo que establece lo siguiente: 

 

Art. 118.- Los empleadores protegerán la salud de sus trabajadores, dotándoles de información suficiente, 

equipos de protección, vestimenta apropiada, ambientes seguros de trabajo, a fin de prevenir, disminuir o 

eliminar los riesgos, accidentes y aparición de enfermedades laborales.  

Art. 119.- Los empleadores tienen la obligación de notificar a las autoridades competentes, los accidentes 

de trabajo y enfermedades laborales, sin perjuicio de las acciones que adopten tanto el Ministerio del 
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Trabajo y Empleo como el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. (Ley Orgánica de Salud, 2006). 

 

 Estas leyes aplican a todas las empresas, es decir que ALCATECH pondrá en rol a cada 

uno de sus empleados y cada uno de ellos contara con su seguro social, para de esta manera si 

existe algún tipo de problema de salud, los empleados y la empresa contaran con el respaldo del 

IESS, así mismo se brindara información, equipos de protección y vestimenta apropiada 

principalmente al despachador que es la persona que estará manipulando los productos y que 

normalmente se encuentra expuesto a algún tipo de accidente. 

 

4. Estudio de Mercado 

4.1. Mercado objetivo 

 ALCATECH es una empresa que se dedicará a la importación y distribución de tapas de 

alcantarillado y rejillas/sumideros de alcantarillado, cuyo mercado será dirigido a las empresas 

de agua potable, contratistas, constructoras, municipios y distribuidores de materiales para agua 

entre otros.  

 Como logrará ALCATECH alcanzar dicho mercado? Este trabajo se facilitara debido a 

que la empresa contará con las bases de datos y clientes fijos con los que trabaja CENIFERR que 

es una empresa dedicada a la venta de materiales para agua potable, cuyo principal mercado es el 

mismo que el pretendido por ALCATECH, esto se debe a que CENIFERR al ser una empresa 

con 15 años de experiencia en el mercado será la que respalde y recomiende a ALCATECH y de 

esta manera el mercado local se verá plenamente respaldado e identificado con los productos y 

con la empresa. 
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 También se logrará alcanzar el mercado mediante visitas, llamadas telefónicas, brochures 

como se muestra en el Anexo #3, y con la implementación de una página web en la cual los 

potenciales clientes podrán ver la gama de productos, así como también las especificaciones 

técnicas y uso de cada uno de los productos que ALCATECH dispone. Las visitas se realizarán 

mensualmente a cada uno de los cantones del Ecuador, cada mes se tratará de cubrir la visita a 

todos los cantones de una provincia grande, o a todos los cantones de dos a tres provincias 

pequeñas, con la idea de que anualmente se haya visitado a todo el país ofreciendo y 

promocionando los productos.  

 

 Las llamadas se realizaran por parte del gerente, vendedor y de la recepcionista. Se 

realizaran llamadas eventuales a contratistas, constructoras y distribuidores para ver sus 

necesidades y requerimientos y de esta manera coordinar citas en las cuales el gerente o el 

vendedor realizaran visitas a sus despachos o a su vez ellos se acerquen a nuestras oficinas. 

Además de esto, se creara un RUP (Registro Único de Proveedores) en el portal del Estado 

SERCOP, donde la empresa podrá participar directamente de licitaciones y subastas inversas con 

requerimientos hechos generalmente por los municipios y empresas de agua potable. Una vez 

realizado todo este trabajo de reconocimiento y promoción de los productos en el mercado, se 

hará un seguimiento mensual a cada uno de nuestros potenciales clientes siempre mediante una 

base de datos en la cual deben constar nombres y teléfonos de las personas a las cuales la 

empresa se debe dirigir directamente para tratar el tema de la adquisición de los materiales y 

productos ofertados. 
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 Después de haber alcanzado el reconocimiento como empresa a nivel nacional, se 

implementaran más productos a la gama de productos actual, comenzando a dirigirse no 

solamente a las empresas que tienen que ver con agua potable y alcantarillado sino también 

empresas publicas de electricidad y telefonía, que son empresas que normalmente también 

requieren cubrir su cableado de redes coterráneas. Además de esto ALCATECH participará 

desde sus inicios como empresa aleada a CENIFERR, es decir que si alguno de los clientes de 

ALCATECH requiere de productos que comercialice CENIFERR, ALCATECH obtendrá de 

CENIFERR estos productos requeridos a precios especiales y los distribuirá a los clientes, de tal 

manera que ambas empresas obtengan márgenes de utilidad, de la misma manera lo hará 

CENIFERR con los productos comercializados por ALCATECH. 

 Al ser esta una nueva tecnología en tapas para alcantarillado y rejillas/sumideros, 

tecnología con patente de material en China, inicialmente no tendríamos competidores directos 

en lo que se refiere a tapas de material compuesto, sin embargo, tenemos muchos competidores 

indirectos que comercializan las tapas que actualmente se usan en el país que son de material 

hierro fundido, estos competidores son importadores y también fundidoras locales con buena 

infraestructura y también fundidores artesanales que ofrecen las tapas a muy bajos precios pero 

la tapa no es de buena calidad ni duración. 

 

4.2. Análisis político, económico, social y tecnológico (PEST). 

 Factores Políticos: 

 Restricciones en importaciones por parte del estado mediante la aduana del Ecuador, 

teniendo como obstáculo la obtención de un certificado de conformidad del producto 

INEN, solo para productos con sub-partidas arancelarias con restricción. 
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 En el caso de las tapas de material compuesto, al ser este un material aun no existente en 

el país no tiene restricción ni requerimiento de certificado INEN, solo los impuestos 

aduaneros comunes. 

 La necesidad de las empresas de agua potable y municipios principalmente de contar con 

tapas y rejillas de alcantarillado de material no reciclable para de esta manera evitar el 

alto índice de robos de tapas de Hierro fundido en el Ecuador. 

 Es muy importante que las tapas cuenten con las respectivas pruebas de capacidad de 

carga para determinar si cumple o no con el porcentaje de flecha residual aceptado según 

norma internacional Europea para tapas de alcantarillado EN124, esto es un 

requerimiento básico de todas las empresas de agua potable y alcantarillado y municipios 

del Ecuador. 
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Grafico No. 4. Ensayo de flecha residual y fuerza de control. CEINVES - Centro de 

Investigaciones de la Universidad Católica de Guayaquil 

 

 Factores Económicos: 

 Se prevé altos índices de inversión pública por parte del estado para el 2014, esto es una 

ventaja ya que el gobierno está constantemente inyectando capital a los cantones del país 

para su crecimiento paulatino en lo que tiene que ver con agua potable y alcantarillado. 

 Al comenzar una nueva administración en cantones cuyos alcaldes no han sido reelectos, 

es muy probable que haya oportunidad de entrar con tapas compuestas a estos mercados. 

 Al ser una microempresa el gobierno brinda ventajas en las licitaciones y subastas de 

compras públicas, que al momento de la puja el microempresario tiene un 5% más de 

margen del valor ofertado sobre las medianas y grandes empresas. 

 

Factores Sociales: 

 Cada vez se tiende más a usar tapas de materiales alternos al hierro fundido o nodular 

para evitar el robo, en Colombia desde hace ya varios años se viene instalando tapas de 

polipropileno de alto impacto no reciclables para evitar robos, y ya han cubierto un gran 

porcentaje de instalación de  tapas no reciclables en el país hasta el momento. 

 Las empresas de agua potable y alcantarillado y municipios del Ecuador al encontrarse 

con el problema de robos de tapas de alcantarillado de hierro fundido buscan también un 

material alterno para evitarlos. 
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 Factores Tecnológicos: 

 La tecnología usada en la manufacturación de estas tapas de material compuesto SMC 

cuyas siglas quieren decir Sheet Moulding Compound en inglés o Lamina Compuesta 

Moldeada en español es muy avanzada y de larga duración. 

La composición del material SMC es: 30% fibra de vidrio, 30% polipropileno, 30% 

carbonato de calcio y un 10% de otros materiales y aditivos. 

Aquí se crean varias láminas de los distintos materiales y se las une mediante los aditivos, 

cada material tiene su función, la fibra de vidrio brinda la moldura y resistencia, el 

polipropileno la elasticidad y duración y el carbonato de calcio la dureza, esta 

combinación de alta tecnología convierte al SMC en un material moderno e innovador. 

 

 

 

 

 

 

 

Grafico No. 5. Fábrica de SMC. Jinmeng Composite Factory Magazine 

 

 Otra importante tecnología es que en este material se puede poner la inscripción que el 

municipio requiera ya sea esta un logotipo, periodo de gobierno, diseño de la tapa, e 

incluso hasta el color de la tapa. 

 



18 
 

 

 

 

 

 

 

Grafico No.6. Colores y diseño de tapa. Jinmeng Composite Factory Magazine 

 

4.3. Evaluación de mercados potenciales (Zona de influencia del proyecto). 

 Los mercados potenciales son los municipios o empresas de agua potable y alcantarillado 

que tengan proyectos de obras de alcantarillado para los próximos 2 meses. Aquí se buscará 

llegar a estos municipios para ofrecer el producto, enseñarles los beneficios de trabajar con el 

material, ofrecer buenos precios, hacer llegar nuestras especificaciones técnicas. Normalmente 

los municipios lanzan sus requerimientos a concurso, así que es muy importante que los 

municipios visitados especifiquen que necesitan tapas en material compuesto SMC, ya que si no 

se especifica esto, se va a dificultar la participación en el portal del SERCOP y la empresa será 

descalificada. 
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Grafico No.7. Catálogo del producto. El Autor 

 

4.4. Análisis de la oferta y análisis de la demanda. 

 La competencia directa de este tipo de tapas no existe ya que el material compuesto es 

totalmente nuevo en el mercado ecuatoriano, sin embargo, existe la competencia indirecta que 

son las tapas y rejillas en hierro fundido, hierro nodular y lo más parecido son las tapas de 

plástico, sin embargo estas tapas a pesar de ser no reciclables tienen un precio muy elevado de 

aproximadamente USD $300 para capacidad de carga 40 toneladas, mientras que las tapas en 

hierro fundido para esta capacidad se las puede encontrar en fundidoras locales artesanales en 

$140, estas tienen un precio muy asequible pero tienen la desventaja de ser de mala calidad y 
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duración por su material rustico y además que son altamente susceptibles al robo, la otra opción 

son las tapas de hierro fundido y nodular de fundidoras locales que usan mas tecnología, estas 

tapas oscilan precios entre los $180 en hierro fundido y $220 en hierro nodular, finalmente 

encontramos las tapas importadas en hierro fundido y hierro nodular de origen francés, 

americano o chino, estas tapas son comercializadas por empresas como FIMACA y NORINCO 

entre otras, estas tapas tienen valores entre los $180 y $260 para 40 toneladas dependiendo del 

origen de la marca, pero cuentan con el problema de que a pesar de ser de buena calidad son 

altamente robadas. 

 

 El factor robo, es el principal motivo por el cual existe una demanda insatisfecha de 

bienes por parte de municipios y empresas ya que adquieren tapas en hierro fundido y nodular 

que son robadas fácilmente y las tapas de polipropileno que tienen un alto precio, mientras que 

ALCATECH ofrece tapas de alcantarillado de material compuesto no reciclable cuyos precios 

oscilan entre los $160 y $180 dependiendo si la empresa requiere tapas con bisagra o sin bisagra. 

La gran ventaja es que si da a conocer al país que las nuevas tapas a instalarse en el Ecuador 

serán de un material no reciclable, se creará una conciencia ciudadana en la cual toda la 

población sabrá que las tapas no les va a servir si se las roban y por este motivo la empresa que 

trabaje con este material ganará mucho al no tener que sustituir tapas y además los habitantes 

estarán satisfechos al tener carreteras, calles, parterres y veredas sin huecos. 
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4.5. Análisis de las 4 P's. 

4.5.1.  Producto 

 El producto a ofertar son tapas y rejillas/sumideros para alcantarillado de material 

compuesto SMC no reciclable, las principales características del producto nuclear son: 

1. Material no reciclable, evita robos de tapas y rejillas/sumideros 

2. Posee sello de embonado entre la tapa y el marco, para garantizar un cerrado a presión y 

evita vibraciones al momento del tránsito pesado. 

3. 30% más liviano que tapas de hierro fundido y nodular, para facilitar la manipulación de 

los pozos al momento de la revisión. 

4. Resiste temperaturas altas (200C) y bajas (-40 C), no se deforma con las temperaturas. 

5. Resiste a ácidos y corrosivos comunes, no sufre daños externos ni se corroe. 

6. No conduce electricidad ni calor y resiste rayo UV, más seguro al momento de manipular 

al no ser un material conductor. 

7. Larga duración de vida útil, largo tiempo de duración en el lugar instalado. 

8. Como producto extendido (Anexo #3) podemos decir que cuenta con certificaciones de 

calidad internacionales como EN124, SGS, ISO9001, EUROFINS y BUREAU 

VERITAS, lo cual certifica la calidad de producto y cuenta como respaldo para el cliente, 

además cuenta con garantía de 5 años sobre defecto de fabrica, y además su diseño y 

color es opcional dependiendo del requerimiento y gusto del cliente. 

 

4.5.2.  Precio 

 El precio se lo va a manejar con una lista de precios para distribuidores y una lista de 

precios de P.V.P. precio de venta al público. 
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Grafico No.7. Listado de precios de tapas según su modelo. El Autor 

 

 El precio se calcula a partir del total de la proforma FOB China a la cual se le suma el 

49% para cubrir los costos de importación, de igual manera se le suman los costos 

administrativos, de publicidad y distribución. Finalmente se le suma el porcentaje de utilidad 

deseado que es el 62%  para lograr ser competitivo. 

 

 Estos precios calculados después de un análisis de precios locales tanto de fundidoras 

como de importadores de tapas con material alterno alcanzan precios sumamente competitivos y 

que además permitirán hacer descuentos a los clientes dependiendo de la cantidad adquirida. 

 

4.5.3.  Plaza 

 El producto será almacenado en un local comercial con bodega y oficina de 300m2, el 

local estará ubicado en la ciudad de Guayaquil, exactamente en la Urb. Santa Leonor, zona 
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comercial estratégicamente ubicada en la Av. Benjamín Rosales que conecta el terminal terrestre 

con el puente de la Unidad Nacional, esto con la finalidad que todo comerciante de provincia que 

este constantemente viajando o usuarios de estos materiales que pasen por el local visualicen la 

publicidad y conozcan que en el mencionado local se comercializan tapas para alcantarillado. 

Los productos se harán llegar directamente a los municipios, empresas de agua potable y 

alcantarillado y contratistas que requieran este tipo de tapas y además se hará llegar 

indirectamente mediante distribuidores mayoristas y minoristas estratégicamente localizados en 

los diferentes cantones del país. 

 

4.5.4. Promoción 

 La primera herramienta mediante la cual los potenciales clientes conocerán de la 

existencia de ALCATECH es publicidad directa con un letrero altamente visible ubicado en el 

local comercial, la segunda herramienta muy importante es una página web que será 

www.alcatech.com.ec mediante la cual los clientes podrán conocer sobre ALCATECH, los 

productos que ofrece y especificaciones técnicas de los mismos, además se podrán contactar 

directamente mediante correo para solicitar proformas o visitas, y finalmente se crearán 

brochures y trípticos publicitarios informativos de nuestros productos que serán repartidos al 

momento que el vendedor haga las visitas. Otros métodos a usar en el futuro serán correos 

masivos a empresas de alcantarillado, municipios, constructoras, contratistas, ingenieros, etc., 

que puedan convertirse en potenciales clientes, y también mediante publicaciones eventuales en 

periódicos o revistas que tengan que ver con agua potable y alcantarillado. 
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4.5.5. Análisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA). 

 Fortalezas: 

 Un material de productos de alta tecnología y con varias ventajas, en la que se destaca el 

ser no reciclable que beneficiará mucho a las empresas y municipios en reposición de 

tapas. 

 Una excelente ubicación de local para publicitar el producto y para que los clientes 

lleguen a la empresa. 

 Un precio competitivo. 

 Garantías y certificados. 

 Diferentes diseños, inscripciones y colores de las tapas y sumideros dependiendo del 

requerimiento del cliente. 

 Oportunidades: 

 La expansión de gama de productos, para llegar no solo a empresas de agua potable y 

alcantarillado sino también a empresas de electricidad y telefonía pública. 

 Oportunidad de crear a futuro una fábrica inyectora de material SMC donde se pueda 

fabricar y diseñar localmente los productos ya existentes en el mercado lo que significará 

un aporte en plazas de trabajo al país y un mayor margen de utilidad. 

 Debilidades: 

 La escasez de empleados con la que se comenzarán las actividades comerciales puede 

dificultar el despacho de los productos y causar la insatisfacción del cliente. 

 El tiempo que la fábrica en China demora para fabricar las tapas y el tiempo que demora 

en llegar es muy largo y puede causar que los clientes compren en otro lado al no existir 

el stock. 
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 La falta de promoción del producto al no existir recursos para contratar otro vendedor. 

 Amenazas: 

 Las restricciones a futuro en importación de este material por requerimiento INEN puede 

dificultar la importación. 

 Una vez posesionados en el mercado, es muy probable que los competidores introduzcan 

tapas del mismo material en el mercado local al ser este un material ya reconocido y 

requerido. 

 Las tapas de material polipropileno no reciclables pueden buscar bajar sus costos de 

producción y ofrecer las tapas a menor precio para competir con SMC. 

 

5. Análisis Operativo. 

5.1. Localización (Ubicación del negocio). 

El negocio va a estar ubicado en la Av. Benjamín Rosales, Urb. Santa Leonor. Esta es una 

ubicación estratégica ya que esta avenida conecta al terminal terrestre con el puente de la unidad 

nacional, este puente conduce a todos los buses provinciales que parten del terminal terrestre a 

sus destinos, esto es conveniente ya que nuestro negocio será desarrollado a nivel nacional, es 

decir en todas las provincias del Ecuador. Además, es una zona muy transitada y de fácil acceso 

físico y visual. 

Los permisos necesarios para el funcionamiento legal del local son los siguientes: 

 Sacar el permiso municipal en la Muy Ilustre Municipalidad de Guayaquil, esto incluye el 

uso de suelo, la patente y el permiso de habilitación. 

 Además al tener local propio con nombre de empresa se debe adquirir los predios urbanos 

 Sacar permiso de funcionamiento de local otorgado por el Benemérito Cuerpo de 
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Bomberos de Guayaquil, estos exigen instalación de sensores de humo y extintores 

dependiendo el perímetro del local. 

 

 Al ser esta una microempresa de persona natural, es importante sacar un RUC en el cual 

se indique lo mencionado y además especifique la actividad comercial de la persona natural, 

además es necesario un facturero en el que se especificaran la dirección, el RUC, teléfonos y 

demás datos necesarios. También, el local donde se ubicará el negocio será de 300m2. Este 

espacio ocupará mayoritariamente espacio de bodega y parqueo para ingresar la mercadería 

mediante contenedores, y una pequeña oficina donde estará el Gerente/propietario, la 

recepcionista/contadora y el vendedor, que no estará constantemente en la oficina ya que tiene 

que realizar visitas constantemente.  

Cada uno de estos miembros tendrá un escritorio en los que se incluye: una extensión con 

teléfono, una computadora e impresora y los demás implementos de oficina necesarios. Mientras 

que el bodeguero/despachador estará ordenando la bodega o realizando despachos mientras se 

necesite y también tendrá una mesa de trabajos para realizar trabajos requeridos de ser necesario, 

incluyendo herramientas necesarias. 
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Grafico No.8. Ubicación del negocio. Google Earth 
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5.2. Tamaño del negocio 

 El local donde ALCATECH realizara sus actividades comerciales tendrá un tamaño de 

300m3 donde habrá aproximadamente 50m2 en oficina, 80m2 de parqueadero y 170m2 de 

bodega. El local será alquilado a un costo de $ 1,000.00  mensuales. 

 

 Los bienes muebles necesarios son los siguientes: 

 Computadoras. 

 Teléfonos tipo central con extensiones. 

 Impresoras. 

 Escritorios. 

 Sillas. 

 Suministros de oficina (Carpetas, archivadores, papel, agendas, cuadernos, guías 

telefónicas, plumas, lápices, grapas, clips, entre otros). 

 

 Además de esto se necesitara un vehículo (camioneta) para transportar mercadería, y 

contratar todos los servicios básicos necesarios como: luz, agua, teléfono e internet. 
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 Distribución del local 

 

Grafico No.9. Distribución del local. El Autor. 

 

5.4.  Diseño o descripción del producto. 

 Las tapas de alcantarillado y rejillas son básicamente productos que sirven para cubrir los 

pozos de revisión de aguas servidas o aguas lluvias, así como el cableado coterráneo en lo que se 

refiere a electricidad y telefonía. 

 Las tapas de alcantarillado y rejillas/sumideros están hechas de material compuesto no 

reciclable, material patentado con el nombre de SMC (Sheet Moulding Compound) o Lamina 

Compuesta Moldeada, cuyo uso principal es: alcantarillado de aguas servidas y aguas lluvias, 

electricidad y telefonía. Y su diseño es de acuerdo a requerimientos del cliente o diseño estándar 
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de acuerdo a tapas usadas en el Ecuador. 

 

Grafico No.9. Diseño del producto.  Jinmeng Composite Factory. 

 

5.5. Diagrama de procesos 

1. Productos: Estos serán importados desde China ya que es el único lugar donde se 

fabrican tapas de este material debido a la patente del mismo. Posteriormente se piensa 

fabricar las tapas con la experiencia y conocimiento adquirido. 

2. Elección: Se debe elegir que productos se importarán dependiendo de requerimientos, 

modelos, tamaños, diseños, inscripciones y color. 

3. Cantidad: Una vez elegidos los modelos a importar, es muy importante decidir la 

cantidad por modelo, esta cantidad depende de requerimientos específicos previo 

contrato, stock o productos más vendidos. 

4. Solicitud de proforma: Una vez determinado el modelo y la cantidad se procederá a 

hacer la solicitud de proforma a fábrica.  
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5. Precio: Una vez obtenida la proforma se ven los precios, si estos son convenientes se 

procede a aprobar la proforma. 

6. Autorización y pago inicial: Una vez aprobada la proforma, se procede a autorizar la 

orden y se realiza una transferencia inicial para que comience la fabricación de los 

productos a importar. 

7. Fabricación: La fabricación de las tapas dura aproximadamente de un mes y medio a dos 

meses. 

8. Pago final: Una vez terminada la fabricación se procede a hacer la transferencia final del 

total de la factura para que realicen el envío de los productos. 

9. Importación: Al momento de realizar la importación se requiere de un agente aduanero y 

todos los permisos  necesarios, una vez obtenido esto se obtienen los documentos 

originales del pedido que son: la factura comercial, el packing list y el bill of lading 

necesarios para realizar la importación. Estos trámites por lo general los realiza el agente 

aduanero contratado. 

10. Almacenamiento: Una vez realizados todos los trámites de importación, se recibe el 

contenedor en las bodegas y se lo almacena ordenadamente por modelos. 

11. Distribución y venta: Finalmente el producto es distribuido y vendido a los clientes, 

mayoristas, minoristas, constructoras, empresas de agua potable y alcantarillado, 

municipios y otros potenciales clientes. 

 

5.6. Ciclo del negocio 

 El ciclo del negocio es largo ya que en el Ecuador se requerirán tapas de alcantarillado, 

electricidad y telefonía mientras haya crecimiento urbanístico de las ciudades, este proceso 
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urbanístico es de por lo menos 100 años y se encuentra en constante y acelerado crecimiento,  

estas adquisiciones se realizan ya sea para obras urbanísticas nuevas o para reposición de tapas 

debido a su mal estado, robo o culminación de su vida útil. 

 

 El negocio tendrá una reestructuración cada dos años, ya que tendrá un constante 

crecimiento, por eso se irá incorporando en cada reestructuración lo siguiente: 

 Nuevo personal, esto con la finalidad de llegar a un punto donde cada empleado cumpla 

una función específica y se enfoque en su especialidad, esto con el propósito de tener un 

negocio que a pesar de no estar constituido como empresa busca tener la estructura de la 

misma. 

 Mayor espacio físico para ampliación de oficinas y bodegas para almacenaje, esto con la 

finalidad de ofrecer a los clientes un servicio más eficiente y los trabajadores un espacio 

de trabajo más confortable. 

 Implementación vehículos, en la reestructuración se busca incrementar la cantidad de 

vehículos para mejorar la logística de transportación y despachos de tapas a sus diferentes 

destinos.  

 Implementación de maquinarias, se buscara buscar maquinarias como montacargas que 

ayuden a la carga y descarga de tapas debido a su peso. También se buscara implementar 

maquinarias de inyección, moldeo y marcación para futura creación de fábrica. 

 

 Esta serie de restructuraciones tienen la finalidad de que a pesar de ser un negocio de 

persona natural, se busca alcanzar la estructura organizacional de una empresa, con la meta de 
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satisfacer las necesidades de los clientes y además brindar el mejor ambiente laborable posible 

para los empleados. 

 

5.8. Inversión en insumos y tecnologías. 

 Es necesario invertir en computadoras, impresoras multiuso y teléfonos tipo central. Las 

computadoras son indispensables para la administración de un negocio, ya que por medio de 

herramientas como Excel se pueden hacer los estados de cuenta financieros de la empresa, y con 

la instalación de un buen software empresarial que cuente con inventario de productos y datos de 

clientes para la emisión de facturas, guías de remisión y otros documentos necesarios para el 

manejo del negocio facilitan el trabajo notablemente. Además hay muchas otras herramientas 

que sirven para crear catálogos, especificaciones, etc., y lógicamente es necesario invertir en 

internet ya que hoy en día toda la información, el uso del correo electrónico para comunicación y 

envío y recepción de órdenes de compra, proformas e información además del manejo de la 

página web se maneja mediante esta importante herramienta. 

 

 Las impresoras multiuso son necesarias para impresión y emisión de documentos como 

órdenes de compra, facturas, guías de remisión, retenciones, balances, garantías, entre otros, 

además nos ayuda a escanear documentos requeridos y a sacar copias de ser necesario. Y los 

teléfonos son fundamentales para la comunicación directa con los clientes, para informar y 

negociar con ellos. Otros insumos básicos son los suministros de oficina que consisten en 

papelería, carpetas, clips, tintas, entre otros. Además es necesario invertir en los muebles de 

oficina necesarios para la instalación de las maquinas de oficina, además de escritorios de 

trabajo, sillas y archivadores, entre otros. 



34 
 

5.10. Recursos humanos 

 Presidente/Gerente: Se encargara de administrar las funciones de sus empleados 

directamente, además hará gestiones de ventas, cobranzas y contabilidad. 

 Contabilidad/Recepción: Se encargara de atender las llamadas de reclamos, 

facturación y cobranza, además hará la contabilidad directamente con el gerente y 

será su empleado de confianza. 

 Vendedor: Se encargara de realizar llamadas y visitas de ventas, además de cerrar 

ventas autorizadas por el Gerente con respecto a precios y negociaciones. Además 

hará gestiones de cobranza y se encargara de informar al despachador y a la 

facturadora al momento de realizar despachos y facturaciones. 

 Despachador: Se encargara de realizar la carga y entrega de materiales a nuestros 

clientes, siempre en conjunto con la recepción y el vendedor, bajo la supervisión y 

autorización del Gerente. Además se encargara de ordenar y limpiar la bodega y 

realizar trabajos internos de ser necesario. 
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6. Análisis financiero 

6.1. Plan de inversiones, clasificación y fuentes de financiamiento 

 

 

 El financiamiento será de capital propio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descripcion Monto Totales Depreciacion

Activos fijos

   Equipos 2.500,00$               7 años

   Muebles y enceres 1.500,00$               5 años

   Vehiculo 16.000,00$             5 años

   Pagina WEB 650,00$                   2 años

Total Activos fijos 20.650,00$                  

Capital de trabajo

   Sueldos y salarios (anual por 4 empleados) 44.641,28$            

   Inventarios - Stock de importacion 97.561,19$            

   Depositos de renta del local (anual) 12.000,00$            

   Suministros 500,00$                  

   Otros gastos luz, agua, internet y telefono (anual) 4.320,00$              

   Gastos de funcionamiento del local 1.200,00$              

   Efectivo en caja 500,00$                  

Total Capital de trabajo 160.722,47$               

Total de fondos necesarios 181.372,47$               

FONDOS DE ARRANQUE ALCATECH
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6.2. Ingresos-egresos proyectados (5 años) 
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6.3. Flujos de caja proyectados (con o sin financiamiento propio) 
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6.5. Punto de equilibrio 

 

 

 

 

 

El punto de equilibrio esta dado por la cantidad de ventas, en la cual los ingresos totales igualan 

a los costos totales, es decir que es el nivel en el cual no existen ni perdidas ni ganancias. 

 

Para calcular el punto de equilibrio, dividimos los costos fijos para 1 menos los costos variables 

dividido para las ventas totales y este resultado lo dividimos para 130 que es el costo unitario de 

cada tapa. ((Costos fijos)/1-(costos variables/ventas totales))/costo unitario del producto.  

 

La idea del punto equilibrio es cubrir mis costos fijos, que es el costo anual obligado, es decir 

que para cubrir esto ALCATECH debe vender 436 unidades de tapas de alcantarillado para 

alcanzar el punto de equilibrio. 

 

56.640,81$      Total vendido para cubrir Costos fijos

436 Unidades

Punto de equilibrio
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6.6. Análisis de sensibilidad  

 

En el flujo de caja esperado ALCATECH tiene como meta vender 1580 unidades de tapas 

anualmente, este número representa el 98% de la cantidad importada al año, si se vende esta 

cantidad de tapas a un precio promedio de $130, la empresa alcanzaría un total de facturación de 

$205,350 que restado del total de egresos y los impuestos, me da una rentabilidad final total de 

$41,253 en el primer año de actividades comerciales. Rentabilidad que se espera tenga un 

crecimiento anual del 20%, se espera este porcentaje en el escenario esperado ya que cada año se 

espera incrementar este promedio de clientes y potenciales compradores que en el mejor de los 

casos le darán a ALCATECH un crecimiento del 20%. 

 

En el flujo de caja conservador ALCATECH tiene como meta vender 1038 unidades de tapas 

anualmente, este número representa el 64% de la cantidad importada al año, si se vende esta 

cantidad de tapas a un precio promedio de $130, la empresa alcanzaría un total de facturación de 

$134,998 que restado del total de egresos y los impuestos, me da una rentabilidad final total de 

$9,503 en el primer año de actividades comerciales. Rentabilidad que se espera tenga un 

crecimiento anual del 15%, se espera este porcentaje anual en el escenario conservador ya que 

en el peor de los casos ALCATECH tendrá este incremento debido al número de clientes que se 

espera tener anualmente. 

 

Esto quiere decir que ALCATECH en el peor de los casos que es el conservador sigue teniendo 

un mínimo margen de rentabilidad, pero que al tener un crecimiento anual del 15% nos da como 

resultado un negocio rentable, esto quiere decir que en ambos escenarios el negocio es rentable. 
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6.7. Resultados de la valoración del plan de negocios 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CON PROYECCION A 5 AÑOS

VALOR ACTUAL NETO

VAN

INVERSION INICIAL 181.372,47$   

EQUIPO DE PRODUCCION 181.372,47$              

TAPAS ALCANTARILLADO

INFLACION 3,20%

COSTO CADA TAPA 130,00$            

FLUJOS UTILIDAD A 5 AÑOS

Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5

(181.372)$                  41.253$            59.789$        82.031$             108.722$            140.751$          

VAN $ 199.097

TIR 30%

PRI (años) 0,9

IR 1,10

(181.372)$                                      41.253$                      

(140.119)$                                      59.789$                      

(80.330)$                                        82.031$                      

1.701$                                            108.722$                    

110.423$                                       140.751$                    

Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5

(181.372)$                  9.503$              18.642$        29.151$             41.238$              55.137$            

VAN ($ 27.702,08)

TIR -4%

PRI (años) 1,3

IR -0,15

(181.372)$                                      9.503$                        

(171.870)$                                      18.642$                      

(153.228)$                                      29.151$                      

(124.077)$                                      41.238$                      

(82.839)$                                        55.137$                      

RENTABILIDAD FINAL

ESCENARIO ESPERADO

ESCENARIO CONSERVADOR

RENTABILIDAD FINAL
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6.8. Impacto y sostenibilidad del negocio 

 Este plan de negocios causa impacto en varios ámbitos, primeramente el ámbito social 

esto se debe a que la idea principal del negocio es acabar con el robo de tapas en el país, esto 

tendrá muchos beneficios, primero que si se evita el robo las empresas y municipios cantonales 

ahorraran una gran cantidad de dinero que ellos destinan para reposición de tapas y rejillas y 

estos recursos los podrán usar para realizar otras obras necesarias para el cantón. Además, el 

impacto visual de las aceras y carreteras mejorara notablemente  por la presentación de las tapas 

y aparte no se verán huecos en las calles ni aceras, esto quita un gran dolor de cabeza para 

peatones que corren el riesgo de caer en huecos y salir lastimados e incluso muertos, y también a 

vehículos que transitan por calles o carreteras ya que evitara que caigan en huecos y dañen o 

ponchen sus llantas e incluso causen accidentes de tránsito. 

 

 En el ámbito ambiental, el material compuesto SMC tiene bajas emisiones de carbón en 

su proceso de manufacturación en comparación con las tapas de hierro fundido. Además su 

material virgen y la tecnología usada en su proceso de fabricación eliminan las huellas de 

carbono ambientales. Todos estos beneficios ambientales van de la mano con la innovación 

tecnológica del material que tiene varios beneficios como su bajo peso, libre de corrosión, 

resistente a rayos UV, no conduce electricidad ni calor, entre otras. Todas estas ventajas 

benefician al país. 
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7.  Conclusiones 

1. La comercialización de tapas y rejillas en material SMC dentro del país brindan al usuario  

muchas ventajas y beneficios que no se encontraran en otro material, primeramente el 

material será un sustituto del hierro fundido o nodular con la ventaja que su peso será 

30% menor, esto beneficia al inspector de pozos o redes coterráneas ya que su 

manipulación será más ligera y le tomará menos esfuerzo, tiempo y riesgo de sufrir un 

accidente.  

 

2. Además, el material al ser no reciclable, será inmune al robo y garantizara que la tapa o 

rejilla no sea removida o hurtada, esto beneficiara a los peatones y medios de transporte 

terrestres en su tránsito por las calles del Ecuador ya que no se encontraran huecos en las 

calles, carreteras y aceras y por ende se reducirá el riesgo de accidentes, además 

beneficiara al aspecto visual de las calles del país. Finalmente, el precio es muy atractivo 

y podría beneficiar a las municipalidades del Ecuador con ahorros en sus presupuestos. 

 

3. La rentabilidad del negocio se verá a mediano plazo si se realiza un excelente muy arduo 

trabajo de mercadeo y promoción del producto y su índice de rentabilidad será alta debido 

a la exclusividad que caracteriza al producto. Además generara empleo y nuevos 

negocios de pequeños empresarios que serán los distribuidores exclusivos de los 

productos de ALCATECH en las diferentes provincias del Ecuador. 
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9. Anexos 

 

 Anexo #1: Imagen del Diario Hoy, donde se muestra el hueco en la vereda causado 

por el hurto de una tapa de alcantarillado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://i.hoy.ec/wp-content/uploads/2011/04/al_a%C3%B1o.jpg
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 Anexo #2: Brochure promocional de la empresa. 
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 Anexo #3: Certificado ISO de tapas de alcantarillado emitido por IQNET. 
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 Anexo #4: Tabla para liquidación de impuesto a la renta año 2014, elaborada por el 

SRI del Ecuador. 

 

 

 

 

 

 


