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 D e s d e  s u s  in ic io s  y  e n  la  a c t u a l id a d  la s  a c t iv id a d e s  d e  s e r v ic io  d e  la  

c o m p a ñ í a  G r a in b a  S . A .  “ R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e ”  s e   h a n  c a r a c t e r iz a d o  p o r  u t i l iz a r  

u n  s is t e m a  c o n t a b le  c o n  c a r a c t e r í s t ic a s  d e  t ip o  c o m e r c ia l ,  c u y o s  c o m p o n e n t e s  

c o m p r e n d e  la  c o m p r a  y  v e n t a  d e  p r o d u c t o s  ( c o n t a b i l id a d  c o m e r c ia l ) ,  d a n d o  

c o m o  p r o d u c t o  u n  m a n e jo  c o n  p o c a  e f ic ie n c ia  p a r a  lo s  a c c io n is t a s ,  d e b id o  a  q u e  

n o  s e  o b s e r v a  c la r a m e n t e  lo s  r e s u l t a d o s  r e a le s  q u e  d e b e n  s e r  o b t e n id o s  e n  e l  

n e g o c io ,  c o n s id e r a n d o  q u e  la  e m p r e s a  d e b e r í a  l le v a r  u n a  c o n t a b i l id a d  d e  c o s t o s .  

L o  a n t e r io r  in d ic a  q u e  lo s  p r o c e s o s  u t i l iz a d o s  e n  la  a c t u a l id a d  n o  s o n  lo s  m á s  

v ia b le s   p a r a  l le v a r  u n  c o n t r o l  c o n t a b le  y  e f ic ie n t e  d e  lo s  r e c u r s o s  a c t u a lm e n t e  

c o m p r o m e t id o s  d e  la  e m p r e s a ,  l im i t á n d o la  d e  e s t a  m a n e r a  a  d e t e r m in a r  lo s  

m á r g e n e s  r e a le s  y  b e n e f ic io s  q u e  la  e m p r e s a  o b t ie n e  m e n s u a lm e n t e  y  p o r  e n d e  

a n u a lm e n t e  e n  la  v id a  c o m e r c ia l  d e  la  m is m a .  

 

 L a  e m p r e s a  h a  d e t e r m in a d o  le  n e c e s id a d  d e  e s t a b le c e r  u n  c o s t e o  

p r o y e c t a n d o  l le v a r  a  c a b o  u n  t r a b a jo  d e  m a n e r a  e f ic ie n t e  y  e f ic a z  e n  la  p a r t e  

c o n t a b le ,  d e  m a n e r a  q u e  p u e d a  r e a l iz a r s e  u n  m e jo r  c o n t r o l  e n  la  o c u p a c ió n  d e  

lo s  in s u m o s  a d q u i r id o s ,  c o m p r a  d e  m a t e r ia  p r im a ,  e la b o r a c ió n  d e  p r o d u c t o s  

t e r m in a d o s ,  a h o r r o  e n  la  p r o d u c c ió n  ( r e d u c c ió n  d e  d e s p e r d ic io ) ,  d e t e r m in a c ió n  

d e  u t i l id a d e s ;  p r in c i p a lm e n t e  l le v a r  u n  c o n t r o l  d e  lo s  m á r g e n e s  q u e  s e  e s t á n  

o b t e n ie n d o ,  d e  e s t a  m a n e r a  o p t im iz a r  lo s  r e c u r s o s  y  r e a l iz a r  u n  t r a b a jo  m á s  

e f e c t iv o .  

 

 P o r  e s t e  m o t iv o  s e  d e s e a  e s t a b le c e r  e l  e f e c t o  d e  d is t in t a s  a l t e r n a t iv a s  d e  

c o s t e o s  q u e  r e a l iz a n  d i f e r e n t e s  e m p r e s a s  q u e  s e  a ju s t e n  a l  t ip o  d e  n e g o c io  

“ s e r v ic io  d e  r e s t a u r a n t e s ”  lo c a l iz a d a s  e n  la  c o s t a  d e  n u e s t r o  p a í s  y  A m é r ic a  d e l  

s u r ,  c o m p a r á n d o lo s ,  a n a l iz á n d o lo s  y  f in a lm e n t e  r e c o m e n d a r  o  s u g e r i r  la  o p c ió n  

m á s  v ia b le  o  a d e c u a d a  q u e  la  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  “ R e s t a u r a n t  M a r r e c i f e ”  

p o d r í a  im p la n t a r  d e n t r o  d e  s u s  a c t iv id a d e s  p a r a  lo g r a r  lo s  o b je t iv o s  d e s e a d o s ,  

o p t im iz a n d o  lo s  r e c u r s o s  y  a p l ic a n d o  e s t e  c o s t e o  p a r a  e l  b ie n e s t a r  d e  la  

e m p r e s a .   



X I  

 

 D e  a c u e r d o  a  lo s  r e s u l t a d o s  q u e  s e  o b t e n g a n ,  s e  r e c o m e n d a r a  a  la  

e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  “ R e s t a u r a n t  M a r r e c i f e ”  e l  c o s t e o  m á s  a d e c u a d o  y  

c o n v e n ie n t e   p a r a  q u e  s e a n  a p l ic a d o s  p o r  la  m is m a ,  a  s u  v e z  s e r á n  e x p u e s t o s  

lo s  p u n t o s  q u e  f a v o r e c e r á n  m a y o r m e n t e  a  la  a d m in is t r a c ió n  d á n d o le  u n a  v is ió n  

d e  lo s  o b je t iv o s  q u e  p u e d e n  lo g r a r ,  la  f o r m a  e n  q u e  m e jo r a r a n  s u s  a c t iv id a d e s  y  

c o m o  la  e m p r e s a   G r a in b a  S . A .  “ R e s t a u r a n t  M a r r e c i f e ”  a l  p o n e r  e n  p r á c t ic a  e l  

c o s t e o  r e c o m e n d a d o  p o d r á  o b t e n e r  r e s u l t a d o s  c o n  m a y o r  c o n f ia b i l id a d  p a r a  

m á r g e n e s  d e  u t i l id a d e s ,  a s í  c o m o  la  f o r m a  d e  u t i l iz a r lo s  p a r a  u n  b ie n e s t a r  e n  la  

p r o d u c t iv id a d  d e l  n e g o c io .  

 

 C o n s id e r a n d o  q u e  lo s  o b je t iv o s  p r o y e c t a d o s  d e  la  e m p r e s a  d e  s e r v ic io  

G r a in b a  S . A .  “ R e s t a u r a n t  M a r r e c i f e ”  e s  e l  d e  m e jo r a r  s u s  p r o c e s o s  c o n t a b le s ,  

t e n ie n d o  d e t a l le s  r e a le s  d e  la  p r o d u c c ió n  y  d a t o s  c o n f ia b le s  d e  lo s  m á r g e n e s  d e  

u t i l id a d  q u e  la  e m p r e s a  e s t á  a d q u i r ie n d o  e n  e l  d e s a r r o l lo  d e  s u s  a c t iv id a d e s ,  

d e s e a  d e s c u b r i r  c o n  u n  c o s t e o  e  in c o r p o r a r lo s  a  s u s  a c t iv id a d e s ,  d e  e s t a  m a n e r a  

o b t e n e r  lo s  b e n e f ic io s  d e s e a d o s ,  o p t im iz a n d o  s u s  r e c u r s o s  y  s ie n d o  u n a  

e m p r e s a  m á s  e f ic ie n t e  y  e f ic a z  e n  s u s  p r o c e s o s  c o n t a b le s .   
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C A P I T U L O  I  

C O S T E O  P A R A  U N A  E M P R E S A  D E  S E R V I C I O  G R A I N B A  S . A .  

“ R E S T A U R A N T E  M A R R E C I F E ”  E N  L A  C I U D A D  D E  G U A Y A Q U I L .  

 

A n t e c e d e n t e s  

 U n o  d e  lo s  s e c t o r e s  m á s  im p o r t a n t e s  d e n t r o  d e l  s is t e m a  e c o n ó m ic o  e n  lo s  

p a í s e s  d e  L a t in o a m é r ic a  c o n  p e r f i l  c o s t a n e r o  y  e s p e c í f ic a m e n t e  e n  e l  E c u a d o r  

d e s d e  s u s  in ic io s  e s  e l  s e c t o r  d e  c o n s u m o  d e  a l im e n t o s  “ r e s t a u r a n t e s ” ,  d e b id o  

q u e  e s  u n o  d e  lo s  s e c t o r e s  d e  s e r v ic io  d o n d e  s e  o f r e c e  c o n  m a y o r  f r e c u e n c ia  y  

d iv e r s id a d ,  d o n d e  s e  g e n e r a  f lu jo  d e  e f e c t iv o ,  u n a  r a m a  d e  e s t e  s e c t o r  a l im e n t ic io  

e s  e l  “ r e s t a u r a n t e s ”  e s  e l  t ip o  g o u r m e t  c u y a  m a t e r ia  p r im a  s o n  m a r is c o s ,  q u e  e n  

E c u a d o r  c a d a  v e z  e s t á  s ie n d o  m á s  e x p lo t a d o  d a n d o  d iv e r s a s  a l t e r n a t iv a s  d e n t r o  

d e  e s t e  c a m p o .  

 

 L o s  m a r is c o s  e n  g e n e r a l  s o n  u n  a l im e n t o  d e s e a d o  p o r  lo s  s e r e s  h u m a n o s ,   

p r in c ip a lm e n t e  s u s  c o m p o n e n t e s  n u t r ic io n a le s  y  lo s  b e n e f ic io s  q u e  p r e s t a n ,  

c o n t r ib u y e n d o  a  la  c a d e n a  a l im e n t ic ia  d e  in c o r p o r a  c a d a  u n o  d e  lo s  s e r e s  

h u m a n o s  d e n t r o  d e  s u  v id a  c o t id ia n a .  

 

 C o m o  t o d o  s e c t o r  e c o n ó m ic o ,  e m p r e s a ,  n e g o c io  la  c o n t a b i l id a d  e s  u n a  

h e r r a m ie n t a  in d is p e n s a b le  q u e  d e b e  d e  e x is t i r ,  p a r a  d e  e s t a  m a n e r a  o b t e n e r  

d a t o s  r e a le s  d e  la s  u t i l id a d e s  q u e  e s t é  g e n e r a n d o  e l  n e g o c io  y  d e  q u é  m a n e r a  

s e  e s t á  m a n e ja n d o  la  e m p r e s a ,  e s t o s  r e s u l t a d o s  s o n  u n a  g u í a  p a r a  la  t o m a  d e  

d e c is io n e s  p a r a  lo s  a d m in is t r a d o r e s  y  a n á l is is  d e  c ó m o  e s t á  s ie n d o  m a n e ja d a  la  

e m p r e s a .  H a b la n d o  d e  c o n t a b i l id a d  s e  d e b e n  a p l ic a r  la s  h e r r a m ie n t a s  

a d e c u a d a s  p a r a  c a d a  s e c t o r e s  e c o n ó m ic o  y a  s e a n  e s t a s  c o m e r c ia l ,  s e r v ic io ,  

c o s t o s ,  b a n c a r ia s ,  g u b e r n a m e n t a le s ,  e t c .    

 

 L a  c o n t a b i l id a d  y  s u s  h e r r a m ie n t a s  s e  d e b e  a n a l iz a r  c u á l  e s  la  m á s  

a d e c u a d a  p a r a  e l  t ip o ,  s e c t o r  e c o n ó m ic o  a l  c u a l  p e r t e n e z c a  u n a  e m p r e s a ,  
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d e t e r m in a d o  c u a l  e s  la  m á s  a d e c u a d a  a  a p l ic a r s e  o b t e n ie n d o  r e s u l t a d o s  

e s p e c í f ic o s  y  c o m p r o b a n d o  lo s  r e s u l t a d o s  q u e  s e  o b t e n g a n  p o r  e l  p r o c e s o  q u e  

t e n g a n  e n  la s  d i f e r e n t e s  a c t iv id a d e s  q u e  r e a l ic e  u n a  e m p r e s a .   

 

 P a r a  u n  r e s t a u r a n t e  la  h e r r a m ie n t a  m á s  a d e c u a d a  e s  la  c o n t a b i l id a d  d e  

c o s t o ,  d e b id o  a  q u e  e s t e  s e c t o r  m a n e ja  p r o d u c c ió n ,  c o m p r a  d e  m a t e r ia  p r im a ,  

in s u m o s ,  e t c .  P o r  lo  t a n t o  s e  d e s e a  d e t e r m in a r  e l  c o s t e o  m á s  a d e c u a d o  p a r a  la  

e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  u b ic a d o  e n  la  c iu d a d  d e  G u a y a q u i l  

-  E c u a d o r ,  d e  m a n e r a  q u e  e s t a  h e r r a m ie n t a  le  a y u d e  a  d e t e r m in a r  c o n  m á s  

e f ic ie n c ia  y  e f ic a c ia  lo s  r e s u l t a d o s  q u e  e s t á n  o b t e n ie n d o  p o r  e l  g i r o  d e l  n e g o c io .     

 

P l a n t e a m i e n t o  d e l  p r o b l e m a  

E n  la  a c t u a l id a d  la s  a c t iv id a d e s  d e  s e r v ic io  s e  h a n  c a r a c t e r iz a d o  p o r  

u t i l iz a r  u n  s is t e m a  c o n t a b le  c o n  c a r a c t e r í s t ic a s  d e  t ip o  c o m e r c ia l ,  c u y o s  

c o m p o n e n t e s  c o m p r e n d e  la  c o m p r a  y  v e n t a  d e  p r o d u c t o s  ( c o n t a b i l id a d  

c o m e r c ia l ) ,  d a n d o  c o m o  r e s u l t a d o  u n  m a n e jo  c o n  p o c a  e f ic ie n c ia  p a r a  lo s  

a c c io n is t a s ,  d e b id o  a  q u e  n o  s e  o b s e r v a  c la r a m e n t e  lo s  r e s u l t a d o s  r e a le s  q u e  

d e b e n  s e r  o b t e n id o s  e n  e l  n e g o c io ,  c o n s id e r a n d o  q u e  la  e m p r e s a  d e b e r í a  l le v a r  

u n a  c o n t a b i l id a d  d e  c o s t o s .  L o  a n t e r io r  in d ic a  q u e  lo s  p r o c e s o s  u t i l iz a d o s  e n  la  

a c t u a l id a d  n o  s o n  lo s  m á s  v ia b le s   p a r a  l le v a r  u n  c o n t r o l  c o n t a b le  y  e f ic ie n t e  d e  

lo s  r e c u r s o s  a c t u a lm e n t e  c o m p r o m e t id o s  d e  la  e m p r e s a ,  l im i t á n d o la  d e  e s t a  

m a n e r a  a  d e t e r m in a r  lo s  m á r g e n e s  r e a le s  d e  u t i l id a d  y  b e n e f ic io s  q u e  la  e m p r e s a  

o b t ie n e  m e n s u a lm e n t e  y  p o r  e n d e  a n u a lm e n t e  e n  la  v id a  c o m e r c ia l  d e  la  

e m p r e s a .  

 

L a  e m p r e s a  h a  d e t e r m in a d o  le  n e c e s id a d  d e  e s t a b le c e r  u n  c o s t e o  

p r o y e c t a n d o  l le v a r  a  c a b o  u n  t r a b a jo  d e  m a n e r a  e f ic ie n t e  y  e f ic a z  e n  la  p a r t e  

c o n t a b le ,  d e  m a n e r a  q u e  p u e d a  r e a l iz a r s e  u n  m e jo r  c o n t r o l  e n  la  o c u p a c ió n  d e  

lo s  in s u m o s  a d q u i r id o s ,  c o m p r a  d e  m a t e r ia  p r im a ,  e la b o r a c ió n  d e  p r o d u c t o s  

t e r m in a d o s ,  a h o r r o  e n  la  p r o d u c c ió n  ( r e d u c c ió n  d e  d e s p e r d ic io ) ,  d e t e r m in a c ió n  

d e  u t i l id a d e s ;  p r in c ip a lm e n t e  l le v a r  u n  c o n t r o l  d e  lo s  m á r g e n e s  q u e  s e  e s t á n  
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o b t e n ie n d o ,  d e  e s t a  m a n e r a  o p t im iz a r  lo s  r e c u r s o s  y  r e a l iz a r  u n  t r a b a jo  m á s  

e f e c t iv o .  

 

P o r  e s t e  m o t iv o  s e  d e s e a  e s t a b le c e r  e l  e f e c t o  d e  d is t in t a s  a l t e r n a t iv a s  d e  

c o s t e o s  q u e  r e a l iz a n  d i f e r e n t e s  e m p r e s a s  q u e  s e  a ju s t e n  a l  t ip o  d e  n e g o c io  

“ s e r v ic io  d e  r e s t a u r a n t e s ”  lo c a l iz a d a s  e n  la  c o s t a  d e  n u e s t r o  p a í s  y  A m é r i c a  d e l  

s u r ,  c o m p a r á n d o lo s ,  a n a l iz á n d o lo s  y  f in a lm e n t e  r e c o m e n d a r  o  s u g e r i r  la  o p c ió n  

m á s  v ia b le  o  a d e c u a d a  q u e  la  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  

p o d r í a  im p la n t a r  d e n t r o  d e  s u s  a c t iv id a d e s  p a r a  lo g r a r  lo s  o b je t iv o s  d e s e a d o s ,  

o p t im iz a n d o  lo s  r e c u r s o s  y  a p l ic a n d o  e s t e  c o s t e o  p a r a  e l  b ie n e s t a r  d e  la  

e m p r e s a .  

  

L o s  m é t o d o s  d e  c o s t e o  u t i l iz a d o s  p o r  la  m a y o r í a  d e  lo s  p a í s e s  y a  s e a n  

L a t in o a m e r ic a n o s  in c lu y e n d o  E c u a d o r  s o n :  C o s t e o  p o r  P r o c e s o ,  C o s t e o  p o r  

ó r d e n e s  d e  P r o d u c c ió n  y  C o s t e o  b a s a d o  e n  a c t iv id a d e s  A B C ,  t o m a n d o  e n  c u e n t a  

t a m b ié n  e l  t ip o  d e  n e g o c io  q u e  t ie n e  y  la s  a c t iv id a d e s  q u e  r e a l iz a n  c a d a  u n o  d e  

lo s  n e g o c io s .  

 

D e  a c u e r d o  a  lo s  r e s u l t a d o s  q u e  s e  o b t e n g a n ,  s e  r e c o m e n d a r a  a  la  

e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  e l  c o s t e o  m á s  a d e c u a d o  y  

c o n v e n ie n t e   p a r a  q u e  s e a n  a p l ic a d o s  p o r  la  m is m a ,  a  s u  v e z  s e r á n  e x p u e s t o s  

lo s  p u n t o s  q u e  f a v o r e c e r á n  m a y o r m e n t e  a  la  a d m in is t r a c ió n  d á n d o le  u n a  v is ió n  

d e  lo s  o b je t iv o s  q u e  p u e d e n  lo g r a r ,  la  f o r m a  e n  q u e  m e jo r a r a n  s u s  a c t iv id a d e s  y  

c o m o  la  e m p r e s a   G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  a l  p o n e r  e n  p r á c t ic a  e l  

c o s t e o  r e c o m e n d a d o  p o d r á  o b t e n e r  r e s u l t a d o s  c o n  m a y o r  c o n f ia b i l id a d  p a r a  

m á r g e n e s  d e  u t i l id a d e s ,  a s í  c o m o  la  f o r m a  d e  u t i l iz a r lo s  p a r a  u n  b ie n e s t a r  e n  la  

p r o d u c t iv id a d  d e l  n e g o c io .  

 

C o n s id e r a n d o  q u e  lo s  o b je t iv o s  p r o y e c t a d o s  d e  la  e m p r e s a  d e  s e r v ic io  

G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  e s  e l  d e  m e jo r a r  s u s  p r o c e s o s  c o n t a b le s ,  

t e n ie n d o  d e t a l le s  r e a le s  d e  la  p r o d u c c ió n  y  d a t o s  c o n f ia b le s  d e  lo s  m á r g e n e s  d e  

u t i l id a d  q u e  la  e m p r e s a  e s t á  a d q u i r ie n d o  e n  e l  d e s a r r o l lo  d e  s u s  a c t iv id a d e s ,  
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d e s e a  d e s c u b r i r  c o n  u n  c o s t e o  e  in c o r p o r a r lo s  a  s u s  a c t iv id a d e s ,  d e  e s t a  m a n e r a  

o b t e n e r  lo s  b e n e f ic io s  d e s e a d o s ,  o p t im iz a n d o  s u s  r e c u r s o s  q u e  d is p o n e  la  

e m p r e s a  y  s ie n d o  a  s u  v e z  m á s  e f ic ie n t e  y  e f ic a z  e n  s u s  p r o c e s o s  c o n t a b le s ,  

d e t e r m in a n d o ,  d e l im i t a n d o  e  id e n t i f ic a n d o  c u á le s  s o n  s u s  c o s t o s  y  g a s t o s .   

 

F o r m u l a c i ó n  d e l  P r o b l e m a  d e  I n v e s t i g a c i ó n   

 ¿ C u á l  s e r á  e l  c o s t e o  m á s  a d e c u a d o  p a r a  la  e m p r e s a  d e  s e r v ic io  G r a in b a  

S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e ?  

 

S i s t e m a t i z a c i ó n  d e l  P r o b l e m a  

  ¿ C u á le s  s o n  lo s  c o s t o s  y  g a s t o s  a c t u a le s  e n  q u e  la  e m p r e s a  in c u r r e  y  q u e  

t r a t a m ie n t o  c o n t a b le  le  e s t á n  d a n d o ?  

  ¿ C u á le s  s o n  lo s  m o d e lo s  d e  c o s t e o s  m á s  u t i l iz a d o s ?  

  ¿ C u á l  s e r á  e l  m o d e lo  m á s  e f e c t iv o  a  a p l ic a r  e n  la  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  

R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e ?  

 

O b j e t i v o s  

O b j e t i v o  G e n e r a l  

 I d e n t i f ic a r  u n  m o d e lo  d e  c o s t e o  p a r a  la  e m p r e s a  d e  s e r v ic io s  G r a in b a  S . A .  

R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e ,  e n  G u a y a q u i l - E c u a d o r  q u e  le  p e r m i t a  o p t im iz a r  s u s  

p r o c e s o s .  

 

O b j e t i v o s  E s p e c í f i c o s  

  A n a l iz a r  la s  T é c n ic a s  q u e  la  e m p r e s a  d e  s e r v ic io  G r a in b a  S . A .  

R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  u t i l iz a  a c t u a lm e n t e  a  s e r  c o n s id e r a d a s  a l  m o m e n t o  

d e  r e a l iz a r  e l  c o s t e o .  

  I d e n t i f ic a r  c u á le s  s o n  lo s  m é t o d o s  d e  c o s t e o  m á s  a d e c u a d o s  p a r a  u n  

R e s t a u r a n t e s  d e  la  c iu d a d  d e  G u a y a q u i l .  
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  P r o p o n e r  e l  M o d e lo  d e  c o s t o  m á s  a d e c u a d o  q u e  la  e m p r e s a  d e  s e r v ic i o  

G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  r e q u ie r a  p a r a  s e r  m á s  e f ic ie n t e  e n  e l  

m a n e jo  d e  s u s  C o s t o s .  

 

J u s t i f i c a c i ó n   

 L a  p r e s e n t e  in v e s t ig a c ió n  e s  im p o r t a n t e  p o r q u e  p e r m i t i r á  p r o p o n e r   e l  

s is t e m a  d e  c o s t e o  m á s  a d e c u a d o  p a r a  la  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  

M a r r e c i f e  d e b id o  q u e  e n  la  a c t u a l id a d  la  e m p r e s a  n o  c u e n t a  c o n  u n  m é t o d o  d e  

c o s t e o  im p la n t a d o  h a c ie n d o  q u e  s u s  r e s u l t a d o s  s e a n  p o c o  c o n f ia b le s  e s  p o r  lo  

t a n t o  q u e ,  p o n ié n d o lo  e n  p r á c t ic a  d ic h a s  h e r r a m ie n t a s  s e  p o d r á n  lo g r a r  u n  m e jo r  

m a n e jo  d e  lo s  r e c u r s o s  c o n  lo s  q u e  c u e n t a  la  c o m p a ñ í a  y  p o d r í a  m e d i r  s u r  

r e s u l t a d o s  d e  u n a  f o r m a  m á s  e f ic ie n t e  y  e f ic a z  d a n d o  c o m o  r e s u l t a d o  d a t o s  

c o n f ia b le s  c o n  lo s  q u e  e s t á  c o n t a n d o  la  e m p r e s a  e n  t é r m in o s  c o n t a b le s .  .  

 

 E l  m a y o r  b e n e f ic io  e s  q u e  t o d a  c o m p a ñ í a  d e b e  d e  l le v a r  s u  c o n t a b i l id a d  

d e  a c u e r d o  a l  t ip o  d e  n e g o c io  q u e  t ie n e ,  p o r  lo  t a n t o  la  c o m p a ñ í a  G r a in b a  S . A .  

R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  s ie n d o  u n a  e m p r e s a  q u e  u t i l iz a  in s u m o s ,  m a t e r ia  p r im a ,  

e la b o r a c ió n  d e  p r o d u c t o s  t e r m in a d o s  d e b e  n e c e s a r ia m e n t e  l le v a r  c o m o  

h e r r a m ie n t a  f u n d a m e n t a l  d e n t r o  d e  s u s  a c t iv id a d e s  c o n t a b le s  la  C o n t a b i l id a d  d e  

C o s t o s .   

 

L a  e m p r e s a  h a  a n a l iz a d o  y  s a b e  q u e  e s  in d is p e n s a b le  e s t a b le c e r  u n  

m o d e lo  d e  c o s t o  p a r a  u n  t r a b a jo  m á s  e f ic ie n t e  y  e f ic a z  d e  m a n e r a  q u e  s e  p u e d a n  

l le v a r  u n  m e jo r  c o n t r o l  e n  la  o c u p a c ió n  d e  lo s  in s u m o s ,  c o p r a  d e  m a t e r ia  p r im a ,  

e la b o r a c ió n  d e  p r o d u c t o s  t e r m in a d o s ,  a h o r r o  e n  la  p r o d u c c ió n  ( r e d u c c ió n  d e  

d e s p e r d ic io )  y  m á s  a ú n  p r in c ip a l  l le v a r  u n  c o n t r o l  d e  lo s  m á r g e n e s  q u e  s e  e s t á n  

o b t e n ie n d o ,  d e  e s t a  m a n e r a  o p t im iz a r  lo s  r e c u r s o s  y  r e a l iz a r  u n  t r a b a jo  m á s  

e f ic ie n t e  y  e f ic a z .  

 

 P a r a  r e a l iz a r  e l  m o d e lo  m á s  a d e c u a d o  q u e  la  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  

R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  d e b e r í a  u t i l iz a r  c o n  la  f in a l id a d  d e  o p t im iz a r  s u  e f ic ie n c i a  
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c o n t a b le  y  c o n t r o l  v a m o s  a  a n a l iz a r  lo s  m o d e lo s  a c t u a le s  q u e  s e  a p l ic a n  a  e s t e  

c a m p o  d e  e m p r e s a  y  s e le c c io n a r  c u a l  s e r í a  e l  m á s  e f ic ie n t e  p a r a  a p l ic a r  e n  la  

e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e .  
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C A P I T U L O  I I  

M A R C O  R E F E R E N C I A L  

M a r c o  T e ó r i c o .  

C o n t a b i l i d a d  d e  C o s t o  

 C u a n d o  s e  r e f ie r e  a  C o n t a b i l id a d  d e  c o s t o s  d e  u n a  e m p r e s a  s e  d e s c r ib e  

c o m o  t o d o s  lo s  e le m e n t o s   y  p r o c e d im ie n t o s  q u e  in t e r v ie n e n  e n  la  c r e a c ió n  y  

t r a n s f o r m a c ió n  d e  u n  p r o d u c t o  d e t e r m in a d o ,  y a  s e a n  d i r e c t o s  o  in d i r e c t o s .  L a  

d e t e r m in a c ió n  d e  lo s  c o s t o s  d e  p r o d u c c ió n  a y u d a  a  la  e m p r e s a  a  d e t e r m in a r  lo s  

m á r g e n e s  y  v o lú m e n e s  d e  v e n t a  p a r a  u n  t r a t a m ie n t o  c o n t a b le  f in a n c ie r o .  L a  

c o n t a b i l id a d  d e  c o s t o s  “ E n  g e n e r a l ,  la  c o n t a b i l id a d  d e  c o s t o s  s e  r e la c io n a  c o n  la  

e s t im a c ió n  d e  lo s  c o s t o s ,  m é t o d o s  d e  a s ig n a c ió n  y  la  d e t e r m in a c ió n  d e  c o s t o s  

d e  b ie n e s  y  s e r v ic io s ”  ( P a e r s o n  E d u c a c ió n  d e  C o lo m b ia  C ia .  L t d a . ,  p á g .  3 ) ,  e s t e  

e s  u n o  d e  lo s  c o n c e p t o s  b á s ic o s  q u e  s e  u t i l iz a r a n  p a r a  e l  d e s a r r o l lo  e l  p r e s e n t e  

t r a b a jo  d e  in v e s t ig a c ió n .  

 

E l e m e n t o s  d e  C o n t a b i l i d a d  d e  C o s t o s .  

 C u a n d o  s e  r e f ie r e  a  lo s  e le m e n t o s  q u e  in t e r v ie n e  e n  la  c o n t a b i l id a d  d e  

c o s t o s  s e  p u e d e  m e n c io n a r  t r e s  g r a n d e s  g r u p o s  q u e  lo  c o m p o n e n ,  lo s  c u a le s  

s o n  e le m e n t o s  f u n d a m e n t a le s  a  e s t u d ia r  y  c o n s id e r a r  p a r a  d e t e r m in a r  e l  c o s t o  

d e  u n  p r o d u c t o .  L o s  t r e s  e le m e n t o s  p r in c ip a le s  d e  la  c o n t a b i l id a d  d e  c o s t o  s o n :  

 

  M a t e r ia  P r im a   

  M a n o  d e  O b r a  

  G a s t o s  g e n e r a le s  d e  f a b r ic a c ió n  

 

E s t o s  e le m e n t o s  t ie n e  u n  c o m p o r t a m ie n t o  s ig n i f ic a t iv o  e n  r e la c ió n  a  la  

p r o d u c c ió n  d e  c a d a  u n o  d e  lo s  p r o d u c t o s  q u e  la  e m p r e s a  e la b o r a  y  v e n d e ,  

a l r e d e d o r  d e  e s t o s  e le m e n t o s  v a n  a  e s t a r  c e n t r a d o s  la  m a y o r  p a r t e  d e  lo s  

m á r g e n e s  d e  c o s t o s  d e  c a d a  p r o d u c t o .  
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A  s u  v e z  c a d a  u n o  d e  e s t o s  e le m e n t o s  e s t á  c o m p u e s t o  d e  e le m e n t o s  q u e  

a y u d a n  a  d e t e r m in a r  e l  v a lo r  p a r a  c a d a  u n o  d e  e l lo s  y  e s  p o r  e s o  q u e  s e  d e b e  

a n a l iz a r  a  c a d a  u n o  d e  lo s  e le m e n t o s  p o r  s e p a r a d o s ,  p a r a  e l  m e jo r  e n t e n d im ie n t o  

y  c o m p o r t a m ie n t o  q u e  t ie n e  c a d a  u n o  d e  e l lo s .    

 

M a t e r i a  P r i m a . - .  S o n  t o d o s  a q u e l lo s  m a t e r ia le s  q u e  u t i l iz a  u n a  e m p r e s a  p a r a  la  

e la b o r a c ió n  d e  u n  p r o d u c t o ,  e s t o s  m a t e r ia le s  p u e d e n  s e r  d i r e c t o s  e  in d i r e c t o s .  

“ E n  la  f a b r ic a c ió n  d e  u n  p r o d u c t o s  e n t r a n  d iv e r s o s  m a t e r ia le s .  A lg u n o s  d e  e s t o s  

m a t e r ia le s  q u e d a n  f o r m a n d o  p a r t e  in t e g r a l  d e l  p r o d u c t o s ,  c o m o  s u c e d e  c o n  la s  

m a t e r ia s  p r im a s  y  d e m á s  m a t e r ia le s  q u e  in t e g r a n  f í s ic a m e n t e  e l  p r o d u c t o ”  

( B a r f ie ld ,  R a ib o r n ,  &  K in n e y ,  p á g .  5 ) .  

 

M a n o  d e  O b r a . -  L a  m a n o  d e  o b r a  d i r e c t a  s e  e n t ie n d e  p o r  t o d o  e l  t r a b a jo  h u m a n o  

q u e  s e  r e q u ie r e  y  q u e  c o n t r ib u y a  p a r a  la  e la b o r a c ió n  o  t r a s f o r m a c ió n  d e  u n  

p r o d u c t o  d e t e r m in a d o ,  p r o c e s o  q u e  c o m ie n z a  d e s d e  la  t o m a  d e  m a t e r ia  p r im a  

h a s t a  e l  ú l t im o  a ju s t e  q u e  s e  r e a l iz a  p a r a  l le g a r  a l  p r o d u c t o  f in a l ,  ig u a lm e n t e  

c o m o  e n  lo s  m a t e r ia le s  la  m a n o  d e  o b r a  p u e d e  s e r  c a n a l iz a d a  c o m o  m a n o  d e  

o b r a  d i r e c t a  y  m a n o  d e  o b r a  in d i r e c t a .  “ p a r a  la  t r a s f o r m a c ió n  d e  lo s  m a t e r ia le s  

d i r e c t o s  e n  p r o d u c t o s  t e r m in a d o s  h a c e  f a l t a  e l  t r a b a jo  h u m a n o  p o r  lo  c u a l  la  

e m p r e s a  p a g a  u n a  r e m u n e r a c ió n  l la m a d a  s a la r io ”  ( B a r f ie ld ,  R a ib o r n ,  &  K in n e y ,  

p á g .  6 ) .  

 

C o s t o s  G e n e r a l e s  d e  F a b r i c a c i ó n . -  S e  c o n o c e  c o m o  g a s t o s  g e n e r a le s  d e  

f a b r ic a c ió n  a  t o d o s  lo s  g a s t o s  e n  la  c u a l  in c u r r e  la  e m p r e s a  p a r a  la  e la b o r a c ió n  

y  t e r m in a c ió n  d e  lo s  p r o d u c t o s ,  d e s d e  e l  in ic io  h a s t a  q u e  e s t e  s e a  v e n d id o .  

 

G a s t o s  G e n e r a l e s   

 C u a n d o  h a b la m o s  d e  g a s t o s  e n  la  c o n t a b i l id a d  h a y  q u e  t e n e r  e n  c u e n t a  

q u e  s e  p u e d e n  s e p a r a r  e n  t r e s  g r u p o s  p a r a  s u  m e jo r  t r a t a m ie n t o .  

  G a s t o s  A d m in is t r a t iv o s .  

  G a s t o s  d e  v e n t a s .  
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  G a s t o s  f in a n c ie r o s .  

 

G a s t o s  A d m i n i s t r a t i v o s . -  S o n  t o d o s  a q u e l lo s  g a s t o s  e n  q u e  in c u r r e  la  e m p r e s a  

y  q u e  e s t á n  d i r e c t a m e n t e  r e la c io n a d o  c o n  la  a d m in is t r a c ió n ,  E je m p lo :  

 

  G a s t o s  d e  s u e ld o  d e  p e r s o n a l  a d m in is t r a t iv o s .  

  G a s t o s  d e  s o b r e  t ie m p o  a l  p e r s o n a l .  

  S e r v ic io s  o c a s io n a le s .  

  B e n e f ic io s  s o c ia le s  d e  p e r s o n a l  a d m in is t r a t iv o .  

  G a s t o s  d e  a r r ie n d o  d e  o f ic in a .  

  G a s t o s  d e  s e r v ic io s  b á s ic o s  d e  o f ic in a .  

  G a s t o  d e  t r a s p o r t e  p a r a  e l  p e r s o n a l  a d m in is t r a t iv o .  

  G a s t o s  d e  h o n o r a r io s .  

  G a s t o s  d e  s e g u r o s .   

  Ú t i le s  d e  o f ic in a .   

  G a s t o s  d e  m a n t e n im ie n t o  p a r a  e q u ip o s  d e  o f ic in a .  

  D e p r e c ia c ió n  e q u ip o s  d e  o f ic in a .  

  C o n t r ib u c io n e s  le g a le s ,  e t c .  

 

G a s t o s  d e  v e n t a . -  s o n  t o d o s  lo s  g a s t o s  e n  q u e  la  e m p r e s a  in c u r r e  q u e  e s t á n  

d i r e c t a m e n t e  r e la c io n a d o s  c o n  lo s  v e n d e d o r e s  d e  u n a  e m p r e s a ,  c u a n d o  

h a b la m o s  d e  u n a  e m p r e s a  c o m e r c ia l  e s  f á c i l  id e n t i f ic a r lo s  d e b id o  a  q u e  s e  

n e c e s i t a  p e r s o n a l  q u e  p r o m o c io n e  y  v e n d a  e l  p r o d u c t o ,  e n  la  e m p r e s a  d e  s e r v ic io  

y  m á s  a ú n  e n  lo s  r e s t a u r a n t e s  p o d e m o s  c la s i f ic a r lo s  c o m o  la  p a r t e  d e  s e r v ic io  a l  

c l ie n t e  y  p r o d u c c ió n ,  E je m p lo :  

 

  G a s t o s  d e  s u e ld o  d e  p e r s o n a l  d e  c o c in a  y  m e s e r o s .  

  B e n e f ic io s  s o c ia le s  d e  p e r s o n a l  d e  c o c in a  y  m e s e r o s .  

  G a s t o  d e  a r r ie n d o  d e  p u n t o  d e  v e n t a .  

  G a s t o s  d e  s e r v ic io s  b á s ic o s  d e l  p u n t o  d e  v e n t a .  

  G a s t o s  d e  t r a n s p o r t e  p a r a  e l  p e r s o n a l .  

  G a s t o s  d e  h o n o r a r io s .  
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  Ú t i le s  p a r a  e l  lo c a l  o  p u n t o  d e  v e n t a .  

  C o m is io n e s  d e  e m p le a d o s .  

  G a s t o  d e  m a n t e n im ie n t o  d e  lo s  e q u ip o s  e n  e l  p u n t o  d e  v e n t a s  

  D e p r e c ia c ió n  d e  lo s  e q u ip o s  e n  e l  p u n t o  d e  v e n t a .  

  I m p u e s t o s  y  c o n t r ib u c io n e s  d e l  p u n t o  d e  v e n t a ,  e t c .  

 

 G a s t o s  F i n a n c i e r o s . -  S o n  t o d o s  a q u e l lo s  g a s t o s  e n  q u e  la  e m p r e s a  in c u r r e  q u e  

e s t á n  d i r e c t a m e n t e  r e la c io n a d o s  c o n  la  p a r t e  f in a n c ie r a  d e  la  e m p r e s a ,  c o m o  p o r   

E je m p lo :  

 

  G a s t o s  p o r  m a n t e n im ie n t o  d e  c u e n t a .  

  I n t e r e s e s  b a n c a r io s  p o r  p r é s t a m o .  

  G a s t o s  p o r  s o b r e g i r o .  

  C o m is io n e s  p o r  c e r t i f ic a d o s .  

  C o m is io n e s  p o r  e la b o r a c ió n  d e  c h e q u e r a .  

  C o m is io n e s  b a n c a r ia s  p o r  c o b r o  c o n  t a r je t a  d e  c r é d i t o .  

  G a s t o s  b a n c a r io s ,  e t c .   

 

C l a s e s  d e  s i s t e m a s  d e  C o s t e o s .  

T a n t o  e n  E c u a d o r  c o m o  e n  p a í s e s  d e  A m é r ic a  d e l  s u r  s e  u t i l iz a n  m o d e lo s  d e  

c o s t e o s  p a r a  d e t e r m in a r  d e  m e jo r  m a n e r a  la s  a c t iv id a d e s  d e  la  e m p r e s a  q u e  s e  

d e d ic a n  a  la  t r a s f o r m a c ió n  y  e la b o r a c ió n  d e  p r o d u c t o s ,  e s t o s  s is t e m a s  s o n :  

 

  C o s t e o  b a s a d o  e n  a c t iv id a d e s .  

  C o s t e o  p o r  ó r d e n e s  d e  p r o d u c c ió n .  

  C o s t e o  e s t á n d a r .  

 

P o r  c o n s ig u ie n t e  u n o  d e  lo s  t r e s  s is t e m a s  d e  c o s t e o  s e  a n a l iz a r a  c u a l  e s  e l  

m á s  c o n v e n ie n t e  a  s e r  a p l ic a d o  a l  t ip o  d e  s e r v ic io  q u e  r e a l iz a  la  e m p r e s a  e n  

e s t u d io  y  s e  r e c o m e n d a r a  p a r a  d e  e s a  m a n e r a  p u e d a  m e jo r a r  s u s  a c t iv id a d e s  y  
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r e a l iz a r  u n  t r a b a jo  m á s  e f i c ie n t e  y  e f ic a z ,  a r r o ja n d o  r e s u l t a d o s  y  d a t o s  c o n t a b le s  

m á s  c o n f ia b le s  p a r a  lo s  a d m in is t r a d o r e s .   

 

C o s t e o  b a s a d o  e n  a c t i v i d a d e s .  

 E s  u n  m é t o d o  d e  c o s t o s  q u e  r e c o n o c e  c o m o  p r in c ip a l  c o s t o ,  e l  o  lo s  c o s t o s  

d e  la  o  la s  a c t iv id a d e s  q u e  r e a l ic e  la  e m p r e s a  t o m a n d o  c o m o  p a r á m e t r o s  lo s  

c o n s u m o s  d e  la s  a c t iv id a d e s  d e  la  e m p r e s a .  

 

 S e g ú n  e s t u d io s  r e a l iz a d o s  e s t e  m é t o d o  d e  c o s t e o  e s  e l  m á s  r e c o m e n d a d o  

p a r a  e m p r e s a  q u e  t e n g a n  la s  s ig u ie n t e s  c a r a c t e r í s t ic a s .   

 

  E m p r e s a s  e n  la s  c u a le s  e x is t e n  u n  s in  n ú m e r o  d e  p r o d u c t o s  y  p r o c e s o s  

d e  p r o d u c c ió n ,  c a b e  r e c a lc a r  q u e  e s  e l  c a s o  d e  la  e m p r e s a  e n  e s t u d io s  

G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  t ie n e  u n  s in  n ú m e r o  d e  p a l t o s  q u e  

o f r e c e  a  s u s  c l ie n t e s .  

  L a s  e m p r e s a s  e n  la s  c u a le s  e x is t e  u n  s in  n ú m e r o  c a n a le s  d e  d is t r ib u c ió n .  

  E m p r e s a s  g r a n d e s  c o n  m u c h a  c o m p e t e n c ia .  

  E m p r e s a s  e n  la s  q u e  la  a s ig n a c ió n  d e  c o s t o s  in d i r e c t o s  d e  f a b r ic a c ió n  n o  

r e s u l t a  r e a lm e n t e  e n  f o r m a  p r o p o r c io n a l .  

 

C o s t e o  p o r  ó r d e n e s  d e  p r o d u c c i ó n .  

 S e  p o d í a  d e s c r ib i r  c o m o  c o s t e o  p o r  ó r d e n e s  d e  p r o d u c c ió n  u  ó r d e n e s  d e  

t r a b a jo ,  a q u e l  p r o c e s o  q u e  s e  h a c e  m e d ia n t e  p e d id o s  d e  t r a b a jo  y  ó r d e n e s  p a r a  

la  f a b r ic a c ió n  d e  u n  a r t í c u lo  d e t e r m in a d o  q u e  la  e m p r e s a  e s t é  l is t o  p a r a  e n t r e g a r ,  

a s ig n a n d o  a  s u  v e z  e le m e n t o s  q u e  c o n t r ib u y a n  a  la  e la b o r a c ió n  d e l  p r o d u c t o  a  

lo s  c u a le s  s e  le s  d e t e r m in a  a s ig n a c ió n  d e  p r o d u c c ió n .  

 

 E n  e s t e  t ip o  d e  c o s t e o  in t e r v ie n e n  t r e s  e le m e n t o s   p r in c ip a le s  d e l  c o s t o  

q u e  s e  le  a s ig n a  a  la  p r o d u c c ió n  lo s  c u a le s  s o n :  

 

  M a t e r ia le s  d i r e c t o s  d e  f a b r ic a c ió n .  
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  M a n o  d e  o b r a  d i r e c t a .  

  C o s t o s  in d i r e c t o s  d e  f a b r ic a c ió n .  

 

 C o s t e o  e s t á n d a r .  

 C u a n d o  s e  r e f ie r e  a  u n  c o s t e o  e s t á n d a r ,  s e  r e f ie r e  a  p r o n ó s t ic o s  q u e  la  

e m p r e s a  r e a l iz a  d e  lo s  p o s ib le s  c o s t o s  e n  lo s  q u e  v a  a  in c u r r e n  e n  la  p r o d u c c ió n  

d e  lo s  b ie n e s  a ju s t á n d o lo s  lu e g o  a  lo s  c o s t o s  r e a le s  q u e  t ie n e  la  e m p r e s a ,   

 

R e s t a u r a n t e s .  

 L a s  a c t iv id a d e s  c o m e r c ia le s  q u e  r e a l iz a n  lo s  r e s t a u r a n t e s  e s  e l  d e  

s a t is f a c e s  la  n e c e s id a d e s  d e  a l im e n t a c ió n  p a r a  e l  s e r  h u m a n o .  S e g ú n  d a t o s  d e l  

I N E C  e x is t e n  a l r e d e d o r  d e  1 1 . 5 9 4  lo c a le s  q u e  d a n  e s t e  t ip o  d e  s e r v ic io .  “ lo s  

r e s t a u r a n t e s  f a m i l i a r e s  c o m p a r t e n  c a r a c t e r í s t ic a s  t a n t o  c o n  lo s  d e  c o m id a  r á p id a  

c o m o  lo s  r e s t a u r a n t e s  f in o s ”  ( C o o p e r ,  F lo o d y ,  &  M c N e i l l ,  p á g .  1 0 ) ,  h a c ie n d o  

h in c a p ié  e n  la  c i t a  d e b e m o s  t o m a r  e n  c u e n t a  q u e  t o d o s  y  c a d a  u n o  d e  lo s  

r e s t a u r a n t e s  s e a n  g r a n d e s  o  p e q u e ñ o s  e s t á  c a t a lo g a d o  c o m o  r e s t a u r a n t  y  t ie n e  

s im i la r e s  c a r a c t e r í s t ic a s ,  p o r  lo  t a n t o  n e c e s i t a  u n  c o s t e o  p a r a  m e jo r a r  s u s  

a c t iv id a d e s  c o n t a b le s .   

 

C l a s i f i c a c i ó n  d e  e s t a b l e c i m i e n t o s  d e  a l i m e n t a c i ó n .  

 E n  c u a n t o  a  la  c la s i f ic a c ió n  d e  lo s  e s t a b le c im ie n t o s  d e  a l im e n t a c ió n  

p o d e m o s  c i t a r  a  lo s  m á s  im p o r t a n t e s  y  c la s i f ic a r lo s  d e  a c u e r d o  a  la  t ip o  d e  

a l im e n t a c ió n  q u e  p r o v e e n  lo s  c u a le s  s o n :  

 

  V e g e t a r ia n o s  y  M a c r o b ió t ic o s .  

  P e s c a d o s  y  M a r is c o s .  

  C a r n e s  R o ja s   

  A v e s .  

  M ix t o s .  

  C o m id a s  r á p id a s .  

  C o m id a s  t í p ic a s .  
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  C o m id a s  d e  t ip o  e x t r a n je r o .  

 

V e g e t a r i a n o s  y  M a c r o b i ó t i c a s .  

 S o n  t o d o s  a q u e l lo s  q u e  o f r e c e n  a  s u  c l ie n t e s  p r o d u c t o s  c u y a  m a t e r ia  

p r im a  s o n  lo s  v e g e t a le s  y  p r in c ip a lm e n t e  a p l ic a n  la  s o y a  c o m o  u n  s u s t i t u t o  d e  la  

c a r n e .  

 

P e s c a d o s  y  M a r i s c o s .  

 S o n  a q u e l lo s  r e s t a u r a n t e s  c u y a  m a t e r ia  p r im a  s o n  lo s  m a r is c o s  o f r e c ie n d o  

a  s u  c l ie n t e la  t o d a  t ip o  d e  d iv e r s id a d  d e  p la t i l lo s  y a  s e a n  t r a d ic io n a le s  o  g o u r m e t ,  

e n t r e  e s t o s  p o d e m o s  e n c o n t r a r  la s  c u b ic h e r í a s ,  c a n g r e ja le s ,  r e s t a u r a n t e s  d e  

c o m id a  g o u r m e t ,  e t c .  E n  e s t e  t ip o  d e  r e s t a u r a n t e s  s e  e n c u e n t r a  G r a in b a  S . A .  

R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e .  

 

C a r n e s  R o j a s .  

 E n  lo s  r e s t a u r a n t e s  d o n d e  d is t r ib u y e n  la s  c a r n e s  r o ja s  s e  lo s  d e t e r m in a  

a s í  p o r q u e  e s p e c í f ic a m e n t e  p r o v e e n  a l im e n t o s  c u y a  m a t e r ia  p r im a  s o n  lo s  

v a c u n o s ,  e n  e s t o s  p o d e m o s  m e n c io n a r  la s  p a r r i l la d a s ,  e t c .  

 

A v e s .  

 S o n  t o d o s  a q u e l lo s  r e s t a u r a n t e s  q u e  u t i l iz a n  la  m a t e r ia  p r im a  d e  c a r n e  

b la n c a ,  e s p e c í f ic a m e n t e  e l  p o l lo ,  e n  e s t e  t ip o  d e  r e s t a u r a n t e s  p o d e m o s  e n c o n t r a r  

lo s  a s a d e r o s ,  e t c .  

 

M i x t o s .  

 E n  lo s  r e s t a u r a n t e s  m ix t o s  p o d e m o s  e n c o n t r a r  u n a  v a r ie d a d  d e  a l im e n t o s  

c u y a  m a t e r ia  p r im a  e n c ie r r a  t o d o s  lo s  a n t e r io r e s :  c e r n e s  r o ja s ,  a v e s ,  m a r is c o s ,  

e t c .  D a n d o  a  s u s  c l ie n t e s  u n a  v a r ie d a d  p a r a  e le g i r .  
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C o m i d a s  R á p i d a s .   

 S e  d e n o m in a n  r e s t a u r a n t e s  o  n e g o c io s  d e  c o m id a  r á p id a  a  a q u e l lo s  q u e  

t ie n e  r á p id a  p r e p a r a c ió n  o  c o c c ió n  d a n d o  la  f a c i l id a d  a  s u s  c l ie n t e s  e l  f a c t o r  

t ie m p o  m e n o r  d e  e s p e r a  p o r  u n  p r o d u c t o  a l im e n t ic io .  E n t r e  e s t o s  p o d e m o s  

e n c o n t r a r  lo s  r e s t a u r a n t e s  q u e  v e n d e n  h a m b u r g u e s a s ,  h o t  d o g ,  e t c .  

 

C o m i d a s  T í p i c a s .  

 E s  e s t e  t ip o  d e  r e s t a u r a n  p o d r e m o s  e n c o n t r a r  lo s  a l im e n t o s  a u t ó c t o n o s  

d e  c a d a  r e g ió n  o  p a í s ,  y  g e n e r a lm e n t e  s e  e n c u e n t r a n  s e g m e n t a d o s  e n  c a d a  

p r o v in c ia  d a n d o  a  s u s  c l ie n t e la  a l im e n t o s  t í p ic o s  d e  s u  c u l t u r a  o  r e g ió n .  

 

C o m i d a  d e  T i p o  E x t r a n j e r o .  

 L a  c a r a c t e r í s t ic a  d e f in id a  d e l  r e s t a u r a n t  d e  t ip o  e x t r a n je r o  e s ,  q u e  

p r o p o r c io n a  a  s u  c l ie n t e la  u n  m e n ú  d e  p la t i l lo s  q u e  s e  c o n s u m e n  e n  o t r o s  p a í s e s ,  

e n t r e  lo s  q u e  t e n e m o s :  c o m id a  I t a l ia n a ,  c o m id a  M e x ic a n a ,  c o m id a  Á r a b e ,  c o m id a  

E s p a ñ o la ,  e t c .  

  

T i p o s  d e  r e s t a u r a n t e s .  

 E n  c u a n t o  a l  t ip o  d e  r e s t a u r a n t e s  l o  d e s c r ib i r í a m o s  d e  a c u e r d o  a  lo s  

h á b i t o s  s o c ia le s ,  e x ig e n c ia s  p e r s o n a le s  y  p r e s e n t a c ió n  t u r í s t ic a  e n t r e  lo s  c u a le s  

p o d e m o s  c la s i f ic a r lo s  e n :  

 

  R e s t a u r a n t e s  g o u r m e t .  

  R e s t a u r a n t e s  d e  e s p e c ia l id a d e s  

  R e s t a u r a n t e s  f a m i l ia r e s .  

 

C a b e  r e c a lc a r  q u e  p u e d e  e x is t i r  c o m b in a c io n e s  e n t r e  e s t a  c la s i f ic a c ió n ,  c o m o  

p o r  e je m p lo  la  e m p r e s a  e n  e s t u d io  t ie n e  d o s  d e  lo s  c a r a c t e r í s t ic a s  m e n c io n a d a s ,  

G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  s e  d e d ic a  a  p r o p o r c io n a r  a  s u s  c l ie n t e s  

c o m id a  d e  t ip o  g o u r m e t  y  a d e m á s  e s  u n a  e m p r e s a  f a m i l ia r .  
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R e s t a u r a n t e s  G o u r m e t .  

 E s  u n  t é r m in o  q u e  la  s o c ie d a d  lo  a s o c ia  c o n  la  c o m id a  d e l  b u e n  p a la d a r  y  

b u e n  g u s t o  q u e  u t i l iz a  c ie r t o s  in g r e d ie n t e s  q u e  h a c e n  d e l  p la t i l lo  u n  m a n ja r  y  

d e l ic ia  p a r a  e l  g u s t o  d e  la s  p e r s o n a s  e n c a s i l lá n d o la s  e n  u n  r a n g o  m u y  s u p e r io r  

a  la  c o m id a  t r a d ic io n a l  d e l  d í a  a  d í a  q u e  s e  a d q u ie r e  e n  c u a lq u ie r  r e s t a u r a n t .  

 

R e s t a u r a n t e s  d e  E s p e c i a l i d a d e s  

 D e n t r o  d e  e s t a  c la s i f ic a c ió n  e l  r e s t a u r a n t e  d e  e s p e c ia l id a d e s  e s  c u a n d o  

u n  n e g o c io  s e  e s p e c ia l iz a  e n  la  p r e p a r a c ió n  d e  u n  d e t e r m in a d o  p r o d u c t o s  p a r a  

s a t is f a c e r  la s  n e c e s id a d e s  d e  a l im e n t a c ió n  d e  u n   s e c t o r  o  s e g m e n t o  d e  

d e m a n d a n t e s .  

  

R e s t a u r a n t e s  F a m i l i a r e s .  

 C u a n d o  h a b la m o s  d e  r e s t a u r a n t e s  f a m i l ia r e s  h a b la m o s  d e  la  m a y o r í a  d e  

lo s  lo c a le s  o  n e g o c io s  q u e  e x is t e n  e n  u n  d e t e r m in a d o  s e c t o r ,  s ie n d o  s u  p r in c ip a l  

c a r a c t e r í s t ic a  la  d e  p r o v e e r  c u a lq u ie r  t ip o  d e  a l im e n t a c ió n  a p t a  p a r a  e l  c o n s u m o  

h u m a n o  p a r a  s a t is f a c e r  la  n e c e s id a d e s  d e  a l im e n t a c ió n  p r o p o r c io n a n d o  u n  

s e r v ic io  n o  t a n  e s p e c ia l iz a d o  y  a  s u  v e z  e n c a s i l lá n d o s e  e n  s o lo  s a t is f a c e r  la  

n e c e s id a d  m e n c io n a n d o  d e  a l im e n t a r  n o  s ie n d o  s ie m p r e  c o m id a  c o n  

in g r e d ie n t e s  s u m a m e n t e  c o s t o s o s .   

 

 B r e v e  r e s e ñ a  d e  l a  e m p r e s a   

 

G r a i n b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e   

L a  c o m p a ñ í a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  s e  c o n s t i t u y ó  e n  e l  a ñ o  

d e  2 0 1 0  c o m o  u n a  e m p r e s a  c u y a  a c t iv id a d  p r in c ip a l  e s  la  d e  p r o v e e r  a l im e n t o  

g o u r m e t  c u y a  m a t e r ia  p r im a  e s  e l  m a r is c o  e n  r e s t a u r a n t e s  p a r a  c o n s u m o  

in m e d ia t o .  
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F o t o  1  

R E S T A U R A N T E  M A R R E C I F E  G R A I N B A  S . A .  

 

M i s i ó n  

S a t is f a c e r  la  n e c e s id a d  d e  n u e s t r o s  c o n s u m id o r e s  c o n  u n  p r o d u c t o  

g o u r m e t  d e  c a l id a d  c o n s id e r a n d o  e f ic ie n c ia  y  e f ic a c ia ,  c o n  la  f in a l id a d  d e  h a c e r  

d e  n u e s t r o  e n t o r n o  u n  lu g a r  g r a t o  y  d e  m á s  a l t a  r e s p o n s a b i l id a d  s o c ia l .  

 

V i s i ó n   

C r e a r  u n a  c a d e n a  d e  r e s t a u r a n t e s ,  c o n v i r t ié n d o n o s  e n  l í d e r e s  d e l  

m e r c a d o  d e  r e s t a u r a n t e s  d e  c o m id a  c u y a  m a t e r ia  p r im a  s e a n  lo s  m a r is c o s .  

 

O b j e t i v o s  e s p e c í f i c o s  d e  l a  e m p r e s a .  

  P r o c e s a r  n u e s t r o  p r o d u c t o  c o n  la  m á s  a l t a  c a l id a d  y  e f ic ie n c ia .  

  O b t e n e r  c l ie n t e s  f ie le s  e n  b a s e  a  la  e le v a d a  c a l id a d  d e  n u e s t r o s  

p r o d u c t o s .  
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  D e t e c t a r  la s  a l ia n z a s  o p o r t u n a s  p a r a  u n  f u t u r o  c r e c im ie n t o  d e  n u e s t r a s  

a c t iv id a d e s .  

  E s t a r  a le r t a  a  la s  v a r ia b le s  p o l í t ic a s  y  e c o n ó m ic a s .  

  M a n t e n e r n o s  c o n s ie n t e  d e  lo s  c a m b io s  d e  p r e c io s  q u e  p u e d e n  d a r s e  

d e n t r o  d e l  m e r c a d o .  

  V ig i la r  a  la  c o m p e t e n c ia  c o n  r e s p e c t o  a l  m e jo r a m ie n t o  d e  s u s  p r o d u c t o s .  

  B u s c a r  a l t e r n a t iv a s  p a r a  q u e  e n  b a s e  a  n u e s t r a  m a t e r ia  p r im a  l le g a r  a  u n a  

d iv e r s i f ic a c ió n .  

 

V a l o r e s  d e  l a  e m p r e s a .  

  R e s p o n s a b i l id a d  S o c ia l ,  p r o d u c t o s  s a lu d a b le s  p a r a  e l  c o n s u m id o r .  

  T r a n s p a r e n c ia ,  h a c e r  c o n o c e r  q u e  s u s  p r o d u c t o s  s o n  p a r a  u n a  b u e n a  

s a lu d  ( s e  b a s a  e n  la  c o n s t a n t e  in f o r m a c ió n ) .  

  C o m p r o m is o ,  c o n  e l  c l ie n t e  e n  m a n t e n e r  s u  o f e r t a .  

  T r a b a jo  d e  e q u ip o .  

  P r o f e s io n a l is m o ,  e n  la  e la b o r a c ió n  d e  n u e s t r o  p r o d u c t o  f in a l .  

  C r e c im ie n t o ,  d e  n u e s t r a  e m p r e s a  p a r a  b r in d a r  m e jo r e s  p r o d u c t o s  y  

s e r v ic io s .   

  I n t e g r id a d  y  v e r a c id a d ,  e n  la  in f o r m a c ió n  h a c ia  n u e s t r o s  c o n s u m id o r e s  d e  

t o d a s  a c t iv id a d e s  r e la c io n a d a s  c o n  la  e la b o r a c ió n  y  d is t r ib u c ió n  d e  

n u e s t r o s  p r o d u c t o s .  

  L e a l t a d ,  c o n  n u e s t r o s  c l ie n t e s ,  p r o v e e d o r e s  y  e m p le a d o s .  

 

P o l í t i c a s  d e  l a  E m p r e s a  

L a  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  t ie n e  c o m o  s u  p o l í t ic a  

e m p r e s a r ia l ,  a s e g u r a r  a  s u s  t r a b a ja d o r e s  y  c o n s u m id o r e s  c o n d ic io n e s  d e  

t r a b a jo ,  q u e  n o  p r e s e n t e n  p e l ig r o  p a r a  s u  s a lu d  y / o  s u  v id a ,  p r e c a u t e la n d o  la  

S e g u r id a d  y  S a lu d .  

 

E n  t o d o  s u  a m b ie n t e  d e  t r a b a jo  la  e m p r e s a  g a r a n t iz a  o p e r a c io n e s  

s e g u r a s ,  c o n  la  f in a l id a d  d e  e l im in a r  e l  m á x im o  n ú m e r o  d e  p o s ib le s  r ie s g o s  d e  
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t r a b a jo  y  e n f e r m e d a d e s  p r o f e s io n a le s ,  p e r s e v e r a n d o  a  la  v e z  s u s  b ie n e s  y  

a c t iv o s .  

 

 

 

F o t o  2  

R E S T A U R A N  M A R R E C I F E  G R A I N B A  S . A .  

 

P a r a  e l lo  s e  c o m p r o m e t e  a  in s t r u i r  y  d a r  f o r m a c ió n  y  c a p a c i t a c ió n  s o b r e  

lo s  r ie s g o s  e n  s u s  d i f e r e n t e s  p u e s t o s  d e  t r a b a jo  y  a  la  v e z  lo s  m é t o d o s  p a r a  

p r e v e n i r  a  n iv e l  d e  t o d a  s u  o r g a n iz a c ió n ,  c o n  e l  o b je t o  d e  p r o c u r a r ,  m a n t e n e r  e  

in c r e m e n t a r  lo s  n iv e le s  d e  s e g u r id a d  y  s a lu d  e n  e l  t r a b a jo .  

 

N u e s t r a  o r g a n iz a c ió n  c o n s id e r a  q u e  s u  c a p i t a l  m á s  im p o r t a n t e  e s  s u  

p e r s o n a l  y  c o n s c ie n t e  d e  s u  r e s p o n s a b i l id a d  s o c ia l  s e  c o m p r o m e t e  a  g e n e r a r  

c o n d ic io n e s  ó p t im a s  p a r a  la  e x is t e n c ia  d e  u n  a m b ie n t e  d e  t r a b a jo  s e g u r o  y  a  

p r o m o v e r  in ic ia t iv a s  a  f a v o r  d e  s u  f a m i l ia  y  la  c o m u n id a d .    
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A c c i o n i s t a s  

 L a  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  f u e  c r e a d a  c o m o  

e m p r e s a  f a m i l ia r  lo s  a c c io n is t a s  d e  la  e m p r e s a  s o n :  

  I n g .  G u i l le r m o  B a ñ o s  

  I n g .  D e n is e  B a ñ o s   

 

P e r s o n a l  

 E n  la  a c t u a l id a d  la  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  c u e n t a  

c o n  3 2  e m p le a d o s  e n r o la d o s  c u m p l ie n d o  c o n  t o d a s  la s  n o r m a t iv a s  q u e  e x ig e  e l  

e n t e  r e g u la d o r  M in is t e r io  d e  R e la c io n e s  L a b o r a le s ,  a  c o n t in u a c ió n  s e  d e t a l la  e n  

n o m b r e  y  c a r g o  d e  c a d a  u n o  d e  lo s  e m p le a d o s .  

  

 N o m b r e       C a r g o  

A lm e id a  C a n o  J a c k s o n       M e s e r o  

A lm e id a  C a n o  L u is        M e s e r o  

A lm e id a  C a n o  T i t o       M a î t r e  

A lv a r a d o  V e r a  A d r ia n a       A s is t e n t e  A d m in is t r a t iv a  

B a r r e r a  S á n c h e z  A n t o n io      P o s i l le r o  

B a ñ o s  M o r a  P a t r ic ia      J e f e  F in a n c ie r o  

B e ja r a n o  B r a v o  J u l io      G u a r d ia  

B r i t o  C a s t i l lo  R o n a ld      M e s e r o  

C o r r e a  C a m p o s  G a b r ie l      P o s i l le r o   

E s m e r a ld a  C a r r a n z a  A lb a      C h e f  d e  C o c in a  

F a r í a s  G ó m e z  E d u a r d o      C o n t a d o r  

G o n z á le z  F ig u e r o a  L u is      M e n s a je r o  

G r a in  M e j í a  P a t r ic io       G e r e n t e  

G r a in  M o n t a lv o  M a x      A y u d a n t e  d e  C o c in a  

G u a r a n d a  A r t e a g a  J o s é      M e s e r o  

M a r c i l lo  P e ñ a f ie l  F r a n k l in      B a r  M e n  

M a y o r g a  J im é n e z  C a r lo s      M e s e r o  

M e j í a  M o r e i r a  A lb a       A y u d a n t e  d e  C o c in a  
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M o r a  P ic o  C e c i l ia       C a je r a  

M o r e i r a  Z a m b r a n o  L u is      M e s e r o  

N ie t o  S a n  M a r t in  R o b e r t o      G e r e n t e  C o m e r c ia l iz a c ió n  

P a d i l la  Á v i la  F é l ix       M e s e r o  

P ib a q u e  S u a r e z  L iv in g t o n      C h e f  d e  C o c in a  

P in c a y  G u i l le r m o  P o r s p e r o     C h e f  d e  C o c in a  

P in c a y  L ig u a  G u i l le r m o      C h e f  d e  C o c in a  

P in c a y  R o d r í g u e z  G é n e s is     M e s e r a  

Q u i t io  P a c a y  J u l io       A y u d a n t e  d e  C o c in a  

R o m e r o  M o r a  E d u a r d o      A u x i l ia r  C o n t a b le  

S ie r r a  B a ja ñ a  J a c in t o      M e s e r o  

S o ló r z a n o  V e g a  J u a n       A y u d a n t e  d e  M e s e r o  

T u t iv e n  V i l la f u e r t e  R o la n d o     A d m in is t r a d o r  

V i l la m a r  N a v a r r e t e  M ig u e l      M e s e r o  

 

M a r c o  C o n c e p t u a l .   

E l  m a r c o  c o n c e p t u a l  d e l   p r e s e n t e  p r o y e c t o  d e  in v e s t ig a c ió n  p o d e m o s  

m e n c io n a r  d e f e r e n t e s  c o n c e p t o s  q u e  a y u d a r a n  a l  le c t o r   u n a  m e jo r  c o m p r e n s ió n  

d e  la  m is m a  e  id e n t i f ic a c ió n  d e  lo s  t e m a s  t r a t a d o s  y  r e la c io n a d o s  e n t r e  la  

e m p r e s a  e n  e s t u d io  e l  m e r c a d o  e n  e l  q u e  s e  d e s e n v u e lv e  y  lo s  c o m p o n e n t e s  

q u e  t ie n e .  

 

A c t i v i d a d  E c o n ó m i c a .  

 A q u e l la  q u e  c o m p r e n d e  la  p r o d u c c ió n ,  la  v e n t a  y  d is t r ib u c ió n  d e  b ie n e s  y  

s e r v ic io s .  E n  g e n e r a l  e s  la  d e s a r r o l la d a  p o r  e l  h o m b r e  y  o r ig in a d a  e n  la  

e d u c a c ió n  d e  b ie n e s  p a r a  la  o b t e n c ió n  d e  f in e s  d iv e r s o s .  ( V a l le t a  E d ic io n e s ,  p á g .  

2 1 )  

 

A c t i v o .  

 R e c u r s o s  e c o n ó m ic o s  d e l  e n t e ,  c o n ju n t o  d e  b ie n e s  y  d e r e c h o s  d e  u n a  

p e r s o n a  o  e m p r e s a .  ( V a l le t a  E d ic io n e s ,  p á g .  2 2 )  
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A c t o  e c o n ó m i c o .  

 A c t o  q u e  r e a l iz a  e n  h o m b r e  c o n  e l  f in  d e  s a t is f a c e r  s u s  n e c e s id a d e s  y  

d e s e o s  e c o n ó m ic o s ,  t a le s  c o m o  o b t e n e r  m e d io s  d e  s u b s is t e n c ia ,  c o n s t r u i r  s u  

v iv ie n d a ,  p r o d u c i r  p a r a  c a m b ia r  p o r  o t r o s  b ie n e s .  ( V a l le t a  E d ic io n e s ,  p á g .  2 6 )  

 

C o n t r i b u c i ó n  m a r g i n a l .  

 D i f e r e n c ia  e n t r e  e l  p r e c io  d e  v e n t a  n e t o  y  e l  c o s t o  d e  v e n t a  v a r ia b l e  

c o m p u e s t o  p o r  e l  c o s t o  d e  c o n v e r s ió n  m á s  e l  c o s t o  d e  c o m e r c ia l iz a c ió n .  ( V a l le t a  

E d ic io n e s ,  p á g .  1 4 7 )  

 

C o s t o .  

 S u m a  d e  lo s  e s f u e r z o s  e x p r e s a d o s  c u a n t i t a t iv a m e n t e  q u e  s o n  n e c e s a r io s  

p a r a  lo g r a r  u n a  c o s a .  ( V a l le t a  E d ic io n e s ,  p á g .  1 5 2 )  

 

C o s t e o  d e  f a b r i c a c i ó n .   

 A q u e l  e n  e l  q u e  in c u r r e  la  p r o d u c c ió n  d e  b ie n e s ,  e s  d e c i r ,  e n  la  c r e a c ió n  

d e  p r o d u c t o s  n u e v o s  o  d i f e r e n t e s  d e  lo s  m a t e r ia le s  c o n  q u e  s e  p r o d u je r o n  y  

h a s t a  e l  m o m e n t o  e n  q u e  t a le s  p r o d u c t o s  e s t é n  a  la  v e n t a .  ( V a l le t a  E d ic io n e s ,  

p á g .  1 5 4 ) .  

 

C o s t o  d e  t r a s f o r m a c i ó n .  

M a n o  d e  o b r a  m á s  g a s t o s  d e  f a b r ic a c ió n .  ( V a l le t a  E d ic io n e s ,  p á g .  1 5 6 ) .  

 

I n v e n t a r i o .  

 C la s i f ic a c ió n  y  o r d e n a m ie n t o  d e  lo s  b ie n e s  d e  u n a  p e r s o n a  o  c o m u n id a d .  

( V a l le t a  E d ic io n e s ,  p á g .  3 2 2 ) .  

 

M a n o  d e  O b r a .  
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 C o m p r e n d e  lo s  s u e ld o s  y  jo r n a le s  a b o n a d o s  a l  p e r s o n a l ,  e m p le a d o s  e n  

a c t iv id a d e s  a p l ic a d a s  a  la  p r o d u c c ió n  d e  b ie n e s  y  s e r v ic io s  ( V a l le t a  E d ic io n e s ,  

p á g .  3 5 2 )  

 

M a t e r i a l e s  D i r e c t o s .  

 A q u e l lo s  q u e  s e  u t i l iz a n  e n  e l  a r t í c u lo  m a n u f a c t u r a d o  y  c u y o  c o s t o  p u e d e n   

id e n t i f ic a r s e  c o n  lo t e s  e s p e c í f ic o s  p e r o  q u e  n o  c o n s t i t u y e n  e l  in s u m o  p r in c ip a l .  

( V a l le t a  E d ic io n e s ,  p á g .  3 5 6 )  .  

 

M a t e r i a l e s  I n d i r e c t o s .  

A q u e l lo s  q u e  s e  u t i l iz a n  e n  la s  o p e r a c io n e s  d e  f a b r ic a c ió n  p e r o  n o  p a s a n  

a  f o r m a r  p a r t e  d e  a r t í c u lo  m a n u f a c t u r a d o  q u e  n o  p u e d e n  im p u t a r s e  f á c i lm e n t e  a  

la s  u n id a d e s  e s p e c í f ic a s  d e  p r o d u c c ió n  n i  a  d e p a r t a m e n t o s ,  p e d id o s ,  p r o c e s o s .  

( V a l le t a  E d ic io n e s ,  p á g .  3 5 6 )  .  

 

M a t e r i a  P r i m a  I n d i r e c t a .  

 A q u e l la  q u e  s e  c o n s u m e  o  u t i l iz a  e n  p r o c e s o  p r o d u c t iv o ,  d e  f o r m a  t a l  q u e  

la  c a n t id a d  e m p le a d a  n o  s e  p u e d a  m e d i r  n i  c a r g a r  d i r e c t a m e n t e  a l  p r o d u c t o  o  

lo t e .  C o n s t r u y e  p a r t e  d e  lo s  c o s t o s  c o m u n e s  d e  f a b r ic a c ió n .  ( V a l le t a  E d ic io n e s ,  

p á g .  3 5 6 ) .  

 

M e r c a d e r í a .  

 M e r c a n c í a ,  c o n t a b le m e n t e  a q u e l la  p a r t id a  d e l  a c t iv o ,  r u b lo  d e  v ie n e  d e  

c a m b io ,  q u e  s e  c a r a c t e r iz a n  p o r  s e r  b ie n e s  t a n g ib le s  q u e  s o n  p o s e í d o s  p a r a  s u  

v e n t a  e n  e l  c u r s o  o r d in a r io  d e l  n e g o c io .  ( V a l le t a  E d ic io n e s ,  p á g .  3 6 0 )  

 

N o m b r e  S o c i a l .  

 A q u e l  q u e  s i r v e  p a r a  c a r a c t e r iz a r  a  u n a  s o c ie d a d  g e n e r a lm e n t e ,  e s  u n a  

c o n s e c u e n c ia  d e  c o n t r a t o  s o c ia l .  ( V a l le t a  E d ic io n e s ,  p á g .  3 7 5 )  
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N ó m i n a  d e  S a l a r i o s .  

 L is t a  q u e  e x h ib e  lo s  s a la r io s  p a g a d o s  a  c a d a  o b r e r o  o  e m p le a d o  d u r a n t e  

c ie r t o  p e r io d o ,  a s í  c o m o  la s  d e d u c c io n e s  p o r  r e t e n c io n e s  c o r r e s p o n d ie n t e s  a  

im p u e s t o s ,  a p o r t a c io n e s  s in d ic a le s ,  p r e v is io n a le s  y  s o c ia le s .  ( V a l le t a  E d ic io n e s ,  

p á g .  3 7 5 )  

 

N o r m a s  C o n t a b l e s .  

 R e g la s ,  p r in c ip io s ,  l im i t a c io n e s  b á s ic a s  y  f u n d a m e n t o s  a p l ic a b le s  p a r a  la  

p r e p a r a c ió n  d e  la  in f o r m a c ió n  c o n t a b le .  ( V a l le t a  E d ic io n e s ,  p á g .  3 7 6 ) .  

 

M a r c o  L e g a l .  

 C u a n d o  n o s  r e f e r im o s  a l  m a r c o  le g a l  d e  la  t r a b a jo  d e  in v e s t ig a c ió n  

d e b e m o s  h a c e r  h in c a p ié  e n  t o d a s  a q u e l la s  in s t i t u c io n e s  o  e n t e s  c o n t r o la d o r e s  

q u e  r e g u la n  e l  f u n c io n a m ie n t o  d e  la s  e m p r e s a s  y a  s e a  e n  g e n e r a l  o  e n  u n  s e c t o r  

e s p e c í f ic o ,  e n t r e  la s  p r in c ip a le s  e n c o n t r a m o s :  

 

  S u p e r in t e n d e n c ia  d e  c o m p a ñ í a s .  

  S e r v ic io  d e  r e n t a s  in t e r n a s .  

  M u y  I lu s t r e  M u n ic ip a l id a d  d e  G u a y a q u i l .  

  B e n e m é r i t o  c u e r p o  d e  b o m b e r o s .  

  C á m a r a  d e  I n d u s t r ia  y  P r o d u c c ió n .  

  C á m a r a  d e  T u r is m o .  

 

S u p e r i n t e n d e n c i a  d e  C o m p a ñ í a s .  

 E s  a q u e l la  e n t id a d  q u e  r e g u la  a  la s  e m p r e s a s  y a  s e a n  a n ó n im a s  o  

l im i t a d a s  e n  e l  a s p e c t o  d e l  f u n c io n a m ie n t o  q u e  t e n g a n  a n u a lm e n t e ,  a  s u  v e z  

v ig i la  e l  m e r c a d o  d e  v a lo r e s .  

 

 L a  e m p r e s a  t ie n e  la  o b l ig a c ió n  d e  d a r  c u a lq u ie r  r e p o r t e  q u e  la  

s u p e r in t e n d e n c ia  d e  c o m p a ñ í a s  s o l ic i t e .   
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A n u a lm e n t e  la s  c o m p a ñ í a s  e n t r e g a n  e n  f o r m a  o b l ig a t o r ia  a  la  s u p e r in t e n d e n c ia  

d e  c o m p a ñ a  la  s ig u ie n t e  in f o r m a c ió n :  

 

  E s t a d o  d e  S i t u a c ió n  F in a n c ie r a .  

  E s t a d o  d e  r e s u l t a d o s  I n t e g r a le s .  

  E s t a d o  d e  C a m b io  e n  e l  P a t r im o n io .  

  E s t a d o  d e  F lu jo  d e  E f e c t iv o  p o r  e l  M é t o d o  D i r e c t o .  

 

A c o m p a ñ a n d o  a  s u  v e z  e s t a  in f o r m a c ió n  c o n  lo s  s ig u ie n t e s  r e q u is i t o s :  

 

  I n f o r m e  d e  g e r e n c ia  a  lo s  a c c io n is t a s .  

  A c t a  d e  J u n t a  G e n e r a l  d e  A c c io n is t a s .  

  R e g is t r o  Ú n ic o  d e  C o n t r ib u y e n t e .  

  C e d u la  R e p r e s e n t a n t e  L e g a l .  

  N o t a  a  lo s  e s t a d o s  F in a n c ie r o s .  

  I n f o r m e  d e  A u d i t o r í a  E x t e r n a .  

 

S e r v i c i o  d e  R e n t a s  I n t e r n a s .  

 S e r v ic io  d e  r e n t a s  in t e r n a s  ( S R I ) ,  e s  e l  e n t e  r e c a u d a d o r  d e  t r ib u t o s  q u e  

h a c e n  la s  e m p r e s a s  c o m o  s u je t o  p a s iv o  a l  s u je t o  a c t iv o  q u e  e s  e l  e s t a d o ,  c a b e  

r e c a lc a r  q u e  lo s  t r ib u t o s  s e  d iv id e n  e n  t r e s .  

 

  I m p u e s t o s .  

  T a s a s .  

  C o n t r ib u c io n e s .  

 

 E l  S e r v ic io  d e  R e n t a s  in t e r n a s  e s  la  e n t id a d  e n c a r g a d a  d e  r e c a u d a r  lo s  

t r ib u t o s  g e n e r a d o s  p o r  im p u e s t o s ,  e n t r e  lo s  p r in c ip a le s  im p u e s t o s  e n c o n t r a m o s :   

 

  I m p u e s t o  a  la  R e n t a .  

  P e r s o n a s  n a t u r a le s   
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  S o c ie d a d e s .  

 

  I m p u e s t o  a l  V a lo r  A g r e g a d o .  

  I m p u e s t o  a  la  s a l id a  d e  d iv is a s .  

 

M u y   I l u s t r e  M u n i c i p a l i d a d  d e  G u a y a q u i l .  

 L a  m u y  i lu s t r e  M u n ic ip a l id a d  d e  G u a y a q u i l  e s  e l  e n t r e  c o n t r o la d o r  y  

r e c a u d a d o r  d e  t r ib u t o s  c o m o  I m p u e s t o s  y  t a s a s ,  e s  a q u e l la  e n t id a d  q u e  d a  

p e r m is o s  d e  f u n c io n a m ie n t o  d e  lo c a le s  c o m e r c ia le s .  E n t r e  lo s  p e r m is o s  q u e  

o t o r g a  la  M u y  I lu s t r e  M u n ic ip a l id a d  d e  G u a y a q u i l  y  s u  T r ib u t o s  e n c o n t r a m o s .  

 

  I m p u e s t o  d e l  1  X  1 0 0 0  S o b r e  e l  p a t r im o n io .  

  T a s a  d e  H a b i l i t a c ió n .  

  P a t e n t e .  

  I m p u e s t o s  P r e d ia le s .  

 

B e n e m é r i t o  C u e r p o  d e  B o m b e r o s .  

 E s  a q u e l la  in s t r u c c ió n  q u e  r e g u la  a  la  e m p r e s a s  e n  s u s  f u n c io n a m ie n t o  

in t e r n o ,  c o n t r o la  lo s  m e c a n is m o  d e  s e g u r id a d  y  o t o r g a  e l  p e r m is o  r e s p e c t iv o  p a r a  

q u e  e s t a  f u n c io n e  a d e c u a d a m e n t e ,  d e b e m o s  m e n c io n a r  q u e  la s  e m p r e s a s  s e  

h a c e n  a c r e e d o r a s  a  e s t e  p e r m is o  c u a n d o  c u m p le n  c o n  t o d o s  lo s  r e q u is i t o s  

e s t a b le c id o s  p o r  la  in s t i t u c ió n ,  c o n  r e s p e c t o  a  la  s e g u r id a d  d e  la  m is m a .  

  

 P a r a  lo s  lo c a le s  d e  a l im e n t a c ió n  d e b e m o s  m e n c io n a r  q u e  e l  b e n e m é r i t o  

c u e r p o  d e  b o m b e r o s  p o n e  é n f a s is  e n  t e m a s  m á s  p a r t ic u la r e s  p o r  e l  r ie s g o  d e  

in c e n d io s  q u e  e s t o s  t ie n t e n ,  s e  d e b e  t e n e r  e l  n ú m e r o  a d e c u a d o  d e  e x t in t o r e s ,  la  

s e g u r id a d  e x t r e m a  e n  la s  c o n e x io n e s  d e  c i l in d r o  d e  g a s ,  s e ñ a l iz a c ió n  d e  s a l id a s  

d e  e m e r g e n c ia ,  e t c .   

 

C á m a r a  d e  I n d u s t r i a  y  P r o d u c c i ó n .  
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 E s  a q u e l la  a s o c ia c ió n  q u e  c o n t r o la  la s  a c t iv id a d e s  d e  la s  e m p r e s a s  p o r  

s e c t o r  e c o n ó m ic o ,  b r in d a n d o  la  in f o r m a c ió n  a d e c u a d a ,  a  s u s  v e z  o f r e c e  u n  s in  

n ú m e r o  d e  b e n e f ic io s  c o m o  c u r s o s  a  la s  e m p r e s a s  a f i l ia d a s ,  r e v is t a s  

in f o r m a t iv a s  d e  c ó m o  s e  e s t á  m a n e ja n d o  e l  m e r c a d o ,  p r o p o r c io n a n d o  v e n t a ja  

c o m p e t i t iv a s  p a r a  in c o r p o r a r  n u e v a s  h e r r a m ie n t a s  a  la  e m p r e s a  e n  f o r m a  

e s t r a t é g ic a .  

 

C á m a r a  d e  T u r i s m o .  

 E s  u n  o r g a n is m o  c r e a d o s  p a r a  q u e  la  e m p r e s a s  a f i l ia d a s  a  e s t a  s e  p u e d a n  

b e n e f ic ia r  d e  in f o r m a c ió n  r e s p e c t o  a l  s e c t o r  t u r í s t ic o ,  d a n d o  c o m o  p r im e r  

b e n e f ic io  im p u ls a r  e l  d e s a r r o l lo  d e  la  p r o v in c ia  o  p a í s .  

 

 L a s  e m p r e s a s  q u e  d e b e n  a f i l ia r s e  s o n :  

 

  E s t a b le c im ie n t o s  d e  a lo ja m ie n t o .  

  E s t a b le c im ie n t o s  d e  a l im e n t a c ió n .  

  E s t a b le c im ie n t o s  d e  b a r e s  y  d is c o t e c a s .  

  A g e n c ia  d e  V ia je s .  

  E s t a b le c im ie n t o s  d e  t r a n s p o r t e .  

  C a f e t e r í a s  r e s t a u r a n t e s ,  e t c .  
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C A P I T U L O  I I I  

M E T O D O L O G I A  D E L  T R A B A J O  

 

P l a n t e a m i e n t o  d e  l a  h i p ó t e s i s .  

L a  a p l ic a c ió n  d e  u n  m o d e lo  d e  c o s t e o  m e jo r a r á  lo s  p r o c e s o s  c o n t a b le s  d e  la  

c o m p a ñ í a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e .  

 

D i s e ñ o  d e  l a  i n v e s t i g a c i ó n .  

T i p o  d e  i n v e s t i g a c i ó n .  

S e g ú n  s u  d is e ñ o  e l  s ig u ie n t e  p r o y e c t o  d e  in v e s t ig a c ió n  s e r á  d e  t ip o  

a p l ic a d a  e n  la  c iu d a d  d e  G u a y a q u i l  y  s e g ú n  s u  o b je t iv o  s e r á  d e s c r ip t iv a  y  

e x p l ic a t iv a  d e b id o  a  q u e  e l  p r o y e c t o  d e t e r m in a r a  e l  m é t o d o  m á s  a d e c u a d o  

a p l ic a r  a  la  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e ,  s e g ú n  s u  d is e ñ o  s e r á  

d e  c o r t e  n o  e x p e r im e n t a l ,  d e  c a m p o  y  t r a n s v e r s a l ,  d e s d e  u n a  p e r s p e c t iv a  

c u a l i t a t iv a  d o n d e  s e  d e t e r m in a r a  e l  m o d e lo  d e  c o s t o  m á s  a d e c u a d o  p a r a  q u e  la  

e m p r e s a  p u e d a  o p t im iz a r  s u s  r e s u l t a d o s  c o n t a b le s  d e  u n a  f o r m a  m á s  e f ic ie n t e  y  

e f ic a z  u t i l iz a n d o  m é t o d o s  a d e c u a d o s  a  s e r  a p l ic a d o s  a  e s t e  t ip o  d e  n e g o c io  

“ r e s t a u r a n t e s ” .   

 

P o b l a c i ó n  y  M u e s t r a .  

E l  p r o y e c t o  d e  in v e s t ig a c ió n  t ie n e  c o m o  f in a l id a d  d e t e r m in a r a  c u a l  e s  e l  

m o d e lo  d e  c o t e o  m á s  a d e c u a d o  p a r a  e l  t ip o  d e  n e g o c io  e n  e l  q u e  s e  d e s a r r o l la  

la  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e ,  t o m a n d o  e n  c u e n t a  lo s  m é t o d o s  

q u e  s o n  m á s  a p l ic a d o s  a  r e s t a u r a n t e s  d e  la  c iu d a d  d e  G u a y a q u i l  q u e  s e  d e d ic a n  

a  ig u a le s  o  p a r e c id a s  c a r a c t e r í s t ic a s  la s  c u a le s  s o n :  r e s t a u r a n t e s  d e  c o m id a  

g o u r m e t  c u y a  m a t e r ia  p r im a  s e a  lo s  m a r is c o s ,  c o n s id e r a n d o  l o s  p a r á m e t r o s  q u e  

s e  a s e m e je n  m á s  a  la  e m p r e s a  e n  e s t u d io ,  d e  e s a  m a n e r a  t e n e r  u n a  v is ió n  m á s  

o b je t iv a .  
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 E n  la  a c t u a l id a d  s e g ú n  d a t o s  d e l  I N E C  e x is t e n  a l r e d e d o r  d e  1 1 . 5 9 4  lo c a le s  

q u e  d a n  e s t e  t ip o  d e  s e r v ic io  la  c u a l  s e r á  n u e s t r o  p o b la c ió n  y  p a r a  la  m u e s t r a  s e  

s e le c c io n a r a  lo s  r e s t a u r a n t e s  g o u r m e t  c u y a  m a t e r ia  p r im a  s e a  lo s  m a r is c o s .   

 

I n s t r u m e n t o s  d e  r e c o l e c c i ó n  d e  d a t o s .  

 L o s  in s t r u m e n t o s  q u e  s e  v a n  a  u t i l iz a r  e n  e l  p r e s e n t e  p r o y e c t o  d e  

in v e s t ig a c ió n  s e r á n  la  r e c o p i la c ió n  d e  in f o r m a c ió n  q u e  s e  o b t e n g a n  d e  la  

e m p r e s a s  q u e  t e n g a n  p a r e c id a s  o  ig u a le s  c a r a c t e r í s t ic a s  q u e  t ie n e  la  e m p r e s a  

G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e ,  y  a  s u  v e z  a n a l iz a n d o  la  in f o r m a c ió n  q u e  s e  

o b t e n g a n  d e  lo s  c o n c e p t o s  d e  lo s  l ib r o s  p a r a  d e t e r m in a r  c u á l  s e r á  e l  m é t o d o  d e  

c o s t e o  m á s  a d e c u a d o  p a r a  la  e m p r e s a  e n  e s t u d io .  

 

M é t o d o s  d e  I n v e s t i g a c i ó n   

D e d u c t i v o  –  I n d u c t i v o :  E l  p r e s e n t e  m é t o d o   n o s  a y u d a r á  e n  u n a  f o r m a  

n e c e s a r ia ,  p a r a  q u e  p o d a m o s  e v a lu a r  lo s  a s p e c t o s  p a r t ic u la r e s  d e  lo s  

r e s t a u r a n t e s  q u e  t ie n e  p a r e c id a s  o  ig u a le s  c a r a c t e r í s t ic a s  e n  r e la c ió n  a  la  

e m p r e s a  e n  e s t u d io  y  e l  n iv e l  d e  c o n o c im ie n t o  s o b r e  e l  m é t o d o s  d e  c o s t e o  q u e  

s e  a p l ic a n  a  e s t e  t ip o  d e  e m p r e s a s .  

 

A n a l í t i c o  -  S i n t é t i c o :  E s t e  m é t o d o  n o s  v a  a  p e r m i t i r  a n a l iz a r  la  in f o r m a c ió n  

r e c o p i la d a ,  p a r a  t e n e r  u n a  c o n c o r d a n c ia  c o n  e l  p r o b le m a  q u e  t ie n e  la  e m p r e s a  

G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e ,  s o b r e  lo s  m é t o d o s  d e  c o s t e o  q u e  p u e d a  

u t i l iz a r  d e n t r o  d e  s u  o r g a n iz a c ió n .  E l  a n á l is is  c o n s is t e  e n  la  d e s c r ip c ió n  d e t a l la d a  

d e  c a d a  u n o  d e  lo s  a s p e c t o s  d e  u n  t o d o ,  e s t o  ju g a r á   u n  p a p e l  im p o r t a n t í s im o  

p u e s t o  q u e  p e r m i t i r á  d e s c u b r i r  la s  c o n s e c u e n c ia s ,  p a r á m e t r o s  y  h e c h o s  c o n  lo s  

q u e  n o  s e  c o n t a b a n ,  d á n d o n o s  u n a  v is t a  m á s  c la r a  p a r a  p e n s a r  q u é  s o lu c io n e s  

p o s ib le s  p o d r e m o s  im p la n t a r .  

 

T é c n i c a s  d e  i n v e s t i g a c i ó n  y  p a s o s  a  u t i l i z a r .  

T é c n i c a s  d e  l a  E n c u e s t a .  
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L a  e n c u e s t a  c o n s t i t u y e  u n a  t é c n ic a  d e  in v e s t ig a c ió n  e m p í r ic a ,  q u e  c o n s is t e  e n  

r e c o g e r  in f o r m a c ió n  d e  lo s  d i f e r e n t e s  m é t o d o s  d e  c o s t e o  q u e  a p l ic a n  la s  

e m p r e s a s  q u e  s e d e  d ic a n  a  la s  a c t iv id a d e s  d e  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  

M a r r e c i f e ,  c u a le s  s o n  la s  t é c n ic a s  l o s  p u n t o s  m á s  r e le v a n t e s  a  t o m a r  e n  c u a n t a  

d e n t r o  d e  lo s  p r o c e s o s  c o n t a b le s  a p l ic a d o s  y  u t i l iz a d o s  q u e  s e a n  e f e c t iv o s  y  a  

s u  v e z  p u e d a n  s e r  a p l ic a d o s  a  la  e m p r e s a  e n  e s t u d io  o p t im iz a n d o  lo s  r e s u l t a d o s  

c o n t a b le s  d e  la  m is m a  d a n d o  r e s u l t a d o s  m á s  e f ic ie n t e s  y  e f ic a c e s ,  a  t r a v é s  d e  

e l la  r e c o g e r e m o s  in f o r m a c ió n ,  e n  f o r m a  e s c r i t a ,  p o r  m e d io  d e  u n  c u e s t io n a r io  

a p l ic a d o  a  la  m u e s t r a  p o b la c io n a l  s o b r e  a s p e c t o s  r e la c io n a d o s  c o n  la s  

a c t iv id a d e s  d e  la  e m p r e s a .  

 

T é c n i c a s  d e  l a  O b s e r v a c i ó n .   

U n a  d e  la s  f o r m a s  m á s  u s a d a s  e s  la  o b s e r v a c ió n  q u e  n o s  p e r m i t e  o b t e n e r  

in f o r m a c ió n  y  n o s  p e r m i t e  e x p l ic a r  p o r q u e  o c u r r e n  e v e n t o s  e n  e l  m u n d o  e x t e r io r  

d e  la s  p e r s o n a s  o  d e  u n  s e c t o r  d e t e r m in a d o ,  la  p r e s e n t e   t é c n ic a  n o s  a y u d a r a  a  

r e g is t r a r  in f o r m a c ió n  e n  b a s e  d e  la  p e r c e p c ió n  d e  la  r e a l id a d  d e l  e n t o r n o  y  d e f in i r   

c u á le s  s o n  lo s  m é t o d o s  m á s  a d e c u a d o s  p a r a  la  e m p r e s a s  e n  e s t u d io .  

 

T é c n i c a s  d e  l a  E n t r e v i s t a .   

L a  e n t r e v is t a  e s  u n a  t é c n ic a  d e  in v e s t ig a c ió n  q u e  c o n s is t e  e n  r e c o g e r  

in f o r m a c ió n  o r a l  d e  lo s  a d m in is t r a d o r e s  d e  n e g o c io s  c o n  ig u a le s  o  p a r e c id a s  

c a r a c t e r í s t ic a s  q u e  t ie n e  la  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e ,  e n  u n a  

f o r m a  p e r s o n a l  y  d i r e c t a ;  la  c u a l  n o s  p e r m i t i r á  o b t e n e r  in f o r m a c ió n  n e c e s a r ia ,  d e  

p a r t e  d e   lo s  d i r e c t iv o s  y  e m p le a d o s  s o b r e  a s p e c t o s  r e la c io n a d o s  c o n  e l   s e r v ic io  

y  la  a t e n c ió n .  

 

T r a t a m i e n t o  d e  l a  i n f o r m a c i ó n .  

 P a r a  e l  p r e s e n t e  t r a b a jo  d e  in v e s t ig a c ió n  la  in f o r m a c ió n  r e c o p i la d a  t e n d r á  

u n  t r a t a m ie n t o  p r o f e s io n a l  a n a l iz a n d o  c a d a  u n a  d e  la s  p a r t e s  o  in f o r m a c ió n  q u e  

n o s  p e r m i t a  l le g a r  a  n u e s t r o  o b je t iv o  p r in c ip a l ,  p a r a  d e t e r m in a r  c u á l  s e r á  e l  

m é t o d o  m á s  a d e c u a d o  q u e  la  e m p r e s a   G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e ,  
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d e b a  u t i l iz a r  e  im p le m e n t a r  d e n t r o  d e  s u s  p r o c e s o s  c o n t a b le s  p a r a  d e  e s t a  f o r m a  

s e a  s u s  r e s u l t a d o s  m á s  e f ic ie n t e s  y  e f ic a c e s  o p t im iz a n d o  s u s  r e c u r s o s  y  d a n d o  

in f o r m a c ió n  m á s  p r o f e s io n a l .  

 

 L a  in f o r m a c ió n  r e c o p i la d a  s e r á  e x t r a í d a  d e  f u e n t e s  c o n f ia b le s  d e  a u t o r e s  

r e c o n o c id o s  q u e  n o s  p e r m i t i r á  d is c e r n i r  e n t r e  t o d o s  c u a l  s e r á  e l  m é t o d o  m á s  

a d e c u a d o  a  a p l ic a r ,  la  in f o r m a c ió n  r e c o p i la d a  d e  la  e n t r e v is t a  n o s  d a r á  u n a  v is ió n  

m á s  o b je t iv a  d e  c u á l  e s  e l  m é t o d o  q u e  le  h a  f u n c io n a d o  a  e m p r e s a s  d e  ig u a le s  

o  p a r e c id a s  c a r a c t e r í s t ic a s  q u e  la  la s  q u e  t ie n e  la  e m p r e s a  e n  e s t u d io .   
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C A P I T U L O  I V  

A N A L I S I S  D E  L O S  R E S U L T A D O S  Y  A P L I C A C I Ó N  D E  M E T O D O  

 

I n t r o d u c c i ó n  

 L a  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  s e  d e d ic a  e n  la  

a c t u a l id a d  a  b r in d a r  e l  s e r v ic io  d e  a l im e n t a c ió n  c u y a  m a t e r ia  p r im a  s o n  lo s  

m a r is c o s .  B r in d a n d o  a  s u  d is t in g u id a  c l ie n t e la  u n  s in n ú m e r o  d e  p la t i l lo s  g o u r m e t  

p a r a  e l  d e le i t e  d e l  p a la d a r .   

 

 S e  e n c u e n t r a  u b ic a d a  e n  e l  s e c t o r  n o r t e  d e  la  c iu d a d  d e  G u a y a q u i l  y  t ie n e  

u n  p o s ic io n a m ie n t o  e n  e l  m e r c a d o  b ie n  d e f in id o ,  t e n ie n d o  la  v e n t a ja  d e  q u e  e s  

u n o  d e  lo s  p o c o s  r e s t a u r a n t e s  q u e  o f r e c e n  e s t e  t ip o  d e  p r o d u c t o  e n  f o r m a  

g o u r m e t  y  n o  t ie n e n  c o m p e t e n c ia  a  lo s  a l r e d e d o r e s .  

 

 E n  la  p a r t e  c o n t a b le  la  e m p r e s a  h a  b r in d a d o  t o d o  s u  a p o y o ,  d a n d o   la  

in f o r m a c ió n  r e q u e r id a ,  c a b e  r e c a lc a r  q u e  e n  la  a c t u a l id a d  la  e m p r e s a  n o  s e  

e n c u e n t r a  s u m e r g id a  d e n t r o  d e  lo s  p a r á m e t r o s  c o n  q u e  s e  d e b e r í a  l le v a r  la  

c o n t a b i l id a d  q u e  s o n  lo s  c o s t o s ,  la  e m p r e s a  l le v a  la  c o n t a b i l id a d  c o m e r c ia l ,  s in  

e m b a r g o  in c u r r e  e n  a lg u n o s  c o n t r o le s  t a le s  c o m o  h o ja s  d e  r e c e p c ió n  d e  

m e r c a d e r í a  a  b o d e g a ,  e n t r a d a  y  s a l id a  d e l  p e r s o n a l ,  e t c .  

 

 P a r a  e l  s ig u ie n t e  a n á l is is  t o m a r e m o s  e n  c u e n t a  t o d o s  lo s  d a t o s  c o n t a b le s  

q u e  s e  n e c e s i t e  p a r a  a lc a n z a r  n u e s t r o s  o b je t iv o s ,  t a le s  c o m o  in g r e s o s ,  c o s t o s  y  

g a s t o s .  D e n t r o  d e  lo s  c o s t o s  y  g a s t o s  a n a l iz a r e m o s  lo s  c o s t o s  d i r e c t o s  e  

in d i r e c t o s  e n  lo s  c u a le s  in c u r r e  la  e m p r e s a  e n  e s t u d io .  L a  m a t e r ia  p r im a ,  m a n o  

d e  o b r a  y  g a s t o s  d e  f a b r ic a c ió n ,  n o  o lv id a n d o  a n a l iz a r  lo s  b ie n e s  ( a c t iv o  f i jo )  q u e  

t ie n e  la  e m p r e s a ,  c u á le s  s o n  s u s  p r o v e e d o r e s  m á s  s ig n i f ic a t iv o s  y  s u  c l ie n t e la .  

Y  t o d o s  a q u e l lo s  a s p e c t o s  q u e  n o s  p e r m i t a n  d e t e r m in a r  y  a lc a n z a r  n u e s t r o s  

o b je t iv o s .  
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I n g r e s o s .  

 L o s  in g r e s o s  q u e  t ie n e  la  e m p r e s a  e n  e s t u d io  e s t á n  e n  u n  r a n g o  

a p r o x im a d a m e n t e  e n t r e  s e s e n t a  m i l  d ó la r e s  $ 6 0 , 0 0 0 . 0 0  y  s e s e n t a  y  c in c o  m i l  

d ó la r e s  $ 6 5 , 0 0 0 . 0 0  m e n s u a le s  q u e  s e  e n c u e n t r a n  d iv id id o s  e n  c o b r o s  e n  

e f e c t iv o s  y  c o b r o s  c o n  t a r je t a s  d e  c r é d i t o ,  lo s  c u a le s  s e  e n c u e n t r a n  d iv id id o s  d e  

la  s ig u ie n t e  m a n e r a .  A p r o x im a d a m e n t e  e l  4 0 %  s e  v e n d e  e n  e f e c t iv o  y  e l  6 0 %  e n  

t a r je t a  d e  c r é d i t o .  S in  t o m a r  e n  c u e n t a  e l  I m p u e s t o  a l  V a lo r  A g r e g a d o  q u e  e s  u n  

v a lo r  a d ic io n a l  d e l  1 2 %  q u e  s e  c o b r a  p e r o  e s  t r a n s f e r id o  o  p a g a d o  a l  e s t a d o  e n  

c a d a  m e s .  

G R A I N B A  S . A .  

V E N T A S  A Ñ O  2 0 1 3  

 

N o .  M e s  V a lo r  

0 1  E N E R O  $  6 2 , 7 1 1 . 5 2  

0 2  F E B R E R O  $  4 7 , 3 1 7 . 4 2  

0 3  M A R Z O  $  5 5 , 8 1 4 . 3 7  

0 4  A B R I L  $  5 6 , 7 1 0 . 1 9  

0 5  M A Y O  $  6 5 , 7 0 8 . 6 0  

0 6  J U N I O  $  6 7 , 0 8 5 . 1 8  

0 7  J U L I O  $  6 5 , 6 4 4 . 8 5  

0 8  A G O S T O  $  6 8 , 4 6 7 . 8 9  

0 9  S E P T I E M B R E  $  6 8 , 7 6 8 . 6 4  

1 0  O C T U B R E  $  6 9 , 2 1 4 . 2 0  

1 1  N O V I E M B R E  $  6 4 , 1 0 5 . 6 6  

1 2  D I C I E M B R E  $  6 9 , 3 5 8 . 2 5  

 T O T A L  $  7 6 1 , 0 0 8 . 7 7  

 

N o t a :  C o r r e s p o n d ie n t e s  a  8 6 . 2 2 5  p la t o s  e n  e l  a ñ o  2 0 1 3 .  

T A B L A  1 .   

V E N T A S  A N U A L E S  A Ñ O  2 0 1 3  

E M P R E S A  G R A I N B A  S . A .  
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C l i e n t e s .  

 T o d a s  la s  p e r s o n a s  e n  g e n e r a l  d e  c la s e  m e d ia  e n  a d e la n t e  q u e  g u s t e n  d e  

u n  b u e n  p la t i l lo  g o u r m e t  h e c h o  a  b a s e  d e  m a r is c o s .  S a t is f a c ie n d o  la  n e c e s id a d  

d e  a l im e n t a r s e  a  n u e s t r o s  c o n s u m id o r e s .  

  

P r o d u c t o .  

 L a  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  p o n e  a  d is p o s ic ió n  d e  s u  

d is t in g u id a  c l ie n t e la  la  s ig u ie n t e  v a r ie d a d  d e  p la t i l lo s  p a r a  e l  g u s t o  d e l  p a la d a r  y  

d e le i t e  d e  s u s  n e c e s id a d e s .  

 

 C o m o  t o d o  r e s t a u r a n t  d e  lu jo  o f r e c e m o s  a  n u e s t r a  c l ie n t e la  v a r ie d a d  d e  

p la t i l lo s  y  c a l id a d  b r in d a n d o  u n  m e n ú  q u e  a  c o n t in u a c ió n  m e n c io n a m o s  y  a  s u  

v e z  d iv id id o s  c o n  la s  s ig u ie n t e s  c a r a c t e r í s t ic a s :  

 

  P iq u e o .  

  C e b ic h e s  

  P la t o s  t í p ic o s  c o n  m a r is c o s  

  C a s s e p o le  

  E n s a la d a s  

  P la t o s  e s p e c ia le s  a  la  c a r t a  g o u r m e t  

  V in o s  y  b e b id a s .  

 

P i q u e o .  

  P iq u e o  d e  m a r is c o s  a p a n a d o s  y  a l  A j i l lo .  

  A g u a c a t e  r e l le n o  d e  c a m a r o n e s .  

  A g u a c a t e  r e l le n o  d e  m a r is c o s .  

  U ñ a s  d e  c a n g r e jo s  g r a t in a d o s  e n  s a ls a  d e  c a m a r ó n .  

  U ñ a s  d e  c a n g r e jo s  n a t u r a le s  o  a p a n a d o s .  

  P iq u e o  E c u a t o r ia n o .  
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C e b i c h e s .  

  C e b ic h e  d e  C a la m a r .  

  C e b ic h e  d e  O s t r a .  

  C e b ic h e  d e  P e s c a d o .  

  C e b ic h e  d e  C a m a r ó n .  

  C e b ic h e  d e  C o n c h a .  

  C e b ic h e  d e  C a n g r e jo .  

  C e b ic h e  d e  P u lp o .  

  C e b ic h e s   M ix t o s .  

 

P l a t o s  t í p i c o s  c o n  m a r i s c o s .  

  P e s c a d o  a p a n a d o ,  f r i t o  o  a l  v a p o r .  

  C o r v in a  a p a n a d a ,  f r i t a  o  a l  v a p o r .  

  C a m a r o n e s  a p a n a d o s ,  a  la  p la n c h a  o  r e b o s a d o s .  

  C a la m a r e s  a  la  R o m a n a .  

  T o r t i l la s  d e  c a m a r ó n ,  c a n g r e jo  o  m a r is c o s .  

  C o n c h a s  a s a d a s  o  g r a t in a d a s .  

  A r r o z  c o n  c a m a r o n e s .  

  A r r o z  c o n  C o n c h a .  

  A r r o z  c o n  C a n g r e jo .  

  A r r o z   m a r in e r o .  

 

C a s s e p o l e .  

  S o p a  M a r in e r a  o  d e  c a m a r ó n .  

  C r e m a  d e  c a n g r e jo .  

  C r e m a  d e  c a m a r ó n .  

  C r e m a  m ix t a .  

  C a z u e la  d e  p e s c a d o ,   

  C a z u e la  d e  m a r is c o s .  

  S a n g o  d e  c h o c lo  d e  c a m a r ó n .  
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  S a n g o  d e  c h o c lo  d e  c a n g r e jo .  

  S a n g o  d e  c h o c lo  m ix t o .  

 

E n s a l a d a s .  

  E n s a la d a  d e  c a m a r ó n .  

  E n s a la d a  m ix t a  d e  c a m a r ó n  y  c a n g r e jo .  

  E n s a la d a  d e  c a n g r e jo .  

  E n s a la d a  d e  c a la m a r .  

  E n s a la d a  g r a t in a d a  d e  m a r is c o s .  

  E n s a la d a  d e  p u lp o .  

  E n s a la d a  d e  m a r is c o s .  

 

P a l t o s  e s p e c i a l e s  a  l a  c a r t a  g o u r m e t .  

  S p a g h e t t i  d e  c a m a r o n e s  e n  s a ls a  b la n c a .  

  S p a g h e t t i  d e  m a r is c o s  e n  s a ls a  b la n c a .  

  S p a g h e t t i  p i r a t a  d e  m a r is c o s  e n  s a ls a  p o m o d o r o .  

  P u lp o  a  la  p la n c h a .  

  C a m a r o n e s  a l  A j i l lo .  

  C a m a r o n e s  y  p u lp o  a l  A j i l lo .  

  C a m a r o n e s  y  c a n g r e jo s  a l  A j i l lo .  

  C a m a r o n e s  e n  s a ls a  d e  c a n g r e jo .  

  C o r v in a s  e n  s a ls a  a  s u  e le c c ió n .  

  C o r v in a s  e n  s a ls a  g r a t in a s  a  s u  e le c c ió n .  

  R is o t t o  d e  m a r is c o s .  

  C r e p s  d e  m a r is c o s .  

  L a n g o s t a  e n  s a ls a  d e  m a r is c o s .  

  L a n g o s t in o s  e n  s a ls a  d e  m a r is c o s .  

  M a r is c o s  a l  A j i l lo s  d e  la  c a s a  E s p a ñ o la .  

  C a m a r o n e s  y  p u lp o  a l  A j i l lo  d e  la  c a s a  E s p a ñ o la .   

  P u lp o  y  c a n g r e jo  a l  A j i l lo s  d e  la  c a s a  E s p a ñ o la .  
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V i n o s  y  b e b i d a s .  

 E n  n u e s t r a  c a r t a  le  o f r e c e m o s  a  n u e s t r o s  c l ie n t e s  u n  s in  n ú m e r o s  d e  

b e b id a s  a  s u  e le c c ió n  ju n t o  c o n  ju g o s  n a t u r a s  y  v in o s  d e  la s  m e jo r e s  m a r c a r  

r e c o n o c id o s  d e n t r o  d e  n u e s t r o  m e r c a d o .  D a n d o  a  n u e s t r a  c l ie n t e la  lo  m e jo r  p a r a  

s u  g u s t o  y  n e c e s id a d  d e  f o r m a  v a r ia d a  y  b r in d a n d o  u n  b u e n  s e r v ic io  d e  c a l id a d .  

 

C o s t o s  y  G a s t o s .  

C o s t o s  D i r e c t o s .  

 E n  n u e s t r o s  c o s t o s  d i r e c t o s  d e t e r m in a r e s  e n  la  a c t u a l id a d  c u a le s  s o n  lo s  

c o s t o s  d e  M a t e r ia  P r im a  y  m a n o  d e  O b r a  e n  lo s  c u a le s  la  c o m p a ñ í a  in c u r r e  

m e n s u a lm e n t e  p a r a  s e r  a n a l iz a d o s .  

 

M a t e r i a  P r i m a  d i r e c t a .  

 E n  c u a n t o  a  la  m a t e r ia  p r im a  “ m a r is c o s ”  la  e m p r e s a  n o s  h a  p r o p o r c io n a d o  

e l  l is t a d o  d e  la s  a d q u is ic io n e s  m e n s u a le s  y  c o m o  s e  c o n t a b i l iz a n  e n  la  

a c t u a l id a d .  S in  t o m a r  e n  c u e n t a  e l  I m p u e s t o  a l  V a lo r  A g r e g a d o  q u e  e s  u n  v a lo r  

a d ic io n a l  d e l  1 2 %  q u e  s e  c o b r a  p e r o  e s  t r a n s f e r id o  o  p a g a d o  a l  e s t a d o  e n  c a d a  

m e s .  

 

M A T E R I A  P R I M A  D I R E C T A  Q U E  U T I L I Z A  L A  E M P R E S A   

G A I N B A  S . A .  A Ñ O  2 0 1 3   

N o .  C A R A C T E R I S T I C A  D E L  P R O D U C T O S  C O S O T O  

0 1  C A N G R E J O  $  3 3 , 2 6 5 . 7 7  

0 2  C A M A R O N  $  3 4 , 6 5 7 . 4 4  

0 3  P E S C A D O  P I C U D O  $  4 9 , 5 5 1 . 3 3  

0 4  P E S C A D O  A L B A C O R A  $  4 7 , 9 7 0 . 5 4  

0 5  C A L A M A R  $  1 7 , 5 6 7 . 6 6  

0 6  C O N C H A  $  8 , 6 5 7 . 4 9  

0 7  O S T R A  $  6 , 0 5 2 . 7 9  
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0 8  P U L P O  $  1 1 , 4 3 9 . 0 4  

0 9  L A N G O S T A  $  1 2 , 1 1 1 . 4 4  

1 0  L A N G O S T I N O  $  1 1 , 7 9 0 . 4 8  

 T O T A L  $  2 3 3 , 0 6 3 . 9 8  

 

T A B L A  2 .   

C O S T O S  D E  M A T E R I A  P R I M A  

E M P R E S A  G R A I N B A  S . A .  

 

 L a  e m p r e s a  e n  la  a c t u a l id a d  c o n t a b i l iz a  d e  la  s ig u ie n t e  m a n e r a  c a d a  v e z  

q u e  r e a l iz a  u n a  c o m p r a :  

 

- - - - - - - - - - - - - - - - - X - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  

 

C o m p r a s      $  2 3 3 , 0 6 3 . 9 8  

 

 C u e n t a s  p o r  p a g a r       $  2 3 2 , 8 6 9 . 5 9  

 R e t .  F e t .  P o r  p a g a r       $          1 9 4 . 2 1   

 

 

N o t a :  la s  c u e n t a s  p o r  p a g a r  a l  S . R . I  s e  t o m ó  e l  v a lo r  p r o p o r c io n a l  a  p a g a r  p o r  

p la n i l la s  d e  d ic ie m b r e ,  e n e r o  a  n o v ie m b r e  y a  e s t á  c a n c e la d o .   

 

M a t e r i a  p r i m a  i n d i r e c t a .  

 E n  c u a n t o  a  la  m a t e r ia  p r im a  in d i r e c t a  s o n  t o d o s  a q u e l lo s  c o m p o n e n t e s  

q u e  la  e m p r e s a  u t i l iz a  p a r a  la  e la b o r a c ió n  d e  lo s  p r o d u c t o s ,  t o m a n d o  e n  c u e n t a  

lo s  d a t o s  p r o p o r c io n a d o s  q u e  la  e m p r e s a  d i o  e n  la s  c o m p r a s  r e a l iz a d a s  e n t r e  

e n e r o  y  d ic ie m b r e  d e l  a ñ o  2 0 1 3  lo s  c u a le s  p r e s e n t a m o s  e n  la  s ig u ie n t e  t a b la :   
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C O S T O S  D E  M A T E R I A  P R I M A  I N D I R E C T A  Q U E  U T I L I Z A  L A  E M P R E S A  

G R A I N B A  S . A .  A Ñ O  2 0 1 3  

 

N o .  M e s  V a lo r  

0 1  E N E R O  $  8 , 2 5 0 . 4 3  

0 2  F E B R E R O  $  7 , 9 5 5 . 9 8  

0 3  M A R Z O  $  8 , 2 3 3 . 7 6  

0 4  A B R I L  $  8 , 6 5 7 . 2 1  

0 5  M A Y O  $  7 , 9 0 4 . 8 7   

0 6  J U N I O  $  8 , 4 5 3 . 2 2  

0 7  J U L I O  $  7 , 8 9 9 . 4 9  

0 8  A G O S T O  $  8 , 1 1 9 . 9 0  

0 9  S E P T I E M B R E  $  8 , 2 2 3 . 6 6  

1 0  O C T U B R E  $  8 , 3 2 2 . 9 7  

1 1  N O V I E M B R E  $  8 , 6 6 5 . 7 5  

1 2  D I C I E M B R E  $ 8 , 5 2 0 . 4 7  

 T O T A L  $  9 9 , 2 0 7 . 7 1  

 

T A B L A  3  

C O S T O S  D E  M A T E R I A L E S  I N D I R E C T O S  Q U E  U T I L I Z A  L A  E M P R E S A   

G R A I N B A  S . A .  A Ñ O  2 0 1 3  

 

M A T E R I A L E S  I N D I R E C T O S  Q U E  U T I L I Z A  L A  E M P R E S A   

G R A I N B A  S . A .  A Ñ O  2 0 1 3  

 

N o .  C A R A C T E R I S T I C A  D E L  

P R O D U C T O  

0 1  A r r o z  

0 2  A c e i t e  

0 3  A z ú c a r  
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0 4  S a l  

0 5  L im ó n  

0 6  C e b o l la  

0 7  T o m a t e  

0 8  P im ie n t o  

0 9  C e b o l la  b la n c a  

1 0  C e b o l la  p e r la  

1 1  P e p in o  

1 2  A g u a c a t e  

1 3  V e r d e  

1 4  H u e v o s  

1 5  A jo  

1 5  A l iñ o  

1 7  C r e m a  d e  le c h e  

1 8  P a p a  

1 9  F id e o s  

2 0  C h a m p iñ o n e s  

2 1  P a s a s  

2 2  M a n z a n a s  

2 3  N a r a n ja s  

2 4  N a r a n j i l la  

2 5  F r u t a s  e n  g e n e r a l  

2 6  L e g u m b r e s  

2 7  E s p e c ie s  
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M A T E R I A L E S  I N D I R E C T O S  Q U E  U T I L I Z A  L A  E M P R E S A   

G R A I N B A  S . A .  A Ñ O  2 0 1 3  

 

 L a  e m p r e s a  e n  la  a c t u a l id a d  c o n t a b i l iz a  d e  la  s ig u ie n t e  m a n e r a  c a d a  v e z  

q u e  r e a l iz a  u n a  c o m p r a .  S in  t o m a r  e n  c u e n t a  e l  I m p u e s t o  a l  V a lo r  A g r e g a d o  q u e  
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e s  u n  v a lo r  a d ic io n a l  d e l  1 2 %  q u e  s e  c o b r a  p e r o  e s  t r a n s f e r id o  o  p a g a d o  a l  e s t a d o  

e n  c a d a  m e s .  

 

- - - - - - - - - - - - - - - - - X - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  

C o m p r a s      $  9 9 , 2 0 7 . 7 1  

 C u e n t a s  p o r  p a g a r       $   9 9 , 1 2 5 . 0 4  

 C u e n t a s  p o r  p a g a r  S . R . I .  ( R e t e n c io n e s )    $          8 2 . 6 7  

 

N o t a :  la s  c u e n t a s  p o r  p a g a r  a l  S . R . I  s e  t o m ó  e l  v a lo r  p r o p o r c io n a l  a  p a g a r  p o r  

p la n i l la s  d e  d ic i e m b r e ,  e n e r o  a  n o v ie m b r e  y a  e s t á  c a n c e la d o .   

 

P r o v e e d o r e s .  

 E n  n u e s t r a  l is t a  d e  p r o v e e d o r e s  la  e m p r e s a  s e  p r e o c u p ó  d e  s e le c c io n a r  

e m p r e s a s  s e r ia s  q u e  o f r e z c a n  c a l id a d  y  g a r a n t ic e n  m a r is c o s  f r e s c o s ,  a  

c o n t in u a c ió n  e l  l is t a d o  d e  la s  e m p r e s a s  q u e  n o s  p r o v e e n  lo s  p r o d u c t o s .  

 

  C a la m a n t e s  S . A .  

  P r o v e e m a r  E n r iq u e  J h o n  G u i l le n  O y o la  

  P r o c e s a d o r a  N a c io n a l  d e  A l im e n t o s  C . A .  P r o n a c a   

  C o r p o r a c ió n   F a v o r i t a  C . A .  ( S u p e r m a x i ) .  

  C o r p o r a c ió n  e l  R o s a d o  ( M i  C o m is a r ia t o ) .  

  A l im e n t o s  E s p e c ia le s  P r o c e s a d o s  C . A .  A le p r o c a .  

  A lp in a  P r o d u c t o s  A l im e n t ic io s  A lp ie c u a d o r  S . A .  

  A r c a  c o n t in e n t a l  S . A .  

  C o i le  S . A .  

  I n d u s t r ia l  D a n e c  S . A .  

  D in a d e c  S . A .  

  L i r is  S . A .  D e l  p o r t a l  

  D ia z c e  S . A .  

  E x o f r u t  S . A .  

  I m p a lc a s a  S . A .  
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  I c h ib a n  S . A :  

  M a r is c o s  a z u l  

  P a c f h is   

  O y  m a r  M a r t l lo  R o m e r o  M ó n ic a  C a r l i t a  

  P e f a r e r  S . A .  P r o h y g ie n e  

  R e f r e s c o s  s in  g a s  S . A .  R e s g a s a  

  S o le x  S . A .  

  T h e  T e s a l ia  S p in g  C o m p a n y  S . A .   

  V is o r a l .  

  D ip o r  S . A .  

  V is o r a l  S . A .  

  L o g í s t ic a  d e  A l im e n t o s  L o g a l is a  S . A .  

  P la s t i f le x  S . A .  

  C o n f i t e c a  C . A .  

  C h e m o lk  d e l  E c u a d o r  S . A .  

  A m b e v E c u a d o r  S . A .  

  S p a r t a n  d e l  E c u a d o r  P r o d u c t o s  Q u í m ic o s  S . A .  

  D im e t a ls a  S . A .  

  V i t e s e g u r id a d  C í a .  L t d a .  V i t e s e g  

  N u t r in d u s  S . A .  

  E x t e r p la g a s  S . A .   

 

 T o m a n d o  e n  c u e n t a  q u e  e n  e l  l is t a d o  d e  p r o v e e d o r e s  t a m b ié n  s e  

e n c u e n t r a n  la s  e m p r e s a s  q u e  n o s  d a n  a s e s o r a m ie n t o  o  a lg ú n  t ip o  d e  s e r v ic io  

q u e  a y u d e  a  la  e m p r e s a  c o n s id e r a d o s  e s t o s  t a m b ié n  c o m o  g a s t o s  lo s  c u a le s  

a n a l iz a r e m o s  m á s  a d e la n t e .   

 

M a n o  d e  o b r a  d i r e c t a .  

 E n  la  a c t u a l id a d  la  e m p r e s a  c u e n t a  c o n  3 2  e m p le a d o s  d e  lo s  c u a le s  2 2  

c o r r e s p o n d e n  a  la  n ó m in a  d e  m a n o  d e  o b r a  d i r e c t a  “ c h e f  d e  c o c in a ,   a y u d a n t e s ,  

m e s e r o s ,  p o s i l le r o ,  m a i t r e  y  b a r  m e n ” ,  la  n ó m in a  d e  lo s  2 2  m ie m b r o s  q u e  in t e g r a n  
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la  m a n o  d e  o b r a  d i r e c t a  c o n  la  p r o d u c c ió n  d e  lo s  a l im e n t o s  d e l  r e s t a u r a n t e  

a s c ie n d e n  a  u n a  s u m a  d e  $ 1 0 , 2 0 0 . 0 0  m e n s u a le s ,  $ 1 2 2 , 4 0 0 . 0 0  a n u a le s  y  

r e g is t r a n  e n  lo s  l ib r o s  s o b r e  t ie m p o  d e  $  8 2 8 . 6 8  m e n s u a le s ,  $  9 , 9 4 4 . 1 6  a n u a le s .    

 

 L a  n ó m in a  d e  lo s  e m p le a d o s  n o  r e la c io n a d o s  c o n  la  p r o d u c c ió n  a s c ie n d e n  

a  u n  t o t a l  d e  $ 4 , 8 4 5 . 3 4  m e n s u a le s ,  $  5 8 , 1 4 4 . 0 0  y  r e g is t r a  e n  lo s  l ib r o s  s o b r e  

t ie m p o  d e  $  1 3 3 . 3 2  m e n s u a le s ,  $  1 , 5 9 9 . 8 4  a n u a le s  in c lu y e n d o  e n  e s t a  n o m in a  

a  lo s  m e s e r o s ,  d e p a r t a m e n t o  d e  c o n t a b i l id a d  g e r e n c ia  y  c o m e r c ia l iz a c ió n ,  

g u a r d ia s  y  m e n s a je r o s .   

 

 L a  e m p r e s a  h a c e  la  p r o v is ió n  d e  lo s  p a g o s  d e  I n s t i t u t o  E c u a t o r ia n o  d e  

s e g u r id a d  S o c ia l  c u m p l ie n d o  c o n  t o d o s  lo s  a s p e c t o s  le g a le s  q u e  e s t a  e x ig e  c o m o  

s o n  lo s  p a g o s  d e  d é c im o  t e r c e r a  r e m u n e r a c ió n ,  d é c im o  c u a r t a  r e m u n e r a c ió n  y  

v a c a c io n e s .  

 

 L a  e m p r e s a  e n  la  a c t u a l id a d  c o n t a b i l iz a  d e  la  s ig u ie n t e  m a n e r a  lo s  s u e ld o s  

d e  lo s  e m p le a d o s :  

 

- - - - - - - - - - - - - - - - - X - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  

 

S u e ld o s  y  S a la r io s      $ 1 8 0 , 5 4 4 . 0 0  

 C a ja  –  B a n c o           $   1 7 9 , 1 3 7 . 2 1  

 C u e n t a s  p o r  p a g a r  I . E . S . S          $       1 , 4 0 6 . 7 9  

 

G a s t o s  B e n e f ic io s  s o c ia le s    $   2 1 , 9 3 6 . 0 9   

 C a ja  –  B a n c o           $    2 0 , 1 0 8 . 0 9  

 C u e n t a s  p o r  P a g a r  I . E . S . S         $      1 , 8 2 8 . 0 0   

 

N o t a :  la s  c u e n t a s  p o r  p a g a r  a l  I . E . S . S .  s e  t o m ó  e l  v a lo r  p r o p o r c io n a l  a  p a g a r  p o r  

p la n i l la s  d e  d ic ie m b r e ,  e n e r o  a  n o v ie m b r e  y a  e s t á  c a n c e la d o .   
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G a s t o s .  

 L a  e m p r e s a  e n  la  a c t u a l id a d  in c u r r e  e n  d i f e r e n t e s  t ip o s  d e  g a s t o s  lo s  

c u a le s  n o  lo s  t ie n e  d iv id id o s  y a  s e a n  e s t o s  a d m in is t r a t iv o s ,  o  d e  p r o d u c c ió n .  A  

c o n t in u a c ió n  le s  d e t a l le m o s  lo s  g a s t o s  m á s  s ig n i f ic a t iv o s  q u e  t ie n e  la  e m p r e s a  y  

s u  r e s p e c t iv o s  c o n t a b i l iz a c ió n  a n u a l ,  c a b e  r e c a lc a r  q u e  lo s  g a s t o s  s e  

c o n t a b i l iz a n  d e  a c u e r d o  v a y a n  o c u r r ie n d o  o  s e  v a y a n  g e n e r a n d o  e n  e l  d í a  a  d í a  

d e  la s  d iv e r s a s  a c t iv id a d e s  e c o n ó m ic a s  q u e  t e n g a  la  e m p r e s a  o  s u s  

n e c e s id a d e s .  S in  t o m a r  e n  c u e n t a  e l  I m p u e s t o  a l  V a lo r  A g r e g a d o  q u e  e s  u n  v a lo r  

a d ic io n a l  d e l  1 2 %  q u e  s e  c o b r a  p e r o  e s  t r a n s f e r id o  o  p a g a d o  a l  e s t a d o  e n  c a d a  

m e s .  

 

G A S T O S  D E  L A  E M P R E S A  G R A I N B A  S . A .  

A Ñ O  2 0 1 3  

N o .  C A R A C T E R I S T I C A  D E L  G A S T O  V A L O R  

0 1  A r r ie n d o  d e  lo c a l  $  3 3 , 9 9 1 . 2 0  

0 2  G a s t o s  s e r v ic io s  A g u a  $ 3 , 1 8 3 . 6 0  

0 3  G a s t o s  s e r v ic io  d e  L u z  $ 3 , 4 5 8 . 7 6  

0 4  G a s t o s  S e r v ic io  d e  T e lé f o n o  $  3 , 2 2 4 . 5 5  

0 5  G a s t o s  d e  G u a r d ia n í a  $  1 8 , 0 0 0 . 0 0  

0 6  G a s t o s  in t e r n e t  $  9 1 2 . 0 0  

0 7  H o n o r a r io s  p r o f e s io n a le s  $  1 2 , 0 0 0 . 0 0  

0 8  P a p e le r í a  y  ú t i le s  d e  o f ic in a  $  6 , 2 3 3 . 5 9  

0 9  M a n t e n im ie n t o  $  5 , 8 7 3 . 9 3   

1 0  G a s t o s  b e n e f ic io s  s o c ia le s  $  7 , 5 2 2 . 6 6  

1 1  C o n t r ib u c io n e s  le g a le s   $  1 , 2 4 3 . 8 8  

1 2  G a s t o s  F in a n c ie r o s  $  9 5 3 . 2 2  

1 3  V a r io s  ( c o la s ,  c e r v e z a s )  $  1 , 8 1 6 . 4 5  

 T O T A L   $ 9 8 , 5 9 7 . 3 9  
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G A S T O S  G E N E R A L E S  D E  L A  E M P R E S A  

G R A I N B A  A Ñ O  2 0 1 3  

 

 L a  e m p r e s a  e n  la  a c t u a l id a d  c o n t a b i l iz a  d e  la  s ig u ie n t e  m a n e r a  lo s  G a s t o s :  

 

- - - - - - - - - - - - - - - - - X - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  

G a s t o s        $ 9 8 , 5 1 3 . 8 3  

 C a ja  –  b a n c o        $  9 7 , 2 1 0 . 6 9  

 C u e n t a s  p o r  p a g a r  S . R . I .  ( R e t e n c io n e s )     $    1 , 3 0 3 . 1 5    

 

N o t a :  la s  c u e n t a s  p o r  p a g a r  a l  S . R . I  s e  t o m ó  e l  v a lo r  p r o p o r c io n a l  a  p a g a r  p o r  

p la n i l la s  d e  d ic i e m b r e ,  e n e r o  a  n o v ie m b r e  y a  e s t á  c a n c e la d o .   

 

B o d e g a .  

 C o n  r e s p e c t o  a  la  b o d e g a  s e  l le v a  u n  c o n t r o l  d e  la  e n t r a d a  d e  la  

m e r c a d e r í a  q u e  s e  c o m p r a  d ia r ia  o  s e m a n a l  y  s a l id a  d e  la  m e r c a d e r í a  p o r  lo s  

in s u m o s  q u e  s e  v a y a n  u t i l iz a n d o  d ia r ia m e n t e  e n  la  e la b o r a c ió n  d e  lo s  p r o d u c t o s ,  

e n  lo s  c u a le s  c o n s t a s  lo s  p r o d u c t o s  p e r e c ib le s  y  lo s  n o  p e r e c ib le s .  D e  i g u a l  

m a n e r a  s e  l le v a  u n  c o n t r o l  d e  lo s  in s u m o s  q u e  s e  u t i l iz a n  p a r a  e l  f u n c io n a m ie n t o  

d e l  lo c a l  u  o f ic in a  o  lo s  p r o d u c t o s  o  h e r r a m ie n t a s  q u e  s e  u t i l ic e n  d e n t r o  d e  

c u a lq u ie r  p a r t e  o  f u n c io n a m ie n t o  d e l  lo c a l  c o m e r c ia l .  

   

A c t i v o s  f i j o s  d e  l a  e m p r e s a .  

 L a  e m p r e s a  a l  p a s a r  d e l  t ie m p o  f u e  n o r m a l iz á n d o s e  y  r e g u la r iz a n d o ,  c a b e  

r e c a lc a r  q u e  n a c ió n  c o m o  u n a  lo c a l  c o m e r c ia l  f a m i l ia r  y  t o d o s  a q u e l lo s  a c t iv o s  

f i jo s  f u e r o n  a d ic io n a d o s  c o m o  a p o r t a c ió n  c u a n d o  s e  c o n s t i t u y ó  la  e m p r e s a ,  lu e g o  

f u e r o n  a d q u i r ie n d o  e q u ip o s  m á s  s o f is t ic a d o s  a  n o m b r e  d e  la  e m p r e s a  lo s  c u a le s  

n o s  p r o p o r c io n a r o n  u n  in v e n t a r io  d e  a c t iv o s  f i jo s  q u e  e n  la  a c t u a l id a d  a s c ie n d e  

a  $ 6 9 , 5 4 2 . 5 1  s e s e n t a  y  n u e v e  m i l  q u in ie n t o s  c u a r e n t a  y  d o s  c o n  5 1  c e n t a v o s ,  

lo s  c u a le s  e s t á n  c o n f o r m a d o  s e g ú n  lo s  l ib r o s  c o n t a b le s ,  V e h í c u lo  c u y o  v a lo r  e s  
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d e  $ 2 4 , 4 0 0 . 0 0  y  e l  r e s t o  c o n  u n  p o r c e n t a je  d e l   7 2 . 2 1 %  p a r a  la  p r o d u c c ió n  y  

2 7 . 7 9 %  e n  a d m in is t r a c ió n  c o r r e s p o n d ié n d o le  lo s  s ig u ie n t e s  v a lo r e s  a  c a d a  u n o .   

 

  A c t iv o s  d e  p r o d u c c ió n    $  3 2 , 5 9 7 . 4 0  

  A c t iv o s  d e  A d m in is t r a c ió n   $  1 2 , 5 4 5 . 1 1  

 

 D e  la  m is m a  f o r m a  e n  la  a c t u a l id a d  e x is t e  u n a  d e p r e c ia c ió n  A c u m u la d a  

c o n  u n  v a lo r  d e  $  8 , 5 2 1 . 2 6  o c h o  m i l  q u in ie n t o s  v e in t iu n o  c o n  2 6  c e n t a v o s  lo s  

c u a le s  a  s u  v e z  e s t á n  d iv id id o s  d e  la  s ig u ie n t e  m a n e r a .  

 

  D e p r e c ia c ió n  A c u m u la d a  d e  A c t iv o s  d e  p r o d u c c ió n   $  2 , 8 4 8 . 1 5  

  D e p r e c ia c ió n  A c u m u la d a  d e  A c t iv o s  d e  A d m .     $  2 . 9 7 2 , 6 1  

  D e p r e c ia c ió n  d e  V e h í c u lo        $  2 , 7 0 0 . 5 0  

 

G R A I N B A  S . A .  

I N V E N T A R I O S   

A L  3 1  D E  D I C I E M B R E  2 0 1 3  

N o .  A R T I C U L O  C A N T I D A D  

0 1  M e s a  p a r a  6  p e r s o n a s  b a s e  b la n c o  ( f ie r r o )  1 0  

0 2  M e s a  p a r a  6  p e r s o n a s  b a s e  m a d e r a  ( f ie r r o )  1 6  

0 3  M e s a  p a r a  6  m a d e r a  2 0  

0 4  M e s a  p a r a  4  m a d e r a  2  

0 5  M e s a  p a r a  1 0  p e r s o n a s  b a s e  b la n c o  ( f ie r r o )  2  

0 6  S i l la  f ie r r o   1 6 0  

0 7  S i l la  m a d e r a  1 6  

0 8  S i l la  P lá s t ic a  2 4  

0 9  V id r io s  p a r a  M e s a  5 0  

1 0  P la n t a  c o n  m a s e t e r o   1 4  

1 1  P o r t a  s e r v i l le t a  F ie r r o  2 7  

1 2  P o r t a  s e r v i l le t a  p lá s t ic o  2 0  
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1 3  C u c h a r a s  2 7 4  

1 4  T e n e d o r  2 7 4  

1 5  C u c h i l lo s  d e  m e s a  2 7 4  

1 6  S p l i t  2  

1 7  A c o n d ic io n a d o r  d e  A i r e  2  

1 8  T e le v is o r  1 4 "   2  

1 9  T e le v is o r  3 2 "   3  

2 0  C a n a s t i t a s  p a r a  c u b ie r t o s  6 0  

2 1  M a n t e le s  R o jo s  2 6  

2 2  M a n t e le s  V e r d e s  2 5  

2 3  M a n t e le s  N a r a n ja  2 5  

2 4  M a n t e le s  A m a r i l lo s  2 5  

2 5  V e n t i la d o r  2  

2 6  C u a d r o  G r a n d e  4  

2 7  C u a d r o  P e q u e ñ o  7  

2 8  S a le r o s  3 0  

2 8  P o r t a  P a l i l lo  8  

3 0  P o r t a  A z ú c a r  4  

3 1  H ie le r a  P lá s t ic a s  6  

3 2  H i le r a  d e  V id r io  4  

3 3  D is p e n s a d o r  R e f r ig e r a d o r  d e  J u g o  2  

3 4  C a f e t e r a  2  

3 5  V i t r in a  P e q u e ñ a  2  

3 6  A s ie n t o  p a r a  B e b e  6  

3 7  E s c a le r a  m e t á l ic a  2  

3 8  E x t r a c t o r  J u g o  I n d u s t r ia l  2  

3 9  C e d a z o  P lá s t ic o s  4  

4 0  C e d a z o  M e t á l ic o s  4  

4 1  B a n d e ja  d e  a lu m in io  1 8  

4 2  B a n d e ja  P lá s t ic a s  1 3  

4 3  B a n d e ja s  e x t r a  g r a n d e s  M e t a l   1 9  

4 4  B a n d e ja s  e x t r a  g r a n d e s  P lá s t ic a s  6  
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4 5  B a n d e ja  P la n t ic a s  C u a d r a d a s  G r a n d e s  2  

4 6  B a n d e ja  P lá s t ic a s  C u a d r a d a s  p e q u e ñ a s  5  

4 7  B a n d e ja  P lá s t ic a s  C u a d r a d a s  m e t a l  2  

4 8  B a n d e ja s  A c e r o  I n o x id a b le  5  

4 9  T a c h o  p a r a  b a s u r a  G r a n d e  1 0  

5 0  T a c h o  p a r a  b a s u r a  P e q u e ñ o  2  

5 1  T a c h o   b la n c o  5  

5 2  T a b la  d e  p ic a r  5  

5 3  C u c h a r e t a s  p lá s t ic a s  9  

5 4  E x p r im id o r  d e  L im ó n   4  

5 5  C u c h i l lo s   6  

5 6  P o r t a  m a y o n e s a  y  s a ls a  d e  t o m a t e  2 2  

5 7  R e g le t a  3  

5 8  R e p is a  d e  A c e r o   4  

5 9  L a v a d e r o s  d o b le s  c o n  l la v e  I n d u s t r ia l  3  

6 0  L a v a d e r o  3 p le  c o n  l la v e  I n d u s t r ia l  2  

6 1  M a r t i l lo  p a r a  h ie lo  2  

6 2  C h a r o la s  d e  f ie r r o  2  

6 3  G a v e t a s   2 5  

6 4  D is p e n s a d o r  d e  t o a l la  4  

6 5  D is p e n s a d o r  d e  p a p e l  h ig ié n ic o  3  

6 6  D is p e n s a d o r  d e  J a b ó n  3  

6 7  D is p e n s a d o r  d e  J a b ó n  e n  r o l lo  3  

6 8  D is p e n s a d o r  p a p e l  3  

6 9  D is p e n s a d o r  d e  d e s in f e c t a n t e  2  

7 0  D is p e n s a d o r  L im p ió n  2  

7 1  D is p e n s a d o r  S a l  G r a n d e   7  

7 2  D is p e n s a d o r  S a ls a  d e  T o m a t e  G r a n d e  5  

7 3  T a c h o  p a r a  b a ñ o  5  

7 4  B a la n z a  D ig i t a l  2  

7 5  B a la n z a  P e q u e ñ a  2  

7 6  S i l la  S e c r e t a r ia  2  
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7 7  R e p is a  P e q u e ñ a  d e  M a d e r a  3  

7 8  R e p is a  G r a n d e  d e  M a d e r a  2  

7 9  R e p is a  d e  m a l la  b la n c a  2  

8 0  R e p is a  A lu m in io  E x t r a  G r a n d e  2  

8 1  E s c r i t o r io  2  

8 2  C o m p u t a d o r a  E s c r i t o r io  C o m p le t a  2  

8 3  C o m p u t a d o r a  L a p t o p  2  

8 4  I m p r e s o r a  p e q u e ñ a  p a r a  f a c t u r a r  2  

8 5  I m p r e s o r a  E p s o n  2  

8 6  I m p r e s o r a  H P  2  

8 7  C a lc u la d o r a  4  

8 8  C a ja  p a r a  b i l le t e s  2  

8 9  P o r t a  C l ic  1  

9 0  G r a p a d o r a s  2  

9 1  C a r a m e le r a  2  

9 2  P e r f o r a d o r a  2  

9 3  P o r t a  T a r je t a s  2  

9 4  T e lé f o n o  I n a lá m b r ic o  2  

9 5  T a b le r o  d e  C o r c h o  2  

9 6  A d o r n o  T im ó n  d e  B a r c o  2  

9 7  E s c o b a s   4  

9 8  E s c u r r id o r  4  

9 9  R e c o g e d o r  d e  B a s u r a   2  

1 0 0  M a r t i l lo  2  

1 0 1  R e u t e r  2  

1 0 2  G r a t in a d o r   2  

1 0 3  P o r t a  c u b ie r t o  A c e r o  I n o x id a b le  C o n  7  D is p .  2  

1 0 4  P o r t a  C u b ie r t o  P lá s t ic o s  2  

1 0 5  R o s e a d o r  d e  A g u a  g r a n d e  3  

1 0 6  R o s e a d o r  d e  A g u a  p e q u e ñ o  6  

1 0 7  C á m a r a  F r í a  1  

1 0 8  R e f r ig e r a d o r  3  
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1 0 9  O l la  A c e r o  I n d u s t r ia l   3  

1 1 0  M a s a s  A c e r o  I n o x id a b le  3  

1 1 1  M e s a  A lu m in io  I n d u s t r ia l  e x t r a  g r a n d e  2  

1 1 2  M e s a  A lu m in io  I n d u s t r ia l  m e d ia n a  2  

1 1 3  M e s a  A lu m in io  I n d u s t r ia l  p e q u e ñ a  2  

1 1 4  M e s a  A lu m in io  I n d u s t r ia l  g r a n d e  2  

1 1 5  L ic u a d o r a s  2  

1 1 6  C a s in a  b a ñ o  m a r í a  2  

1 1 7  P e r c h a  a lu m in io  2  

1 1 8  G r a t in a d o r a  a  G a s  2  

1 1 9  R e lo j  2  

1 2 0  F i l t r o  d e  A g u a  M e d ia n o   2  

1 2 1  F i l t r o  d e  A g u a  G r a n d e  2  

1 2 2  M ic r o o n d a  1  

1 2 3  P a le t a  d e  A c e r o  2  

1 2 4  C o c in a  I n d u s t r ia l  3  

1 2 5  F r e id o r a  2  

1 2 6  M e s a  d e  C o c in a  p a r a  T r a b a jo  M a d e r a  1  

1 2 7  C i l in d r o  d e  G a s  7  

1 2 8  B a ld e s  4  

1 2 9  T a n q u e  M e t á l ic o  p a r a  b a s u r a  2  

1 3 0  S is t e m a  d e  s e g u r id a d  c o n  3  C á m a r a s  2  

1 3 1  C e n t r a l  d e  A i r e   1  

1 3 2  E x t r a c t o r  3  

1 3 3  G e n e r a d o r  E lé c t r ic o  2  

1 3 4  V e h í c u lo  1  

1 3 5  E s c r i t o r io  p a r a  c o m p u t a d o r a   2  

1 3 6  S i l la  d e  o f ic in a  2  

1 3 7  S i l la s  r e c ib id o r a s   3  

1 3 8  M u e b le s   2  

1 3 9  P e r c h a s   4  

T A B L A  6  
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I N V E N T A R I O  D E  L A  E M P R E S A  

G R A I N B A  A Ñ O  2 0 1 3  

 

E s t a d o  d e  S i t u a c i ó n  F i n a n c i e r a  

 E n  la  a c t u a l id a d  la  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  

p r o p o r c io n o  u n  E s t a d o  d e  S i t u a c ió n  F in a n c ie r a  c o n  f e c h a  d e  e s t u d io  y  

c o n t a b i l iz a c ió n  d e l  1  d e  e n e r o  d e l  2 0 1 3  a l  3 1  d e  D ic ie m b r e  d e l  2 0 1 3 .  L o s  c u a le s  

n o s  a y u d a r a n  a  o b s e r v a r  d e t e n id a m e n t e  la  s i t u a c ió n  c o n t a b le  d e  la  e m p r e s a  y  

c o m o  s e  e s t á n  g e n e r a n d o  lo s  p r o c e s o s  c o n t a b le s ,  lo s  t ip o s  d e  c u e n t a  q u e  s e  

e s t á n  u t i l iz a n d o  y  d e  q u é  m a n e r a  e s t á  v is u a l iz a n d o  lo s  a c c io n is t a  e l  m a n e jo  y  

c o n t r o l  d e  la  e m p r e s a .   

  

 C o n  la  a p l ic a c ió n  d e  u n  c o s t e o  s e  p o d r á  m o s t r a r  u n  b a la n c e  g e n e r a l  m á s  

d e f in id o  y  r e la c io n a d o  c o n  e l  t ip o  d e  c o n t a b i l id a d  q u e  r e q u ie r e  la  e m p r e s a  e n  

e s t u d io  y  n o s  d a r á  u n a  v is ió n  m á s  c la r a  d e l  t r a t a m ie n t o  c o n t a b le  p a r a  q u e  a  s u  

v e z  lo s  a c c io n is t a s  p u e d a n  t o m a r  la s  m e jo r e s  d e c is io n e s  c o n  r e la c ió n  a  la  

e m p r e s a .  

 

G R A I N B A  S . A .  

E S T A D O  D E  S I T U A C I O N  F I N A N C I E R A   

A Ñ O  2 0 1 3  

 

N o .  D E T A L L E  S U B  -   T O T A L  T O T A L  

    

1  A C T I V O    

1 . 1  A C T I V O  C O R R I E N T E    

1 . 1 . 1  C a ja  –  B a n c o  $  4 9 , 8 0 8 . 3 7   

1 . 1 . 2  M e r c a d e r í a  $  1 2 , 5 4 7 . 5 3   

1 . 1 . 3  C u e n t a s  p o r  C o b r a r  $   8 , 7 6 8 . 3 0   

 T O T A L  A C T I V O  C O R R I E N T E   $    6 1 , 1 2 4 . 2 0  
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1 . 2 .  A C T I V O  F I J O    

1 . 2 . 1  E q u ip o s  p a r a  p r o d u c c ió n  $  3 2 , 5 9 7 . 4 0   

1 . 2 . 2  E q u ip o s  d e  O f ic in a  $    5 , 8 4 1 . 0 9   

1 . 2 . 3  M u e b le s  y  E n s e r e s  $    6 , 7 0 4 . 0 2    

1 . 2 . 4  V e h í c u lo  $  2 4 , 4 0 0 . 0 0   

1 . 2 . 5  D e p r e c .  A c u m .  D e  A c t iv o s  - $    8 , 5 2 1 . 2 6   

 T O T A L  A C T I V O  F I J O   $     6 1 , 0 2 1 . 2 5  

    

1 . 3  A C T I V O  N O  C O R R I E N T E    

1 . 3 . 1  I m p u e s t o s  a n t ic ip a d o s  $   8 , 5 4 9 . 6 5   

1 . 3 . 2  I V A  p a g a d o  p o r  a n t ic ip a d o  $   4 , 4 1 1 . 6 2   

 T O T A L  A C T .  N O  

C O R R I E N T E  

 $     1 2 , 9 6 1 . 2 7  

 T O T A L   A C T I V O   $   1 4 5 , 1 0 6 . 7 2  

    

2  P A S I V O    

2 . 1  P A S I V O  C O R R I E N T E    

2 . 1 . 1  P r o v e e d o r e s  $     3 , 2 4 4 . 6 9   

2 . 1 . 2  B e n e f ic io s  S o c ia le s  p o r  P a g a r  $    1 2 , 1 2 0 . 5 7   

2 . 1 . 3  I V A  C o b r a d o  p o r  v e n t a s  $     8 , 1 2 2 . 9 3   

2 . 1 . 4  I m p u e s t o s  p o r  P a g a r  $   1 2 , 9 6 6 . 3 9   

2 . 1 . 5  R e t e n c io n e s  p o r  P a g a r  $     1 , 5 8 0 . 0 3   

2 . 1 . 6  1 5 %  T r a b a ja d o r  s o b r e  

U t i l id a d .  

$   1 0 , 4 0 0 . 8 2   

 T O T A L  P A S I V O  C O R R I E N T E   $    4 8 , 4 3 5 . 4 3  

    

2 . 2  P A S I V O  N O  C O R R I E N T E    

2 . 2 . 1  C u e n t a s  p o r  P a g a r  L a r g o  

P la z o  

$     7 , 3 3 4 . 8 7   

2 . 2 . 2  C u e n t a s  p o r  P a g a r  S o c io s  $     2 5 , 0 0 0 . 0 0  $    3 2 , 3 3 4 . 8 7   

 T O T A L  P A S .  N O  

C O R R I E N T E  
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 T O T A L  P A S I V O   $    8 0 , 7 7 0 . 3 0  

    

3  P A T R I M O N I O    

3 . 1  C a p i t a l  S o c ia l  $       8 0 0 . 0 0   

3 . 2  R e s e r v a  L e g a l  $    5 , 8 6 2 . 3 9   

3 . 3  A d o p c ió n  N I I F  p r im e r a  v e z  $       6 3 4 . 0 3   

3 . 4  U t i l id a d e s  N o  D is t r ib u id a s  $    1 5 , 6 6 5 . 5 1   

3 . 5  U t i l id a d  o  P e r d id a  E je r c ic io  

A c t .  

$  4 1 , 3 7 4 . 4 9   

 T O T A L  P A T R I M O N I O   $    6 4 , 3 3 6 . 4 2  

    

 T O T A L  P A S I V O  +  P A T R I .    $  1 4 5 , 1 0 6 . 7 2  

    

 

T A B L A  7  

E S T A D O  D E  S I T U A C I O N  F I N A N C I E R A  

G R A I N B A  A Ñ O  2 0 1 3  

 

 

E s t a d o  d e  R e s u l t a d o s  I n t e g r a l e s .  

 E n  la  a c t u a l id a d  la  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  

p r o p o r c io n o  u n  E s t a d o  d e  R e s u l t a d o s  I n t e g r a le s  c o n  f e c h a  d e  e s t u d io  y  

c o n t a b i l iz a c ió n  d e l  1  d e  e n e r o  d e l  2 0 1 3  a l  3 1  d e  D ic ie m b r e  d e l  2 0 1 3 .  L o s  c u a le s  

n o s  a y u d a r a n  a  o b s e r v a r  d e t e n id a m e n t e  lo s  in g r e s o s  y  g a s t o s  d e  la  e m p r e s a  y  

c o m o  s e  e s t á n  g e n e r a n d o  lo s  p r o c e s o s  c o n t a b le s ,  lo s  t ip o s  d e  c u e n t a  q u e  s e  

e s t á n  u t i l iz a n d o  y  d e  q u é  m a n e r a  e s t á  v is u a l iz a n d o  lo s  a c c io n is t a  e l  m a n e jo  y  

c o n t r o l  d e  la  e m p r e s a .   

 

 C o n  la  a p l ic a c ió n  d e  u n  c o s t e o  s e  p o d r á  m o s t r a r  u n  b a la n c e  g e n e r a l  m á s  

d e f in id o  y  r e la c io n a d o  c o n  e l  t ip o  d e  c o n t a b i l id a d  q u e  r e q u ie r e  la  e m p r e s a  e n  

e s t u d io  y  n o s  d a r á  u n a  v is ió n  m á s  c la r a  d e l  t r a t a m ie n t o  c o n t a b le  p a r a  q u e  a  s u  
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v e z  lo s  a c c io n is t a s  p u e d a n  t o m a r  la s  m e jo r e s  d e c is io n e s  c o n  r e la c ió n  a  la  

e m p r e s a .  

  

G R A I N B A  S . A .  

E S T A D O  D E  R E S U L T A D O S  I N T E G R A L E S   

A Ñ O  2 0 1 3  

 

N o .  D E T A L L E  S U B - T O T A L  T O T A L  

4  I N G R E S O S    

4 . 1  V E N T A S   $  7 6 1 , 0 0 8 . 7 7  

4 . 1 . 1  V e n t a s  d e  A l ie n t o s  $  7 6 1 , 0 8 8 . 7 7   

4 . 2  F I N A N C I E R O S   $         4 2 5 . 0 0  

4 . 2 . 1  R e n d im ie n t o s  F in a n c ie r o s  $         4 2 5 . 0 0   

 T O T A L  I N G R E S O S   $  7 6 1 , 4 3 3 . 7 7  

    

5  C O M P R A S    

5 . 1  M e r c a d e r í a  $  3 3 2 , 2 7 1 . 6 9   

 T O T A L  D E  C O M P R A S   $  3 3 2 , 2 7 1 . 6 9  

 U T I L I D A D  B R U T A  E N  V E N T A S   $  4 2 9 , 1 6 2 . 0 8  

    

6  E G R E S O S    

6 . 1  G A S T O S  G E N E R A L E S    

6 . 1 . 1  S u e ld o s  y  S a la r io s   $  1 8 0 , 5 4 4 . 0 0   

6 . 1 . 2  B e n e f ic io s  s o c ia le s   $    8 6 , 1 3 3 . 8 6   

6 . 1 . 3  G a t o  d e  A r r ie n d o  $    3 3 , 9 9 1 . 2 0   

6 . 1 . 4  S e r v ic io  B á s ic o  A g u a  $      3 , 1 8 3 . 6 0   

6 . 1 . 5  S e r v ic io  B á s ic o  L u z  $      3 , 4 5 8 . 7 6   

6 . 1 . 6  S e r v ic io  B á s ic o  T e lé f o n o  $      3 , 2 2 4 . 5 5   

6 . 1 . 7  G a s t o  d e  G u a r d ia n í a  $    1 8 , 0 0 0 . 0 0   

6 . 1 . 8  G a s t o s  d e  I n t e r n e t  $         9 1 2 . 0 0   
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6 . 1 . 9  H o n o r a r io s  P r o f e s io n a le s  $    1 2 , 0 0 0 . 0 0   

6 . 1 . 1 0  G a s t o s  Ú t i le s  d e  O f ic in a  $      6 , 2 3 3 . 5 9   

6 . 1 . 1 1  M a n t e n im ie n t o  $      5 , 8 7 3 . 9 3   

6 . 1 . 1 2  C o n t r ib u c io n e s  L e g a le s  e  

I m p .  

$      1 , 2 4 3 . 8 8   

6 . 1 . 1 3  G a s t o  B a n c a r io  $         9 5 3 . 2 2   

6 . 1 . 1 4  G a s t o  d e  d e p r e c ia c ió n  $      2 , 2 5 4 . 2 1   

6 . 1 . 1 5  V a r io s   $      1 , 8 1 6 . 4 5   

 T O T A L  G A S T O S   $  3 5 9 , 8 2 3 . 2 5  

 U T I L I D A D  A N T E S  D E  I M P .   $  6 9 , 3 3 8 . 8 3  

 1 5 %  P a r t i c i p a c i ó n  a  T r a b .  $    1 0 , 4 0 0 . 8 2   

 U t i l i d a d  A n t e s  d e  I . R   $   5 8 , 9 3 8 . 0 1  

 2 2 %  I m p u e s t o  a  l a  R e n t a  $    1 2 , 9 6 6 . 3 6   

 U t i l i d a d  A n t e s  d e  R e s e r v a   $  4 5 , 9 7 1 . 6 5  

 R e s e r v a  $      4 , 5 9 7 . 1 6   

 U t i l i d a d  N e t a  a  D i s t r i b u i r   $  4 1 , 3 7 4 . 4 9  

    

 

 

T A B L A  8  

E S T A D O  D E  R E S U L T A D O S  I N T E G R A L E S  

G R A I N B A  A Ñ O  2 0 1 3  

 

 

R E S U L T A D O S  D E  L O S  E S T U D I O S  E N  E L  M E R C A D O  

 D e n t r o  d e  n u e s t r o s  o b je t iv o s  s e  e n c u e n t r a  d e t e r m in a r  c u á l  e s  e l  m é t o d o  

d e  c o s t e o  m á s  e f ic ie n t e  y  e f ic a z  p a r a  la  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  

M a r r e c i f e .  Y  lo s  m é t o d o s  m á s  u t i l iz a d o s  d e  e m p r e s a  c o n  s im i la r e s  c a r a c t e r í s t ic a  

q u e  e x is t a n  d e n t r o  d e l  m e r c a d o .   
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 H a c ie n d o  u n a  e n c u e s t a  a  u n a  p e q u e ñ a  m u e s t r a  d e  la  p o b la c ió n  d e  d o n d e  

s e  e n c u e n t r a  s u m e r g id a  la  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  

d e t e r m in a m o s  y  a n a l iz a n d o  lo s  s ig u ie n t e s  r e s u l t a d o s  h a c ie n d o  la s  s ig u ie n t e s  

p r e g u n t a s :   

 

P r e g u n t a s  q u e  s e  h ic ie r o n  e n  la  e n c u e s t a :  

  ¿ L le v a  a lg ú n  t ip o  d e  c o s t e ?  

  ¿ Q u é  t ip o  d e  c o s t e o  l le v a ?  

  ¿ C u á n t a s  s u c u r s a le s  t ie n e ?  

  ¿ Q u é  c a n t id a d  d e  e m p le a d o s  t ie n e n ?  

  ¿ E n  q u é  s e c t o r  s e  e n c u e n t r a  u b ic a d o ?  

 

A n á l i s i s  d e  l a s  p r e g u n t a s  q u e  s e  r e a l i z a r o n  

E n  t o t a l  s e  r e a l iz a r o n  3 7 2  e n c u e s t a s  a  d i f e r e n t e s  r e s t a u r a n t e s  c o n  s im i la r e s  

c a r a c t e r í s t ic a s  a  la  e m p r e s a  e n  e s t u d io .  

¿ L l e v a  a l g ú n  t i p o  d e  C o s t e o ?  

   

S I  1 9 3   

N O  1 7 9   

 3 7 2   

   

   

 S e g ú n  e l  e s t u d io  q u e  s e  r e a l iz ó  e n  la  c iu d a d  d e  G u a y a q u i l  d io  c o m o  

r e s u l t a d o  q u e  e l  e q u iv a le n t e  d e l  5 2 %  d e  lo s  n e g o c io s  d e  r e s t a u r a n t e s  

r e la c io n a d o s  c o n  la  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  l le v a  u n  

c o s t e o ,  y  e l  4 8 %  n o  l le v a n  n in g ú n  c o s t e o  e n  la  p a r t e  c o n t a b le s .  C a b e  m e n c io n a r  

q u e  s e  r e a l iz ó  u n  t o t a l  d e  3 7 2  e n c u e s t a s  a  d i f e r e n t e s  t ip o s  d e  r e s t a u r a n t e s  c u y a  

m a t e r ia  p r im a .  

 

 P a r a  la  s ig u ie n t e  e t a p a  d e  p r e g u n t a s  s o lo  s e  t o m ó  e n  c u e n t a  lo s  lo c a le s  

q u e  d ie r o n  c o m o  p o s i t iv o  la  p r im e r a  p r e g u n t a ,  d e b id o  a  q u e  e s  la  m á s  im p o r t a n t e  

e n  n u e s t r o  e s t u d io ,  d e t e r m in a r  q u é  t ip o  d e  c o s t e o  e s  e l  m á s  u t i l iz a d o  p a r a  lo s  

r e s t a u r a n t e s  c u y a  m a t e r ia  p r im a  e s  e l  m a r is c o .  



5 6  

 

 A  e s t o s  lo c a le s  s e  le s  s ig u ió  h a c ie n d o  la s  p r e g u n t a s  d e  la  e n c u e s t a  p a r a  

v e r  la s  s im i l i t u d e s  q u e  t e n í a n  c o n  n u e s t r a  e m p r e s a  c o m o  s e c t o r ,  n ú m e r o  d e  

e m p le a d o s  y  n ú m e r o  d e  s u c u r s a le s .  

 

 

G R A F I C O  1  

S E G M E N T A C I O N  D E  N E G O C I O S  A  E S T U D I A R  

 

¿ Q u é  t i p o  d e  c o s t e o  u t i l i z a ?   

    

    

C o s t o  b a s a d o  e n  a c t iv id a d e s  1 2 1  

C o s t e o  p o r  ó r d e n e s  d e  

p r o d u c c ió n  0  

C o s t e o  e s t á n d a r   3 4  

N o  r e s p o n d ie r o n   3 8  

   1 9 3  

    

 

 L a  s ig u ie n t e  p r e g u n t a  n o s  o r ie n t a  a  r e s p o n d e r  n u e s t r o  s e g u n d o  o b je t iv o  

e s p e c í f ic o  q u e  e s :  id e n t i f ic a r  q u é  t ip o  d e  c o s t e o  e s  e l  m á s  u t i l iz a d o  p o r  e m p r e s a  

c u y a  m a t e r ia  p r im a  e s  e l  m a r is c o ,  d a n d o  c o m o  r e s u l t a d o  q u e  e l  s is t e m a  d e  

5 2 %

4 8 %



5 7  

 

c o s t e o  m á s  u t i l iz a d o  p o r  e s t e  t ip o  d e  e m p r e s  e s  e l  c o s t e o  b a s a d o  e n  a c t iv id a d e s ,  

la  c u a l  t ie n e  u n a  c a r a c t e r í s t ic a  m e n c io n a d a  a n t e r io r m e n t e .  

 

 E s t e  t ip o  d e  c o s t e o  s e  l le v a  p a r a  la s  e m p r e s a s  q u e  t ie n e n  u n  s in n ú m e r o  

d e  p r o d u c t o s  q u e  o f r e c e n .  

 

G R A F I C O  2  

C O S T E O S  U T I L I Z A D O S   

¿ C u á n t a s  s u c u r s a l e s  t i e n e ?   

    

    

U n a  S u c u r s a l   1 2 9  

D e  2  a  3  S u c u r s a le s   5 8  

M á s  d e  3  S u c u r s a le s   6  

   1 9 3  

 

 E n  c u a n t o  a l  n ú m e r o  d e  s u c u r s a le s  q u e  t ie n e  c a d a  n e g o c io  u  e m p r e s a  

q u e  e s t á  in m e r s a  e n  e s t e  s e c t o r ,  p o d e m o s  in d ic a r  q u e  e l  6 7 %  d e  la s  e n c u e s t a s  

d ie r o n  c o m o  r e s u l t a d o s  q u e  t ie n e  u n a  s o la  s u c u r s a l ,  e l  3 0 %  d ie r o n  c o m o  

6 3 %

0 %

1 7 %

2 0 %



5 8  

 

r e s u l t a d o  q u e  t ie n e  d e  2  a  3  s u c u r s a le s  y  t a n  s o lo  e l  3 %  d e  la s  e n c u e s t a s  d ie r o n  

q u e  t ie n e n  d e  4  s u c u r s a le s  e n  a d e la n t e .  E s t o  n o s  in d ic a  q u e  e s t a m o s  f r e n t e  a  

u n a  c o m p e t e n c ia  d iv e r s i f ic a d a  y a  q u e  n o s o t r o s  a l  ig u a l  q u e  la  m a y o r í a  t e n e m o s  

u n a  s u c u r s a l  y  p o d e m o s  c o m p e t i r  t a n t o  p o r  la  c a l id a d  d e  n u e s t r o s  p r o d u c t o s  y  e l  

p r e c io  d e  lo s  p r o d u c t o s  q u e  o f e r t e m o s .     

 

 

G R A F I C O  3  

S U C U R S A L E S  E X I S T E N T E S   

 

¿ Q u é  c a n t i d a d  d e  e m p l e a d o s  t i e n e ?  

     

     

1  a  5  

E m p le a d o s   1 5   

5  a  1 0  

E m p le a d o s   8 9   

M á s  d e  1 0  

E m p le a d o s  8 9   

   1 9 3   

 

6 7 %

3 0 %

D e  2  a  3

S u c u r s a l e s

M a s  d e  3

S u c u r s l a e s



5 9  

 

 E n  c u a n t o  a l  n ú m e r o  d e  e m p le a d o s  q u e  t ie n e  la s  e m p r e s a s  r e la c io n a d a s  

c o n  n u e s t r a  e m p r e s a  e n  e s t u d io  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  p o d e m o s  

r e s a l t a r  q u e  e l  8 %  t ie n e n  m e n o s  d e  s e is  e m p le a d o s ,  y  q u e  e l  9 2 %  e s t á n  d iv id id o s  

e n  u n a  f o r m a  p a r e ja  p a r  la s  e m p r e s a  q u e  t ie n e n  h a s t a  d ie z  e m p le a d o s  y  m á s  d e  

1 0  e m p le a d o s ,  h a c ié n d o n o s  n o t a r  q u e  p o r  e l  n ú m e r o  d e  s u c u r s a le s  V s .  A l  

n ú m e r o  d e  e m p le a d o s  q u e  t e n e m o s  n o s o t r o s  lo s  c u a le s  s o n  3 2 .   

  T e n e r  u n  n e g o c io  m á s  g r a n d e  q u e  lo s  o t r o s  n e g o c io s .  

  T e n e r  m u c h o s  e m p le a d o s  n o  s i e n d o  n e c e s a r io s .  

 N o  o b s t a n t e  e n  a lg u n a s  o c a s io n e s  s e  h a  t r a t a d o  d e  r e d u c i r  lo s  e m p le a d o s  

s ie n d o  in c a p a z  y a  q u e  la  g r a n  a c e p t a c ió n  y  d e m a n d a  q u e  t ie n e  n u e s t r a  e m p r e s a ,  

e s  c a s i  im p o s ib le .  

 

 

G R A F I C O  4  

C A N T I D A D  D E  E M P L E A D O S  

 

¿ E n  q u é  s e c t o r  e s t á  u b i c a d o ?  

    

    

N o r t e   6 6    



6 0  

 

C e n t r o   5 9    

S u r  7 8    

 2 0 3    

 

 

G R A F I C O  5  

L O C A L I Z A C I O N  D E  L O S  N E G O C I O S  O  S U C U R S A L E S  

 

  

 L a  ú l t im a  p r e g u n t a  e s t á  r e la c io n a d a  c o n  e l  s e c t o r  d o n d e  s e  e n c u e n t r a n  

u b ic a d a s  la s  e m p r e s a s  o  n e g o c io s  q u e  d a n  e l  m is m o  s e r v ic io  q u e  G r a in b a  S . A .  

R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e ,  lo s  c u a le s  n o s  d ie r o n  c o m o  r e s u l t a d o s  m u y  p a r e jo s .  E l  

3 3 %  d e  lo c a le s  e s t á n  u b ic a d o s  e n  e l  s e c t o r  n o r t e  d o n d e  s e  e n c u a r t a  u b ic a d o  

n u e s t r a  e m p r e s a  e n  e s t u d io ,  e l  3 9 %  s e  e n c u e n t r a  u b ic a d o  e n  e l  s e c t o r  c e n t r o  y  

e l  3 8 %  e s t á  u b ic a d o  e n  e l  s e c t o r  s u r ,  c a b e  r e c a lc a r  q u e  e l  6 %  d e  e m p r e s a s  t ie n e  

m á s  d e  t r e s  s u c u r s a le s  d is t r ib u id a s  e n  z o n a  n o r t e ,  c e n t r o  y  s u r  y  e l  3 0 %  t ie n e  

d o s  s u c u r s a le s  y  n o  s ie m p r e  s o n  e n  e l  m is m o  s e c t o r .  

  C o n  la  e n c u e s t a  r e a l iz a d a  y  a n a l iz a n d o  la  p r e g u n t a  n u m e r o  2  la  c u a l  

r e s p o n d í a  n u e s t r o  o b je t iv o  d e  id e n t i f ic a r  c u a l  e s  e l  m é t o d o  d e  c o s t e o  m á s  

3 3 %

2 9 %

3 8 %

N o r t e

C e n t r o

S u r



6 1  

 

u t i l iz a d o  p o r  e m p r e s a s  r e la c io n a s  c o n  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e ,  

h e m o s  t o m a d o  la  d e c is ió n  q u e  h a r e m o s  n u e s t r o  a n á l is is  c o n  u n  c o s t e o  b a s a d o  

e n  a c t iv id a d e s  A B C ,  d e t e r m in a n d o  c u a le s  s o n  lo s  c o s t o s  f i jo s ,  v a r ia b le s  y  m a n o  

d e  O b r a  p a r a  id e n t i f ic a r  c u a l  s e r í a  n u e s t r o  m a r g e n  d e  c o n t r ib u c ió n  e n  la  e m p r e s a  

c o m p a r á n d o lo  c o n  lo s  d a t o s  p r o p o r c io n a d o s  p o r  la  e m p r e s a  e n  la  a c t u a l id a d .  

A n á l i s i s  d e  C o s t e o  B a s a d o  e n  A c t i v i d a d e s  A B C .  

 P a r a  e l  a n á l is is  y  c o m p r o b a c ió n  d e  lo s  r e s u l t a d o s  c o n  s is t e m a  d e  C o s t e o  

b a s a d o  e n  a c t iv id a d e s  A B C ,  h e m o s  e s c o g id o  5  d e  lo s  p r o d u c t o s  m á s  v e n d id o s  

e n  la  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e .  A n a l iz a n d o  lo s  c o s t o s  

v a r ia b le s  ( M a t e r ia  P r im a )  u t i l iz a d o s  p o r  g r a m o s ,  lo s  c o s t o s  in d i r e c t o s  d e  o  

in s u m o s  q u e  la  e m p r e s a  in c u r r e  p a r a  la  e la b o r a c ió n  d e  e s t o s  p r o d u c t o s  y  la  

m a n o  d e  o b r a  q u e  n e c e s i t a  la  e m p r e s a  t a n t o  p a r a  la  e la b o r a c ió n  d e  p r o d u c t o  y  

s e r v ic io  q u e  p r o p o r c io n a m o s .   

 

 E l  a n á l is is  s e  lo s  h a  h e c h o  c o n  u n a  b a s e  d e  v e n t a  y  c o s t o  d e  1 0 0 0  

u n id a d e s  ( p la t o s )  d e  c a d a  u n o  d e  lo s  p r o d u c t o s  m á s  v e n d id o s ,  a  s u  v e z  s e  r e a l iz ó  

y  d e t e r m in o  e l  r o l  d e  c o s t o s  s e p a r a n d o  la  m a n o  d e  o b r a  y  b e n e f ic io s  s o c ia le s  

q u e  la  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  t ie n e  e n  e l  a c t u a l id a d  

u n i f ic a d o s  e n  u n  s o lo  r u b lo  e n  e l  c a m p o  d e  G a s t o s  G e n e r a l .  

 

 L o s  p la t o s  q u e  h e m o s  e s c o g id o s  p a r a  e l  a n á l is is  s o n :  

 

  C e b ic h e  d e  P e s c a d o .  

  E n s a la d a  d e  C a m a r ó n  

  C e b ic h e  d e  C o n c h a .  

  A r r o z  M a r in e r o .  

  C a z u e la  M ix t a  d e  p e s c a d o  y  C a m a r ó n .  

 

A n á l i s i s  d e  l a  M a t e r i a  P r i m a  U t i l i z a d a  e n  l a  e m p r e s a  G r a i n b a  S . A .  

 C o m o  p r im e r  p u n t o  a n a l iz a m o s  lo s  c o s t o s  d e  la  M a t e r ia  p r im a  q u e  la  

e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  u t i l iz a  e n  la  e la b o r a c ió n  d e  



6 2  

 

c u a lq u ie r  p r o d u c t o s  q u e  v e n d e m o s  e n  n u e s t r o  lo c a l .  C a b e  m e n c io n a r  q u e  la  

e m p r e s a  c o m p r a  la  m a t e r ia  p r im a  c o m p r a  p o r  l ib r a s  e l  p r o d u c t o  y  p a r a  la  

e la b o r a c ió n  d e  lo s  p la t o s  e s  p e s a d o  y  m e d id o  e n  g r a m o s  p a r a  h a c e r  m á s  f á c i l  la  

d is t r ib u c ió n  e n  c a d a  p la t o  v e n d id o .  E x c lu y e n d o  a  la  c o n c h a  q u e  s e  c o m p r a  p o r  

u n id a d .  

 

E M P R E S A  G R A I N B A  S . A .  R E S T A U R A N T  M A R R E C I F E  

C O S T O S  M A T E R I A  P R I M A  

 

     4 5 0  G R A M O S   

N o .  P R O D U C T O  P r e c i o  L i b r a  

P r e c i o  

U n i d a d  P r e c i o  G r a m o  

          

1  C a n g r e j o  9    0 . 0 2  

2  C a m a r ó n  6 . 2    0 . 0 1  

3  P e s c a d o  P i c u d o  6 . 5    0 . 0 1  

4  P e s c a d o  A l b a c o r a  5 . 5    0 . 0 1  

5  C a l a m a r  3    0 . 0 1  

6  C o n c h a  0 . 1 5  0 . 1 5    

7  O s t r a  5 . 3 5    0 . 0 1  

8  P u l p o  3 . 2    0 . 0 1  

9  L a n g o s t a  1 5 . 5    0 . 0 3  

1 0  L a n g o s t i n o  9    0 . 0 2  

      

T A B L A  9  

C O S T O S  D E  L A  M A T E R I A  P R I M A  U T I L I Z A D A  

G R A I N B A  A Ñ O  2 0 1 3  

 

 P a r a  e l  a n á l is is  d e  la  m a t e r ia  p r im a  q u e  la  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  

R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  u t i l iz a  h e m o s  d e t e r m in a d o  c o m o  p r im e r  p u n t o  e l  p r e c io  d e  

c o m p r a  d e   e s t o s  p r o d u c t o s  s e g ú n  s u  p e s o .  E n  t o d o s  lo s  c a s o s  la  m a t e r ia  p r im a  

s e  c o m p r a  p o r  l ib r a  y  s e  d iv id e  a u t o m á t ic a m e n t e  e l  p r e c io  p o r  lo s  g r a m o s  q u e  

t ie n e  c a d a  l ib r a  ( 4 5 0  g r a m o s  p o r  l ib r a )  o b t e n ie n d o  d e  e s t a  m a n e r a  e l  c o s t o  p o r  

g r a m o  d e  c a d a  u n a  d e  la  m a t e r ia  p r im a ,  c o n  e x c e p c ió n  d e  la  c o n c h a  q u e  s e  

c o m p r a  p o r  u n id a d ,  s u  p r e c io  e n  u n id a d  c o r r e s p o n d e r á  e l  c o s t o  d e  c a d a  c o n c h a  



6 3  

 

u t i l iz a d a  e n  e l  p la t o  p a r a  d e t e r m in a r  d e  e s a  m a n e r a  s u  c o s t o  q u e  s e  v a y a  a  

u t i l iz a r .    

 

 A  c o n t in u a c ió n  h e m o s  a n a l iz a d o  lo s  c o s t o s  d e  m a t e r ia  p r im a  q u e  la  

e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  u t i l iz a  p a r a  la  e la b o r a c ió n  d e  c a d a  

p a t o  s e g ú n  lo s  g r a m o s  u t i l iz a d o s   

 

E M P R E S A  G R A I N B A  S . A .  R E S T A U R A N T  M A R R E C I F E  

G R A M O S  U T I L I Z A D O S  E N  P A L T O S  V s  C O S T O S  

 

N o .  P L A T O  

G r a m o s  

u t i l i z a d o s  

P r e c i o  

g r a m o  T o t a l  C o s t o  

          

1  C e b i c h e  d e  P e s c a d o        

  P e s c a d o  2 0 0  0 . 0 1  2 . 4 4  

2  E n s a l a d a  d e  C a m a r ó n        

  C a m a r ó n  1 8 0  0 . 0 1  2 . 4 8  

3  C e b i c h e  d e  C o n c h a        

  C o n c h a  2 0  U n i d a d e s  0 . 1 5  3 . 0 0  

4  A r r o z  M a r i n e r o        

  P e s c a d o  7 0  0 . 0 1  1 . 0 1  

  C a n g r e j o  7 0  0 . 0 2  1 . 4 0  

  P u l p o  7 0  0 . 0 1  0 . 5 0  

  C a l a m a r  7 0  0 . 0 1  0 . 4 7  

  C a m a r ó n  7 0  0 . 0 1  0 . 9 6  

5  C a z u e l a  M i x t a        

  P e s c a d o  1 0 0  0 . 0 1  1 . 2 2  

  C a m a r ó n  1 0 0  0 . 0 1  1 . 3 8  

      

T A B L A  1 0  

M A T E R I A  P R I M A  U T I L I Z A D A  E N  C A D A  P L A T O  

G R A I N B A  A Ñ O  2 0 1 3  

 

 C o m o  r e s u l t a d o s  h e m o s  d e t e r m in a d o  lo s  c o s t o s  d e  m a t e r ia  p r im a  q u e  s e  

u t i l iz a n  e n  c a d a  u n o  d e  lo s  p la t o s  o f e r t a d o s  p o r  la  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  

R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e .  L o s  c u a le s  lo s  e x p o n e m o s  e n  e l  s ig u ie n t e  o r d e n .  



6 4  

 

 M a t e r i a  P r i m a      C o s t o  

  C e b ic h e  d e  P e s c a d o .     $  2 . 4 4  

  E n s a la d a  d e  C a m a r ó n     $  2 . 4 8  

  C e b ic h e  d e  C o n c h a .     $  3 . 0 0  

  A r r o z  M a r in e r o .      $  4 . 3 4  

  C a z u e la  M ix t a  d e  p e s c a d o  y  C a m a r ó n .   $  2 . 6 0  

 

A n á l i s i s  d e  l a  M a n o  d e  O b r a  e m p r e s a  G r a i n b a  S . A .  r e s t a u r a n t  M a r r e c i f e .  

 P a r a  d e t e r m in a r  la  m a n o  d e  o b r a  d e  la  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  

M a r r e c i f e  t o m a m o s  e n  c u e n t a  t a n t o  la  m a n o  d e  o b r a  d e d ic a d a  a  la  p r o d u c c ió n  

d e  lo s  p la t o s  o f e r t a d o s  p o r  e l  r e s t a u r a n t  y  la  m a n o  d e  o b r a  q u e  b r in d a  e l  s e r v ic io  

a  lo s  c o n s u m id o r e s  lo s  c u a le s  a r r o ja n  lo s  s ig u ie n t e s  d a t o s .  

 

 E m p l e a d o s :  2 2  P e r s o n a s   

 V a l o r  d e  N o m i n a  $ 1 0 . 2 0 0 , 0 0   

     

     

     

N o .  E m p l e a d o s  N o .  E m p l e a d o .  S u e l d o s  

1  C h e f  P r in c ip a l  1   $     1 , 0 0 0 . 0 0   

2  C h e f  d e  c o c in a  3   $        8 0 0 . 0 0   

3  

A y u d a n t e  d e  

C o c in a  3   $        4 5 0 . 0 0   

4  P o s i l le r o  2   $        3 5 0 . 0 0   

5  B a r  M a n   1   $        4 0 0 . 0 0   

6  M a i t r e  1   $        5 0 0 . 0 0   

7  M e s e r o s  1 1   $        3 5 0 . 0 0   

  T O T A L E S  2 2   $     3 , 8 5 0 . 0 0   

 

T A B L A  1 1  

C O S T O S  M A N O  D E  O B R A  U T I L I Z A D A  

G R A I N B A  A Ñ O  2 0 1 3  
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EMPRESA GRAINBA S.A. RESTAURANT MARRECIFE 
ROL DE COSTOS MANO DE OBRA 

 

 Empleados: 22 Personas     
 Valor de Nomina $10.200,00     
        
        
     SUELDOS 

No. Empleados No. Empleado. Sueldos Total 
Sobre 
tiempo  Sub-Total 

1 Chef Principal 1  $    1,000.00   $    1,000.00   $    99.99  
  
$    1,099.99  

2 Chef de cocina 3  $       800.00   $    2,400.00   $  213.28  
  
$    2,613.28  

3 
Ayudante de 
Cocina 3  $       450.00   $    1,350.00   $  120.00   $    1,470.00  

4 Posillero 2  $       350.00   $       700.00   $    93.28  
  
$       793.28  

5 Bar Man  1  $       400.00   $       400.00   $    53.32  
  
$       453.32  

6 Maitre 1  $       500.00   $       500.00   $    66.64  
  
$       566.64  

7 Meseros 11  $       350.00   $    3,850.00   $  182.17  
  
$    4,032.17  

  TOTALES 22  $    3,850.00   $  10,200.00   $  828.68  
  
$  11,028.68  

TABLA 12 
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EMPRESA GRAINBA S.A. RESTAURANT MARRECIFE 
ROL DE COSTOS MANO DE OBRA  

BENEFICIOS SOCIALES 
 

BENEFICIOS SOCIALES  
Fon. 
Res. 

Decimo. 
13vo 

Decimo. 
14vo Vacaciones. 

Aporte 
11,15% 

IECE-
SECP Sub-Total 

 $    1.67   $     1.67   $    26.50   $     45.83   $     122.65   $     11.00  
  
$     389.31  

 $  17.77   $   17.77   $      9.50   $  108.89   $     291.38   $     26.13  
 
 $     941.45  

 $  22.50   $   22.50   $      9.50   $     61.25   $     163.91   $     14.70  
  
$     564.36  

 $     6.11   $     6.11   $      3.00   $     33.05   $       88.45   $       7.93  
  
$     314.65  

 $     7.78   $     7.78   $      6.50   $     18.89   $       50.55   $       4.53  
  
$     176.02  

 $     7.22   $     7.22   $      6.50   $     23.61   $       63.18   $       5.67  
  
$     213.40  

 $  36.01   $   36.01   $   91.50   $  168.01   $     449.59   $     40.32  
  
$  1,621.44  

 $  
919.06  

 $   
919.06  

 $   
583.00   $  459.53   $  1,229.70   $  110.29   $  4,220.63  

 

TABLA 13 
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EMPRESA GRAINBA S.A. RESTAURANT MARRECIFE 
ROL DE COSTOS MANO DE OBRA  

ANALISIS POR COSTOS HORA Y MINUTO TRABAJADO 
 
 
 

No. Empleados 
No. 

Empleado Total 
Hora 

Trabajada 

C. Hora 
De 

Trabajada. 
Costo Hora 
Trabajada 

Costo 
Minuto 

Trabajada 

1 Chef Principal 1  $    1,489.30  264  $      5.64  
               

5.64   $      0.09  

2 Chef de cocina 3  $    3,554.73  304  $    11.69  
               

3.90   $      0.06  

3 Ayudante de Cocina 3  $    2,034.36  304  $      6.69  
               

2.23   $      0.04  

4 Posillero 2  $    1,107.93  302  $      3.67  
               

1.83   $      0.03  

5 Bar Man  1  $       629.34  272  $      2.31  
               

2.31   $      0.04  

6 Maitre 1  $       780.04  272  $      2.87  
               

2.87   $      0.05  

7 Meseros 11  $    5,653.61  365  $    15.49  
               

1.41   $      0.02  

  TOTALES 22  $  15,249.31  2,083  $    48.37  
             

20.19   $      0.34  
 

TABLA 14 
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EMPRESA GRAINBA S.A. RESTAURANT MARRECIFE 
ROL DE COSTOS MANO DE OBRA  

RELASION COSTO Vs HORA TRABAJADA 
 
 

No. SUELDO 
Costo  
Diario 

Costo  
Hora 

Horas 
Extras 

Costo 
Hora. 
Extra 

Horas  
Mensuales 

Toral Hrs.  
Trabajadas 

1  $    1,000.00   $         33.33   $      4.17  24  $     9.99  240 
 

264 

2  $       800.00   $         26.67   $      3.33  64  $  213.28  240 
 

304 

3  $       450.00   $         15.00   $      1.88  64  $  120.00  240 
 

304 

4  $       350.00   $          1.67   $      1.46  64  $    93.28  240 
 

304 

5  $       400.00   $          3.33   $      1.67  32  $    53.32  240 
 

272 

6  $       500.00   $          6.67   $      2.08  32  $    66.64  240 
 

272 

7  $       350.00   $          1.67   $      1.46  125  $  182.17  240 
 

365 
 

 
TABLA 15 

 



6 9  

 

A n á l i s i s  d e l  p r o d u c t o  o f e r t a d o  p o r  l a  e m p r e s a  G r a i n b a  S . A .  

 E l  p r im e r  p la t o  q u e  a n a l iz a r e m o s  e s  e l  c e b ic h e  d e  p e s c a d o ,  t o m a n d o  e n  

c u e n t a  la  m a t e r ia  p r im a  u t i l iz a d a ,  M a n o  d e  o b r a  e s t im a d a  y  lo s  m a t e r ia le s  

in d i r e c t o s  u t i l iz a d o s .  E l  a n á l is is  f u e  r e a l iz a d o  c o n  u n a  b a s e  d e  2 0 0 0  p la t o s  p a r a  

d e t e r m in a r  la  c o n t r ib u c ió n  m a r g in a l  d a n d o  e s t a  c o m o  r e s u l t a d o s  $  4 , 7 0 0 . 0 0 .   

    

      

E M P R E S A  G R A I N B A  S . A .  R E S T A U R A N T  M A R R E C I F E  

C O S T E O  B A S A D O  E N  A C T I V I D A D E S  A B C  

        

P L A T O :  C E B I C H E  D E  P E S C A D O     

C A N T I D A D :  2 0 0 0  P L A T O S      

        

   U n i d a d e s  C o s t o  T o t a l    

        

V e n t a    2 0 0 0   $       7 . 1 0    $   1 4 , 2 0 0 . 0 0     

        

C o s t o s  V a r i a b l e s        

M a t e r ia  P r im a  ( P e s c a d o )   2 0 0 0   $       2 . 2 4    $     4 , 4 8 0 . 0 0     

M a n o  d e  O b r a   2 0 0 0   $       1 . 3 6    $     2 , 7 2 0 . 0 0     

M a t e r ia le s  I n d i r e c t o s    2 0 0 0   $       1 . 1 5    $     2 , 3 0 0 . 0 0     

T o t a l  C o s t o s      $     9 , 5 0 0 . 0 0     

        

        

C o n t r i b u c i ó n  M a r g i n a l         $     4 , 7 0 0 . 0 0     

 

T A B L A  1 6   

A N A L I S I S  D E  P R O D U C T O  1  

E M P R E S A  G R A I N B A  S . A .  

 

 

I d e n t i f ic a n d o  d e  e s t a  m a n e r a  q u e  la  c o n t r ib u c ió n  m a r g in a l  p o r  u n id a d  d e l  c e b ic h e  

d e  p e s c a d o  s e r á  d e  $  2 . 3 5 .  C o n  u n  m a r g e n  d e  c o n t r ib u c ió n  d e l  3 3 , 1 0 %  y  lo s  

c o s t o s   u n  m a r g e n  d e l  6 6 , 9 0 %  



7 0  

 

 E l  s e g u n d o  p la t o  q u e  a n a l iz a r e m o s  e s  l a  e n s a la d a  d e  c a m a r ó n ,  t o m a n d o  

e n  c u e n t a  la  m a t e r ia  p r im a  u t i l iz a d a ,  M a n o  d e  o b r a  e s t im a d a  y  lo s  m a t e r ia le s  

in d i r e c t o s  u t i l iz a d o s .  E l  a n á l is is  f u e  r e a l iz a d o  c o n  u n a  b a s e  d e  2 0 0 0  p la t o s  p a r a  

d e t e r m in a r  la  c o n t r ib u c ió n  m a r g in a l  d a n d o  e s t a  c o m o  r e s u l t a d o s  $  7 , 0 2 0 . 0 0 .   

 

      

E M P R E S A  G R A I N B A  S . A .  R E S T A U R A N T  M A R R E C I F E  

C O S T E O  B A S A D O  E N  A C T I V I D A D E S  A B C  

        

P L A T O :  E N S A L A D A  D E  C A M A R O N     

C A N T I D A D :  2 0 0 0  P L A T O S      

        

   U n i d a d e s  C o s t o  T o t a l    

        

V e n t a    2 0 0 0   $       8 . 5 0    $   1 7 , 0 0 0 . 0 0     

        

C o s t o s  V a r i a b l e s        

M a t e r ia  P r im a  ( C a m a r ó n )   2 0 0 0   $       2 . 4 8    $     4 , 9 6 0 . 0 0     

M a n o  d e  O b r a   2 0 0 0   $       1 . 3 6    $     2 , 7 2 0 . 0 0     

M a t e r ia le s  I n d i r e c t o s    2 0 0 0   $       1 . 1 5    $     2 , 3 0 0 . 0 0     

T o t a l  C o s t o s      $     9 , 9 8 0 . 0 0     

        

        

C o n t r i b u c i ó n  M a r g i n a l         $     7 , 0 2 0 . 0 0     

      

T A B L A   1 7  

A N A L I S I S  D E  P R O D U C T O  2  

E M P R E S A  G R A I N B A  S . A .  

 

I d e n t i f ic a n d o  d e  e s t a  m a n e r a  q u e  la  c o n t r ib u c ió n  m a r g in a l  p o r  u n id a d  d e l  c e b ic h e  

d e  p e s c a d o  s e r á  d e  $  3 . 5 1 .  C o n  u n  m a r g e n  d e  c o n t r ib u c ió n  d e l  4 1 , 2 9 %  y  lo s  

c o s t o s   u n  m a r g e n  d e l  5 8 , 7 1 %  

 

.   E l  t e r c e r  p la t o  q u e  a n a l iz a r e m o s  e s  e l  c e v ic h e  d e  c o n c h a ,  t o m a n d o  e n  

c u e n t a  la  m a t e r ia  p r im a  u t i l iz a d a ,  M a n o  d e  o b r a  e s t im a d a  y  lo s  m a t e r ia le s  



7 1  

 

in d i r e c t o s  u t i l iz a d o s .  E l  a n á l is is  f u e  r e a l iz a d o  c o n  u n a  b a s e  d e  2 0 0 0  p la t o s  p a r a  

d e t e r m in a r  la  c o n t r ib u c ió n  m a r g in a l  d a n d o  e s t a  c o m o  r e s u l t a d o s  $  6 , 9 8 0 . 0 0 .   

      

E M P R E S A  G R A I N B A  S . A .  R E S T A U R A N T  M A R R E C I F E  

C O S T E O  B A S A D O  E N  A C T I V I D A D E S  A B C  

        

P L A T O :  C E B I C H E  D E  C O N C H A     

C A N T I D A D :  2 0 0 0  P L A T O S      

        

   U n i d a d e s  C o s t o  T o t a l    

        

V e n t a    2 0 0 0   $       9 . 0 0    $   1 8 , 0 0 0 . 0 0     

        

C o s t o s  V a r i a b l e s        

M a t e r ia  P r im a  ( C O N C H A )   2 0 0 0   $       3 . 0 0    $     6 , 0 0 0 . 0 0     

M a n o  d e  O b r a   2 0 0 0   $       1 . 3 6    $     2 , 7 2 0 . 0 0     

M a t e r ia le s  I n d i r e c t o s    2 0 0 0   $       1 . 1 5    $     2 , 3 0 0 . 0 0     

T o t a l  C o s t o s      $   1 1 , 0 2 0 . 0 0     

        

        

C o n t r i b u c i ó n  M a r g i n a l         $     6 , 9 8 0 . 0 0     

 

T A B L A  1 8  

A N A L I S I S  D E  P R O D U C T O  3  

E M P R E S A  G R A I N B A  S . A .  

 

 

I d e n t i f ic a n d o  d e  e s t a  m a n e r a  q u e  la  c o n t r ib u c ió n  m a r g in a l  p o r  u n id a d  d e l  c e b ic h e  

d e  p e s c a d o  s e r á  d e  $  3 . 4 9 .  C o n  u n  m a r g e n  d e  c o n t r ib u c ió n  d e l  3 8 , 7 8 %  y  lo s  

c o s t o s   u n  m a r g e n  d e l  6 1 , 2 2 % .  



7 2  

 

  E l  c u a r t o  p la t o  q u e  a n a l iz a r e m o s  e s  e l  a r r o z  m a r in e r o ,  t o m a n d o  e n  c u e n t a  

la  m a t e r ia  p r im a  u t i l iz a d a ,  M a n o  d e  o b r a  e s t im a d a  y  lo s  m a t e r ia le s  in d i r e c t o s  

u t i l iz a d o s .  E l  a n á l is is  f u e  r e a l iz a d o  c o n  u n a  b a s e  d e  2 0 0 0  p la t o s  p a r a  d e t e r m in a r  

la  c o n t r ib u c ió n  m a r g in a l  d a n d o  e s t a  c o m o  r e s u l t a d o s  $  5 , 9 4 0 . 0 0 .   

 

      

E M P R E S A  G R A I N B A  S . A .  R E S T A U R A N T  M A R R E C I F E  

C O S T E O  B A S A D O  E N  A C T I V I D A D E S  A B C  

        

P L A T O :  A R R O Z  M A R I N E R O      

C A N T I D A D :  2 0 0 0  P L A T O S      

        

   U n i d a d e s  C o s t o  T o t a l    

        

V e n t a    2 0 0 0   $       9 . 8 2    $   1 9 , 6 4 0 . 0 0     

        

C o s t o s  V a r i a b l e s        

M a t e r ia  P r im a         

  P e s c a d o  2 0 0 0   $       1 . 0 1    $     2 , 0 2 0 . 0 0     

  C a n g r e jo  2 0 0 0   $       1 . 4 0    $     2 , 8 0 0 . 0 0     

  P u lp o  2 0 0 0   $       0 . 5 0    $     1 , 0 0 0 . 0 0     

  C a la m a r  2 0 0 0   $       0 . 4 7    $        9 4 0 . 0 0     

  C a m a r ó n  2 0 0 0   $       0 . 9 6    $     1 , 9 2 0 . 0 0     

        

M a n o  d e  O b r a   2 0 0 0   $       1 . 3 6    $     2 , 7 2 0 . 0 0     

M a t e r ia le s  I n d i r e c t o s    2 0 0 0   $       1 . 1 5    $     2 , 3 0 0 . 0 0     

T o t a l  C o s t o s      $   1 3 , 7 0 0 . 0 0     

        

        

C o n t r i b u c i ó n  M a r g i n a l       $     5 , 9 4 0 . 0 0     

      

T A B L A  1 9   

A N A L I S I S  D E  P R O D U C T O  4  

E M P R E S A  G R A I N B A  S . A .  

 

I d e n t i f ic a n d o  d e  e s t a  m a n e r a  q u e  la  c o n t r ib u c ió n  m a r g in a l  p o r  u n id a d  d e l  c e b ic h e  

d e  p e s c a d o  s e r á  d e  $  2 . 9 7 .  C o n  u n  m a r g e n  d e  c o n t r ib u c ió n  d e l  3 0 , 2 4 %  y  lo s  

c o s t o s   u n  m a r g e n  d e l  6 9 , 7 6 %  



7 3  

 

.   E l  q u in t o  y  ú l t im o  p la t o  q u e  a n a l iz a r e m o s  e s  l a  c a z u e la  m ix t a  d e  p e s c a d o  

c o n  c a m a r ó n ,  t o m a n d o  e n  c u e n t a  la  m a t e r ia  p r im a  u t i l iz a d a ,  M a n o  d e  o b r a  

e s t im a d a  y  lo s  m a t e r ia le s  in d i r e c t o s  u t i l iz a d o s .  E l  a n á l is is  f u e  r e a l iz a d o  c o n  u n a  

b a s e  d e  2 0 0 0  p la t o s  p a r a  d e t e r m in a r  la  c o n t r ib u c ió n  m a r g in a l  d a n d o  e s t a  c o m o  

r e s u l t a d o s  $  6 , 7 8 0 . 0 0 .   

 

      

E M P R E S A  G R A I N B A  S . A .  R E S T A U R A N T  M A R R E C I F E  

C O S T E O  B A S A D O  E N  A C T I V I D A D E S  A B C  

        

P L A T O :  C A Z U E L A  M I X T A      

C A N T I D A D :  2 0 0 0  P L A T O S      

        

   U n i d a d e s  C o s t o  T o t a l    

        

V e n t a    2 0 0 0   $       8 . 5 0    $   1 7 , 0 0 0 . 0 0     

        

C o s t o s  V a r i a b l e s        

M a t e r ia  P r im a         

  P e s c a d o  2 0 0 0   $       1 . 2 2    $     2 , 4 4 0 . 0 0     

  C a m a r ó n  2 0 0 0   $       1 . 3 8    $     2 , 7 6 0 . 0 0     

        

M a n o  d e  O b r a   2 0 0 0   $       1 . 3 6    $     2 , 7 2 0 . 0 0     

M a t e r ia le s  I n d i r e c t o s    2 0 0 0   $       1 . 1 5    $     2 , 3 0 0 . 0 0     

T o t a l  C o s t o s      $   1 0 , 2 2 0 . 0 0     

        

        

C o n t r i b u c i ó n  M a r g i n a l       $     6 , 7 8 0 . 0 0     

      

T A B L A  2 0  

A N A L I S I S  D E  P R O D U C T O  5  

E M P R E S A  G R A I N B A  S . A .  

 

 

I d e n t i f ic a n d o  d e  e s t a  m a n e r a  q u e  la  c o n t r ib u c ió n  m a r g in a l  p o r  u n id a d  d e l  c e b ic h e  

d e  p e s c a d o  s e r á  d e  $  3 . 3 9 .  C o n  u n  m a r g e n  d e  c o n t r ib u c ió n  d e l  3 9 , 8 8 %  y  lo s  

c o s t o s   u n  m a r g e n  d e l  6 0 , 1 2 %  
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P r e s e n t a c i ó n  d e  l o s  e s t a d o s  f i n a n c i e r o s  c o n  e l  c o s t e o  b a s a d o  e n  

a c t i v i d a d e s  A B C ,  e m p r e s a  G r a i n b a  S . A .  R e s t a u r a n t  M a r r e c i f e .  

 U n a  v e z  a p l ic a d o  e l  c o s t e o  b a s a d o  e n  a c t iv id a d e s  A B C  p o d e m o s  e la b o r a r  

e l  E s t a d o  d e  R e s u l t a d o s  I n t e g r a le s  p r o p o r c io n a n d o  v a lo r e s  a d e c u a d o s  p a r a  q u e  

lo s  m ie m b r o s  d e  la  J u n t a  G e n e r a l  d e  a c c io n is t a  d e  la  c o m p a ñ í a  G r a in b a  S . A .  

R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  lo s  p u e d a n  a n a l iz a r  y  p u e d a n  t o m a r  m e jo r e s  d e c is io n e s  

a l  r e s p e c t o  d e l  n e g o c io .  

 

G R A I N B A  S . A .  

E S T A D O  D E  R E S U L T A D O S  I N T E G R A L E S   

A Ñ O  2 0 1 3  

 

N o .  D E T A L L E  S U B - T O T A L  T O T A L  

4  I N G R E S O S    

4 . 1  V E N T A S   $  7 5 7 , 4 5 5 . 8 7  

4 . 1 . 1  V e n t a s  d e  A l ie n t o s  $  7 5 7 , 4 5 5 . 8 7   

 T O T A L  I N G R E S O S   $  7 5 7 , 4 5 5 . 8 7  

    

5  C O S T O S    

5 . 1 . 1  M a t e r ia  P r im a  D i r e c t a  $  2 3 3 , 0 6 3 . 9 8   

5 . 1 . 2  M a n o  d e  O b r a   $  1 8 2 , 9 9 1 . 7 2   

5 . 1 . 3  G a s t o s  I n d i r e c t o s  d e  F a b .  $    9 9 , 2 0 7 . 7 1   

 T O T A L  D E  C O S T O S   $  5 1 5 , 2 6 3 . 4 1  

 M A R G E N  D E  C O N T I B U C I O N    $  2 4 2 , 1 9 2 . 4 6  

    

6  E G R E S O S    

6 . 1  G A S T O S  G E N E R A L E S    

6 . 1 . 1  S u e ld o s  y  S a la r io s   $    4 8 , 1 9 9 . 8 4   

6 . 1 . 2  B e n e f ic io s  s o c ia le s   $    3 5 , 4 8 6 . 3 0   

6 . 1 . 3  G a t o  d e  A r r ie n d o  $    3 3 , 9 9 1 . 2 0   

6 . 1 . 4  S e r v ic io  B á s ic o  A g u a  $      3 , 1 8 3 . 6 0   
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6 . 1 . 5  S e r v ic io  B á s ic o  L u z  $      3 , 4 5 8 . 7 6   

6 . 1 . 6  S e r v ic io  B á s ic o  T e lé f o n o  $      3 , 2 2 4 . 5 5   

6 . 1 . 7  G a s t o  d e  G u a r d ia n í a  $    1 8 , 0 0 0 . 0 0   

6 . 1 . 8  G a s t o s  d e  I n t e r n e t  $         9 1 2 . 0 0   

6 . 1 . 9  H o n o r a r io s  P r o f e s io n a le s  $    1 2 , 0 0 0 . 0 0   

6 . 1 . 1 0  G a s t o s  Ú t i le s  d e  O f ic in a  $      6 , 2 3 3 . 5 9   

6 . 1 . 1 1  M a n t e n im ie n t o  $      5 , 8 7 3 . 9 3   

6 . 1 . 1 2  C o n t r ib u c io n e s  L e g a le s  e  

I m p .  

$      1 , 2 4 3 . 8 8   

6 . 1 . 1 3  G a s t o  B a n c a r io  $         9 5 3 . 2 2   

6 . 1 . 1 4  G a s t o  d e  d e p r e c ia c ió n  $      2 , 2 5 4 . 2 1   

6 . 1 . 1 5  V a r io s   $      1 , 8 1 6 . 4 5   

 T O T A L  G A S T O S   $  1 7 6 , 8 3 1 . 5 3  

 O T R O S  I N G R E S O S    

 V e n t a  d e  p r o d u c t o s   $     3 , 5 5 2 . 9 0   

 R e n d im ie n t o s  f in a n c ie r o s  $        4 2 5 . 0 0   

 T O T A L  O T R O S  I N G R E S O S   $      3 , 9 7 7 . 9 0  

    

 U T I L I D A D  A N T E S  D E  I M P .   $  6 9 , 3 3 8 . 8 3  

 1 5 %  P a r t i c i p a c i ó n  a  T r a b .  $    1 0 , 4 0 0 . 8 2   

 U t i l i d a d  A n t e s  d e  I . R   $   5 8 , 9 3 8 . 0 1  

 2 2 %  I m p u e s t o  a  l a  R e n t a  $    1 2 , 9 6 6 . 3 6   

 U t i l i d a d  A n t e s  d e  R e s e r v a   $  4 5 , 9 7 1 . 6 5  

 R e s e r v a  $      4 , 5 9 7 . 1 6   

 U t i l i d a d  N e t a  a  D i s t r i b u i r   $  4 1 , 3 7 4 . 4 9  

    

 

T A B L A  2 1   

E S T A D O  D E  R E S U L T A D O S  I N T E G R A L E S  E N  C O S T E O  A B C  

E M P R E S A  G R A I N B A  S . A .  A Ñ O  2 0 1 3  
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 C la r a m e n t e  p o d e m o s  n o t a r  la  d i f e r e n c ia  q u e  e x is t e  e n t r e  lo s  r e s u l t a d o s  

d e  lo s  E s t a d o s  d e  R e s u l t a d o s  I n t e g r a le s  a p l ic a n d o  e l  c o s t e o  b a s a d o  e n  

a c t iv id a d e s  A B C  y  e l  a c t u a l  q u e  p o s e e  la  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  

M a r r e c i f e .  

 

C o m p a r a c i ó n   

     

E s t a d o  d e  R e s u l t a d o s  

I n t e g r a l e s  A c t u a l   

E s t a d o  d e  R e s u l t a d o s  

I n t e g r a l e s  C o s t e o  A B C  

     

T o t a l  d e  

C o s t o s   $   3 3 2 , 2 7 1 . 6 9    

T o t a l  d e  

C o s t o s   $   5 1 5 , 2 6 3 . 4 1   

T o t a l  d e  

G a s t o s  

  

$   4 2 9 , 1 6 2 . 0 8    

T o t a l  d e  

G a s t o s   $   2 4 2 , 1 9 3 . 4 6   

C o n t .  M a r g in a l  

  

$   3 5 9 , 8 2 3 . 2 5    C o n t .  M a r g in a l   $   1 7 6 , 8 3 1 . 5 3   

 

T A B L A  2 2  

A N A L I S I S  C O M P A R A T I V O  S I T U A C I O N  A C T U A L  V s .  C O S T E O  A B C  

E M P R E S A  G R A I N B A  S . A .  A Ñ O  2 0 1 3  

 

 E n  la  c o n t a b i l id a d  a c t u a l  la  e m p r e s a  t ie n e  u n  m a r g e n  e n  lo s  c o s t o s  d e l  

4 3 %  y  u n a  c o n t r ib u c ió n  m a r g in a l  d e l  5 7 % .  A p l ic a n d o  e l  m é t o d o  d e  c o s t e o  b a s a d o  

e n  a c t iv id a d e s  la  e m p r e s a  t ie n e  u n  m a r g e n  r e a l  d e  4 3 %  s o b r e  lo s  c o s t o s  y  u n a  

c o n t r ib u c ió n  m a r g in a l  r e a l  d e l  3 5 % . D a n d o  c o m o  r e s u l t a d o s  q u e  e x is t e  u n a  g r a n  

d i f e r e n c ia  e n  v a lo r e s  y  p o r c e n t a je s  e s  n e c e s a r io  q u e  la  c o m p a ñ í a  G r a in b a  S . A .  

R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  c a m b io  s u  t r a t a m ie n t o  c o n t a b le  p a r a  d e t e r m in a r  v a lo r e s  

c o n f ia b le s  y  r e a le s  y  d e  e s a  m a n e r a  p o d e r  t o m a r  m e jo r e s  d e c is io n e s .   
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C A P I T U L O  V  

P R O P U E S T A  Y  R E C O M E N D A C I O N E S  

P r o p u e s t a  y  r e c o m e n d a c i o n e s .  

 U n a  v e z  r e c o p i la d a  la  in f o r m a c ió n  y a  s e a  d e  c a m p o  u  o b t e n id a  p o r  lo s  

l ib r o  s e  p r o c e d e r á  a  a n a l iz a r la  p a r a  d e t e r m in a r  y  lo g r a r  n u e s t r o  o b je t iv o  p r in c ip a l  

e n  c u a l  e s ,   D e t e r m in a r  u n  m o d e lo  d e  c o s t e o  p a r a  la  e m p r e s a  d e  s e r v ic io s  

G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e ,  e n  G u a y a q u i l - E c u a d o r  q u e  le  p e r m i t a  

o p t im iz a r  s u s  p r o c e s o s .  

 

D e  a c u e r d o  a  lo  e x p u e s t o ,  s e  a n a l iz a r a n  lo s  m o d e lo s  d e  c o s t e o  m á s  

a d e c u a d o s  p a r a  e l  t ip o  d e  a c t iv id a d  e c o n ó m ic a  q u e  r e a l iz a  la  e m p r e s a  G r a in b a  

S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e ,  p o r  lo  t a n t o  d e t e r m in a n d o  c o s t e o s  u t i l iz a d o s  p o r  

e m p r e s a s  d e l  m is m o  s e c t o r  y  d e  p a r e c id a s  c a r a c t e r í s t ic a s  q u e  s e  p u e d a n  

im p la n t a r  y  a ju s t a r  e n  la  e m p r e s a ,  a c o r d a n d o  c u á l  d e  lo s  c o s t e o s  s e r í a  e l  m á s  

c o n v e n ie n t e  a  a p l ic a r ,  d e  m o d o  q u e  s e  p u e d a  l le v a r  u n  m e jo r  c o n t r o l  d e  s u s  

a c t iv id a d e s ,  o b t e n ie n d o  a  la  v e z  in f o r m a c ió n  m á s  a d e c u a d a  q u e  le  a y u d e n  a  lo s  

a d m in is t r a d o r e s  a  t e n e r  u n a  v is ió n  m á s  c la r a  d e  lo s  p r o c e s o  d e  la  e m p r e s a ,  p o r  

c o n s ig u ie n t e  s e  t o m a r a  e n  c u e n t a  p r in c ip a lm e n t e  la  t e o r í a s  c o n t a b le  y  d e  c o s t o s  

q u e  t e n g a n  la s  e m p r e s a s  y  s u s  t e o r í a s  a d m in is t r a t iv a s .    

 

L a  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  p r o p o r c io n a r á  t o d a  la  

in f o r m a c ió n  r e q u e r id a  p a r a  e l  p r e s e n t e  e s t u d io ,  p u e s t o  q u e  e s  u n a  h e r r a m ie n t a  

q u e  m e jo r a r a  la  c la r id a d  d e  la  in f o r m a c ió n  c o n t a b le  q u e  la  e m p r e s a  e s t á  

o b t e n ie n d o  d e  s u  a c t iv id a d  e c o n ó m ic a ,  p o r  lo  t a n t o  s e  a n a l iz a r a  e n  p r im e r  lu g a r  

lo s  n iv e le s  d e  in g r e s o s  q u e  la  e m p r e s a  e s t á  lo g r a n d o ,  c o m o  s e g u n d o  lu g a r  lo s  

c o s t o s  y  g a s t o s  e n  lo s  c u a le s  la  e m p r e s a  e s t á  in c u r r ie n d o ,  y  f in a lm e n t e  la  

p r o d u c c ió n  q u e  e s t á  t e n ie n d o  la  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e .   

   

C o n  lo s  d a t o s  p r o p o r c io n a d o s  p o r  la  e m p r e s a  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  

M a r r e c i f e  y  u n a  v e z  a n a l iz a d o s  s e  d e t e r m in a r á  e l  m o d e lo  d e  c o s t e o  m á s  

a d e c u a d o  y  c o n v e n ie n t e  p a r a  q u e  s e a n  a p l ic a d o s ,  p o r  c o n s ig u ie n t e  s e r á n  

e x p u e s t o s  lo s  p u n t o s  q u e  f a v o r e c e r á n  m a y o r m e n t e  a  la  a d m in is t r a c ió n  d á n d o le  
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u n a  v is ió n  d e  lo s  o b je t iv o s  q u e  p u e d e n  lo g r a r ,  a d e m á s  la  f o r m a  e n  q u e  m e jo r a r a n  

s u s  a c t iv id a d e s  y  c o m o  la  e m p r e s a   G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  a l  p o n e r  

e n  p r á c t ic a  e l  c o s t e o  r e c o m e n d a d o  p o d r á  o b t e n e r  r e s u l t a d o s  c o n  m a y o r  

c o n f ia b i l id a d ,  a s í  c o m o  la  f o r m a  d e  u t i l iz a r lo s  p a r a  u n  b ie n e s t a r  e n  la  

p r o d u c t iv id a d  d e l  n e g o c io .  

 

C o n s id e r a n d o  q u e  lo s  o b je t iv o s  p r o y e c t a d o s  d e  la  e m p r e s a  d e  s e r v ic io  

G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  e s  e l  d e  m e jo r a r  s u s  p r o c e s o s  c o n t a b le s ,  

p o s t e r io r m e n t e  t e n ie n d o  d e t a l le s  r e a le s  d e  la  p r o d u c c ió n  y  d a t o s  c o n f ia b le s  d e  

lo s  m á r g e n e s  y  p r o c e s o  u t i l iz a d o s   q u e  la  e m p r e s a  e s t á  a d q u i r ie n d o  e n  e l  

d e s a r r o l lo  d e  s u s  a c t iv id a d e s ,  d e s e a  e s t a b le c e r  c o n  u n  c o s t e o  e  in c o r p o r á n d o l o  

a  s u s  a c t iv id a d e s ,  c o m o  c o n s e c u e n c ia  o b t e n e r  lo s  b e n e f ic io s  d e s e a d o s ,  

o p t im iz a n d o  s u s  r e c u r s o s  y  s ie n d o  u n a  e m p r e s a  m á s  e f ic ie n t e  y  e f ic a z  e n  s u s  

p r o c e s o s  c o n t a b le s .   

 

 C o n s id e r a n d o  t o d o  lo  a n t e s  e x p u e s t o  p o d r e m o s  r e c o m e n d a r  q u e  e l  

m é t o d o  q u e  m á s  u t i l iz a n  la s  e m p r e s a  q u e  s e  d e d ic a n  a  la s  m is m a s  a c t iv id a d e s  

d e  G r a in b a  S . A .  R e s t a u r a n t e  M a r r e c i f e  y  e l  c u a l  p o d r í a m o s  r e c o m e n d a r  e s  e l  

m é t o d o  d e  c o s t e o  b a s a d o  e n  a c t iv id a d e s  l la m a d o  t a m b ié n  c o s t e o  A B C ,  

m e n c io n a n d o  d i f e r e n t e s  a s p e c t o s  q u e  n o s  h a n  l l e v a d o  a  c o n s id e r a r  e l  m é t o d o  

c o m o  e l  m á s  a d e c u a d o s .    

 

1 . -  E l  m é t o d o  d e  c o s t e o  p o r  ó r d e n e s  d e  p r o d u c c ió n  s e r í a  m u y  c o m p le jo  p o r  la  

r a z ó n  q u e  e n  u n  r e s t a u r a n t e  s e  p r o d u c e n  d e  2 0 0  a  2 5 0  p la t o s  a l  d í a ,  h a c ie n d o  a  

s u s  v e z  m u y  c o m p le jo  e s t e  m é t o d o  q u e  e s  e l  m á s  a d e c u a d o  p a r a  la  f a b r ic a s  

d o n d e  s u s  p a r a m e n t o  s e  h a c e n  d e  a c u e r d o  a  p e d id o s  d e t e r m in a d o s .  

 

2 . -  E l  m é t o d o  d e  c o s t e o  e s t á n d a r  e s  m á s  u t i l iz a d o  e n  la s  p r o y e c c io n e s  y  

d e t e r m in a c ió n  d e  c o s t o s   p r e d e t e r m in a d o s .  
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3 . -  E l  m é t o d o  q u e  s e  r e c o m ie n d a  e s  e l  m é t o d o  b a s a d o  e n  a c t iv id a d e s  q u e  e s  lo s  

m á s  a d a p t a d o s  c u a n d o  s e  m a n e ja n  v o lú m e n e s  d e  p r o d u c c ió n  y  n o  s e  p u e d e  

id e n t i f ic a r  u n  m a r g e n  e n  lo s  m a t e r ia le s  in d i r e c t o s  d e  f a b r ic a c ió n .  
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A N E X O S  
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  E N C U E S T A     

  D E T E R M I N A C I O N  D E  C O S T E O    

  G R A I N B A  S . A .  R E S T A U R A N T  M A R R E C I F E    

         

1 . -  ¿ L l e v a  a l g ú n  t i p o  d e  C o s t e o ?      

         

  S i     N o      

         

         

2 . -  ¿ Q u é  t i p o  d e  c o s t e o  u t i l i z a ?      

         

C o s t o  b a s a d o  e n  a c t iv id a d e s       

C o s t e o  p o r  ó r d e n e s  d e  p r o d u c c ió n       

C o s t e o  e s t á n d a r        

         

         

3 . -  C u a n t a s  s u c u r s a l e s  t i e n e ?      

         

    U n a       

    D e  2  a  3        

    M á s  d e  3       

         

4 . -  ¿ Q u é  c a n t i d a d  d e  e m p l e a d o s  t i e n e ?      

         

    1  a  5       

    5  a  1 0       

    M á s  d e  1 0       

         

5 . -  ¿ E n  q u é  s e c t o r  e s t á  u b i c a d o ?      

         

    N o r t e       

    C e n t r o       

    S u r       

         

         

              

 

 

 

 



8 2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



8 3  

 

 

 

 

 

 

 

 



8 4  

 

B i b l i o g r a f í a  

B a r f ie ld ,  J . ,  R a ib o r n ,  C . ,  &  K in n e y ,  M .  ( 2 0 0 5 ) .  C o n t a b l id a d  d e  C o s t o s .  M e x ic o :  

E d a m s a  I m p r e s io n e s .  

C o o p e r ,  B . ,  F lo o d y ,  B . ,  &  M c N e i l l ,  G .  ( 2 0 0 2 ) .  C o m o  I n ic ia r  y  A d m in is t r a r  u n  

R e s t a u r a n t .  B o g o t a :  G u r p o  N o r m a .  

D a h m e r ,  S . ,  &  K a h l ,  K .  ( 2 0 0 3 ) .  R e s t a u r a n t e s :  S e r v ic io  B á s ic o .  E d i t o r ia l  A c r ib ia .  

D o l ly ,  B .  ( 2 0 0 7 ) .  A d m in is t r a c io n  d e  S e r v ic io s  d e  A l im e n t a c ió n .  M e d e l l in :  

U n iv e r s id a d  d e  A n t io q u ia .  

D u r o n ,  C .  ( 2 0 0 6 ) .  E l  p la n  d e  n e g o c io s  p a r a  la  in d u s t r ia  r e s t a u r a n t e r a /  T h e  

B u s in e s s  P la n  f o r  t h e  R e s t a u r a n t  I n d u s t r y .  E d i t o r ia l  T r i l la s .  
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